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Seit mehr als 80 Jahren ist die Firma Kern Dental als inhabergefiihrtes
Unternehmen stets am Kundennutzen orientiert. Im IDS-Jahr 2007
feierte das Unternehmen sein 20-jdhriges Jubildum in den Raumlich-
keiten in Wiirzburg-Unterdiirrbach. Die Ausstellungsraume wurden
komplett renoviert und anlésslich der traditionellen IDS-Nachlese
Kunden und Assistenten vorgestellt. Die ZWP Zahnarzt Wirtschaft
Praxis sprach mit den Geschaftsfiihrern Bernhard und Christian Kern
uiber die Firmengeschichte, das Jubilaum in Wiirzburg und die Visio-

nen von Kern Dental.

Kern Dental blickt auf eine liber
80-jdhrige erfolgreiche Unterneh-
mensgeschichte zuriick. Was waren die
Meilensteine in der Entwicklung des
Unternehmens bis heute?

Die Geschichte des Unternehmens be-
gannimJahr1923,alsderApothekerAn-
ton Kern in Wiirzburg die Zahnwaren-
handlung Anton Kern griindete, welche
im Jahre 1934 durch den Sohn Richard
Kern Gbernommen wurde. Nach dem
Zweiten Weltkrieg erfolgte ab 1946 der
Wiederaufbau. Bereits 1949 wurde in
Aschaffenburg die erste Filiale eréffnet.
Im Jahre 1959 konnte die Firma Kern in
das eigene Geschaftshaus in Wiirzburg
am Dominikanerplatz einziehen.

Zehn Jahre spater, also 1969, wird Kern
Gesellschafter der Dental-Union. Als
1974 Richard Kern plotzlich verstarb,
ibernahmen seine S6hne Winfried und
Bernhard die Geschaftsfiihrung. Im Jahr
1983 wurde die Firma Kéhler in Fulda
ibernommen, welche heute als Nieder-
lassung von Kern Dental gefiihrt wird.
1990 wurde das Kern Dental Depot in
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Suhl gegriindet. Die Auflésung des eige-
nen Materiallagers und die damit ver-
bundene Angliederung an das Zentralla-
ger der Dental-Union zur Kundendirekt-
belieferung erfolgte 1994. 2002 trat
Christian Kern als Geschaftsfiihrer aller
Firmen in das Unternehmen ein und lei-
tetseitdemgemeinsam mitseinemVater
Bernhard die Geschafte. Vor vier Jahren
trat Kern Dental in den Quadriga Depot-
Bund ein. Und heute, 84 Jahre nach der
Unternehmensgriindung, eréffnet Kern
Dental fiir seine Kunden die neu gestal-
teten Ausstellungsraume in Wiirzburg-
Unterdiirrbach.

Im Mai dieses Jahres feierte Kern Den-
tal das 20-jdhrige Jubildum in den
Raumlichkeiten Wiirzburg-Unterddirr-
bach. Wie beging das Unternehmen
diesen besonderen Jahrestag?

Beim Einzug in die Rdume in Unter-
diirrbach vor 20 Jahren wurde die Ein-
weihung der Rdume durch Herrn Ge-
neralvikar Heribert Brander durchge-
flihrt. 2007 wurden die Mitarbeiter zu
einem Sektempfang eingeladen. Herr
Generalvikar Heribert Brander hat
auch in 2007 die feierliche Zeremonie
- die Segnung der Rdume, der Mitar-
beiter etc. - durchgefiihrt. Die Er6ff-
nung fir die Kunden und Assistenten
wurde im Rahmen der diesjahrigen
IDS-Nachlese mit einem Assistenten-
Maifest gefeiert. Die IDS-Nachlese
fand am Jubildumstermin statt. Der

Weg in die neu gestalteten Ausstel-
lungsrdume flhrte Gber einen (extra
fiir diesen Anlass ausgelegten) roten
Teppich. Selbstverstandlich gab es fiir
unsere Kunden an diesen beiden Tagen
interessante Jubildumsangebote.

Im Zuge dieses Jubildums wurden die
Ausstellungsraume komplett reno-
viert. Welches sind die Besonderheiten
der neuen Raumlichkeiten und was ist
neu fiir den Kunden?

Der ,offene Wohlfiihlcharakter” fiir den
Kunden wurde in den Vordergrund ge-
stellt. Im Ausstellungsraum wurde ein of-
fener Thekenbereich (mit Bistrocharak-
ter) fiirangeregte Gespréiche von Kunden
und Mitarbeiternintegriert. Ausgewahlte
Kaffeespezialitdten sowie stets gekiihlte
Getrinke sorgen dafiir, dass der Aufent-
haltsbereich fiir Kunden und Mitarbeiter
ein ,Marktplatz zum Wohlfiihlen" ist, an
demmansichstets willkommen fiihlt. Der
Ausstellungsraum wurde vergréBert und
ansprechend gestaltet. In freundlichem
Ambiente, bestlickt mit neuesten Materi-
alienundinnovativerTechnologie, hatder
Kunde hier die Méglichkeit, alle Geréte
live zu testen. So unter anderem sechs
verschiedene Behandlungseinheiten,
verschiedene CAD/CAM-Gerite, diverse
Rontgengerite (Kleinrntgen, GroBront-
gen, OPG und die Innovation Galileos),
Gerate ausden Bereichen Prophylaxe und
Hygiene und vieles mehr.

Seit der Griindung im Jahr 1923 ist Kern
Dental ein familiengefiihrtes Unterneh-
men. Wie schafft es Kern Dental, diese
Tradition so erfolgreich beizubehalten?
Welche Vorteile ergeben sich daraus fiir
den Kunden?

Als Geschiaftsfiihrer und Inhaber von Kern
Dentalsind wirden Kunden persénlich be-
kannt. Die Gesprdche mit Zahnérzten und
Zahntechnikern finden von Mittelstand
zu Mittelstand statt - aufgleicher Augen-
hohe. Aus diesem Grund sind wir sehr gut
mit dem Denken und den Wiinschen un-
serer Handelspartnervertraut und wissen,
was ihnen wichtig ist. Als Inhaber stehen
wir fiir die Qualitdt von Arbeit und Service
ein. Deshalb nehmen wir Kritik von Kun-
denseite immer ernst. Werte wie Fairness,
Transparenz, MaBhalten, Pflichtgefiihl
und Gemeinsinnsind seit jeher fest veran-
kerte Prinzipien des Mittelstands. Bei Kern
Dental konnen diese Werte in ihrer vollen



