E HENRY BEETKE, 9. APRIL 1964 -21. JUNI 2008

Henry Beetke, W&H Area Manager fiir
Osteuropa,istam 21. Juni 2008 an den Fol-
genseiner schweren Krankheit verstorben.

Henry Beetke war von 2003 bis 2008 bei
W&H beschaftigt. Mitihm verliertdas dster-
reichische Dentalunternehmen eine he-
rausragende Personlichkeit voller Opti-
mismus und Energie und bis zuletzt unge-
brochener Lebensfreude.

Henry Beetke wurde am 9. April 1964
in Rostock geboren. Nach dem Abitur ent-
schloss er sich zum Studium des Lehram-
tes fiir Sportwissenschaften. Seine erfolg-
reiche Karriere in der Dentalbranche be-
gann nach der Wende als Depotleiter des
Dentaldepots Heise in Rostock. Wenig spa-
ter von Kurt Goldstein zu EMS Deutschland
geholt, betreute erfiir das Schweizer Unter-

nehmen fiinf Jahre lang den gesamten
norddeutschen Raum, bevor er die Schwei-
zer Qualitdtsmarke auch international ver-
trat.

Im Friihjahr 2003 wechselte Henry
Beetke zu W&H, wo er fortan erfolgreich fiir
die Betreuung der ehemaligen GUS-Staa-
ten verantwortlich war. Mit Henry Beetke
verliertW&H einenKollegenund Freund, der
sich bis zuletzt fiir Kunden wie Mitarbeiter
mit voller Energie einsetzte. Sein Opti-
mismus, seine Kompetenz, seine Kraft und
der Mut, mit der er seiner Krankheit ent-
gegentrat, verdienen hochsten Respekt.
Henry Beetke bleibt unvergessen.

E QUALITATSMANAGEMENT / KOOPERATION MIT TUV NORD CERT GMBH
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Qualitdtsmanagement ist eines der
Themen der Stunde in der Zahnarzte-
schaft! Esist gesetzlich gefordert und jede
Praxis muss einen Nachweis fiir die Ein-
haltung erbringen. Allerdings ist derzeit
noch vollig unklar, wie dieser Nachweis zu
erbringen ist, denn diese Frage wird der-
zeit von den Landes-KZVen unterschied-
lich beantwortet.

DerZahnarztsoftwarehersteller DAMP-
SOFT hat mit dem Stand-Alone QM Modul
(DS-WIN Easy QM) eine zentrale, intuitive
Plattform flir die Bereiche Material, BuS,
MPG, QM und Organisation geschaffen.
Auf dieser Basis kann ein schlankes und
durchschlagkraftiges QM-System in der
Zahnarztpraxis aufgebaut werden, wobei
als wichtigster Bestandteil die ,,Erfiillung
des QMS mit Leben” gesehen wird. Das
vorrangige Ziel von der DAMPSOFT Tochter
OPTI(OPTIZahnarztberatung GmbH) istes,
denZahnarztpraxen aktiv beim Aufbau des
Qualitdtsmanagementsystems zu helfen.
Dies umfasstdie Schulung der Mitarbeiter,
die Individualisierung der QM-relevanten
Dokumente, die direkte Anpassung des
QM-Systems an die EDV-Struktur der
Zahnarztpraxis, die zielgerichtete Bera-
tung in Ubereinstimmung mit dem Praxis-

ziel (z.B. Zertifizierung, Erfiillung der ge-
setzlichen Norm oder Verbesserungen in
der Organisation) und die Durchfiihrung
von Vor-Audits.

Zusétzlich zur Einflihrung und Beglei-
tung eines den Praxisbediirfnissen ent-
sprechenden Qualititsmanagementsys-
tems bietet OPTI als Ausbau die Maglich-
keit zur Zertifizierung tiber einen Koopera-
tionspartner. ,Wir haben unser Konzept
TOV NORD CERT GmbH vorgestellt und
konnten liberzeugen!“,so OPTI-QM Exper-
tin Katja Frings. Das Ergebnis ist eine Ko-
operation zwischen der OPTI Zahnarztbe-
ratung GmbH und TUV NORD CERT GmbH.
TUV NORD CERT GmbH erkennt das OPTI-
QM als Grundlage fiir eine erfolgreiche
Zertifizierung an. OPTI-QM ist besonders
wertvoll zur aktiven Arbeit im gelebten
Qualititsmanagement in der Zahnarzt-
praxis! Zusatzlich zur klassischen Zertifi-
zierung bietet TOV NORD CERT GmbH
eine maBgeschneiderte Zertifizierungs-
mdglichkeit flir OPTI-Praxen an. Die Ko-
operation beinhaltet dariiber hinaus beid-
seitigen Informationsaustausch, Personal-
ausbildung sowie gemeinsame Aufkla-
rungsveranstaltungen fiir Zahnérzte in
ganz Deutschland.

,Wir sind gliicklich, mit einem so re-
nommierten Unternehmen wie TUV NORD
CERT einen kompetenten Partner fiir die
Zahnarzteschaft in Deutschland gewon-
nen zu haben. Die Kooperation wird wie die
mit DAMPSOFT zum besonderen Zusatz-

nutzen der Zahnarzte aufgebaut®, so Chris-
tian Henrici, Geschéftsfiihrer der OPTI
Zahnarztberatung GmbH.

Wenn Sie nahere Informationen wiin-
schen, dann steht Ihnen gern ein OPTI-Be-
rater oder ein Ansprechpartner von TUV
NORD CERT GmbH zur Verfligung.
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OPTI Zahnarztberatung GmbH

Kontakt: Katja Frings

Vogelsang 1

24351 Damp

Tel.:04352/917116

E-Mail: frings@opti-zahnarztberatung.de
www.opti-zahnarztberatung.de

TUVNORD

Zertifizierung

TUV NORD CERT GmbH

Kontakt: Dr. Peter Morawietz
LangemarckstraBe 20

45141 Essen

Tel.:0201/8 2533 01

E-Mail: pmorawietz@tuev-nord.de
www.tuev-nord-cert.de
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