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>> CAD/CAM

Digitale Abformung

Die beste Verbindung

Zwischen

Labor

Praxis und

Rationalisierung ist mehr als nur Mitarbeiter schlecht zu bezahlen. Rationalisierung bedeutet Flexibilitat
und technischen Fortschritt. Und sie bedeutet klassische Arbeitsprozesse zu iiberpriifen und gegebenen-
falls zu verandern und an den technologischen Stand anzupassen. 3M ESPE ist Innovationsfiihrer, wenn
es um Zahnmedizin und Zahntechnik geht. Um Arbeitsprozesse sicherer zu machen, startet 3M ESPE jetzt
in eine neue Ara: die digitale Abformung. Der intraorale Lava Chairside Oral Scanner C.0.S. zur digitalen
Abformung ist kiinftig das verbindende Element zwischen Zahnarztpraxis und Dentallabor.

Markus Ziegler/Seefeld

B Immer wenn sich Rahmenbedingun-
gen andern, erfordert dies auch ein Um-
denken beiden Betroffenen. Aus Sichtvie-
ler klassischer Dentallabore hat sich bei-

~ Abb. 1: Lava Chairside Oral Scanner C.0.S.:
Rationalisierung ist Effizienzsteigerung durch
Nutzung besserer Maglichkeiten. Der Lava
Chairside Oral Scanner C.0.S. ist der Einstieg in
den ,Digital Workflow* in der Zahnarztpraxis.
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spielsweise deren Ausgangsposition trotz
groferer Freiheit und zunehmender Ge-
staltungsspielrdume in den vergangenen
Jahren nicht unbedingt verbessert. Gean-
derte Bezuschussungsrichtlinien, stag-
nierendes Wachstum,diezunehmendeIn-
tensitat des Wettbewerbs und Globalisie-
rungsindnureinige Stichworte,dieals Be-
legins Feld gefiihrt werden.

Wer als Laborbesitzer Fortschritt fiir
sein Unternehmen erreichen will, muss
dafiirjedochauchden passendenRahmen
schaffen. ,Rationalisierung” heifdt das
Zauberwort. Vielfach werden darunter
aberausschliefilich MaRnahmen zur Sen-
kung der Lohnkosten verstanden. Das ist
falsch.

Denn vielmehr bedeutet Rationalisie-
rung die Steigerung der Effizienz durch
bessere Nutzung vorhandener Moglich-
keiten. Ihr Zielistes, einen gleichen Effekt
mit weniger Mitteln oder einen gréfieren
Effekt mit den gleichen Mitteln zu errei-
chen. Dieses Ziel kann man einerseits
durch Optimierung von Betriebsablaufen
erreichen oder andererseits, indem man
menschliche Arbeitskraft durch Maschi-
nen ersetzt. Ferngstliche Grofilabore bei-
spielsweise straffen Arbeitsablaufe gern,
indem sie ihre Beschaftigten auf jeweils
nurwenige bestimmte zeitsparende Tatig-

keiten spezialisieren. Dies lohnt sich, weil
die dortigen Lohnkosten geringer sind als
beispielsweise Kapitalkosten fiir innova-
tive Hochtechnologie. Hierzulande sind
die langfristigen Kosten fiir Léhne dage-
gen tendenziell hoher als fiir moderne
Technologien. Vor diesem Hintergrund
nutzen immer mehr Labore innovative
CAD/CAM-Verfahren und verschaffen sich
so eine Kostenposition, die es ihnen er-
laubt, am Markt wettbewerbsfahig zu
agieren. Diese Form der Rationalisierung
setzt damit nicht nur bei den Lohnkosten
an, sondern gestaltet beispielsweise die
Edelmetall-/Keramik-Abteilung oder mit-
unter den gesamten Aufbau des Betriebes
und dessen Ablauforganisation um.

Die Prozesskette in der Zahntechnik

BeiderHerstellungvonZahnersatzsind
iiblicherweise die Aktivitditen und Pro-
zesse aus funktionalen Griinden ablauf-
mafig verbunden. Diese Verbindung wird
~Prozesskette” genannt. Die Menschen,
die den Zahnersatz anfertigen, bilden ge-
mafd der vorgegebenen Arbeitsorganisa-
tion aufgabenbezogene Arbeitssysteme.
AllesichdarinabspielendenVorgéngewie
Modellieren, GieRen, Ausbetten, Ausar-
beiten, Verblenden etc. werden als ,Ar-



