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Hygiene und QM sind 
KEIN HEXENWERK!

VIER STUFEN
zum optimalen 

Qualitätsmanagement

ZQMS:
Bisher zwei, ab 2023 

drei starke Partner für die Praxis
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Haben Praxen ein Qualitätsmanagement eingeführt und weiterentwickelt? Die 
Kassenzahnärztlichen Vereinigungen sind verp� ichtet, das zu überprüfen. Seit 
2021 werden dazu alle zwei Jahre vier Prozent der Vertragszahnärzte aufge-
fordert, ihr einrichtungsinternes Qualitätsmanagement nachzuweisen. Die erste 
Stichprobenziehung fand im Sommer 2021 statt. Die darauf beruhenden Ergeb-
nisse wurden erstmals zum 31. Juli 2022 gegenüber dem GBA berichtet. Zu den 
Kernergebnissen zählen unter anderem: Insgesamt ist der Grad der Umsetzung 
bei den einzelnen QM-Instrumenten und Methoden erwartungsgemäß bei den 
neu gegründeten Praxen noch nicht ganz so fortgeschritten wie bei den schon 
länger bestehenden Praxen. Dennoch ist deutlich, dass die QM-Instrumente in 
allen zahnärztlichen Praxen � ächendeckend angewendet werden. Sofern einzelne 
Praxen bestimmte QM-Instrumente und Methoden nicht anwenden, wurde dies 
nachvollziehbar begründet (z. B. keine regelmäßigen Teambesprechungen bei 
kleiner Praxis). 

Grundsätzlich gilt: Alle KZVen haben sich für eine reibungslose Durchführung 
der QM-Erhebung eingesetzt. Gleichzeitig haben die per Stichprobe gezogenen 
Praxen konstruktiv an der Befragung mitgewirkt. Für alle KZV-Bereiche gab es 
gute Ergebnisse, welche belegen, dass sich das einrichtungsinterne QM in den 
Vertragszahnarztpraxen gut etabliert hat, � ächendeckend umgesetzt und stetig 
weiterentwickelt wird.

Weitere Informationen unter: www.kzbv.de

Quelle: KZBV
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