
ZWP Zahnarzt Wirtschaft Praxis – 12/202244

P R A X I S H Y G I E N E  U N D  Q U A L I T Ä T S M A N A G E M E N T

Die Kommission für Krankenhaushygiene und Infektionsprävention des Robert Koch- Instituts 
(KRINKO) veröffentlichte bereits 2006 ein Dokument zur Infektionsprävention in der Zahn-

heilkunde – Anforderungen an die Hygiene. In diesem sind umfangreiche Vorgaben zur Not-
wendigkeit der dokumentierten Freigabe aufbereiteter Medizinprodukte gelistet. Diese stellen 
das damit beauftragte Fachpersonal noch heute vor große Herausforderungen und können 
den verantwortlichen Praxisbetreiber bei unvollständiger Erfüllung im Falle von Rechtsstrei-
tigkeiten in eine unglückliche Ausgangslage bringen.

Ein Beitrag von Steffen Rudat

HERSTELLERINFORMATION  /// Dokumentation ist nicht nur Kür, sondern gehört in der 
Zahnarztpraxis zur Pflicht. Praxen müssen dabei umfangreiche Vorgaben erfüllen, weshalb 
die Dokumentation meistens zu den weniger beliebten Aufgaben im Praxisalltag gehört. 
Um diesen Prozess zu vereinfachen, empfiehlt es sich, auf eine digitale Lösung zurück-
zugreifen.

DI
GITA

LE DOKUMENTATIO
N

©
r.c

las
se

n/S
hu

tte
rst

oc
k.c

om



Funktion 

und Design 

perfekt geplant

Von der Ästhetik bis zum 

optimalen Praxis-Workflow

nwd.de/planung

Praxisträume



P R A X I S H Y G I E N E  U N D  Q U A L I T Ä T S M A N A G E M E N T

46 ZWP Zahnarzt Wirtschaft Praxis – 12/2022

Digitale Arbeitsoptimierung

Nicht nur aufgrund der Prozessvereinfachung sowie der Ab-
sicherung entscheiden sich Praxen zur Inbetriebnahme einer 
vollautomatischen Dokumentations- und Freigabesoftware, 
sondern deren Nutzung geht zusätzlich mit einer massiven 
 Zeit ersparnis und der Erkenntnis einher, dass vor allem die 
 Benutzerfreundlichkeit einen ungeahnten Komfortgewinn ge-
neriert. Eine Dokumentationslösung wie Sego by Comcotec 
 verhindert bei wirklicher Nutzung eine vergessene oder lücken-
hafte Dokumentation. Damit ist dieses Programm in der Lage, 
alle Aufbereitungsgeräte vollautomatisch und somit lückenlos 
zu dokumentieren.

Dokumentationssoftware bietet Komfortgewinn

Unabhängig davon, ob kleine Einbehandlerpraxis mit über-
schaubarem Gerätepark oder eine große Mehrbehandlerpraxis 
mit mehreren Behandlungszimmern und immensen Instrumen-
tenaufkommen aufwartet, ist der Rückgriff auf eine Dokumen-
tationssoftware ein deutlicher Komfortgewinn. Es ist nahelie-
gend, die Prozesse und Chargen der Aufbereitungsgeräte über 
eine digitale, papierlose Chargendokumentation, wie sie Sego 
by Comcotec anbietet, zu erfassen. Alle Autoklaven, Reinigungs- 
und Desinfektionsgeräte (RDGs), Pflege- und Siegelgeräte wer-
den dort automatisch und ohne Usereingriff dokumentiert. Die 
manipulationssichere und zertifizierte rechtssichere Dokumen-

tation ermöglicht die Kontrolle der Prozesspara-
meter, die Freigabe der Instrumente sowie zahl-
reiche weitere Komfortfunktionen direkt am PC 
oder dem Tablet – unabhängig vom Betriebs-
system.

Aufbau eines Dokumentationsarchivs

Voraussetzung zur Freigabe aufbereiteter Medizin-

produkte ist der beweisbar korrekte Programm-
ablauf unter Einhaltung der vom Hersteller be-
schriebenen sowie im Rahmen der Validierung 
definierten Parameter. Nach erfolgreichem Ab - 
lauf visualisiert Sego by Comcotec den Aufbe-
reitungsprozess und bietet die Ergebnisse dem 
Nutzer zur Freigabe an. Mit eindeutiger Zuord-
nung des verantwortlichen Mitarbeiters wird fol-
gend ein langzeitarchivierbares Archiv aufgebaut. 
Bei erkannten Fehlern oder technischen Abwei-
chungen zu den definierten Parametern erfolgt 
automatisiert eine Warnung, die die Verantwort-
lichen auf das erkannte Problem hinweisen.

Klarer Vorteil: Automatismen und Mehrplatzfähigkeit

Entscheidender Vorteil sind die Automatismen sowie die Mehr-
platzfähigkeit von Sego by Comcotec, so muss der Aufberei-
tungsprozess nicht dauerhaft überwacht werden: Die Aufbe-
reitungsgeräte werden beladen, der geeignete Zyklus am Gerät 
gestartet und fertig. Sego by Comcotec zeichnet diesen Pro-
zess automatisch ohne jeden Nutzereingriff oder manuelle Inter-
aktion mit der Software auf. Die in der Aufbereitung tätigen Mit-
arbeiter erkennen sofort am Bildschirm, welches Gerät gerade 
läuft, in welchem Zyklus es sich befindet, wie viel Zeit der Pro-
zess noch benötigt und ob alle Parameter im Normbereich sind. 
Dies ist von jedem Arbeitsplatz der Praxis aus möglich, sodass 
der Aufbereitungsraum nicht betreten werden muss – gerade im 
Praxisalltag ist das ein wirklicher Gewinn.
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Die unverpackt in RDG oder Pflegegeräten aufbereite-
ten Instrumente werden nach erfolgter Sichtkontrolle, 
Pflege und Funktionskontrolle direkt wieder zur Benut-
zung am Patienten freigeben oder im Falle von kritisch 
eingestuften Medizinprodukten verpackt und auto kla-
viert. Nach der Sterilisation werden diese mit einem 
Barcode versehen – auch hier unterstützt Sego by 
Comcotec.

Programmübergreifende Schnittstellen

Die gekennzeichneten Instrumente können bei Benut-
zung am Patienten über Schnittstellen direkt in die Pa-
tientenakte der Praxisverwaltungssoftware gescannt 
werden und sichern so eine lückenlose Rückverfol gung 
ab. Die sogenannte Beweislastumkehr, bei welcher der 
Praxisbetreiber nachweisen muss, welches Instrument, 
aus welchem Prozess und welcher Charge bei wel-
chem Patienten angewendet wurde, ist somit voll-
umfänglich und ohne zusätzlichen Aufwand möglich. 
Die Dokumentationslösung Sego by Comcotec unter-
stützt alle Hersteller und Geräte am europäischen Markt 
und ist als Medizinprodukt zertifiziert. Weitere Sicher-
heitsmerkmale, Zertifizierungen und Signaturschlüssel 
generieren eine maximale Sicherheit für den Betreiber. 
Die einzigartige Nutzerfreundlichkeit, die zahlreichen 
Komfortfunktionen und nicht zuletzt die Mehrplatz-
fähigkeit bei gleichzeitiger Lösung vom Betriebssys-
tem werden im Praxisalltag geschätzt.

INFORMATION ///

Comcotec Messtechnik GmbH
Tel.: +49 89 3270889-0
www.segosoft.info
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