KOMMUNIKATION
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Hallo 2023! In diesem Jahr werde ich mich insbesondere
mit der Evidenz zu den Auswirkungen von Kommunika-
tion, Empathie, mentaler Gesundheit und Haltung im
(zahn)medizinischen Kontext auseinandersetzen. Hierzu
werde ich lhnen in jeder ZWP-Ausgabe eine wissenschaft-
liche Untersuchung vorstellen und deren Mehrwert fir
lhren ganz personlichen klinischen Praxisalltag heraus-
arbeiten.

Starten wir mit einer multinationalen Untersuchung zu
Glick unter Zahnéarzten, die 2020 unter dem Titel Happi-
ness among dentists: a multi-scale, multi-national study
from 21 countries im International Dental Journal verdf-
fentlicht wurde. Die Stichprobe der Studie umfasste 2.200
niedergelassene Zahnarzte aus 21 Landern. Die Teilneh-
menden wurden im Marz 2018 anhand verschiedener
psychologischer Skalen zu ihrem subjektiven Gluck, ihrer
Lebenszufriedenheit sowie zu ihrem negativen und posi-
tiven emotionalen Befinden befragt. AuBerdem wurden
demografische und soziale Merkmale erhoben. Diese
Merkmale haben innerhalb dieser Untersuchung eine be-
sondere Bedeutung, da signifikante Unterschiede zwi-
schen den Landern festgestellt werden konnten. Zahn-
arzte, die in Kroatien, Peru und Serbien arbeiten, ver-
zeichnen die hochsten Zufriedenheitswerte, wohingegen
Zahnarzte, die im Jemen, in Syrien und im Irak arbeiten,
die niedrigsten Werte aufweisen. Leider waren unter den
Befragten keine mitteleuropaischen Zahnarzte.

Obwohl keine deutschen Zahnarzte an der Untersuchung
teilnahmen, kénnen wir wertvolle Ruckschltisse im Hin-
blick auf unseren beruflichen Alltag ziehen.

Der erste und vermutlich wichtigste: Wir leben in einem
Land mit vergleichsweise hohen und stabilen Lebensstan-
dards. Dies allein sollte ein Grund sein, sich glicklich zu
schatzen! Die Autoren des Artikels kdnnen einen Hinweis
darauf geben, welch katastrophale Auswirkungen Kriege,
politische Unfreiheit und soziale Ungleichheit auf die sub-
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jektive Zufriedenheit haben. Wahrend gesellschaftlicher
Konflikte nehmen die Standards einer angemessenen
Gesundheitsleistung und -versorgung erheblich ab, was
wiederum einen negativen Einfluss auf das Wohlbefinden
einer Bevolkerung hat.

Naturlich Uberrascht dies nicht, jedoch ist es wichtig, dass
sich die Wissenschaft mit diesen Themen auseinander-
setzt. Erstaunlicherweise ist die Untersuchung der Zufrie-
denheit von Zahnarzten mit ihrem Beruf und ihrem Leben
bis heute kaum erfolgt.

Dies ist bedauerlich, denn aus den vergangenen pande-
mischen Jahren hat die Politik ihre Lehren gezogen und
wird sich zukinftig wohl mehr auf wissenschaftliche Ein-
schatzungen und Empfehlungen verlassen. Hier kommen
Sie ins Spiel: Werden Sie in Zukunft um lhre Teilnahme
an einer wissenschaftlichen Befragung gebeten, nehmen
Sie teill Je hdher die Zahl der Probanden und je hoch-
wertiger die Methodik der Studie, umso mehr werden die
Ergebnisse auch politisch Beachtung finden. Somit ergibt
sich eine zusatzliche Maglichkeit, uns Gehor zu verschaf-
fen und auf einen erforderlichen Handlungsbedarf hinzu-
weisen.

lhre Teilnahme an Befragungen kann ein Beitrag zu pos-
itiver Veranderung sein. Es handelt sich dabei meist um
aufwendige und langwierige Projekte, die sich zukUnftig
aber als entscheidend sowohl flr unsere berufliche Zu-
friedenheit als auch die nachfolgender Generationen er-
weisen konnen.
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