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Infos zum Unternehmen Dein Fall! Deine Community!
Die Sagemax Community wurde im Juli 2022 ins Leben gerufen. Die Community ist eine Plattform, die Zahntechnikern und 
Zahnärzten eine Möglichkeit bietet, sich zu vernetzen, Wissen und Erfahrungen auszutauschen und von Experten auf diesem 
Gebiet zu lernen. Um mehr über die Gründe und Ziele hinter der Schaffung dieser Community zu erfahren, haben wir mit Michael 
Müller, dem Head of Global Product Marketing von Sagemax und selbst Zahntechnikermeister, gesprochen.

Sagemax
www.sagemax.com
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10 INTERVIEW

Lieber Herr Müller, was ist die Sagemax 
Community?
Wir wollen Zahntechnikern und Zahnärzten 
eine Bühne geben, um ihre einzigartigen Fälle 
zu zeigen. Täglich wird daran gearbeitet, Patien-
ten ein Lächeln ins Gesicht zu zaubern. Dieses 
Lächeln wollen wir mit unserer Community tei-
len. Wir bieten Zahntechnikern und Zahnärzten 
die Möglichkeit, ihre Patientenfälle und Vorge-
hensweise zu präsentieren, von der Planung bis 
zum Einsetzen im Mund. Der gesamte Prozess 
soll dargestellt werden und die Community soll 
Tipps und Tricks teilen und sich gegenseitig un-
terstützen. Auf der Community Webseite von 
Sagemax wird so der gesamte Prozess hinter 
einem schönen Lächeln dargestellt. Auf der IDS 
im März wurden genau diese Patientenfälle von 
den Machern persönlich vorgestellt und in einer 
anschließenden Diskussionsrunde wurde ver-
tieft auf Fragen eingegangen.

Gibt es schon viele Teilnehmer in der Sagemax
Community?
Wir haben bereits viele internationale Patien-
tenfälle mit vielen Infos zum jeweiligen Herstel-
lungsverfahren erhalten. Diese bereiten wir als 
PDF, Kurzvideo und Social Media Posts auf. Der 
Vorteil unserer Sagemax Community ist der 
 internationale Austausch von Zahntechnikern 
und Zahnärzten. Wir stellen alle Fälle immer in 
der Muttersprache des jeweiligen Zahntechni-
kers oder Zahnarztes und in Englisch zu Verfü-
gung. Aktuell bieten wir spannende Patienten-
fälle aus Serbien, Polen, Italien, Deutschland und 
vielen anderen Ländern in unserer Sagemax 
Community an.

Kann jeder an der Sagemax Community teil-
nehmen?
Ja, genau! Das ist die Idee unserer Community. 
Jeder Zahntechniker und jeder Zahnarzt kann 
uns seinen Sagemax-Fall zuschicken. Nach 
einer Prüfung bereiten wir den Fall dann mit 
den zur Verfügung gestellten Bildern und Be-
schreibungen auf und teilen ihn mit unserer 
Community. Dafür werden Bilder von allen Pro-
zessschritten und eine Kurzbeschreibung des 
Falls benötigt. Sagemax tritt dann in direkten 
Austausch mit dem Teilnehmer und erstellt 
einen Community Fall, ein PDF-Dokument be-

stehend aus vier Seiten mit allen Informationen 
und Tipps. Unsere Teilnehmer freuen sich sehr 
über ihren fertigen Community Fall und nutzen 
diesen auch für ihre eigene Kommunikation 
oder laden ihn auf ihrer Webseite hoch. Ganz 
besonders schätzen sie auch die vielen Posts, 
Stories und Reels, welche wir für sie erstellen 
und dann auf unseren Social-Media-Kanälen 
teilen. Auf Instagram, Facebook, YouTube und 
LinkedIn findet man uns unter @sagemax_offi-
cial und kann sich die einzelnen Patientenfälle 
genauer ansehen. Wir freuen uns sehr über das 
positive Feedback zu unserer Community und 
auf weitere Fälle!

Auf der IDS im März konnten sich Besucher 
neben den Live-Vorträgen der Community 
auch über Ihre Zirkonoxide NexxZr T Multi und 
NexxZr+ Multi informieren und mittels der 
Ausstellungsstücke und Produktdisplays den 
Farb- und Transluzenzverlauf in allen verfüg-
baren Farben im Detail begutachten. Können 
Sie uns dazu noch etwas erklären?
Bei der Wahl des richtigen Multilayer-Zikon-
oxids kommt es auf eine Vielzahl unterschied-
licher Faktoren an. Zu den wichtigsten zählen 
Farbe, Festigkeit und Transluzenz – immer in 
Abhängigkeit von der Stumpffarbe und Wand-
stärke der Restauration. Die Imitation der natür-
lichen Zahnhartsubstanz erfordert unter ande-
rem Flexibilität bei Transluzenz und Farbe. Mit 
unseren zwei Multilayer Zirkonoxiden bieten wir 
ein umfassendes Spektrum für ästhetische und
vollkeramische Lösungen an. 
Das neueste Zirkonoxid im 
Sagemax Produktportfolio nennt 
sich NexxZr T Multi. Hierbei 
handelt es sich um ein Multilayer- 
Zirkonoxid (3Y-TZP zervikal, 
5Y-TZP inzisal) der neuesten 
Generation. Es zeichnet sich 
durch eine sehr hohe Biege-
festigkeit (1.170 MPa zervikal, 
630 MPa inzisal) und einen 
fließenden Farb- und Translu-
zenzverlauf aus. Diese Kombi-
nation bietet optimale Voraus-
setzungen für die Herstellung 
monolithischer oder anatomisch reduzierter 
Einzelzahn- und Brückenversorgungen. Wir haben 
ein Verlaufskonzept entwickelt, welches die 
mechanischen sowie lichtoptischen Eigen-
schaften des Materials fließend von zervikal zu 
inzisal ändert. Der hochqualitative Herstellpro-
zess sorgt selbst bei weitspannigen Restaura-
tionen für ein spannungsfreies Sintern und 
hohe Passgenauigkeit. Unser zweites Multi-
layer Zirkonoxid nennt sich NexxZr+ Multi und 
ist ein Multilayer-Zirkonoxid (4Y-TZP zervikal, 
5Y-TZP inzisal) mit natürlichem Farb- und 
Transluzenzverlauf und hoher Biegefestigkeit 
(880 MPa zervikal, 630 MPa inzisal). Dessen 
 Eigenschaften ermöglichen die Herstellung 
hochästhetischer, monolithischer Einzelzahn- 
und Brückenversorgungen im Front- und Sei-
tenzahnbereich. Der speziell eingestellte Trans-
luzenzverlauf sorgt für eine gute Abdeckkraft 
im Zervikal- und eine erhöhte Transluzenz im 
Inzisalbereich. Und auch der integrierte Farb-
verlauf sorgt zusätzlich für die effiziente Her-
stellung natürlich wirkender Restaurationen. 
Das Interesse an den zwei Multilayer-Zirkonoxi-
den ist stark. Kunden stehen einer großen Aus-

wahl and Zirkonoxiden gegenüber. Wir freuen 
uns, dass sich immer mehr Zahntechniker und 
Zahnärzte für unsere Produkte entscheiden.

Sie haben auch einige Neuprodukte, wie das 
NexxZr Shine Polierkit vorgestellt, bei dessen 
Mitentwicklung und Produktkonzeption Sie 
beteiligt waren. Möchten Sie kurz etwas darauf 
eingehen?
NexxZr Shine ist ein zweistufiges Diamant-Po-
liersystem zur effektiven Politur dentaler Kera-
miken. Man kann es beispielsweise für Zirkoni-
umoxid, Aluminiumoxid, Lithiumdisilikat oder 
Glaskeramik verwenden. Die dimensionsstabi-
len, diamantdurchsetzten Gummipolierer über-
zeugen durch ihre einfache und effiziente An-
wendung. Dies wurde auch in der Community 
Live-Präsentation gezeigt. Zusätzlich bieten 
sie eine lange Standzeit und ein natürlich wir-
kendes Glanzergebnis. Unser bisheriges Kun-
denfeedback ist sehr gut. NexxZr Shine erzeugt 
sowohl bei monolithischen, verblendeten als 
auch teilverblendeten Restaurationen eine ho-
mogene Oberfläche. Zur optimalen Politur der 
unterschiedlichen Strukturen und Oberflächen 
stehen drei abgestimmte Formen zur Verfü-
gung: Turn 18, Twist 17 und Tip 5. Besucher 
konnten die zwei Stufen des Kits, Smooth und 
Gloss, sowie die neue Diamantpolitur testen 
und bemerkten schnell die hervorragenden 
Polierergebnisse mit NexxZr Shine. Auch die 
einfache Handhabung des beliebten Glaze Spray 
konnte an den verschiedenen Arbeitsstationen 

erlebt und getestet wer-
den und hat die Besucher 
vor allem bei der eigenen 
Sprühanwendung über-
zeugt. NexxZr Glaze Spray
ist eine Sprühglasur aus 
extrem hochfester Lithi-
umsilikat-Glaskeramik für 
die Veredelung von mo-
nolithischen Restauratio-
nen aus Zirkoniumoxid. 
Die optimal eingestellte 
Glaspartikelgröße sowie 
der feinjustierte Sprüh-
kopf ermöglichen einen 

leichten, gleichmäßigen und sehr dünnen Mate-
rialauftrag. Bereits der einmalige dünne Auftrag 
sorgt für einen hohen Haftverbund zum Zirkoni-
umoxid und führt zu einer glatten, homogenen 
Oberfläche – dabei bleiben selbst kleinste Ober-
flächendetails erhalten. In den Community Fäl-
len wurde dieses Produkt als „BIG LOVE“ mehr-
fach betont.

Wie sieht die Zukunft für die Sagemax Com-
munity aus?
Wir freuen uns sehr über das positive Feedback, 
das wir bereits erhalten haben, und sind schon 
gespannt auf viele weitere Fälle. Wir möchten 
unsere Community nach und nach ausbauen. 
Wir hoffen, dass wir Zahntechnikern und Zahn-
ärzten so die Möglichkeit eines internationalen 
Austauschs geben können.


