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PORTRAT // Die Zahngesundheit weltweit zu bewahren und durch exzellente Produktlésungen konsequent zu
verbessern: Das ist die Mission von NSK. Seit 20 Jahren ist das Unternehmen eine feste Gro3e am europdischen Markt
und Uberzeugt durch eine breite Palette qualitativ hochwertiger Medizinprodukte, faire Preise, Kontinuitdt und um-

fassenden Service.

VOM INSTRUMENTENSPEZIALISTEN

/UM KOMPLETTANBIETER

Lutz Hiller/ Leipzig

Die Bedurfnisse ihrer Kunden immer im
Blick, entwickelt und produziert die japa-
nische Nakanishi Inc. unter dem Marken-
namen NSK seit 1930 hochqualitative In-
strumente und Gerdte wie Hand- und
Winkelstticke, Turbinen, Mikromotoren,
mobile Behandlungseinheiten sowie Chi-
rurgie- und Prophylaxegerate. Mit umfas-
sendem Produkt- und Systemportfolio fur
Zahnarztpraxen und zahntechnische La-
bore avancierte das Unternehmen im
Laufe der Zeit in unterschiedlichen Pro-
duktsegmenten zum Weltmarktfihrer. Ein
wichtiger Schritt war dabei die Europa-
Niederlassung mit dem Ziel, hochwertige

Produkte zu einem Uberzeugenden

Preis-Leistungs-Verhaltnis auch an den
hiesigen Dentalmarkt zu bringen.

Japanische Innovationskraft
trifft auf gesundes Wachstum

Als erster Baustein der Europa-Strategie
diente die Erdffnung einer Niederlassung
in Frankfurt-Rodelheim im Jahr 2003. Die
Anzahl der Mitarbeiter war Uberschaubar,
ebenso das Produktsortiment. Instru-
mente waren zur damaligen Zeit der
Hauptfokus des Unternehmens. Ein Zeit-
punkt, an dem das Thema Praxishygiene
mit entsprechenden Regularien in den
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Praxen immer prasenter wurde und den
Bedarf an Instrumenten rasant steigen
lief3.

Chancen nutzen, Markte erkennen —
dies tat das Team um NSK Europe-Ge-
schéftsflihrer Peter Mesev von Beginn an,
sodass bereits 2008 ein Umzug erforder-
lich war. Platz fUr eine gestiegene Anzahl
an Mitarbeitern, ein hoherer Bedarf an
Verwaltungs- und Lagerfléche sowie Ka-
pazitdten fur ein stetig wachsendes Pro-
duktsortiment — all das fand sich im be-
nachbarten Eschborn, ein entsprechender
Neubau entstand. ,Auf die Etablierung
unseres europaischen Zentrallagers sowie
den zuriickliegenden Ausbau sind wir be-
sonders stolz. Wir kdnnen damit unsere
einzigartige Lieferperformance immer
wieder unter Beweis stellen”, erklart Peter
Mesev und fahrt fort: ,Dass dies flr einen
reibungslosen Praxisbetrieb elementar ist,
hat zuletzt die Coronapandemie deutlich
aufgezeigt.” Doch auch in den Folgejah-

Abb. 1:
Europe in Eschborn zollt der dynamischen

Die europdische Zentrale von NSK

Entwicklung des Unternehmens Rechnung
und bietet ausreichend Platz fur die kontinu-
ierlich gestiegene Anzahl an Mitarbeitern.

NSK Europe - eine Erfolgsgeschichte mit vielen Superlativen

Umzug nach Eschborn, Eréffnung
eines groBﬂéchigen Logistikcenters
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> Einweihung der Erweiterung

des Firmengebaudes in Eschborn: Vervierfa-
chung der Lagerflache sowie Produktausstellung
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Launch des Webshops
https:/nsk-shop.de/
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Abb. 2: Teamwork wird bei NSK gro3geschrieben — hier im Rahmen der IDS 2023. Abb. 3: 20 Jahre NSK — wahrlich ein Grund zum Feiern. Im Bild zu
sehen: Geschéftsfihrer Peter Mesev sowie Marketing- und Vertriebsleiter Sven Isele.

Von Japan in die ganze Welt

Gegenwartig ist das Unternehmen
mit 15 Niederlassungen auferhalb
Japans als zuverldssiger Partner mit
seinen Produkten in weltweit
136 Landern prasent und halt damit
nach eigenen Angaben die welt-
weite Spitzenposition auf dem
Markt fir zahnmedizinische Rota-
tionsinstrumente. Neben der deut-
schen Niederlassung gibt es in
Europa weitere Dependancen in
Frankreich, Grof3britannien, Italien,
Spanien und Schweden (eroffnet
2022). Weitere Informationen rund
um das Jubildumsjahr sowie span-
nende Aktionen warten in den
kommenden Monaten auf den So-
cial-Media-Kanalen von NSK.

ren wuchs die NSK Europe GmbH weiter,
die Produktnachfrage in Europa wurde
immer groBer und aus dem einstigen Ins-
trumentenspezialisten hatte sich ein Pra-

xiskomplettanbieter entwickelt, sodass
der Platz erneut knapp wurde. Diesem er-
freulichen Umstand begegnete man 2016
mit der Errichtung eines weiteren Neu-
baus auf dem Nachbargrundstick, die
Lagerflache konnte vervierfacht werden.
,Ich wage zu behaupten, dass es heute
kaum mehr eine Praxis gibt, die nicht ein
Produkt von uns hat’, resimiert Peter
Mesev die zurlckliegende rasante Ent-
wicklung der letzten zwei Jahrzehnte.
,NSK hat sich, trotz Widerstand, zu einer
starken Marke entwickelt — in Japan, Eu-
ropa sowie in Deutschland. Und auch un-
sere Servicekompetenz wird als wertvoller
USP geschatzt. Wir danken allen Partnern
sowie Kunden fur das entgegengebrachte
Vertrauen und setzen alles daran, gemaf
unseres Claims Create it leistungsstark
an das Jubildum anzukndpfen.”

Schnelligkeit, Zuverlassigkeit
und Kundenndhe im Fokus

Knapp 50 Mitarbeiter sorgen aktuell in der
europdischen Firmenzentrale am Stand-
ort Eschborn fiir einen reibungslosen Ab-

lauf in allen Belangen. Neben den Berei-
chen Verwaltung, Vertrieb und Marketing
dient Eschborn in wichtigster Funktion
als europadisches Zentrallager mit ange-
schlossenem Werksreparaturservice. Eine
schnelle Lieferfahigkeit durch eine umfas-
sende Lagerhaltung, optimierte logisti-
sche Prozesse und perfekte infrastruktu-
relle Voraussetzungen zeichnen fir den
Erfolg und das konstante Wachstum der
NSK Europe GmbH verantwortlich. Neben
dem grol3ztigigen Logistikcenter trumpft
die europdische Firmenzentrale auch mit
einer informativen Dentalausstellung
sowie hochtechnologisierten Schulungs-
und Tagungsraumen auf, sodass ein Be-
such im sidhessischen Main-Taunus-Kreis
von Endkunden sowie Partnern aus dem
dentalen Fachhandel immer gern in An-
spruch genommen wird.

Neben den vielen Superlativen steht
NSK aber auch vor Herausforderungen
des aktuellen Zeitgeistes: ,Auch wir mer-
ken den sich Uberall abzeichnenden Fach-
kraftemangel und versuchen, diesem
aktiv entgegenzuwirken. Die Positionie-
rung als attraktiver Arbeitgeber ist uns be-
sonders wichtig”, betont Geschaftsflihrer

NSK Nakanishi — weltweite Meilensteine im Uberblick

Er6ffnung des neuen For-
schungs- & Entwick-
lungs-Centers ,RD1"

1930 >

Griindung

Recyclingquote
von 99,3 Prozent

neues Hauptsitzgebaude
in Kanuma, Japan

Erweiterung
japanisches Werk A1+

Beginn der Umstellung auf
recycelbare Papierumverpackungen,
Ende 2021 Umstellung auf 100 Prozent Okostrom
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Abb. 4: Handstlicke, Winkelstticke und Turbinen — damals wie heute die wichtigste Produktgruppe bei NSK und verantwortlich fir die Markenbe-

kanntheit.

Createit 4

NSK. CREATE IT.

Kennen Sie die Bedeutung des Mar-
kenslogans Create it.? Create it. be-
deutet, einen Mehrwert zu schaffen.
Kunden Uberlegene Produkte und
Dienstleistungen zu liefern, die den
Lebensstil der von ihnen betreuten
Patienten verbessern. Create it. steht
fur wichtige Begriffe wie Innovation,
Prazision, Qualitat und Komfort.

Mesev. Marketing- und Vertriebsleiter
Sven Isele erganzt hierzu: ,Auch bei unse-
ren Handelspartnern wollen wir dauerhaft

erste Wahl bleiben - in allen Bereichen
und Segmenten — und stellen uns kreativ,
offensiv und professionell den derzeitigen
Herausforderungen und Bedurfnissen am
Markt.”

Unternehmensmission
,Create it.” wird fortgefiihrt

Zum 20-jahrigen Bestehen blickt NSK
Europe auf eine bemerkenswerte Wachs-
tumsgeschichte in einer dynamischen
Zeit. Aus dem einstigen Instrumentenspe-
zialisten wurde ein kompetenter Anbieter
kompletter Praxislosungen, jingst mit
Launch des ersten eigenen Webshops im
Januar dieses Jahres. ,Mit Instrumenten
sind wir gro8 geworden, Kleingerdte wie

Abb. 5: Das europaische Zentrallager garantiert durch seinen umfassenden Bestand eine schnelle

Lieferfahigkeit samtlicher in Europa verkaufter NSK-Produkte.
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Surgic XT sowie die heutigen Nachfolger
Surgic Pro und Surgic Pro2 haben uns
einen dauerhaften Platz im Behandlungs-
zimmer eroffnet”, berichtet Isele mit
Ruckblick auf Innovationen. Der Erfolg
liege dabei vor allem darin begriindet,
dass NSK Bedurfnisse des Marktes zum
richtigen Zeitpunkt erkannt habe und ent-
sprechend schnell reagieren konnte. ,Mit
Varios Combi Pro haben wir den Prophyla-
xemarkt neu definiert. Auch Ultimate XL,
das aufgrund seiner Zuverldssigkeit und
Kraft zum marktfihrenden Labormotor
gewordenist, sei an dieser Stelle erwahnt”,
fuhrt Isele weiter aus.

Gedanklich ist der Weg fur das nachste
Jahrzehnt bereits beschritten: ,Als NSK
Europe GmbH wollen wir zusammen mit
unserer tollen Mannschaft weiterwach-
sen und unseren Wachstumspfad geradli-
nig weiterverfolgen®’, so Peter Mesev auf
die Frage nach zukinftigen Plénen. ,Und
das Ganze natirlich unter nachhaltigen
Anstrengungen, vorgelebt durch unseren
Mutterkonzern.”

Fotos: © NSK

NSK EUROPE GMBH
Tel.: +49 6196 77606-0
www.germany.nsk-dental.com
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