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P R O D U K T E

Mit CGM XDENT der CGM Dentalsysteme können sich Zahnmediziner 
voll und ganz auf die optimale Versorgung ihrer Patienten konzentrieren. 
Denn die Einrichtung und Bedienung der cloudbasierten Praxissoftware 
sind so simpel und intuitiv, dass mehr Zeit für das Wesentliche bleibt. 
Seit einem Jahr testen Pilotpraxen in 
ganz Deutschland die neue Software. 
Das Feedback ist mehr als positiv. Ge-
rade junge Zahnmediziner sowie Praxis-
gründer wünschen sich eine moderne, 
intuitiv bedienbare Software, die ohne 
hohe Hardware-Investitionskosten di-
rekt zur Verfügung steht. Für das Team 
der CGM Dentalsysteme war dies An-
lass zur Entwicklung der Software CGM 
XDENT. Ob in puncto Einfachheit, Si-
cherheit, Flexibilität oder Patienten-
zufriedenheit: CGM XDENT ist eine 
cloudbasierte Praxissoftware, die Zahn-
ärzten von allem das Maximum bietet.

Einfach: Von der Installation 
bis zur Bedienung
Bereits bei der Inbetriebnahme beweist CGM XDENT, wie simpel eine 
Praxissoftware sein kann. Denn für den Start ist es ausreichend, lediglich 
den mitgelieferten Browser auf dem entsprechenden Endgerät zu instal-
lieren. Wird zusätzlich Hardware benötigt, bietet CGM jedoch auch ideale 
Einsteigerpakete, beispielsweise inklusive Drucker, Konnektoren oder 
 Firewall, an. Weitere Soft- und Hardware im Angebot komplettieren das 
Produktportfolio, sodass der Innovationsführer im Sektor der Dentalinfor-
mationssysteme für jede Praxis die passende Ausstattung bieten kann.
Das Dashboard der CGM XDENT-Software ist übersichtlich und leicht  
zu bedienen. Je nachdem, mit welchem Nutzerkonto sich angemeldet 
wurde, bildet es nach dem Log-in die jeweils wichtigsten Informatio-
nen ab. Das Gleiche gilt auch für die Karteikarten der Patienten. Mit 
CGM XDENT � ndet jeder so auf Anhieb das, was er für seinen Aufgaben-
bereich braucht. 

Sicher: Höchste Datenschutzstandards 
CGM XDENT wurde speziell für den Einsatz im medizinischen Bereich 
entwickelt, daher wird die Software durch Datenverschlüsselung selbst-
verständlich höchsten Datenschutzstandards gerecht. Gehostet in deut-
schen Rechenzentren, laufen Back-ups automatisch im Hintergrund, so-
dass Daten ohne Zutun regelmäßig gesichert werden. Updates werden 
ebenfalls zentral und automatisch installiert, wodurch gesetzliche Ände-
rungen und Programmneuerungen den Praxen zeitnah und ohne Instal-
lationsaufwand zur Verfügung stehen.

Flexibel: Datenzugriff so variabel wie nie
Unabhängig von Gerätetyp, Ort und Zeit können sowohl Zahnärzte als 
auch das Praxispersonal auf alle Daten zugreifen. So ermöglicht die 
Software den Einsatz im Homeof� ce und in Praxen mit mehreren Stand-

orten. Spezielle Anforderungen an das Log-in-Passwort der User und eine 
zusätzlich einschaltbare Zwei-Faktor-Authenti� zierung verhindern hier-
bei den unberechtigten Zugriff. 

Digitale Tools für Patientenzufriedenheit
Online-Arztpro� le sind für moderne Zahnärzte sehr wichtig: Hier können 
sich Patienten rund um die Uhr über die Praxis und ihre Leistungen in-
formieren und online Termine vereinbaren. Durch die Anbindung an das 
Arztsuchportal CLICKDOC von CGM können Praxen sowohl Online-Ter-
mine anbieten als auch automatisierte Terminerinnerungen nutzen. Mit 
CLICKDOC VIDEOSPRECHSTUNDE können ergänzend digitale Sprech-
stunden abgehalten werden – als komfortable Alternative zum Praxis-
besuch für Beratungsgespräche. 
Ob elektronische Arbeitsunfähigkeitsbescheinigung (eAU) oder der Ver-
sand zum elektronischen Beantragungs- und Genehmigungsverfahren 
über KIM: CGM XDENT ist natürlich auch an die digitalen Anwendungen 
der Telematikinfrastruktur (TI) angebunden. Rechtzeitig zum Markteintritt 
im zweiten Halbjahr 2023 wurden weitere Funktionen wie zum Beispiel 
der Online-Anamnesebogen und das 3D-Zahnschema für eine optimale 
Betreuung und Beratung der Patienten umgesetzt. 

Die cloudbasierte Praxissoftware: 
Einfach, sicher und � exibel
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