
KAMPAGNE >>> Der Zahnarzt einer Kleinstadt � ndet keinen Nachfolger und lässt die Stadt wissen, dass die Praxis schlie-
ßen wird. Die Geschichte könnte hier enden, Praxis zu, Patientenversorgung vorbei – oder erst richtig losgehen, wie 
die sächsische Bergstadt Ehrenfriedersdorf zeigt. Mit außergewöhnlichem Engagement vonseiten der Stadtverantwort-
lichen wird der Praxisschließung mit einer breit angelegten Kampagne entgegengewirkt, die einmalig in Deutschland ist. 
Dabei wirbt der Ort nicht nur um die Zahnarztnachfolge, sondern räumt zugleich mit einem verstaubten Provinzimage 
auf. Denn fest steht: Das idyllische Ehrenfriedersdorf hat für alle Generationen etwas zu bieten und ist bereit, sich für 
den Erhalt einer modernen und attraktiven Infrastruktur, die eine zahnärztliche Grundversorgung miteinschließt, medien-
wirksam einzusetzen.

Te x t :  M a r l e n e  H a r t i n g e r

Der 30. Juni 2023 war Stichtag: Dr. Volker Scheithauer, bis 
dato langjähriger Zahnarzt im erzgebirgischen Ehrenfrieders-
dorf, verabschiedete sich zum Monatsende aus dem aktiven 
Berufsleben und ging altersbedingt in den Ruhestand. Seine 
Praxis mit zwei Behandlungszimmern und das mit der Praxis 
eng verbundene und eingespielte Team wollte er zuvor an 
einen Nachfolger übergeben, den er jedoch, trotz aktiver 
Suche, nicht finden konnte. Zwar ist deshalb die Praxis in der 
Annaberger Straße 12 vorerst geschlossen, seit mehreren 
Monaten aber läuft eine crossmediale Kampagne, die für eine 
Neubesetzung der Praxis wirbt und dabei ausgesprochen 
modern und mit einer mitreißenden Prise Lokalpatriotismus 
auf die Besonderheiten und Vorteile der Region und der 
20.000 Einwohner eingeht.

Laut und sichtbar: 
Social-Media-Aktion sucht Zahnarzt

Recruiting im Social-Media-Zeitalter – Im Zentrum der Kam-
pagne, die vor allem über soziale Netzwerke gestreut wird, 
steht ein professionell angefertigtes Recruiting-Video, in dem 
verschiedene Akteure zu Wort kommen und hoch motiviert 
die Werbetrommel für Ehrenfriedersdorf rühren: Neben Bürger-
meisterin Silke Franzl, die den familienfreundlichen Ort kurz 
vorstellt und Interessenten versichert, dass ihnen die Stadt 
bei einem Zuzug mit Rat und Tat zur Seite stände, äußert sich 
eine Praxismitarbeiterin mit ihrem Wunsch, auch weiterhin in 
der Praxis arbeiten und für Patienten vor Ort da sein zu wollen, 
und nicht zuletzt betont Zahnarzt Dr. Scheithauer, dass er 
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über die vergangenen Jahre in die umsatzstarke Praxis verschiedentlich 
investiert hat und sich die Praxis dadurch in einem modernen Zustand mit 
 Potenzial für Erweiterungen befindet. Das Video spricht den Zuschauer 
direkt an, mit einer klaren Message: Wer nicht nach Ehrenfriedersdorf 
kommt, ist selbst schuld! Denn der Ort präsentiert sich nicht nur als einla-
dender Arbeitsmittelpunkt mit einem treuen und dankbaren Patienten-
stamm, verlässlichen Mitarbeitern und einer einmaligen grünen Kulisse, 
sondern auch als ein Ort, an dem es sich als Familie mehr als gut leben 
lässt. Das heißt, vor allem für jüngere Zahnärzte, die mitten in der Familien-
planung sind oder eine Familie mit Kleinkindern haben, entfaltet sich Eh-
renfriedersdorf als ideale Kombination aus beruflicher Selbstbestimmung 
und familiärer Nähe und Verbundenheit.

Zahnarzt Dr. Volker Scheithauer mit Dennis Ruf� ng und 

Joschka Schilhab (von links) während der Dreharbeiten für das 

Recruiting-Video. Der Clip ist Teil einer großangelegten Social-

Media-Kampagne, mit der die Stadt einen Nachfolger für die 

Praxis gewinnen möchte.

 Trotz einer aktiven Suche konnte 
Zahnarzt Dr. Volker Scheithauer 

keinen Praxisnachfolger in Ehren-
friedersdorf � nden und musste 
die beliebte und umsatzstarke 

Praxis zum 30. Juni 2023 
vorerst schließen.
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