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Giinstige Laborkosten
fir mehr Moglichkeiten

Durch die Mdglichkeit, hohe Stiickzahlen bei gleichbleibendem Qualitits-
niveau fertigen zu kénnen, ist MAXIDENT seit vielen Jahren in der Lage, Pa-
tienten in ganz Deutschland mehr Lebensqualitdt zu bieten. Das Beste: Dank
niedriger Laborkosten konnen Praxen ihren Patienten mehr Leistungen, mehr
Service und dadurch mehr Sicherheit bieten. Eine in Deutschland gefertigte,
metallfreie, zahnfarbene Krone flir unter 100 Euro (Laborkosten, all-in) und
mit einer Lieferzeit von nur acht Tagen ist mit MAXIDENT mdglich.

Dank der Zugehdrigkeit zur DELABO.GROUP konnte MAXIDENT zudem sein
Portfolio im Bereich &sthetischer Behandlungen erweitern: Die Aligner-
therapie DELABO.improve ermdglicht Patienten wunderbar gerade Zéhne.
DELABO.improve wird ausschlieBlich durch Kieferorthopdden sowie Zahn-
arzte geplant sowie ebenfalls komplett in Deutschland hergestellt und bietet
MAXIDENT GmbH « Tel.: +49 2191 9296290 » www.maxident.de eine komfortable Alternative zu herkdmmlichen Korrekturformen.
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Um einen schlichten Kontrolltermin beim Zahnarzt zu bekommen, werden
heute mittlerweile mindestens drei Anldufe benétigt. Dass jedoch die di-
rekte Erreichbarkeit eines Zahnarztes eines der ausschlaggebenden Kri-
terien flr die Zahnarztwahl ist, wird von vielen Zahnérzten vernachldssigt.
Gleichzeitig ist es aus Sicht des Zahnarztes wenig effizient, eine Helferin
flr das Telefon abzustellen, zumal die Fachkraft im Behandlungsraum
deutlich dringender gebraucht wird. Die Lésung: die Einbindung des
Dienstleisters Rezeptionsdienste fiir Arzte nach Bedarf GmbH — kurz
RD GmbH. Denn mit den angebotenen Dienstleistungen der RD GmbH
kann sich der Zahnarzt auf sein Kerngeschaft konzentrieren, seine Helfe-
rin kann ihm unterstitzend zur Seite stehen und die Telefonrezeption der
RD GmbH kiimmert sich fortlaufend um die telefonische Aufnahme der
Anliegen und Terminierungen der (Neu-)Patienten. Zudem kann die tele-
fonische Erreichbarkeit unabhéngig von den Praxiséffnungszeiten verof-
fentlicht und angeboten werden. Von 7 bis maximal 22 Uhr sind fiir die
Praxen ausgebildete Rezeptionisten der RD GmbH im Einsatz. Ein GroB-
teil der Arztpraxen nutzt dabei die sogenannte Uberlauftelefonie.

Hier
wird bereits
vom Service

der RD GmbH
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Die eingehenden Anrufe der Praxis werden erst Durch den verbesserten
dann zur RD GmbH weitergeleitet, wenn die Sorvice hebt sich lhre

Service hebt sich Ihre
BIS ZU 50% SPAREN Praxismitarbeiter das Telefonat nicht selbst ent-
= gegennehmen kénnen. Zudem kann auch der Zahnarztpraxis \Y/elg

Rundum-sorglos-Service genutzt werden, bei
dem das Telefon zu 100 Prozent outgesourct
wird. So kehrt wieder Ruhe in den Praxisalltag mern positiv ab!
ein! Auch aus Sicht des Datenschutzes ist das

Geschaftsmodell der RD GmbH unproblema-

tisch. Alle Patientendaten werden ausschlieBlich RD GmbH

in den praxiseigenen Systemen eingegeben, es Tel.: +49 211 69938-0
werden keinerlei Daten in der RD vorgehalten. www.rd-servicecenter.de
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