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SEMINARE FÜR DAS PRAXISTEAM



2

Liebe Praxisinhaber und Praxisteams, 
 
organisatorische Aspekte wie Hygiene, Qualitätsmanagement und 
Dokumentation sind neben den zahnmedizinisch-fachlichen Heraus-
forderungen entscheidend für den Erfolg in der täglichen Praxis.  
Regelmäßige Fortbildung für das gesamte Praxisteam ist essenziell 
notwendig, um auch hier immer wieder auf veränderte Bedingungen 
und neue Herausforderungen reagieren zu können. 	  
 
Auch wir passen immer wieder unsere Fortbildungsangebote den sich 
ändernden Rahmenbedingungen an. So auch unsere beliebten Kurse 
Hygiene und QM mit Iris Wälter-Bergob und Christoph Jäger, die 
als „Update-Reihe“ seit 2022 mit neuem Konzept und komplett 
überarbeiteten Inhalt erfolgreich umgesetzt werden.  
Neu im Programm ist seit 2022 auch der Kurs Dokumentation in der 
Zahnarztpraxis. 
 
Update – Hygiene in der Zahnarztpraxis 
Auf Wusch vieler Teilnehmer wurde das Update – Hygiene in der  
Zahnarztpraxis neu in das Programm aufgenommen und ersetzt das 
bisherige Seminar zur Hygienebeauftragten. Der neue eintägige Kurs 
vertieft bereits vorhandenes Wissen, gibt erweiterte Perspektiven für 
die relevanten Bereiche, informiert jeweils aktuell über Entwicklungen 
und Veränderungen und ist so in besonderer Weise geeignet, das 
Praxisteam auf dem aktuellsten Stand rund um das Thema Praxis- 
hygiene zu halten. 
 
Update – Qualitätsmanagement in der Zahnarztpraxis
Das Seminar Qualitätsmanagement wurde inhaltlich überarbeitet  
und weiter strukturell angepasst. Die aktuelle Version beinhaltet jetzt 
zusätzlich den Programmpunkt Datenschutz, der zuvor separat  
gebucht werden musste, und bietet so einen deutlichen Mehrwert.	
 
Update – Dokumentation in der Zahnarztpraxis
Richtige und rechtssichere Dokumentation ist wichtig. Trotz dieses  
Bedeutungsgewinns wird sie in der täglichen Praxis oft noch immer 
falsch oder aus Zeitgründen nur oberflächlich vorgenommen.  
Das führt zu finanziellen Einbußen oder hat mitunter auch rechtliche 
Konsequenzen z. B. in Haftungsfragen. In dem vierstündigen Seminar 
mit Iris Wälter-Bergob geht es inhaltlich u. a. um die Bedeutung der 
Dokumentation in der vertragszahnärztlichen Praxis, insbesondere  
im Arzthaftungsprozess. 
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Wir würden uns außerordentlich freuen, wenn wir Sie und Ihr Team 
bei einem der Kurse, die im Rahmen der Veranstaltungen der OEMUS
MEDIA AG in Unna, Frankfurt am Main, Trier, Warnemünde, Wies-
baden, Leipzig, Konstanz, Hamburg, Essen, München, Düsseldorf 
und Baden-Baden stattfi nden, begrüßen dürften.

Jürgen Isbaner
Chairman of the Board – Science & Business Development 
OEMUS MEDIA AG 

Editorische Notiz:  
Aus Gründen der Lesbarkeit verzichten wir auf durchgängige Nennung von 
männlichen, weiblichen und diversen Bezeichnungen. Alle Texte beziehen sich 
selbstverständlich in gleicher Weise auf Frauen, Männer und diverse Personen.

© OEMUS MEIDA AG

Referententeam
Iris Wälter-Bergob
Christoph Jäger
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UPDATE QUALITÄTSMANAGEMENT

Update Qualitätsmanagement 
Ausbildung zur/zum zertifizierten Qualitätsmanagement-
beauftragten (QMB) mit DSGVO-Inhalten 
 

  SEMINARZEIT  
09.00 – 17.00 Uhr* (inkl. Pausen)	 
 
  REFERENT  
Christoph Jäger/Stadthagen 
 
Nur gut ausgebildete QMB bringen die Praxis ans Ziel! Auch nach 
zehn Jahren (gesetzliche Frist zur Einführung) ist der Aufbau eines 
QMS eine große Herausforderung für Praxen und deren Verant- 
wortliche. In der OEMUS POWER Ausbildung – von nur einem  
Tag – qualifizieren wir Ihre QMB. Die Teilnehmer erhalten nach  
der bestandenen Prüfung ein Zertifikat zur/zum „Zertifizierten 
Qualitätsmanagement-Beauftragten für Zahnarztpraxen“.  
Die OEMUS POWER Ausbildung ist für Praxen konzipiert worden, 
die bereits ein QM-System eingeführt haben oder jetzt durchstarten 
möchten. In den Workshops erlernen die Teilnehmer die Grund- 
elemente eines einfachen und verständlichen QMS. Neue 
gesetzliche Erweiterungen werden besprochen. Überfüllte und 
komplizierte Handbücher gehören der Vergangenheit an. 
Es gibt auf dem Markt unterschiedliche QM-Nachweisstufen. 
Welches System ist das richtige für meine Praxis?  
Wer sich hier – unwissentlich – für ein falsches System entscheidet, 
macht mehr, als er es muss. Verabschieden Sie sich von teuren 
QMS und investieren Sie in die Ausbildung derer, die Sie mit dem 
Aufbau bzw. mit der Weiterentwicklung Ihres QMS beauftragt 
haben. 	  
Wichtige DSGVO-Anforderungen werden angesprochen und die 
neuen Anforderungen mit den Kursteilnehmern diskutiert. Profitieren 
Sie und Ihr gesamtes Praxisteam von der 30-jährigen Erfahrung des 
bundesweit bekannten QM-Trainers Christoph Jäger. Gerne sind 
auch Sie als Praxisinhaber herzlich willkommen. 
 
  SEMINARINHALT QM   
QM-Grundwissen | Die jährlichen Überprüfungen durch die KZVen |  
Gesetzliche Rahmenbedingungen | Sind wir mit unserem Handbuch 
auf dem richtigen Weg? | Grundlagen zum Aufbau eines einfachen 
QM-Systems | Vorstellung eines 5-Jahres-Plans für die QMB mit allen 
wichtigen Aufgaben | Vorstellung eines Schutzkonzeptes „Gewalt und 
Missbrauch“   
 
  SEMINARINHALT DSGVO   
Grundlagen der DSGVO | Virtueller Datenschutz-Praxisrundgang | 
Worauf müssen wir im Datenschutz unbedingt achten? 
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UPDATE QUALITÄTSMANAGEMENT

Workshop 1:  Wir entwickeln den Aufbau eines einfachen  
 QM-Handbuchs

Workshop 2:  Zuordnung wichtiger QMS-Unterlagen in die neue 
 Handbuchstruktur  

Workshop 3:  Was gehört zu den jährlichen Aufgaben einer QMB?  
 Dokumentenlenkung und deren Revision! | Wie 
 können wir Fotos in einen Praxisablauf einbinden? |
 Symbole, Piktogramme und Kennzeichnungen |
 Staatliche Fördermittel für eine Praxisberatung  

Workshop 4:  Wir erstellen unser erstes Verfahrensverzeichnis

Die Lernerfolgskontrolle erfolgt mittels Multiple-Choice-Test. 
Inklusive umfassendem Kursskript!

  TERMINE 2024    

02.03.2024 in Unna (Mercure Hotel Kamen Unna)
19.04.2024 in Frankfurt am Main (Radisson Blu Hotel)
11.05.2024 in Rostock-Warnemünde (Hotel NEPTUN)
08.06.2024 in Wiesbaden (Dorint Hotel Pallas)
21.09.2024 in Leipzig (pentahotel)
27.09.2024 in Hamburg (EMPIRE Riverside Hotel)
11.10.2024 in Essen (ATLANTIC Congress Hotel)
18.10.2024 in München (Design Offi ces München Macherei)
08.11.2024 in Düsseldorf (Hilton Hotel)
07.12.2024 in Baden-Baden (Kongresshaus)

* Am 08.11.2024 fi ndet das Seminar in der Zeit von 09.00 – 14.45 Uhr statt.

© OEMUS MEIDA AG
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© OEMUS MEIDA AG
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UPDATE DOKUMENTATION

Update Dokumentation
Dokumentation in der Zahnarztpraxis

  SEMINARZEIT  
14.00 – 18.00 Uhr* (inkl. Pause) 

  REFERENTIN  
Iris Wälter-Bergob/Meschede

Die zahnärztliche Dokumentation wird in der täglichen Praxis oft 
falsch oder aus Zeitgründen nur oberfl ächlich vorgenommen. 
Dabei hat die ordnungsgemäße, rechtsichere Dokumentation in 
den letzten Jahren deutlich an Bedeutung gewonnen. Dies nicht nur 
in Bezug auf eventuell drohende rechtliche Konsequenzen und 
Haftungsfragen, sondern vielmehr auch im Hinblick möglicher 
fi nanzieller Einbußen. 

  SEMINARINHALT  
Die Bedeutung der Dokumentation in der vertragszahnärztlichen 
Praxis, insbesondere im Arzthaftungsprozess. | Die gesetzliche 
Grundlagen nach § 30 Abs. 3 Heilberufe-Kammergesetz in 
Verbindung mit der Berufsordnung und der DSGVO-Vorschriften. |  
Dokumentationsinhalt | Dokumentationsumfang | Zeitpunkt der 
Erstellung | Dokumentationsbeispiele | Wichtige Bestandteile der 
Dokumentation | Form der Dokumentation (Karteikarte, EDV) |  
Rechtliche Folgen

Inklusive umfassendem Kursskript!

  TERMINE 2024  

01.03.2024 in Unna (Mercure Hotel Kamen Unna)
26.04.2024 in  Trier (Nells Park Hotel)
10.05.2024 in Rostock-Warnemünde (Hotel NEPTUN)
07.06.2024 in Wiesbaden (Dorint Hotel Pallas)
08.11.2024 in Düsseldorf (Hilton Hotel)
06.12.2024 in Baden-Baden (Kongresshaus)

* Am 08.11.2024 fi ndet das Seminar in der Zeit von 09.00 – 14.45 Uhr statt.
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UPDATE HYGIENE

Update Hygiene 
Hygiene in der Zahnarztpraxis inklusive neuer gesetzlicher 
Vorgaben 
 

  SEMINARZEIT  
09.00 – 18.00 Uhr (inkl. Pausen)	 	  
 
  REFERENTIN  
Iris Wälter-Bergob/Meschede 
 
Das Update – Hygiene in der Zahnarztpraxis vertieft bereits  
vorhandenes Wissen, gibt neue Perspektiven für die relevanten  
Bereiche und informiert jeweils aktuell über neue Entwicklungen 
und Veränderungen auf dem Gebiet der Praxishygiene. So werden 
unter anderem auch maßgebliche Änderungen aus dem Infektions-
schutzgesetz und der neuen Medizinprodukte-Betreiberverordnung 
(MPBetreibV) erläutert und praxisorientiert interpretiert.  
Mit praktischen Tipps für den beruflichen Alltag werden alle 
Teilnehmer so auf den neusten Stand von Theorie und Praxis auf 
dem Gebiet der Praxishygiene gebracht. 
Neben der Vermittlung von fachlichen Kenntnissen werden aber  
vor allem auch Handlungsanleitungen zur praktischen Umsetzung 
entsprechend der neuen Verordnung über die Hygiene und 
Infektionsprävention in medizinischen Einrichtungen gegeben. 
 
  SEMINARINHALT   
|	 Empfehlung der Kommission für Krankenhaushygiene und  
	 Infektionsprävention (KRINKO) beim Robert Koch-Institut (RKI)  
	 und des Bundesinstitutes für Arzneimittel und Medizinprodukte  
	 (BfArM) inkl. neuer RKI-Richtlinien  
| 	Rechtliche Rahmenbedingungen für ein Hygienemanagement  
| 	Anforderungen an die aktuellen Infektionsschutzmaßnahmen  
| 	Anforderungen an die Aufbereitung von Medizinprodukten  
| 	Anforderungen an die Ausstattungen der Aufbereitungsräume  
| 	Anforderungen an die Kleidung  
| 	Anforderungen an die maschinelle Reinigung und Desinfektion  
| 	Wie setze ich die Anforderungen an ein Hygienemanagement  
	 in die Praxis um?  
| 	Risikobewertung  
| 	Hygienepläne  
| 	Arbeitsanweisungen  
| 	 Instrumentenliste 
 
Die Lernerfolgskontrolle erfolgt mittels Multiple-Choice-Test. 	
Inklusive umfassendem Kursskript! 
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UPDATE HYGIENE

Das Update – Hygiene in der Zahnarztpraxis ist in besonderer 
Weise geeignet, das Praxisteam auf dem aktuellsten Stand rund um 
das Thema Praxishygiene zu halten bzw. in der Lage zu versetzen, 
die Hygiene in der Zahnarztpraxis durch Maßnahmen zur 
Erkennung, Verhütung und Bekämpfung von nosokomialen 
Infektionen zu verbessern.

Das Seminar wird unterstützt von:

  TERMINE 2024  

02.03.2024 in Unna (Mercure Hotel Kamen Unna)
20.04.2024 in Frankfurt am Main (Radisson Blu Hotel)
27.04.2024 in  Trier (Nells Park Hotel)
11.05.2024 in Rostock-Warnemünde (Hotel NEPTUN)
08.06.2024 in Wiesbaden (Dorint Hotel Pallas)
21.09.2024 in Konstanz (hedicke‘s Terracotta)
28.09.2024 in Hamburg (EMPIRE Riverside Hotel)
11.10.2024 in Essen (ATLANTIC Congress Hotel)
18.10.2024 in München (Design Offi ces München Macherei)
09.11.2024 in Düsseldorf (Hilton Hotel)
07.12.2024 in Baden-Baden (Kongresshaus)

© OEMUS MEIDA AG
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Seminargebühren

  UPDATE QUALITÄTSMANAGEMENT  	
Kursgebühr (inkl. Kursskript)	 165,– € 
Tagungspauschale* 	 64,– €

  UPDATE DOKUMENTATION  	
Kursgebühr (inkl. Kursskript)	 105,– €
Tagungspauschale*	 44,– €

  UPDATE HYGIENE   (inkl. Kursskript)	
Zahnarzt	 235,– € 
Zahnärztliches Personal	 205,– € 
Team (ZA + ZÄP)	 410,– € 
Tagungspauschale*	 64,– €
 
Alle Preise zzgl. MwSt.

* �Die Tagungspauschale beinhaltet unter anderem Kaffeepausen, Tagungsgetränke, 

Imbissversorgung und ist für jeden Teilnehmer verbindlich zu entrichten.

Veranstalter/Anmeldung

OEMUS MEDIA AG
Holbeinstraße 29 I 04229 Leipzig 
Tel.: 	+49 341 48474-308
Fax:	 +49 341 48474-290 
event@oemus-media.de I www.oemus.com
www.praxisteam-kurse.de

AGB

Es gelten die Allgemeinen Geschäftsbedingungen für Veranstaltungen. 
Diese sind abrufbar unter:  
www.oemus.com/page/agb-veranstaltungen

JETZTDIE CHANCE NUTZEN  
UND DIREKT ONLINE ANMELDEN.

Die Seminare sind Bestandteil folgender Hauptveranstaltungen: 
Unna | Unnaer Forum für Innovative Zahnmedizin 
Frankfurt a. M.| EXPERTENSYMPOSIUM „Innovationen Implantologie“ 
Trier | Trierer Forum für Innovative Implantologie 
Warnemünde | Ostseekongress/Norddeutsche Implantologietage 
Wiesbaden | Wiesbadener Forum für Innovative Implantologie 
Leipzig | Leipziger Forum für Innovative Zahnmedizin 
Konstanz | Konstanzer Forum für Innovative Implantologie 
Hamburg | Hamburger Forum für Innovative Implantologie 
Essen | Essener Forum für Innovative Implantologie 
München | Münchener Forum für Innovative Implantologie 
Düsseldorf | MUNDHYGIENETAG 2024 
Baden-Baden | Badisches Forum für Innovative Zahnmedizin 
 

ORGANISATORISCHES



Fü
r d

as
 S

em
in

ar
 U

pd
at

e 
Q

M
 I 

U
pd

at
e 

D
ok

um
en

ta
tio

n 
I U

pd
at

e 
H

yg
ie

ne
 m

el
de

 ic
h 

fo
lg

en
de

 P
er

so
ne

n 
ve

rb
in

dl
ic

h 
an

. B
itt

e 
be

ac
ht

en
 S

ie
, d

as
s 

Si
e 

be
i d

en
 ro

t g
ek

en
nz

ei
ch

ne
te

n 
Te

rm
in

en
 n

ur
 a

n 
ei

ne
m

 d
ie

se
r S

em
in

ar
e 

te
iln

eh
m

en
 k

ön
ne

n 
(Z

ut
re

ffe
nd

es
 b

itt
e 

au
sf

ül
le

n 
bz

w
. a

nk
re

uz
en

):  
U

pd
at

e 
Q

M
 I 

D
ok

um
en

ta
tio

n 
I H

yg
ie

ne

A
nm

el
de

fo
rm

ul
ar

 p
er

 F
ax

 a
n

+4
9 

34
1 

48
47

4-
29

0
od

er
 p

er
 P

os
t a

n

O
EM

U
S 

M
ED

IA
 A

G
 

H
ol

be
in

str
aß

e 
29

 
04

22
9 

Le
ip

zi
g

D
eu

tsc
hl

an
d

Pr
og

ra
m

m
he

ft 
U

pd
at

e 
Te

am
 2

02
4

St
em

pe
l

D
at

um
, U

nt
er

sc
hr

ift

E-
M

ai
l (

Bi
tte

 a
ng

eb
en

! S
ie

 e
rh

al
te

n 
di

e 
Re

ch
nu

ng
 p

er
 E

-M
ai

l.)

Ti
te

l, 
Vo

rn
am

e,
 N

am
e

Ti
te

l, 
Vo

rn
am

e,
 N

am
e

	
Q

M
	

D
ok

u-
	

H
yg

ie
ne

		


m
en

ta
tio

n 	
 

01
./

02
.0

3.
20

24
 U

nn
a	


  	


	


	

19
./

20
.0

4.
20

24
 F

ra
nk

fu
rt 

a.
 M

.	


  	
	


	

26
./

27
.0

4.
20

24
 Tr

ie
r	

 	


	


	
10

./
11

.0
5.

20
24

 W
ar

ne
m

ün
de

	


  	


	


	
07

./
08

.0
6.

20
24

 W
ie

sb
ad

en
	


  	


	


	

21
.0

9.
20

24
 Le

ip
zi

g	


  	
	

21
.0

9.
20

24
 K

on
sta

nz
	

	
	


	

27
./

28
.0

9.
20

24
 H

am
bu

rg
	


  	

	


	
11

.10
.2

02
4 

Es
se

n	


  		



	

18
.10

.2
02

4 
M

ün
ch

en
	


  		




	
07

./
08

.11
.2

02
4 

W
ie

sb
ad

en
	


  	


	


	

06
./

07
.12

.2
02

4 
Ba

de
n-

Ba
de

n	


  	


	


	

D
ie

 A
llg

em
ei

ne
n 

G
es

ch
äf

tsb
ed

in
gu

ng
en

 e
rk

en
ne

 ic
h 

an
 

(a
br

uf
ba

r u
nt

er
 w

w
w

.o
em

us
.c

om
/p

ag
e/

ag
b-

ve
ra

ns
ta

ltu
ng

en
).




