22 VERANSTALTUNGEN

Deutschlands groB3ter Kongress fur MFAs und ZFAs

17. Deutscher MFA-Tag & ZFA-Tag am Samstag, dem 8. Juni 2024.

Die Mischung macht’s: Der 17. Deutsche MFA-
Tag & ZFA-Tag am Samstag, dem 8. Juni
2024, prasentiert sich Praxisteams mit
einem vielfaltigen und abwechslungsreichen
Programm. Deutschlands gréBter Kongress
fur Medizinische und Zahnmedizinische
Fachangestellte findet mit bis zu 500 Teil-
nehmenden in MUnchen statt.

Spannende Themen, eine hohe fachliche
Qualitat, besondere Momente und person-
licher Austausch in Wohlfiihlatmosphére -
das ist das Erfolgsrezept des jahrlich vom
PKV Institut ausgerichteten Deutschen

~SpannendeThemen, eine hohe fachliche Qualitat,
besondere Momente und personlicher Austausch in
Wohlfuhlatmosphare — das ist das Erfolgsrezept
des jahrlich vom PKV Institut ausgerichteten
Deutschen MFA-Tags und ZFA-Tags.”

MFA-Tags und ZFA-Tags. ,Unseren Teilneh-
mer/-innen einen informativen und inspi-
rierenden Tag bereiten, sodass sie mit
neuem Wissen und voller Energie in die
neue Woche starten — das ist unser Ziel,
sagt Geschaftsfuhrerin Katrin Egenberger.
Laufend recherchiert das Team des fthren-
den Fortbildungsanbieters: Welche The-
men bewegen MFAs und ZFAs? Welche
neuen Herausforderungen kommen auf sie
zu? Nah an der Praxis vermitteln ausge-
suchte Referent/-innen beim Kongress di-
rekt anwendbares Fachwissen aus den
sechs Lernfeldern des PKV Instituts: Pra-
xisorganisation & Qualitdtsmanagement,
Medizinwissen, Abrechnung, Kosten senken
& Umsatz steigern, Kommunikation & Fuh-
rung sowie Personlichkeit.

Ein Vormittag voller Highlights

Ab 8 Uhr beginnt der Einlass, Teilnehmende
kénnen sich entspannt ihre Namensschilder
und Tagungsunterlagen holen und bei Kaf-
fee und Snacks miteinander ins Gesprach
kommen. Viele Teams reisen schon am
Vorabend an. ,Der Deutsche MFA-Tag &
ZFA-Tag ist fachlich sehr intensiv, deswe-
gen tun wir viel fir ein entspanntes Ankom-
men und erholsame Pausen®, sagt Katrin
Egenberger, die den Kongress um 9 Uhr im
groBen Saal des Leonardo Royal Hotels in
MUnchen-Moosach eréffnen wird. Modera-

torin Ariane Berz fihrt durch den Vormit-
tag, der von Impulsvortragen gepragt sein
wird: Motivationstrainer Matthias Herzog
zeigt, wie man seine Menschenkenntnis
trainiert, sodass der Umgang mit vermeint-
lich schwierigen Menschen gelingt und
sogar Freude bringt. Um 10.15 Uhr folgt die
groBe Preisverleihung von MFA-Award und
ZFA-Award. Die Auszeichnungen wurden
2007 ins Leben gerufen, um den anspruchs-
vollen und hoch relevanten Berufsbildern
der MFA und ZFA mehr Sichtbarkeit zu ver-
schaffen und engagierte Teams zu férdern.

routine in der Praxis und Impulse flr den
ganz personlichen ,,Check-in“ sowie stress-
freien Start in den Praxisalltag geben. IT-
Experte Lars Konuralp zeigt Chancen und
Gefahren fur den Praxisbetrieb durch kinst-
liche Intelligenz.

Individuelle Workshops

Am Nachmittag warten intensive Work-
shops auf die Kongressbesucher/-innen:
Beziehungen gut managen lernen, sich in
Sachen Abrechnung auf den allerneues-
ten Stand bringen,
top vorbereitet in die
behordliche Praxis-
begehung gehen, fit
sein fur Notfalle in
der Praxis, individuelle
Gesundheitsleistungen
rechtssicher anbieten
und viele weitere The-
men werden hier ge-
boten. ,Die Teilneh-
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Eine finfképfige Fachjury Deutscher mer/-innen bekommen
wahlt aus allen Einsendun- . & Fachwissen aus der
MFA-Tag Praxis fur die Praxis,

gen Deutschlands beste
Praxisteams MFA und ZFA,
die beiden Siegerteams er-
halten jeweils 500 Euro Preis-
geld und zwei Tickets fur den
Deutschen MFA-Tag & ZFA-
Tag inkl. Anreise und Hotel. Be-
werbungen sind bis 17.3.2024
moglich, Informationen zur Teil-
nahme finden Praxisteams unter
www.pkv-institut.de/award. Iris
Schluckebier, ausgebildete MFA
und Expertin fur Praxis- und Quali-
tdtsmanagement sowie Referentin
und Teilnehmerbetreuerin beim
PKV Institut, und Moderatorin Ariane
Bertz werden die Awards und Preis-
gelder auf der Blihne Ubsrreichen. Iris
Schluckebier freut sich auf den
,Gansehautmoment” im Saal:
,MFAs und ZFAs auf die Blihne
holen und sichtbar machen,
darum geht es.” Gesundheits-
padagogin Heike Hilsmann
wird im Anschluss schwung-
volle Ubungen fiir einen gesund be-
wegten und konzentrierten Praxisalltag zei-
gen. Die Zahnmedizinische Verwaltungs-
assistentin (ZMV) Jana Brandt und Iris
Schluckebier werden gemeinsam den Teil-
nehmer/-innen Tipps flr eine gute Morgen-

ZFA-Tag

1 Bestes Praxisteam

2024

das sie auch direkt an-
wenden kdnnen®, so
Egenberger. Das ge-
samte Programm sowie
weitere Informationen
zum 17. Deutschen MFA-
Tag & ZFA-Tag finden
Interessierte unter dem
aufgeflihrten Kontakt.

neues Fachwissen und Impulse flr den
Praxisalltag mitgeben, sondern auch An-
erkennung und Wertschatzung, Spaf3 und
schone Erinnerungen bieten — kurzum:
ihnen einen tollen Tag bereiten, an dem fur
alles gesorgt ist.” Bewusst kommen beim
Deutschen MFA-Tag & ZFA-Tag keine ex-
ternen Gastebetreuer zum Einsatz, das
40-kopfige Team des PKYV Instituts ist den
ganzen Tag selbst vor Ort: ,Uns ist es eine
Ehre, wir freuen uns, dass wir an diesem
Tag fur die MFAs und ZFAs da sein durfen.”

Nachhaltige Anreise mit
vergunstigten Bahntickets

Nachhaltigkeit ist dem PKV Institut ein be-
sonderes Anliegen, alle Printprodukte wer-
den beispielsweise lokal und umwelt-
freundlich hergestellt, Fernlehrgénge spa-
ren von Haus aus CO,, indem Reisen und
HotelUbernachtungen entfallen. Zum Deut-
schen MFA-Tag & ZFA-Tag kénnen Teilneh-
mende vergUnstigt und klimafreundlich mit
dem Veranstaltungsticket der Deutschen

 ww.pky-institut.de

,Bestes Praxisteam 2024" — um diesenTitel

konnen sich MFA-Teams sowie ZFA-Teams aus

ganz Deutschland beim PKV Institut bis zum
17.03.2024 bewerben.”

PKV Institut

Lernen, Wachsen, Wohlfiihlen

Auch Wohlfthlen steht beim Deutschen
MFA-Tag & ZFA-Tag ganz bewusst auf dem
Programm: ,MFAs und ZFAs kiimmern sich
jeden Tag um andere. Mit groBem Engage-
ment stehen sie Patient/-innen, ihren
Praxisleitungen und einander zur Seite. Sie
entlasten, sie bereiten vor, fragen nach,
sind einflhlsam, mUssen organisieren, alle

Bahn anreisen. Genauere Informationen zur
verglnstigten Anreise und Vorzugskondi-
tionen im Veranstaltungshotel bekommen
Teilnehmer/-innen mit ihrer Anmeldebe-
statigung. Die Anmeldung zum 17. Deut-
schen MFA-Tag & ZFA-Tag ist unter an-
gegebenem Kontakt moglich, bis zum
29.2.2024 gilt der Frihbucherrabatt. Bis
einen Monat vor dem Kongress kann die
Anmeldung kostenlos storniert werden,
auch besteht jederzeit die Mdglichkeit, ei-
ne/-n Ersatzteilnehmer/-in zu bestimmen.

~Beziehungen gut managen lernen, sich in Sachen Abrech-
nung auf den allerneuesten Stand bringen, top vorbereitet
in die behordliche Praxisbegehung gehen, fit sein fiir Not-
falle in der Praxis, individuelle Gesundheitsleistungen
rechtssicher anbieten und viele weitere Themen werden
hier geboten.”

maglichen Dinge kommen sehen und immer
perfekt vorbereitet sein, sagt Egenberger.
,Beim Deutschen MFA-Tag und ZFA-Tag
wollen wir ihnen deshalb nicht nur viel
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www.mfa-tag.de
www.zfa-tag.de



b

RESTADfE

e

FAS — A UNIQUE ALIGNER
SYSTEM FOR UNIQUE PATIENTS

Dr. Domingo Dr. Alberto Dr. Vittorio Dr. Jose Maria Dr. Giorgio
Martin Canabez Cacciafesta Ponce de Leén lodice

2

(

A{i& ‘ AfL

Dr. Maria Dr. Pablo Dr. Andreea Dr. Javier Dr. Dragana
Magallén Arias-Camison Lilly Biris Aznar Arraiz Zeljkovic

f=a)

Dr. Beata

Dr. Guillem Dr. Theresa Dr. Anna Dr. Miguel 3 .
Dronzikowska-Zajqc

Farrés Bau Jilek Andrzejewska Lacasa

VENUE - i =1 : S oA L i DINNER PARTY

LALLOT/ADE MAR PO e | '-" | BELL RECO

“‘4‘ g Y ]




