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Ein Beitrag von David Glaser

[ ONLINE-PRAXISMARKETING - TEIL 1] Im vorliegenden Beitrag, der Teil einer
finfteiligen Reihe ist, wird in aller Kurze beleuchtet, wie Google, Google Ads und
Google Maps die Patientengewinnung unterstiitzt und warum eine Fokussierung
auf Ihre (hyper)lokale Sichtbarkeit fur Ihren langfristigen Erfolg unerlasslich ist.

ie Fokussierung und Optimierung auf
Ddie richtigen Suchbegriffe, insbeson-
dere lokale Suchbegriffe wie ,Zahn-
arzt” in Verbindung mit lhrem Standort, ist
entscheidend. Allgemeine Begriffe wie ,Wur-
zelbehandlung” sind oft zu umkampft und

fur direkte Terminanfragen deutlich weniger
effektiv.
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Google Ads fiir
unmittelbare Sichtbarkeit

Mit Google Ads kénnen Sie schnell neue Patienten gewinnen, indem Sie
Anzeigen zu lokalisierten Zahnarzt-Keywords schalten. Die Effektivitat
hangt in der Regel von der Konkurrenzsituation an lhrem Standort ab.
In kleineren Stadten funktionieren sie oft auch ohne fachliche Unterstiit-
zung, in GroBstadten ist in der Regel Expertenwissen erforderlich, um
die Kampagnen profitabel zu gestalten.
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Google Maps: Hochste Relevanz
bei lokalen Suchanfragen

Die Suchergebnisse fir lokale Suchanfragen wie ,Zahnarzt + Ort" bei Google
Maps hangen stark von der Entfernung des Suchenden bzw. des gesuch-
ten Ortes in der Suchanfrage ab, wobei in der Regel Praxen im Umkreis von
maximal 3.000 Metern angezeigt werden.

Unsere Studie aus dem Jahr 2021 mit 12.257 Zahnarztpraxen, die in der
ZWP 12/23 verdffentlicht wurde, hat gezeigt, dass 80 Prozent der Praxen
das Potenzial von Google Maps nicht ausschopfen, trotz der hohen Effekte
einer Top-Platzierung.

Zudem nutzen viele Praxen das entscheidende Google-Unternehmens-

profil - sichtbar bei Google Maps und bei der direkten Suche nach lhrer U

Marke - nicht effektiv. Dieses Profil ist entscheidend, um neue Patienten zu D I E N E E

gewinnen, bestehende Patienten zu binden und potenzielle Bewerber an- G o
zusprechen, auch wenn Patienten aufgrund einer Empfehlung von Dritten E N E RATI N

die Praxis erstmals googeln.

Die Interdentalbiirste,

die Sie und lhre
Google organisch: Hohes Poten- Patient:innen lieben

zial bei sehr hohem Aufwand werden.

Im Gegensatz zu Google Maps, das sich auf die lokale Sichtbarkeit in einem
begrenzten Umkreis konzentriert, bietet die organische Suche von Google
(die klassischen zehn blauen Links) eine gréBere Reichweite fur den ge-
samten Ort und das Umland. Dies ist ideal fir Praxen, die Uber den lokalen
Patientenkreis hinaus wirken wollen. Ahnlich wie bei Google Maps ist die
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Optimierung fir die organischen Suchergebnisse zwar zunachst zeit- und
kostenintensiver, jedoch reduzieren sich diese Kosten im Laufe der Zeit
mit einer besseren Positionierung der Website. Das Ranking in den orga-
nischen Suchergebnissen basiert auf der Qualitat der Website und Fakto-
ren wie Veréffentlichungen in Online-Fachzeitschriften, im Gegensatz zu
Google Maps, wo Entfernung und Bewertungen ausschlaggebender sind.

Weitere Infos zum Thema gibt es auf www.bookedoutdentist.de

Hier ldasst sich auch ganz unverbindlich eine individuelle Analyse ]
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Threr Potenziale im Google-Universum anfragen.

Hier geht es zum Artikel von

David Glaser unter dem Titel ,Potenzial

von Google Maps-Profilen richtig

ausschopfen” auf ZWP online.
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