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Wie stehen Sie zur Digitalisierung?
Wir bei Flussfisch schauen uns die Ent-
wicklung genau an und bieten unseren 
Kunden die Möglichkeit, die neuen Techno-
logien wirtschaftlich und mit Bedacht in 
den Betrieb einzubinden – sei es die neue 

Fräsmaschine, Schnittstellen zum Daten-
austausch oder die Möglichkeit, Modellgüsse
ganz einfach und bequem an uns auszu-
sourcen. Dabei gehen wir individuell auf die 
Situation und Bedürfnisse unserer Kunden 
ein. 

Inwieweit profitieren Kunden vom neu er-
öffneten Flussfisch-Showroom inklusive 
Schulungszentrum?
Der Showroom ist eins meiner Herzensprojekte 
und ein großer Schritt zur Steigerung der Aware-
ness für die Firma und Marke Flussfisch. Mitt-
lerweile gibt es einfach unzählige Händler, 
welche dieselben Produkte anbieten. Uns ist 
es deswegen besonders wichtig, die Kunden 
fachgerecht und kompetent zu beraten und 
eben auch im Entscheidungsprozess für das 
richtige Produkt zu unterstützen. Im Showroom 
können sich Interessenten live vor Ort ein Bild 
der Geräte machen und die Funktionen besser 
verstehen. Durch die große Auswahl können 
wir gezielt vergleichen und Unterschiede bes-
ser erläutern. So haben wir zum Beispiel alle 
aktuellen Fräsmaschinen von imes-icore in 
unserem Showroom ausgestellt, inklusive der 
CORiTEC 350i X PRO. Unseren Fräsmaschi-
nen-Kunden bieten wir zudem exklusiv einen 
Back-up-Frässervice an: Sollte dessen Ma-
schine durch eine Wartung oder Reparatur mal 
stillstehen, bieten wir eine erweiterte Ausfall- 
und Prozesssicherheit an. 
Zu guter Letzt konnten wir mit dem Showroom 
auch unser Schulungsangebot auf die nächste 
Ebene heben: Wo zuvor lediglich theoretische 
Kurse stattfinden konnten, haben wir jetzt die 
Möglichkeit, waschechte Workshops anzubie-
ten, die Theorie sowie Praxis vereinen und aktu-
elle Themen mit der neusten Technik bedienen.

Wie profitieren Zahntechniker von den 
Partnerschaften und Kooperationen von 
Flussfisch?
Als familiengeführtes Unternehmen vertreten 
wir die Philosophie, dass unsere Kunden so be-
handelt werden, wie wir selbst behandelt wer-
den möchten. Sie können auf unsere solide 
Beratung vertrauen und sicher sein, dass die 
spätere Kaufentscheidung ihren Erwartungen 
entspricht oder diese sogar übertrifft. Das 
geht natürlich nur mit den richtigen Partnern, 
mit denen wir bereits die Vorauswahl für un-
sere Kunden treffen. Diese Partnerschaften 
sind historisch gewachsen und es kommen 
stets neue Kooperationen hinzu, um dem 
Wandel der Zeit gerecht zu werden. 
Durch unsere langjährige Zusammenarbeit mit 
imes-icore und 3shape (seit 2005) und der Pio-
nierarbeit im Lasersintern (seit 2008) können wir 
unser kombiniertes Wissen mit unseren Kunden 
teilen und gemeinsam die Hybridbearbeitung in 
die Labore bringen. Sie kombiniert die Wirt-
schaftlichkeit von Lasersintern und die Präzision 
und Oberflächengüte von gefräster Indikation 
aus CoCr. imes-icore hat es in meinen Augen als 
einzige Firma geschafft, ein „Out of the box“ 
Plug-and-play-System auf die Beine zu stellen. 
Unsere Kunden dürfen sich also stets auf das 
Beste aus einer Hand freuen und immer mit 
ehrlichen und zuverlässigen Aussagen von uns 
rechnen. 

Kurstermine

Profikurs Kombitechnik 
und Modellguss  

Referent: ZTM Ralf Deselaers

BEGO GmbH & Co. KG

academy©bego.com

19.–23.08.2024  Bremen

Ceramage & Ceramage UP: 
Smile Craft – Ihr Weg zur 
 individuellen Frontzahn ästhetik

Referentin: ZTM Yekaterina 

 Nazarenus, SHOFU DENTAL GmbH

www.shofu.de/aktuelles/kurse

13./14.09.2024  Ratingen

Natürliche Ästhetik
Referent: ZTM Jan-Holger 

 Bellmann, Ivoclar Vivadent GmbH

www.ivoclar.com  

13./14.09.2024  München 

Build up Nature für 
 Einsteiger – Schichttechnik 

Referentin: ZTM Julia Krebs 

 Kulzer GmbH, www.kulzer.de  

14.09.2024  Neumünster

Ästhetik von Anfang an
Referent: ZTM Tobias Pilz

Dental Balance GmbH

www.dental-balance.eu  

26./27.09.2024  Freiberg

Pimp my Crown – Struktur 
und Oberfläche mit 
 Creation Magic Colour  
Referent: ZT Anthimos Maki 

 Tolomenis, Creation Willi Geller 

Deutschland GmbH  

www.creation-willigeller-kurse.de

27./28.09.2024  Weiden

Front- und Seitenzahn-
keramik nach dem toZERO- 
Konzept
Referent: ZTM Jochen Peters

Dentale Schulungen Peters

ds-peters.de

14./15.10.2024  Remscheid

Einstieg in den 3D-Druck 
für Zahntechniker und 
Zahnärzte
Referent: ZT Nis Rehfeldt

Dentale Rekonstrunktion

www.dentale-rekonstruktion.de

19.10.2024  Quickborn

53. Internationaler Jahres-
kongress der DGZI  

OEMUS MEDIA AG

www.dgzi-jahreskongress.de 

08./09.11.2024  Düsseldorf

Das Beste aus einer Hand
„Moin“ hieß es am 15. Juni beim Tag der offenen Tür bei Flussfisch. Zum mittlerweile fünften Mal hatte das Hamburger Un-
ternehmen ein tolles Programm für seine Gäste zusammengestellt – mit vielen Neuigkeiten, spannenden Vorträgen und 
einer Hausmesse, auf der insgesamt acht Flussfisch-Friends ihre Produkte vorstellten. Das Interesse seitens Ausstellern, 
Kunden sowie Freunden war groß und machte die Veranstaltung mit vielen partnerschaftlichen Gesprächen zu einem vol-
len Erfolg. Das Flussfisch-Team brachte die über 100 Anwesenden auf den aktuellen Stand der Flussfisch-Palette und des 
Lasersinterns. 

Die ZT-Redaktion traf Tim-Frederic Flussfisch, zuständig für den Vertrieb und Leiter des NEM-Fertigungszentrums, zum 
Kurzinterview.

ANBIETERINFORMATION*

Michael Flussfisch GmbH
flussfisch.de

Michaela Flussfisch und 

Tim-Frederic Flussfisch  freuten 

sich über zahlreiche Gäste.

Fotos: © OEMUS MEDIA AG
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