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lhr Schliissel zu effizientem Praxismanagement

Das abc Gerate-Cockpit.

Das einzigartige Gerdte-Cockpit bietet lhrer Zahnarztpraxis eine um-
fassende Ubersicht (iber all Ihre technischen Geréte. Durch die digi-
tale Serviceplattform kann ein Grossteil des Gerdtemanagements mit
nur einem Klick organisiert und gesteuert werden.

1. Wartungsmanagement
Das intelligente System Uberpriift regelméssig Ihre Geréte auf
erforderliche Wartungen und reagiert automatisch, wenn Hand-
lungsbedarf besteht. Drei Monate vor dem anstehenden War-
tungstermin wird das Praxispersonal sowohl im Gerate-Cockpit als
auch per E-Mail benachrichtigt. Alle anstehenden Wartungen von
Geraten, die mit der digitalen Serviceplattform verbunden sind,
werden dort angezeigt. Bei Bedarf kann sofort reagiert und eine
Routine-Wartung vereinbart werden. Mit nur einem Klick kénnen
Sie die betroffenen Gerdte auswahlen.

2.Dokumentation
Nun haben Sie die Mdglichkeit, Probleme, Beobachtungen oder
Fragen zu den entsprechenden Geréten zu hinterlegen. Auch Fotos
und Videos von Stérungen oder Schéden konnen hochgeladen
werden. Dies ermdglicht eine schnellere Lésung.

3. Terminvereinbarung
Die ndchste Terminvereinbarung erfolgt nicht mehr telefonisch,
sondern ist nur einen Mausklick entfernt. Das Tool bietet einen
Uberblick iiber Ihre Geréte und erméglicht einen direkten Zugang
zur Online-Terminvereinbarung. Sie kdnnen einen Wartungstermin
mit einem Techniker vereinbaren, indem Sie aus den vorgegebenen
Terminen bis zu drei Wunschtermine auswahlen.

4. Auftragsabschluss

Nachdem Sie alle zu wartenden Gerdte ausgewahlt und relevante
Informationen hinterlegt haben, erhalten Sie eine Zusammenfassung
des Wartungsauftrags, die Sie nur noch bestatigen miissen. Alle durch-
gefiihrten Wartungen sind in Ihrer Wartungshistorie einsehbar.
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Alternativer Wunschtermin
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£ bearbaiten

Fir Notfallreparaturen steht Ihnen ein Notfallbutton zur Verfi-
gung, um Ihr Anliegen zu priorisieren. Ein verfligharer Techniker
wird schnellstméglich helfen.
Haben Sie offene Fragen oder méchten Sie Ihre Gerate kostenlos
im Cockpit erfassen lassen? Kontaktieren Sie uns, wir freuen uns auf
lhre Anfrage!

abc dental

Tel.: +41 44 755 51 00
abc@abcdental.ch
www.abcdental.ch
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Asthetik, die begeistert.
Vielseltigkelt, die
Jberzeugt.
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Making People Smile

Erleben Sie die einzigartige Vielseitigkeit von Variolink Esthetic: Adhasive Befestigung fur alle Restaurationsarten
im Front- und Seitenzahnbereich und alle gangigen Materialien. Die einheitlichen Befestigungsprotokolle ermagli-
chen es Ihnen, zuverlassige und asthetische Ergebnisse zu erzielen und verschiedene klinische Falle mit Klarheit

und Vertrauen anzugehen.

ivoclar



