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DR. JEANNINE BONAVENTURA / SYLVIA GABEL

Team� ndung – Teambindung
Gute ZFAs zu � nden, ist nicht leicht, und sie langfristig im Team zu halten, noch schwieriger. Wir schauen uns 
gemeinsam an, wie man neue Mitarbeiterinnen für die Praxis gewinnt und was wirklich hilft, ein motiviertes und 
loyales Team aufzubauen. Es geht um modernes Recruiting, herzliches Onboarding und darum, wie man ein 
Arbeitsumfeld scha� t, in dem sich alle wohlfühlen. Praxisnah, ehrlich und mit viel Austausch unter Kolleginnen.

DR. ROLAND KADEN

Nicht nur für die Zahnheilkunde sondern auch von der Zahnheilkunde leben – 
Korrekte Gebührenbemessung nach 36 Jahren Honorarstillstand
Zahnärztliche Leistungen lassen sich nicht zum Nulltarif erbringen. Seit 36 Jahren wird uns seitens der Politik 
eine Honoraranpassung verwehrt. Das führt zu einer Entwertung unserer Arbeit. Wir Zahnärzte müssen lernen, 
unsere Leistungen zu kalkulieren und mit den Privatversicherten und Beihilfeberechtigten zu reden, sie daran 
zu gewöhnen, dass auch sie künftig mit Eigenbeteiligungen, die von der Erstattungsstelle nicht übernommen 
werden, rechnen müssen. Nutzen wir die Möglichkeiten, die uns die Gebührenordnung für Zahnärzte bietet. 

DR. MARC ELSTNER, BUSINESS-TRAINER UND COACH

E� ektive Mitarbeitermotivation – wie Sie Ihr Team zielgerichtet unterstützen, noch besser zu werden
Ein motiviertes Praxisteam sorgt für zufriedene Patienten und reibungslose Abläufe. Erfahren Sie, welche Fakto-
ren wirklich motivieren und wie Sie als Vorbild mit steuerlichen Anreizen und gezielter Entlastung langfristig 
Engagement und Zufriedenheit fördern.
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KLAUS NIEDERMEIER, LEITER INVESTMENT RESEARCH, DEUTSCHE 
APOTHEKER- UND ÄRZTEBANK EG

MAGA – Kann wirtschaftlicher Isolationismus die Erfolge 
des Welthandels über-TRUMPfen?
Mit Strafzöllen will Donald Trump bestehende Handelsungerechtigkeiten beseitigen 
und die US-Wirtschaft stärken. Geht sein Plan auf oder werden die US-Bürger die 
Leidtragenden sein? Wie wirken sich diese ökonomischen Kon� ikte zudem auf die 
Kapitalmärkte aus?

MICHAEL STOLZ, B.A., STEUERBERATER

Betriebswirtschaftliche Leitplanken in der Zahnarztpraxis
Der wirtschaftliche Erfolg einer Zahnarztpraxis ist kein Zufallsprodukt, sondern das 
Ergebnis strategischer Planung und fundierter betriebswirtschaftlicher Entschei-
dungen. In diesem Vortrag beleuchtet der Referent die aktuelle wirtschaftliche Situa-
tion von Zahnarztpraxen in Deutschland und zeigt auf, welche Herausforderungen 
und Chancen sich daraus ergeben. Anhand praxisnaher Beispiele werden zentrale 
Maßnahmen vorgestellt, die für eine wirtschaftlich erfolgreiche Praxisführung uner-
lässlich sind.

DIPL.-PSYCH. HERBERT PRANGE

Aus der Trickkiste der Kommunikation – der Motivationsschub für das ganze Team
Sie erhalten Einblicke, wie Sie ihre mentalen Möglichkeiten für einen entspannten und 
gleichsam zielorientierten beru� ichen Alltag nutzen können und erfahren, wie unser 
mentales System die Welt verarbeitet, wie Sie Zugang zum eigenen Unbewussten und 
dem von anderen Menschen erhalten, wie Sie Sprache und Körpersprache richtig 
oder falsch einsetzen, wie Sie mit Ärger umgehenden können, was Teamkiller sind 
und wie Sie das Teamfeuer anheizen, warum Sie nicht Teil der Probleme, sondern Teil 
der Lösungen sein sollten.

RA MICHAEL LENNARTZ

Recht & Gesetz – aktuelle Entwicklungen für die Zahnarztpraxis
FVDZ-Justiziar Rechtsanwalt Lennartz gibt einen Überblick über die praktisch für 
Zahnarztpraxen relevanten aktuellen Entwicklungen und maßgeblichen Urteile in den 
Bereichen Berufsrecht, Arbeitsrecht und Gebührenrecht.

JANINE PEINE, STEUERBERATERIN

Gesunder Praxiserfolg – mit innovativen Angeboten Teams und Strukturen stärken
Gesundheit ist nicht nur für Ihre Patienten wichtig. Auch innerhalb der Praxis führt 
eine gesunde Arbeitskultur zu mehr Zufriedenheit und Erfolg. An einigen Angeboten 
beteiligt sich sogar der Fiskus – zur Freude von Arbeitgeber und Arbeitnehmer.

HANKA SCHIEBOLD

Zwischen Tradition und Innovation – Kon� iktmanagement als Schlüssel 
zur Teamstärke im Generationenmix
Zo�  im Team? Perfekt! Denn gut genutzte Kon� ikte bringen Klarheit, Wachstum – 
und Gewinn. Erleben Sie, wie Sie das Potenzial von Reibung gezielt nutzen – inkl. 
Gesprächsleitfaden für den direkten Einsatz in Ihrer Praxis.

DR. SUSANNE WOITZIK, DIPL.-KFFR., B.SC. PSYCHOLOGIE

Mehr Führungskraft – mehr Leichtigkeit, mehr Gelassenheit 
Führung bedeutet nicht nur Verantwortung, sondern auch die Fähigkeit, mit Klarheit, 
Leichtigkeit und Gelassenheit zu agieren. In diesem Beitrag erhalten Sie praxisnahe 
Tipps, wie Sie Ihre Führungskraft stärken, den Alltag entspannter gestalten und 
gleichzeitig Ihr Team souverän leiten. 
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