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A N B I E T E R I N F O R M AT I O N *

P R O D U K T E

ANZEIGE

SPEIKO MTA Zement
mit Hydroxylapatit:

•   Endodontischer Reparatur-
zement

•   Wiederverschließbar, mit
Löffel dosierbar und
dadurch so ökonomisch
•   Aus Reinstchemikalien 

•   Biologisch verträglich, 
schwermetallfrei

•   Hervorragende 
Abdichtung

#mithydroxylapatit

Zantomed setzt mit der neuen KI-Rezeptionsassistenz für Zahnarzt-Zantomed setzt mit der neuen KI-Rezeptionsassistenz für Zahnarzt-
praxen einen Meilenstein in der digitalen Organisation zahnärztlicher praxen einen Meilenstein in der digitalen Organisation zahnärztlicher 
Praxen. Diese innovative Sprachassistenz wurde speziell für den Einsatz Praxen. Diese innovative Sprachassistenz wurde speziell für den Einsatz 
am zahnärztlichen Empfang konzipiert. Sie adressiert eine der größten am zahnärztlichen Empfang konzipiert. Sie adressiert eine der größten 
Herausforderungen moderner Zahnarztpraxen: die ständige telefonische Herausforderungen moderner Zahnarztpraxen: die ständige telefonische 
Erreichbarkeit, ohne das Personal zu überlasten.Erreichbarkeit, ohne das Personal zu überlasten.
Die KI-Sprachassistenz übernimmt zuverlässig eingehende Anrufe. Sie Die KI-Sprachassistenz übernimmt zuverlässig eingehende Anrufe. Sie 
beantwortet Patientenanfragen empathisch und effizient und kann Ter-beantwortet Patientenanfragen empathisch und effizient und kann Ter-
mine sowie anfallende Aufgaben intelligent koordinieren. Dabei bleibt mine sowie anfallende Aufgaben intelligent koordinieren. Dabei bleibt 
die persönliche Note für Ihre Patienten erhalten. Die künstliche Intelli-die persönliche Note für Ihre Patienten erhalten. Die künstliche Intelli-
genz ist auf jede einzelne Praxis individuell konfiguriert. Somit können genz ist auf jede einzelne Praxis individuell konfiguriert. Somit können 
Praxisschwerpunkte, Abläufe, Terminzusagen und Kommunikationsstile Praxisschwerpunkte, Abläufe, Terminzusagen und Kommunikationsstile 
perfekt abgebildet werden.perfekt abgebildet werden.
Was den Unterschied macht: Diese KI-Rezeptionsassistenz ist keine Was den Unterschied macht: Diese KI-Rezeptionsassistenz ist keine 
Standardlösung von der Stange. Sie wird individuell für jede Praxis nach Standardlösung von der Stange. Sie wird individuell für jede Praxis nach 
ihren Wünschen und Vorgaben designt. Zudem wird sie über Schnitt-ihren Wünschen und Vorgaben designt. Zudem wird sie über Schnitt-
stellen nahtlos in die bestehenden Systeme (PVS, Buchungssysteme, stellen nahtlos in die bestehenden Systeme (PVS, Buchungssysteme, 

Neue KI-Rezeptionsassistenz
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Zantomed GmbH
Tel.: +49 203 607998-0
www.zantomed.de

Website, Telefonanlage etc.) eingebunden. Sie 
kennt die spezifischen Herausforderungen des 
zahnärztlichen Alltags. Ob Aufklärung zu verschie-
denen Behandlungsarten, Erläuterung von Son-
derfragen oder die Weitergabe von dringlichen 
Aufgaben an das Team – die KI reagiert in Echt -
zeit. Sie handelt situationsgerecht und stets auf 
dem neuesten Informationsstand. Und das rund 
um die Uhr – wenn gewünscht.
Praxen profitieren dabei doppelt: Wäh rend das 
Team deutlich entlastet wird, steigt gleichzeitig 
die Servicequalität für Patienten. Keine Werbung 
läuft mehr ins Leere, kein Anruf geht mehr ver-
loren, keine Frage bleibt unbeantwortet. Die 
digitale Assistenz ermöglicht eine neue Form 
der Effizienzsteigerung. Sie nimmt dem be-
stehenden Praxispersonal nur die leidigen 
und immer wiederkehrenden Aufgaben ab. 
So kann sich das Team auf das Wesentliche 
konzentrieren – die eigentliche Arbeit am 
Patienten. In puncto Sprachverständnis, 
Präzision, Schnelligkeit und umfassende 
Aufgabenerledigung ist diese KI herkömm-
lichen Modellen überlegen. Dies umfasst 
automatische Termineinträge, E-Mail-Erstel-
lung oder Bestätigung per SMS-Dienst.

Hohe Datenschutzkonformität:Hohe Datenschutzkonformität: Die Lösung 
hostet sämtliche Sprachverarbeitungen auf deutschen hostet sämtliche Sprachverarbeitungen auf deutschen 
(oder EU-) Servern mit zertifi zierten Sicherheitsproto-(oder EU-) Servern mit zertifi zierten Sicherheitsproto-
kollen und bietet somit höchste Effi zienz wie kollen und bietet somit höchste Effi zienz wie 
Vertrauenswürdigkeit.Vertrauenswürdigkeit.

Probe 
 gefällig?
Unter Tel.: +49 711 570177336
bietet Zantomed eine Demo-
KI-Rezeptionsassistenz für 
Zahnarztpraxen.


