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Dass wir uns gemeinsam niederlassen moch-
ten, stand fur uns also frih fest. Die Entschei-
dung, ob wir dafliir eine bestehende Praxis
Gbernehmen oder lieber neu griinden sollten,
war hingegen weniger eindeutig. Erst nach-
dem wir uns mehrere Praxen zur Ubernahme
angeschaut hatten, war uns klar, dass es auf
eine Neugriindung hinauslaufen wird. Denn die
angebotenen Praxen waren flr zwei Vollzeit-
Behandlerinnen zu klein oder nicht ausbau-
fahig. Minilabore, Zimmer mit mehreren Be-
handlungseinheiten, einmal sogar mit Steri im
Behandlungszimmer, waren fir uns aufgrund
von Datenschutz und aktuellen Vorgaben nicht
zeitgeman und unpraktikabel.

Auch die Wahl des richtigen Standorts war
eine der entscheidenden Fragen, die wir unsim
Vorfeld gestellt haben. Ein Blick auf die Versor-
gungszahlen machte zwei Standorte zwischen
Koln und Dusseldorf fur uns attraktiv. Den
Ausschlag gab schlieBlich der Bau des Ge-
sundheitscampus in Monheim am Rhein. Die
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»Ein Blick auf die Versorgungszahlen machte zwei Standorte
zwischen Koln und Dusseldorf fur uns attraktiv.”

,Stadt der Kinder” erschien uns als idealer Ort
fir den Start in die Selbststéndigkeit.

Auf dem Gesundheitscampus konnten wir auf
einer Flache von 250 Quadratmeter Uber zwei
Etagen, mit zwei groBen Fensterfronten und
einer Deckenhdhe von Gber drei Metern unsere
Vorstellung einer modernen und ansprechen-
den Praxis verwirklichen. Wir haben mit drei
Behandlungszimmern gestartet. Optional kdn-
nen wir das Labor in eine Nachbarwohnung
verlegen und dann auf bis zu sechs Behand-
lungszimmer erweitern.

Bevor wir unsere Traumpraxis Wirklichkeit wer-
den lassen konnten, mussten wir uns zunachst
gegen mehrere Mitbewerber durchsetzen, da
auch andere Kieferorthopéden die Attraktivitat
des Standorts erkannt hatten. Bei den sich an-
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schlieBenden zahen und teilweise unangeneh-
men Verhandlungen des Mietvertrags und der
Kreditvergabe durch die Apobank hatten wir
Unterstltzung durch einen bekannten Nieder-
lassungsberater aus MUinster. Dies nicht selbst
Zu tun, versetzt uns jetzt in die Lage, immer
noch ein unbelastetes Verhaltnis zum Vermie-
ter zu haben. Ebenfalls aus Mlnster kam
unser Gesellschaftervertrag.

Die Planung der Raumaufteilung und Leitun-
gen haben wir durch eine selbststandige Ar-
chitektin durchflhren lassen, die vorher viele
Jahre bei einem Dentaldepot angestellt gewe-
sen war. Dadurch waren wir in den Gesprachen
mit den Depots unabhangig und in einer bes-
seren Verhandlungsposition. Das urspringlich
beauftragte Depot haben wir allerdings inzwi-
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Abb. 2+3: Wartezimmer und Flur wah-
rend des Innenausbaus. — Abb. 4: Ferti-

ges Wartezimmer.
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,Bewusst haben wir uns gegen einen Markennamen

fir die Praxis entschieden. Wir haben uns gefragt, aus
welchen Griinden wir fiir unsere Kinder eine Arztpra-
xis auswahlen wurden und dabei gemerkt, dass es =
uns personlich wichtig ist, zu wissen wer die Arztin
oder der Arzt vor Ort ist.” S

8ten Patienten im Wartezimmer
der und Kinder von Freunden).
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schen verlassen. Das Engagement seitens des
Depots lie spurbar nach, sobald der gré3te
Teil des Kuchens verteilt war. Das grof3e Invest-
ment kann belastend sein, mit dem sich flllen-
den Terminkalender konnten wir das aber hin-
ter uns lassen und uns auf die Patienten fo-
kussieren.

Wdirden wir es rlckblickend wieder so ma-
chen? Vielleicht wirden wir jetzt die Planung
der Leitungen und der Raumaufteilungen doch
vom Depot planen lassen. Viele niedergelas-
sene Kollegen sagen ja, dass man bei der ers-
ten Niederlassung lernt und dann eigentlich
noch eine zweite Praxis grinden musste, bei
der man alles besser macht.

Den Innenausbau der Praxisrdume haben wir
groBtenteils selbst organisiert. Denn dort, wo
wir es etwas extravaganter wollten, bekamen
wir ein ,das geht nicht” oder ,das gibts nicht”
zu horen. Am Ende ging dann doch alles, war
aber mit einem zeitlichen Mehraufwand ver-
bunden, den man wahrscheinlich nur als Pra-
xiseigentlmer bereit ist, auf sich zu nehmen.
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Parallel zum Innenausbau haben wir an unse-
rer Corporate Identity und unserem Auftritt im
Internet gearbeitet. Die Webdesignerin Lisa
Léwenstein aus Minchen hat uns eine anspre-
chende Homepage und ein schones Logo ent-
wickelt. Bewusst haben wir uns gegen einen
Markennamen fUr die Praxis entschieden. Wir
haben uns gefragt, aus welchen Grinden wir
fur unsere Kinder eine Arztpraxis auswahlen
wirden und dabei gemerkt, dass es uns per-
sonlich wichtig ist, zu wissen, wer die Arztin
oder der Arzt vor Ort ist. Wir halten es da wie
ein groBer Babynahrungshersteller: ,Daftr stehe
ich mit meinem guten Namen.” Vielleicht der-
zeit unpopulér und bei der Abgabe der Praxis
schwieriger, fir uns aber der richtige Weg.
Uber das Online-Buchungstool von Dr. Flex auf
unserer Homepage konnten schon vorab Be-
ratungstermine gebucht werden. Sodass wir
am Nikolaus 2021 unsere erste Patientin in der
nagelneuen Praxis beraten und direkt auch als
Patientin aufnehmen durften. Aufgrund von
Corona musste die groBe Praxiseinweihungs-
party leider ausfallen und bis heute sind wir
nicht dazu gekommen, sie nachzuholen. Viel-
leicht klappt es ja zum zehnjahrigen Jubildum!
Ein sehr wichtiges — und in Zeiten des Fach-
kraftemangels leider auch oft leidiges — Thema
ist die Mitarbeitergewinnung. Wir hatten das
Gluck, gute Mitarbeiterinnen zu finden, die
unser Team bereichern. Unsere erste Mitarbei-
terin hat sich initiativ nach einem Facebook-
Post zur Praxisgriindung bei uns beworben
und ist bis heute Teil unseres Teams. Insge-
samt konnten wir uns Uber viele Initiativ-
bewerbungen freuen. Die Mitarbeiterinnen
ohne KFO-Erfahrung haben im letzten Jahr die
Bausteinfortbildung KFO bei der Zahnarzte-
kammer absolviert. Eine top motivierte und
qualifizierte Mitarbeiterin haben wir Uber die
Plattform Indeed gefunden. Aber das Thema
Personalrekrutierung bleibt aufgrund des an-
gespannten Marktes ein schwieriges. Uber
zahlreiche Schulerpraktika bei uns mit mehr
und weniger interessierten Schulerinnen
haben wir eine Auszubildende gefunden und
werden hoffentlich auch im nachsten Ausbil-
dungsjahr wieder eine Auszubildende ins Team
holen.

Unser Fazit: Fast vier Jahre nach der Er6ffnung
stofBen wir nun rdumlich an unsere Grenzen. Im
Sommer werden wir daher ein viertes Behand-
lungszimmer eréffnen. Zum dritten Geburts-
tag haben wir von unserem grofBartigen Team
eine wunderschone Torte bekommen. Dem-

Abb. 6: Der Nachwuchs immer mit da-
bei, auch bei der Farbauswahl fir die
Einrichtung.

nachst steht die erste Hochzeit an, nachdem
in den letzten dreieinhalb Jahren drei Praxis-
babys das Licht der Welt erblickt haben. Alle
MUtter sind wieder aus der Babypause zurlick-
gekommen, weil wir hierfir gute Rahmen-
bedingungen geschaffen haben. Die Selbst-
standigkeit macht uns grofBen Spaf3, auch
wenn es jeden Tag neue Themen zu bewalti-
gen gilt. Mal funktioniert nach einer Server-
umstellung das Rontgengerat plétzlich nicht
mehr, dann fallt mehrfach der Kompressor aus,
weil die Platine einen Defekt hat. Die Budge-
tierung, die angespannte Wirtschaftslage,
immer neue Hygienevorschriften etc. lassen es
nie langweilig werden.

Die vielen ersten Male der letzten drei Jahre
machen unser Berufsleben aufregender und
herausfordernder, flr uns aber auch erftllen-
der. FUr uns war die Neugrindung die richtige
Wahl, denn in der Anfangszeit, in der unsere
Kinder noch klein waren, hatten wir aufgrund
der geringen Patientenzahl genug Zeit flr die
Familie. Jetzt, wo der Kalender und die Be-
handlungszimmer voll und ausgelastet sind,
werden wir zu Hause nicht mehr so dringend
gebraucht. Das ware bei Ubernahme einer lau-
fenden Praxis schwieriger gewesen.

Dr. Miriam Staudt und
Dr. Anna Brock
hallo@kfo-monheim.de
www.kfo-monheim.de
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