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Digital, KI-gestützt, erfolgreich – die Zahnarztpraxis im Wandel 

Wie die Gesellschaft, so ist auch das deutsche Gesundheitssystem im 

Wandel. Digitalisierung ist das Zauberwort – und wir wollen Ihnen mit 

diesem Kongress einen Überblick über Möglichkeiten, aber auch über 

die Grenzen und Risiken geben. Das breite Spektrum der angebotenen 

Vorträge reicht vom zunehmenden Einsatz der KI, um Personal in 

vielen Bereichen des Praxisablaufs zu entlasten, bis hin zu Strategien 

zur Generierung von Honorarzuwächsen. Darüber hinaus steht der 

persönliche Austausch zwischen Kolleginnen und Kollegen im 

Vordergrund, der durch nichts zu ersetzen ist. 
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In Praxen stellen Patientinnen und Patienten ab 50 Jahren heute 
einen wachsenden Anteil dar. Diese Gruppe zeichnet sich 
durch ein hohes Bedürfnis nach Service und Betreuungsqualität 
aus. Zudem steigt ihr Interesse an regelmäßiger Prophylaxe 
und präventiven Maßnahmen.

KI-Telefonassistent entlastet das Praxisteam 

Ein KI-Telefonassistent kann Teams zusätzlich 
zur Online-Terminbuchung unterstützen. Der 
Telefonassistent nimmt Anrufe 24/7 entgegen, 
bucht Termine direkt im Kalender und er-
fasst strukturiert die Anfragen für das Team 
zur weiteren Bearbeitung. Dies reduziert Unter-
brechungen am Empfang um bis zu 60 Pro-
zent und verkürzt Wartezeiten für Anrufende.

Automatisches Recall-Management: Automatisierte 
Erinnerungen gewährleisten eine kontinuierliche 
Betreuung. Gerade bei Patienten 50+, die häu� ger Kontrollen 
benötigen, erweist sich ein strukturierter Recall als wertvoll. 
Das Praxispersonal kann sich dadurch stärker auf die direkte 
Patientenversorgung konzentrieren.

Integration in bestehende Arbeitsabläufe 

Die digitalen Lösungen ergänzen etablierte Praxisstrukturen. 
Patienten haben die Wahl zwischen verschiedenen Buchungs-

wegen, während eine einheitliche Dokumentation alle Kon-
takte nachverfolgbar macht. Dies unterstützt eine langfristige 
und qualitativ hochwertige Patientenbetreuung.

Doctolib GmbH
info.doctolib.de/zahnarzt
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Digitale Praxisorganisation im Wandel

Mitte März luden BFS health � nance und die 
HealthCare Futurists bereits zum dritten Mal
zu einem Hackathon für die Dentalbranche 
ein. 48 Stunden lang standen dabei in Berlin 

zukunftsweisende Ideen im Fokus. Seit 2022 
bringen BFS health � nance und die Health-

Care Futurists beim innovativsten Event der 
Dentalbranche alle zwei Jahre Pionier/-innen der 

Zahnmedizin und der Digitalbranche zusammen, 
die Probleme aktiv angehen und die Zukunft gestalten wol-
len. Anders als bei klassischen Weiterbildungen oder Dental-
kongressen geht es beim Odontathon um die gemeinsame 
Entwicklung innovativer, ungewöhnlicher Lösungsstrategien 
für die spannendsten Fragen der Dentalwelt. Mit dabei sind 
Zahnärzt/-innen mit Gründungsgeist, Dental-Start-ups mit 
neuen Ideen und Dental-Unternehmen mit Innovationskraft 
sowie UX/UI-Designer/-innen und Programmierer/-innen. 
Erstmals kamen im März 2026 in der Bertelsmann Reprä-
sentanz und dem Humboldt Carré in Berlin auch Accelerator- 
und Inkubator-Programme zum Odontathon, um die Förder-
fähigkeit und Anschluss� nanzierung der vorgestellten Ideen 
zu bewerten. BFS freut sich bereits jetzt auf eine Fortset-
zung in 2028.

BFS health � nance GmbH
https://meinebfs.de

48 Stunden Innovationen 
für die Dentalbranche 

Bottle-Systeme sind in vielen Zahnarztpraxen eine gängige 
Methode, um das Praxiswasser vom Trinkwassernetz zu 
trennen. Doch ihre scheinbare Sicherheit trügt: Ohne regel-
mäßige, korrekte Reinigung und Desinfektion der Bottle und 
der Wasser führenden Leitungen kann es schnell zu Hygiene-
mängeln kommen, insbesondere durch Bio� lm oder Ver-
kalkungen. Hier kommt GREEN&CLEAN WK ins Spiel, die 
2%ige, auf Wassersto� peroxid basierende Lösung wurde 
speziell entwickelt, um das Brauchwasser kontinuierlich keim-
frei zu halten und gleichzeitig die Bildung von Kalk wirksam 
zu verhindern. Das Ergebnis: hygienisch sauberes Wasser, 
unabhängig von Standzeiten, Anwendungsfehlern oder Kalk-
problemen. Das Beste: Mit der Dosierhilfe gelingt die Anwen-
dung schnell, präzise und ohne Aufwand. 
Ob Einzelpraxis, Gemeinschaftspraxis 
oder Klinikbetrieb – jede Bottle 
verdient den besten Schutz, da-
her sollte GREEN&CLEAN WK 
ein � xer Bestandteil jeder Bottle-
Hygiene werden. 

METASYS Medizintechnik 
GmbH
www.metasys.com
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Ultradent Products, Inc., führender Entwickler und Hersteller hochwertiger 
Dentalprodukte stellt mit den VALO™ X Colors neue, ausdrucksstarke Farb-
varianten der preisgekrönten VALO™ X Polymerisationsleuchte vor.

Die VALO X Polymerisationsleuchte überzeugt vor allem mit Lang-
lebigkeit, Leistungsfähigkeit, Zugänglichkeit und klinischer Spit-
zenleistung und ist damit ein unverzichtbarer, zuverlässiger Beglei-
ter für Anwender weltweit. Die Aluminiumkonstruktion aus der 
Luft- und Raumfahrt, der speziell angefertigte LED-Chip und das 
kompakte, ergonomische Design sorgen für Robustheit, hervorra-
gende Aushärtungstiefe und Zugang zu allen Bereichen im Mund.

Mit den neuen VALO X Colors sind diese Produkteigenschaften 
in sieben Farben erhältlich: Neben dem zeitlosen Onyx Black
stehen die Nuancen Twilight Blue, Nebula Green, Stardust Gray, 
Horizon Red, Aurora Pink und Galaxy Purple zur Auswahl. Jede 
Farbvariante verbindet individuelle Ausdruckskraft mit der be-
währten Präzision und Zuverlässigkeit der VALO X Polymerisa-
tionsleuchte.

Die VALO X Colors bieten den Anwendern die Möglichkeit, ihrer 
Persönlichkeit Ausdruck zu verleihen und gleichzeitig von der 
gewohnten Leistung der VALO Polymerisationslampen zu pro-
� tieren. 

Ultradent Products GmbH
www.ultradentproducts.com/valo-x-colors 
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