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A N B I E T E R I N F O R M AT I O N *

P R A X I S  |  F O K U S

Factoring: (K)Eine Frage  
der Zahlungsmoral?

„Unsere Patient/-innen zahlen doch immer zuverlässig“ – ein Satz, 
den das DZR oft hört. Doch beim modernen Factoring geht es 
längst nicht mehr nur um das Risiko des Zahlungsausfalls. In  
Zeiten von Fachkräftemangel und steigenden bürokratischen 
Anforderungen wird Zeit zur wertvollsten Währung in der Praxis. 
Jede Minute, die das Praxisteam mit der Kontrolle von Zahlungs-
eingängen, dem Zuordnen von Überweisungen oder dem ma
nuellen Rechnungsdruck verbringt, fehlt an anderer Stelle. Durch 
die Auslagerung des Rechnungsmanagements und des Erstat-
tungswesens an das DZR werden diese internen Ressourcen  
sofort frei. 

Fachkräftemangel aktiv begegnen
Der Mangel an qualifizierten ZFA/ZMV ist eine der größten He
rausforderungen für Praxisinhaber/-innen. Factoring fungiert hier 
als „zusätzliche Arbeitskraft“ und senkt die Belastungsgrenze im 
Team.  Das steigert die Attraktivität des Arbeitsplatzes und sorgt 
für eine entspanntere Atmosphäre. „Factoring ist kein Misstrau-
ensvotum gegenüber dem Patienten, sondern ein Effizienz-Up
grade für die eigene Praxis“, so Iris Hanßen, Leitung Key Account 
Management DZR. „Durch die Kombination aus sofortiger Liqui-
dität und ausgelagertem Forderungsmanagement entlasten wir 
administrativ, damit das Praxisteam mehr Zeit für die wichtigen 
Dinge wie Wertschöpfung und Patientenbetreuung hat. Gerade 
in Zeiten des Personalmangels schafft Factoring so die strukturelle 
Basis für nachhaltiges Praxiswachstum.“

Verlässliche Liquidität als Wachstumsmotor
Auch bei bester Zahlungsmoral der Patient/-innen entstehen 
durch unterschiedliche Zahlungsziele oft unvorhersehbare Li
quiditätsschwankungen. Das DZR garantiert durch echtes Fac
toring eine sofortige Auszahlung der Honorare innerhalb von  
24 Stunden. Mit kalkulierbaren Einnahmen lassen sich Fixkosten 
fortlaufend und problemlos decken sowie Investitionen gezielt 
vorbereiten. Diese Kontinuität schafft Planungssicherheit und 
ermöglicht ein stabiles, gesundes Wachstum.

   �   100 % Ausfallschutz der angekauften Rechnungen:  
Sicherheit und Liquidität ab der ersten Sekunde.

   �   Individuelle Teilzahlungsmodelle: Patientenfreundliche  
Lösungen, die die Annahmequote von Behandlungsplänen 
erhöhen.

   �   Schnelle Erstattungshilfe: Unterstützung der Patientinnen 
und Patienten bei Rückfragen von Versicherungen – das 
entlastet die Praxisverwaltung zusätzlich.

DZR Deutsches Zahnärztliches Rechenzentrum GmbH
www.dzr.de

„Durch die Kombination aus sofor-
tiger Liquidität und ausgelagertem 
Forderungsmanagement entlasten 
wir administrativ, damit das Praxis-
team mehr Zeit für die wichtigen 
Dinge wie Wertschöpfung und Pa-
tientenbetreuung hat. Gerade in 
Zeiten des Personalmangels schafft 
Factoring so die strukturelle Basis 
für nachhaltiges Praxiswachstum.“

Iris Hanßen • Leitung Key Account 
Management DZR

Geben Sie lästiges Forderungs-

management und Mahnwesen einfach

ab. Als Marktführer in der zahnärztlichen

Privatliquidation steht das DZR seit

50 Jahren fest an Ihrer Seite.

Infos zum Unternehmen

Im kostenlosen DZR-Infopaket 
mehr erfahren.
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