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Was bedeutet Barriere-
freiheit im Internet?

Erst einmal geht es bei ,Barriere-
freiheit” allgemein um Menschen
mit Behinderungen. Im Ubrigen
ist der Begriff ,Barrierefreiheit”
gesetzlich verankert und kann un-
ter Umstédnden eingeklagt werden.
Fiir das Medium Internet bedeutet
»Barrierefreiheit einen uneinge-
schrinkten Zugang und Benut-
zung fiir alle Menschen. Es diirfen
daher fiir Menschen mit Behinde-
rungen keine Barrieren enthalten
sein. Menschen mit Sehbehinde-
rungen oder Blindheit kénnen die
Inhalte nicht lesen, da die Inhalte
nicht zusétzlich fiir spezielle Aus-
gabegerite fiir Sehbehinderte auf-
bereitet sind oder die Textpassa-
gen mit zu Kleiner Schriftgrofe
versehen sind. Ein anderes Bei-
spiel sind fehlende Farbkontraste.
Hierbei konnen Farbenblinde un-
ter Umstdnden die Inhalte nur
sehr schwer lesen. Setzt man fla-
ckernde Inhalte ein, konnte das bei
Benutzer mit Epilepsie-Krankheit
einen Anfall auslosen. DieWebsite
kann ohne Maus tiberhaupt nicht
bedient werden, sodass motorisch
behinderte Menschen den Inhalt
nicht lesen koénnen. Horgeschi-
digte und Horlose bekommen bei
eingebundenen Videos keinen In-
halt mitgeteilt, weil die Untertitel
fehlen. Wichtig ist daher, dass der
Entwickler einer barrierefreien
Internetpridsenz ein gutes Ver-
stdndnis von Barrierenbeider Nut-
zung und dem Lesen im Internet
hat, die durch unterschiedliche
Arten von Behinderungen entste-
hen kénnen.

Die gesetzliche Definition

§ 4 Gesetz zur Gleichstellung be-
hinderter Menschen (BGG) defi-
niert: ,Barrierefrei sind bauliche
und sonstige Anlagen, Verkehrs-
mittel, technische Gebrauchs-
gegenstdnde, Systeme der Infor-
mationsverarbeitung, akustische
und visuelle Informationsquellen
und Kommunikationseinrichtun-
gen sowie andere gestaltete Le-
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Barrierefreies Internet, was ist das?

Das Internet mit seinen Inhalten und Diensten wird immer mehr zum zentralen Kommunikationsmedium bzw. Informationsbeschaffung fiir
Unternehmen und Biirger. Daher ist es wichtig, die Benutzbarkeit der Webseiten ohne Barrieren zu entwickeln. Was sich genau hinter dem Begriff
»Barrierefreiheit im Internet” verbirgt, erklart der Autor Thomas Burgard.

bensbereiche, wenn sie fiir behin-
derte Menschen in der allgemein
ublichen Weise, ohne besondere
Erschwernis und grundsétzlich
ohne fremde Hilfe zugénglich und
nutzbar sind.“ Im Bereich der Pri-
vatwirtschaft hat der Bundesge-
setzgeber mit der Moglichkeit von
Zielvereinbarungen ein Instru-
ment zur Schaffung von Barriere-
freiheit eingerichtet (§5 BGG).
Internationale Richtlinien, an de-
nen sich die deutschen Bestim-
mungen orientieren, sind die
Richtlinien der Web Accessibility
Initiative (WAI), die Empfehlun-
gen zu unterschiedlichen Themen
entwickelt.

Barrierefreiheit in der
Informationstechnik

Die Verordnung zur Schaffung
barrierefreier Informationstechnik
nachdem § 11 des BGG (Barriere-
freie Informationstechnik-Verord-
nung — BITV) trat am 24.07.2002
in Kraft und regelt u. a. den sach-
lichen Geltungsbereich, die einzu-
beziehenden Gruppenbehinderter
Menschen und die Umsetzungs-
fristen fiir anzuwendende Stan-
dards. Wie man unschwer erken-
nen kann, ist die Entwicklung von
barrierefreien bzw. barrierearmen
(eine 100%ige barrierefreie Inter-
netprédsenz ist eigentlich nicht er-
reichbar, deswegen spricht man
héufig von einer barrierearmen
Internetprésenz)

Die Saulen der Barriere-
freiheit im Internet

Kennt man erst einmal die Sdulen
der Barrierefreiheit im Internet,
konnen Webdesigner und Webent-
wicklerWebauftritte einfacherund
schneller umsetzen, was ansons-
ten nur sehr schwierig wire. 1.)
Textorientierung: Grafiken und
multimediale Inhalte (Video- und
Audioinhalte) kénnen von seh-
bzw. horbehinderten Menschen
ohne einen dazugehorigen Alter-
nativtext nicht verstanden wer-
den. 2.) Kontraste und Farben: Wie

Zufriedene Mitabeiter
Dank Arbeitszeit-Erfassung

Downloaden
installieren
... fertig 4

Jetzt informieren:
Info-Telefon 02744 920830

Download kostenlos im Internet:
www.az-controll.de

AI-CONTROLL

- D Per
it Arbeitized-Erfessiing

) BEYCODENT

bereits oben erwidhnt, konnen
fehlende Farbkontraste und fal-
sche Farbwahl bei sehbehinderten
Menschen zu groflen Problemen
fiihren. Die Inhalte sind oft nicht
lesbar bzw. wahrnehmbar. 3.) Ska-
lierbarkeit: Mochte ein sehbehin-
derter Mensch die Schriftgrofie
verdandern, so muss das Layout der
Webseite sich auch an die verdn-
derte Schriftgrofie anpassen. Hier
sind sogenannte flexible Layouts
die Losung. 4.) Linearisierbarkeit:
Menschen mit einer starken Seh-
behinderung, die eine sogenannte
lineare Sprachausgabe (Inhalt der
Webseite wird sequenziell sprach-
lichausgegeben)bendtigen, moch-
ten natiirlich den Inhalt in der-
selben sequenziellen Reihenfolge
ausgegeben bekommen, wie die
Optik es zeigt. 5.) Gerdteunabhdn-
gigkeit: Die Gerédteunabhéngig-
keit ist eines der Hauptziele der
Barrierefreiheit und ist natiirlich
stark mit der oben beschriebe-
nen Linearisierbarkeit gekoppelt.
Aber auch die Bedienbarkeit ist
hier entscheidend. Ist die Webseite
auch bei fehlender Maus noch be-
dienbar, kann also die Tastatur die
Maus vollstdndig ersetzen? Sind
z.B. die Inhalte auch ohne Java-
Script lesbar? 6.) Verstdndlichkeit,
Navigationund Orientierung: Hier
spielt eine gute Verstdndlichkeit
der Texte, eine vorhandene Navi-
gationsleiste und eine gute Orien-
tierung auf der gesamten Website
die entscheidende Rolle fiir die
Barrierefreiheit. 7.) Strukturierte
Inhalte: Hier spielt der fehlerfreie
Einsatz der Auszeichnungsspra-
che HTML (Struktur der Webseite)
im Zusammenspiel mit CSS (Pri-
sentation, also die Optik) die ent-
scheidende Rolle.

DieVorteile von Barriere-
freiheit im Internet

Dadas Medium Internet in der Ge-
sellschatft fiir viele Belange immer
wichtiger wird bzw. bereits ist und
fiir viele Menschen, gerade fiir 4l-
tere Menschen und Behinderte ein
ganz zentrales Kommunikations-
medium zur Au3enwelt ist, ist eine
Umsetzung der Barrierefreiheit
wichtig und bringt dem Website-
Betreiber ja letztendlich nur Vor-
teile,denn die Zahl der Website-Be-
sucherkannsich somiterhohen,da
keine Einschrédnkungen der Be-
reitstellung des Inhaltes vorhan-
den sind.

Wie wird eine Internet-
préasenz barrierefrei?

Bei der Erstellung des barriere-
freien Internetauftrittes hat die
BITV (Barrierefreie Informations-
technik-Verordnung) 14 Anforde-
rungen als Wegweiser fiir die Um-
setzung geschaffen, die im Folgen-
den aufgelistet sind (hier muss es
ein wenig technisch werden): An-

forderung 1: Fiir jeden Audio- oder
visuellen Inhalt sind geeignete
dquivalente Inhalte bereitzustel-
len, die den gleichen Zweck oder
die gleiche Funktion wie der origi-
nére Inhalt erfiillen. Anforderung
2: Texte und Grafiken miissen
auch dann verstédndlich sein, wenn
diese ohne Farbe betrachtet wer-
den. Anforderung 3: Markup-Spra-
chen (insbesondere HTML als Pro-
grammiersprache fiir die einzelne
Webseite) und Stylesheets (CSS
als Beschreibungssprache fiir das
Aussehen der Webseite) sind ent-
sprechend ihrer Spezifikationen
und formalen Definitionen zu ver-
wenden. Anforderung 4: Sprachli-
che Besonderheiten wie Wechsel
der Sprache oder Abkiirzungen
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sind erkennbar zu machen. An-
forderung 5: Tabellen sind mittels
der vorgesehenen Elemente der
verwendeten Markup-Sprache zu
beschreiben und in der Regel nur
zur Darstellung tabellarischer Da-
ten zu verwenden (Tabellen sollen
also nicht fiir das Layout verwen-
det werden). Anforderung 6: Inter-
netangebote miissen auch dann
nutzbar sein, wenn der verwendete
Benutzeragent (Internet-Browser,
z. B. Firefox) neuere Technologien
nicht unterstiitzt oder diese deak-
tiviert sind. Anforderung 7: Zeitge-
steuerte Anderungen des Inhalts
miissen durch die Nutzerin/den
Nutzer kontrollierbar sein. Anfor-
derung 8: Die direkte Zugénglich-
Kkeit der in Internetangeboten ein-
gebetteten Benutzerschnittstellen
(z.B. Formulare zum Ausfiillen)
ist sicherzustellen. Anforderung 9:
Internetangebote sind so zu ge-
stalten, dass Funktionen unabhéan-
gig vom Eingabegerit oder Aus-
gabegerit nutzbar sind. Anforde-
rung 10: Die Verwendbarkeit von
nicht mehr dem jeweils aktuellen
Stand der Technik entsprechen-
den unterstiitzenden Technologien
und Browsern ist sicherzustellen,
soweit der hiermit verbundene
Aufwand nicht unverhéltnisméaBig
ist. Anforderung 11:Die zur Erstel-
lung desInternetangebots verwen-
deten Technologien sollen offent-
lichzugénglichundvollstédndig do-
kumentiert sein, wie z. B. die vom
World Wide Web Konsortium ent-
wickelten Technologien. Anforde-
rung 12: Der Nutzerin/dem Nutzer
sind Informationen zum Kontext
und zur Orientierung bereitzustel-
len. Anforderung 13: Navigations-

mechanismen sind tbersichtlich
und schliissig zu gestalten. Anfor-
derung 14: Das allgemeine Ver-
stdndnis der angebotenen Inhalte
ist durch angemessene Mafinah-
men zu férdern.

Okonomische Gesichts-
punkte

Die oben beschriebenen 14 Anfor-
derungen bedeuten fiir die Ent-
wicklung und Design einer Web-
site einen sehr hohen technischen
Aufwand, der sich fiir den Kun-
den mit einem selbstverstdndlich
erhohten Preis fiir die fertigge-
stellte Webpriasenz bemerkbar
macht. Wenn man beriicksichtigt,
dass in der Zukunft immer mehr
altere Menschen mit Behinderun-
genund,nichtzuvergessen, immer
mehr Migranten im Internet In-
formationen abrufen, lohnt sich
ein hoherer Preis fiir die barrie-
refreie Unternehmens-Website. In
Deutschland leben tiber 8 Millio-
nen behinderte Menschen. Eine
Umfrage hat ergeben, dass rund
80 % dieser Menschen das Inter-
net benutzen, im Gegensatz zum
Durchschnitt der Bevolkerung,
von denen ca. 42 % regelméaBig
das Internet nutzen. Insbesondere
bei blinden und sehbehinderten
Menschen, bei bewegungseinge-
schriankten und chronisch kran-
ken Mitmenschen ist die Nutzung
und Akzeptanzdes Mediums Inter-
net besonders hoch. Ebenso nut-
zen immer mehr altere Menschen
das Internet.

Ausblick

Durch die im Jahre 2002 in Kraft
getretene ,Barrierefreie Informa-
tionstechnik-Verordnung® (BITV)
wird das barrierefreie Internet im-
mer interessanter. Eine barriere-
arm umgesetzte Unternehmens-
Website kann letztendlich von viel
mehr Menschen benutzt, gelesen
und verstanden werden. Der hohe
Aufwand lohnt sich auf jeden Fall,
vielleicht nicht immer sofort be-
merkbar. Barrierefreie Webauf-
tritte stellen einen sehr hohen
Anspruch an die Entwickler bzw.
Designer, bringen jedoch dem De-
sign keine Nachteile. Ganz im
Gegenteil, durch die verwendete
Technik fiir eine barrierefreie Web-
site kann das Design komplett von
der Inhaltserstellung abgekoppelt
werden. &

F3d Adresse

Thomas Burgard
Dipl.-Ing.(FH) Software-

entwicklung & Webdesign —
Bavariastr. 18b

80336 Miinchen

Tel.:089/540707-10
E-Mail: info@burgardsoft.de
www.burgardsoft.de




primopattern LG

neuartiges, lichthartendes Universalkom-
posit zum Modellieren

als Gel oder Paste

- gebrauchsfertig — einfachste Anwendung
- dimensionsstabil — passt perfekt
- verbrennt ruckstandsfrei — beste Ergebnisse

Einfaches und spannungsfreies Abheben zum
GieBen, Scannen, Kopierfrdsen und Pressen.

Bad Mombuig  Ceedmma
sl [0y BNTE - 99 TI0

Wi grimosrosn_de

.-_f'
_ = "primopattern Lc Gel

[ Y

I_Hiltilllll!“lis Modellieren leicht gemacht‘

Unverzichtbares lichthartendes Material fur
alle Falle - fur jedes Labor!

<7¢ primotec

Joachim Mosch e.K.
Tannenwaldallee 4

D-61348 Bad Homburg

Fon +49 (0) 6172-99 770 -0
Fax +49 (0) 6172 -99 770 - 99
www.primogroup.de
primotec@primogroup.de



