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Die Frage nach

der |denti

Konsumenten in der heutigen Zeit hinterfragen
die Leistungen der Produkte immer mehr. Dies gilt
fiir den Kauf von Kleidung genauso wie fiir den
anstehenden Arztbesuch. Der Patientistkritischer,
anspruchsvoller und selbstinformierter gewor-
den. Fiir jeden Arzt stellt sich also zunehmend die
Frage, wie er sich in einem Feld mit wachsender
Auswahl und Vergleichsmdglichkeiten positio-
niert.0derandersgesagt: Was macht meine Praxis
unverwechselbar?

Die Antwort ist eigentlich ganz einfach und des-
halbsokomplex:Sie benétigen einetragféhige, re-
levante Idee, die alle Ebenen lhrer Praxis durch-
zieht: Sie selbst, Ihr Team, Ihr Angebot, Ihre Ab-
laufe, Ihre Kommunikation nach aufRen, Ihre Kom-
munikation mit den Patienten und, last but not
least, die Gestaltung lhrer Praxisraume.

Die ldee informiertalles. Es gehtalso nichtdarum,
in Einzelmaftnahmen zu denken: das neue Logo,
die Verschonerungder Praxis, die Praxisbroschiire
bleiben kurzatmig, wenn sie nicht alle einer ge-
meinsamen Botschaft folgen.

Was bedeutet das fiir die Innenarchitektur der
Praxisrdume jenseits guter organisatorischer Ab-
ldufe? Zunachst die Erkenntnis, dass die Raume
auch gebaute Kommunikation sind. Sie haben hier
die Chance, lhren Patienten gleichzeitig auf ver-
schiedenen Ebenen lhre Aussage néherzubrin-
gen. Kommunikation im Raum in Form von grafi-
scher Gestaltung, Bildern oder Texten kommuni-
ziert direkt mit dem Patienten, wahrend Grund-
aussagen des Raumes wie Prézision, Hygiene,
aber auch Lebensnéhe eher unbewusst wahrge-
nommen werden.

Jenseits dessen, was Sie den Patienten erzdhlen
mdchten, ist jedoch mindestens genauso wichtig

tat

wie der Patient Ihre Praxis wahrnimmt. Gute und
erfolgreiche Gestaltungistimmerauch konsequent
aus dem Blickwinkel der Nutzer heraus entwickelt.
Gefordertisteine klare Choreografie des Praxisbe-
suchs: Wie betrete ich die Praxis? Was sehe ich zu-
erst? Wie werde ich empfangen? Welche Aussage
macht der Raum? Habe ich ein Gefiihl der Diskre-
tion, wenn ich mich anmelde? Kann ich mich im
Wartezimmer etwas zuriickziehen oder finde ich
dortauch einen kommunikativen Platz,an demich
allesiiberblicke? Gibt mirdie Praxis Raum fiir mein
mulmiges Gefiihl, bevor ich das Behandlungszim-
mer betrete? Was sehe ich vom Behandlungsstuhl
aus? Was sehe ich nicht? Wo werde ich beraten?
Wie werde ich verabschiedet? ...

Natiirlich funktioniert all dies nur, wenn die Bot-
schaftan Ihre Patienten durchgéngig und relevant
ist. Bunte Fische an der Wand beruhigen zwar im
besten Fall die Nerven lhrer Patienten, bleiben
aber, aufter der Arzt ist passionierter Aquarianer,
eher belanglos. Gute Kommunikation bindet Ihre
Patienten ein, holt sie bei ihren Bediirfnissen und
Bedenken ab und schafft etwas (Weiter-)Erzahl-
bares iiber die eigentliche Qualitdt der Behand-
lung hinaus. Behandlungsangebot, Praxisgestal-
tung und Kommunikation werden Teil eines Gan-
zenunddoch etwasganz Unverwechselbares:lhre
Identitat.

In diesem Sinne wiinsche ich lhnen viel Freude
undAnregungenbeim Erkundendesvorliegenden
Heftes.

Peter Ippolito

Ippolito Fleitz Group —Identity Architects
Stuttgart | Zirich | Seoul
www.ifgroup.org

Alle mit Symbolen gekennzeichneten Beitrage sind in der E-Paper-Version der jeweiligen
Publikation auf www.zwp-online.info mit weiterfUhrenden Informationen vernetzt.
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AUSSTATTUNG

JederArzt, derseine Praxisrenovieren oderden
Schritt der eigenen Existenzgrindung wagen
mochte, sieht sich mit der Frage konfrontiert,
welche Mobel er flr sein Praxisunternehmen ein-
setzen soll. Eine Entscheidungshilfe gibt Ihnen der
folgende Bericht. Die wichtigsten Vor-und Nachteile
von MaBmabeln, Konfektionsmdbeln und sogar
Systemmaobeln sollen so eine Entschei-

dung leichter machen.

I\/IaBrr obel Versus

Konfe

Autor: René Kottmann

Vor dem Kauf werden Sie sich mitder Dar-
stellungsweise der Entwiirfe fiir [hre neuen
Réume beschaftigen miissen. Die beste Art
und Weise Raume zu prasentieren, ist die
Darstellung durch CAD-Programme. CAD-
Programme erstellen fotorealistische Bilder
in einem dreidimensionalen Maf3stab. Diese
Bildernenntman Visualisierungen oder Ren-
derings. Dazu muss man dem Gestalter die
genauen Raummafe zur Verfiigung stellen
oder der Gestalter muss, am besten selbst,
ausmessen. Im Zuge dessen kann dieser sich
einen Eindruck von den Raumlichkeiten ma-
chen. Diese Vorarbeit lohnt sich in jedem Fall,
weil nur so die genauen Positionen von Fens-
tern, Tiiren, Pfeilern, Saulen, Dachschragen
und Mdbeln beachtet und eingeplant werden
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kénnen. Durchgangssituationen, Raumwir-
kung oder Lichtverhéltnisse und Lichteinfall
sowie Farben, aber vor allem die GrofRenver-
haltnisse, also Proportionen vom Mébelstiick
zum Raum, kdnnen so sogar perfekt darge-
stelltund optimiert werden. Durch die genaue
Beriicksichtigung aller Raumkomponenten
lassen sich schwerwiegende Fehler vermei-
den. Fachlich nicht versierte Kunden bekom-
mendurch Visualisierungeneine bessere Vor-
stellung von der geplanten Praxis.

Egal fiir welche Mdbelvariante Sie sich letzt-
endlich entscheiden, Sie sollten auf jeden
Fall Ihre K&ufe nur dort titigen, wo lhnen
verniinftige mafistabstreue Entwiirfe in digi-
taler Form oder ausgedruckt ausgehandigt
werden. Jeder ernst zu nehmende Praxisein-

<tionsmobel

richter, Innenarchitekt oder Objekteinrichter
sollte dieses Minimum an Qualitét erfiillen.
Handzeichnungen in allen Ehren. Diese be-
anspruchenvielmehrZeitund esgibtnureine
Handvoll Planer, die diese Art der Darstellung
mafRstabsgetreu beherrschen. Anderungs-
wiinsche oder Perspektivwechsel miissen im-
mer wieder neu gezeichnet werden.

Konfektionsmobel

Ready made Furniture. Hierbei handeltes sich
um Mabel, die industriell hergestellt werden
undin der Regelfestgelegte Mafie aufweisen.
Wenige Hersteller bieten zudem einige MaR-
variationen, die Breite und Hohe betreffen,
sehrselten verschiedene Tiefen. Die Farbaus-



wahl ist oft recht begrenzt und beschrankt
sich meist auf ein Dutzend RAL-Téne aus dem
primaren Farbbereich. Diese Mébel bestehen
aus einem einzigen Material wie z.B. MDF
Kern, Kunststoff- oder Lackbeschichtung. Ein
ebenso beliebtes Materialist Stahl. Stahl ldsst
sich lackieren oder pulverbeschichten. Beider
Pulverbeschichtung wird die Oberflache auf
dem Stahl eingebrannt. Einige wenige Her-
steller bieten kleine Materialkombinationen
mit Glas, Holz, Metall oder Stoff bezogen an.
Konfektionsmobel eignen sich am besten fiir
grofdziigige Rdume, da diese keinen besonde-
ren Bezug zum Raum erfiillen. Schauen Sie
sich die Webseiten der vielen Hersteller an,
Siewerden feststellen, dass die Referenzfotos
in lichtdurchfluteten loftartigen Raumen ge-
schossenwerden. Konfektionsmébel geltenin
der Einrichtungsbranche meist als die giins-
tigere Variante. Ausnahmen gibt es natiirlich.
Designklassiker sind ebenso konfektionierte
Mébel und die Farb- und Materialwahl ist
meistens gar nicht vorhanden. Auch gibt es
hier noch seltener MaRvariationen. Design-
klassikersind eherim hochpreisigen Segment
anzutreffen. In diesem Fall liegt der Mehrwert
in der Historie und in dem Design bzw. in der
Aussageund EinstellungderDesignerund der
Hersteller. Designklassiker ohne industriellen
Hintergrund haben denselben Status wie
Kunstwerke. Ausgefallene Designklassiker
eignen sich daher eher als Einzelstiicke, als
Statement in einer Nische oder im Vorwarte-
bereich von Behandlungsrdaumen, statt fiir
eine komplette Einrichtung. Bauhausklassi-
ker hingegen sind wegen ihrer zeitlosen Er-
scheinung und Massenherstellung fiir kom-
plette Praxiseinrichtungen bestens geeignet.

Systemmobel

Auch bekannt als Modulsysteme oder Bau-
kastenmébel. Diese Mébel stehen in der indi-
viduellen Schnittstelle zwischen Konfektions-
mobel und MaRmobel. Auch Systemmadbel
sind industrieller Natur. Diese sind kubisch
geformtund gradlinig. Systemmaébel sind mo-
dulargebaut, was bedeutet, dass man diesein
festgelegten Abstédnden problemlos erwei-
tern kann. Mit ihnen erreicht man eine grof3e
Funktionsvielfalt. Die Inneneinteilung der
Facher ist meistens ebenso modular aufge-
baut. So konnen Sie zwischen Schubladen,
Ausziigen, Tablaren, Boden, Hangeregiesta-
turen und verschiedenste Tiirarten wahlen.

Mit ihnen kann man den Arbeitsplatz funk-
tioneller und individueller gestalten als mit
Konfektionsmobeln. Zugleich gewahrleisten
Systemmabel eine durchgehende optische
Linie,auchwenndas Biiro erweitertwird. Vor-
ausgesetzt man wahlt eine bekannte System-
mobelmarke, von der man ausgehen kann,
dass diese in den néchsten Jahren existiert.
Die Farb- und MaterialauswahlistderderKon-
fektionsmdbel vergleichbar gering gehalten.
Auch die Systemmaobel sind fiir groRRe recht-
winklige Raume am besten geeignetund auch
in diesem Bereich gibt es Mobel, die den De-
signklassiker-Status erreicht haben.

Ergonomie

Herstellervon Konfektions-und Systemmabel

richten sich in der Ergonomie nach DIN-Nor-

men. Der Bevdlkerungsdurchschnittistinden
letzten Generationen immer gréfier gewor-
den. Die DIN-Mafe wurden aber nicht in sel-
ber Geschwindigkeit angepasst. Pauschale
Hohenvorgaben sind nicht nurfiir jeden sinn-
voll, man kann auch sagen, dass sie schlicht-
weg falsch und auf Dauer gesehen sogar ge-
sundheitsgefahrdend sind. Es sollte jedem
klar sein, dass dieselbe Tischhéhe unmaglich
einem1,90mgroflenundeinem1,60 mkleinen

Menschen gerechtwerden kann. Die Hohe des

Empfangstisches, also die Seite, an der die

Empfangperson sitzt, sollte sich nach der Per-

son richten, die diesen Platz stundenlang be-

setzt. Die Basis fiir die richtige Tischhohe ist
dierichtige Sitzhohe.

—Wenn man wahrend des Sitzens die FiiRe,
also die Sohlen, ganz auf dem Boden ste-
hend und die Beine angewinkelt 90 bis 100
Grad am Kniegelenk ergeben, haben Sie die
richtige Sitzposition erreicht.

—Wenn die Unterarme waagerecht zur Tisch-
plattenoberflache liegen, hat man die opti-
male Tischhohe erreicht. Einen 90-Grad-
Winkel sollte das Ellenbogengelenk auf
dem Tisch betragen. Aber nie unter 90 Grad,
dann st der Tisch zu hoch, auch nie iiber 95
Grad, dannistder Tisch zu niedrig.

Die Breite des Tisches sollte mindesten 120 cm

betragen. Komfortabel wird es ab einer Breite

von160cm.80cm Tiefe sollte maninallen Fal-
len einhalten. Der Bildschirmabstand sollte
mindestens45cmbetragen.InderGebrauchs-
anweisung des Monitors finden Sie den vom

Hersteller empfohlenen Abstand, da dieser

sich natiirlich nach der Grofle des Bildschir-

mes richtet.
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Abb.1: Die AusgangssituationderNische,inderein Empfangentstehensoll. Gepragt
von einem Doppel-T-Tréger als Stiitze, der aus statischen Griinden nicht zu ent-
fernen ist. Tageslicht kommtin diesem kompletten Raum zu kurz.

MafBmobel

Auch individuelle Mobel oder Passmébel genannt sind Mobel, die
mafgenau gefertigt sind. MaRmébel werden vor der Fertigungauf das
Wunschmaf geplant. Nischen oder Winkel unter Dachschragen kon-
nen soz.B.inwertvollen Stauraum gewandelt werden. In Situationen,
in denen Rdume ungiinstig geschnitten sind oder Sdulen und Stiitzen
im Wege stehen, wie z.B. im Bereich Altbau oft anzutreffen, kdnnen
Konfektions-und Systemmdébelnurunbefriedigende Lésungen bieten.
Hier spielen die perfekt eingeplanten, auf den Millimeter mafigefer-
tigten Mdbel ihre einzigartigen Qualitaten aus. Verwinkelte, asymme-

Der Unterschied zwischen
Misserfolg und Erfolg liegt darin,
eine Sache nur fast richtig oder
ganz richtig zu machen.

—Edward Simmons—

trische Grundrisse, die abgehackt oder gestuft wirken, konnen durch
lineare Tiir- und Blendfronten zur Ruhe kommen. Dies suggeriert dem
Patienten Struktur, Orientierung und Harmonie, dem Mitarbeiter bie-
tet es auflerdem eine Arbeitserleichterung bei Reinigungsarbeiten.
Die Wirkung eines Mdbels, das vom Boden zur Decke oder von Wand
zu Wand steht, istein von Vollstandigkeit und Uberzeugung gepragtes
Mébel. Dies spiegelt Ihre Behandlungsphilosophie positiv wider.
Einen weiteren Vorteil sehe ich in der Material- und Farbvielfalt. Da
Mafimobel speziell geplant werden, ist die Farbwahl fast unendlich.
Hierkdonnen Sie zwischen RAL, NCS oder Pantone Farbsystemen wéh-
len. Weit{iber1.000 Farben stehen einem Planer zu Verfiigung. Dies ist
wichtig, wenn lhre Corporate Identity mitin das Raumkonzept einflie-
Ren soll, also ein Corporate Design Entwurf entstehen oder erweitert
werden soll. Dann spielen die genauen Cl-Farben eine sehr wichtige



Abb.2: Ein Empfangsmobel mit Wiedererkennungswert, wie ein Zahn, in den Raum
verwurzelt. Die storende Stiitze wurde komplett verkleidet. Diese Verkleidung
schafft eine Verbindung zur eingelassenen Deckenleuchte.

Rolle. Hier gilt es, die richtige Nuance zu treffen. Schnell werden 50
dhnliche Farben aussortiert, bis die richtige gefunden wird. Kinder-
zahnérzte sind auf farbpsychologische und formpsychologische As-
pekte angewiesen. Gleiches gilt fiir Arzte, die Angstpatienten oder
geistig behinderte Menschen behandeln. Die Farbauswahl von Kon-
fektions- und Systemmdbeln ist so stark einschrankt, dass es un-
méglich ist, mit einem Dutzend Primarfarben farbpsychologisch zu
arbeiten. Weiter geht es mit der Oberflachenbeschaffenheit. Von mat-
ten iiber hochgldnzende bis strukturierte Oberfléchen kann man die
Raumwirkung beeinflussen und z.B. kleine Rdume durch Spiegelun-
gen und helle Farben optisch grofer wirken lassen.

Die Materialauswahl und Kombinationsmoglichkeiten sind ebenso
unendlich. Eine Aufzdhlung wird hier bewusst nicht erwéhnt, da dies
dasrestliche Magazineinnehmenwiirde. Wichtigzuerkennen ist,dass
durch den individuellen Ausbau mit MafRmdbeln ganz klare Differen-
zierungsmerkmale zu Wetthewerbern ausgearbeitet werden kdnnen
und in den heutigen Zeiten auch ausgearbeitet werden miissen. Die
Vermittlung von Unternehmenswerten lassen sich iiber Materialien
gutkommunizieren bzw. unterstiitzen. Vorausgesetzt man legtauf sol-
che Aspekte Wert und man erkennt den Zeitgeist.

Organische Formen, ganzheitliche Einrichtung und
die Wirkung und Aussage

DasThemaFormensprache habenwirbisherkeinergroen Beachtung
geschenkt, da wir feststellen konnten, dass Konfektions- und System-
mdbel zu 99 % rechtwinklig geformt sind. Sehr wenige Hersteller
bieten organisch anmutende Konfektionsmobel an. Meist ist dieses
Programm auf wenige Teile beschrankt und demnach nicht fiir eine
komplette Praxiseinrichtung wie aus einem Guss gedacht. Wenn Sie
aber blof den Empfangsraum renovieren wollen, kann dieses Pro-
gramm vollig ausreichen. Die Frage, die sich stellt, ist, ob der Rest der
Réume wie Wartebereich, Behandlungsrdume etc. nicht ebenso eine
Einheit bilden sollten. Ein Empfangstresen ist das, was ein Patient
als erstes sieht und demnach steht der Tresen als Repréasentantfiirein
Praxisunternehmen. Aber im Wartebereich finden die Patienten Zeit
sich richtig umzuschauen. Hier kann der erste Eindruck manifestiert
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AUSSTATTUNG

Abb. 3: Der Objekteinrichter hatte die Idee, die Systemmabel einheitlich anzubieten. Zwischen der Stiitze und
dem Empfangstresen soll ein Blumentopf fiir einen grofRen Baum stehen, der die Stiitze verdeckt. Der Vitrinen-
turm im Hintergrund soll weiteren Stauraum schaffen.

werden oder in Widerspruch geraten. Wenn
die Praxis individuell und ganzheitlich ge-
staltet wird, wirkt das gesamte Praxisunter-
nehmen durchdacht, glaubwiirdig, konse-
quent und strukturiert. Die Behandlung
selbst wird als individuell und professionell
betrachtet. Die Parallelen zwischen der Pra-
xiseinrichtung und der Leistung des Arztes
werden vom Patienten genauer unter die
Lupe genommen. Ein Urteil Giber das Unter-
nehmen wird vom Patienten vor der Behand-
lung intuitiv getroffen. Letztendlich stérkt
diedurchgehende optische Linie,durch MaR-
mdébel, das Vertrauen dem Arzt gegeniiber
und seine Leistung wird gleichwertig einge-
schatzt.

Aus dem Neuromarketing wird dieser Effekt
bestatigt. Neueste Erkenntnisse zeigen, dass
Menschen ihre Entscheidungen bis zu 80 %
intuitivtreffen. Entscheidungenund Einstel-
lungen werden, ohne dass man sich wirklich
objektiv damit beschéftigt hat, getroffen.
Riickschliisse auf lhre Leistung kdnnen
schon bei der Betrachtung des Eingangs-
schildes getroffen werden. Wenn Sie sich
entschliefen, der Praxis eine besondere,
wiedererkennbare Form zu geben, gibt es
eigentlich kein Mobel, welches nicht in das
Einrichtungskonzept passend geplant wer-
den kann. Daher ist es wichtig, sich fiir eine
Formensprache zu entscheiden und diese
konsequent fortzufiihren. Fiir welche Form
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Sie sich entscheiden, richtet sich nach dem
Klientel, welches Sie ansprechen wollen
und natiirlich nach dem personlichen Gusto
und dem des Praxisteams. Schliefilich miis-
sen Sie sich alle mit Ihrem neuen Interieur
identifizierenund dessen Aussage vorleben.
Sie entscheiden, wie weit man gehen darf.
Ihr Planer berdt Sie, wie weit man gehen
muss, um Glaubwiirdigkeit und Kontinuitat
auszustrahlen.

Im heif umkampften Markt gilt es, Wieder-
erkennungs- und Alleinstellungsmerkmale
auszuarbeiten. Formensind, ebensowie Far-
ben, sehr gute Wiedererkennungsbotschaf-
ter. So ist es durch Studien nachgewiesen,
dass Formen und Farben die Aufmerksam-

keit starker erregen und demnach im Ge-
déchtnis besser und langer haften bleiben
als z.B. Wortketten. Ein Einrichtungskonzept
welches alle Faktoren der Selbstdarstellung
beinhaltet, wie Cl-Konzept, Geschéftspapie-
re, Eingangsschilder, Webprasenz, Interieur
usw, schafft klare Wiedererkennung, Profi-
lierung und Differenzierung.

Das Praxisunternehmen als Marke erlebbar
machen wirkt sich auferdem im Recruit-
ment-Markt positiv aus. Ein professionelles,
bekanntes Unternehmen zieht die richtigen
Mitarbeiter an und hélt vorhandene Mitar-
beiter. Von lhren Leistungen Ulberzeugte,
emanzipierte und loyale Mitarbeiter sind das
Ergebnis. Es kommen viele, meiner Meinung
nach in der Vergangenheit stark vernachlés-
sigte, Aufgaben auf Praxisinhaber zu. In die-
sen temporar guten Zeiten werden sich Pa-
tienten und Mitarbeiter neu orientieren. Wer
nicht zeitgemaf handelt und allen Mehrwert
und Identitatszugehorigkeit bietet, kann da-
her untergehen.

Zuriick zu unseren Formen. Als Abschluss
machte ich noch Folgendes erwéhnen. Es ist
wieder durch zahlreiche Studien belegt,
dassorganische Formendurchden Fluss,den
sie erzeugen, Angstpatienten zugute kom-
men und eine beruhigende Wirkung haben.
Meine personliche Meinung ist, dass man
sich nicht auf die Behandlung von Angstpa-
tienten oder Kinder spezialisieren muss, um
solche Aspekte, die Harmonie und Wohlge-
fiihl ausstrahlen, zu beachten. Auch norma-
len Patienten, Mitarbeitern und einem selbst
kommen farb- und formpsychologische Ge-
sichtspunkte stets positiv entgegen. Genau
dasistes,was Mehrwertund Differenzierung
zu Wetthewerbern ausmacht.

Abb. 4: Der Monitor istan einem flexiblen Arm befestigt und kann geschwenkt werden. Die Tischflache hat sich
verdoppelt. Die Trockenbauwand lasst sich ohne grofien Aufwand 6ffnen. So entstand ein Korpusmabel, welches
viel Stauplatz bietet. Hinter dem Korpus entstand ein Sideboard zur Biiroseite.— Abb. 5: Unter dem Drempel der
Dachschrdgen sieht man die einzige Lichtquelle fiir diesen Raum. Der Arzt wiinschte sich den Monitor an der
Wand montiert, um Einblicke wie beim alten Empfang zu vermeiden. Auf Funktionalitdt wurde dieser nicht be-

sonders gut beraten.



Abb. 6: Das Empfangsmaobel préasentiert sich nun wie ein Raumelement. Die Wandgestaltung fliefit wie aus
einem Strich vom Tresen, iber Wénde, Decke, Boden und endet hinter dem Tresen. Der breite Strich lenkt die
Patienten in Richtung Empfang und Behandlung. Auch zwischen den Tiiren taucht dieser Strich auf und wird

hierals Beschriftungsfeld fiir die jeweiligen Raume genutzt.

Fazit

Der Wettbewerb fiir Zahnarztpraxen hat sich
in den letzten Jahren deutlich verstarkt. Die
Patienten erwarten eine hochwertige, indi-
viduelle medizinische Leistung und ein hoch
motiviertes Praxisteam. Eine modernetechni-
sche Ausstattung wird heute ebenso voraus-
gesetzt wie die ganzheitliche Einrichtung. Be-
handlungsphilosophien kdnnen durch die
gleichwertige Einrichtung deutlich verstérkt
werden, durch die falsche Wahl aber auch in
Widerspruch geraten. Von vornherein muss
man sich entscheiden, ob man seinen Patien-
ten eine individuelle Leistung verkaufen will,
passgenau, kompromisslos, ein echtes Unikat
oder die Standardbehandlung, die Serie, der
Standard, madein...

Design als Wettbewerbsvorteil ist keine neue
Erfindung. Gerade wenn l|hre Etikette die as-
thetische, individuelle oder spezifische Zahn-
heilkunde ist, werden Sie nicht herumkom-
men, Asthetik, Individualitit und Identitit zu
bieten und fiir Wiedererkennung, Alleinstel-
lungsmerkmale und Differenzierung zu sor-
gen. Wenn Sie Preisverhandlungen bei indi-
viduellen Gesundheitsleistungen vermeiden
wollen, miissen Sie Ihren Preis rechtfertigen
und fiir Mehrwert sorgen. Noch nie war es so
wichtig, Patienten zu binden, um sich und dem
Praxisteam eine sichere Zukunft zu bieten. Im
Momentsteht Deutschland wirtschaftlich sehr

gut da. Wie lange noch steht in den Sternen.
Wer sich jetzt etabliert und Patienten bindet,
wird auch eine sichere Zukunft haben. Mein
Tipp waére, einen Partner zu suchen, der sich
aufsolche Belange spezialisiert hatund dem-
nach Referenzen vorweisen kann. Die zeitge-
méfie Innenarchitektur kann alle Sinne anre-
gen. Ich sehe sehr viele Parallelen zwischen
der Handwerkskunst eines Mgbelbauers und
der Handwerkskunst eines Zahnarztes. Letzt-
lich geht es nicht nur um Konfektionsmébel
versus Mafmobel, sondern auch um mensch-
liches Zutun versus Industrie und um Indivi-
dualitdt versus Einheitsbrei. Was Sie Ihren
Patienten und Team vermitteln wollen, liegt
inlhren Handen. <
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HYGIENE

verschiedenen Aspekten betrachtet
werden, so unter dem Aspekt der
Ergonomie, Arbeitssicherheit, behin-

Das Thema Praxiseinrichtung kann unter

dertengerechte Gestaltung, gerate-
technischen Ausstattung, Hygiene usw. Im vorliegenden Arti-

kel mochte ich mich auf den Aspekt der Hygiene konzentrieren,

da dieser bei moglichen behdrdlichen Begehungen im Fokus

steht.

Hygieneaspekten O

Autor: Dr. Hendrik Schlegel

Zahnarztpraxen unterliegen — nach §36
Abs. 2 Infektionsschutzgesetz (IfSG) — einer
Kann-Begehung durch die Untere Gesund-
heitshehorde (Gesundheitsamt) im Hinblick
aufdieallgemeine Hygiene. Solche Begehun-
gen finden anlasshezogen oder stichproben-
artig statt.
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Unterschiedliche Ausgangslage

Bei Neuplanung einer Praxis hat der kiinftige
Praxisinhaber samtliche Moglichkeiten, As-
pekte der Hygiene und des Arbeitsschutzes zu
beriicksichtigen. Die Planung erfolgt im Re-
gelfall durch Experten bei den Dentaldepots.

—ine Praxis auch nach
anen

Gegebenenfalls kann auch auf Beratungsan-
gebotederZahnérztlichen Kdrperschaften zu-
riickgegriffen werden. Generellistzu empfeh-
len, bei der Planung von Zahnarztpraxen ei-
nen Facharzt fiir Hygiene- und Umweltmedi-
zin, Betriebsdrzte und/oder Fachkréfte fiir
Arbeitssicherheit beratend hinzuzuziehen.




Bei Ubernahme einer Praxisistder Zahnarzt—
hinsichtlich seiner Planungen — weitaus ein-
geschrénkter. Hier ist zu priifen, was ange-
sichts der vorgefundenen Situation an Ver-
besserungen moglich ist.

Wesentliche Vorgaben

Was die allgemeine Hygiene angeht, so
hat der Zahnarzt u. a. die Vorgaben der RKI
Empfehlung 4/2006 ,,Infektionsprévention in
der Zahnheilkunde — Anforderungen an die
Hygiene*zubeachten. Die baulichen Anforde-
rungen ergeben sich aus Nr.11der Richtlinie.
Weitere Bestimmungen hierzu finden sich
in der Arbeitsstattenverordnung (ArbStattV)
und den hierzu ergangenen Arbeitsstatten-
Richtlinien. Zuséatzlich sind — speziell was die
Aufbereitungvon Medizinprodukten angeht—
die Vorgaben des Medizinproduktegesetzes
(MPG) und der Medizinprodukte-Betreiber-
verordnung (MPBetreibV) zu beachten.

Nach der MPBetreibV hat der Zahnarzt u.a.
dafiir zu sorgen, dass in der Praxis die hierfiir
erforderlichen Raume nach Beschaffenheit,
Grofe, Ausstattung und Einrichtung sowie
die erforderlichen Gerate und sonstigen Ar-
beitsmittel fiir die ordnungsgemafe Aufbe-
reitung von MP zur Verfiigung stehen.

Aufbereitungsraum/
Aufbereitungsbereich

Der Aufbereitungsraum muss so beschaffen
sein und eingerichtet werden, dass es moglich
ist,,,reine"“von,,unreinen“Aufgabenzutrennen.
Idealerweise ist der Aufbereitungsraum grofd
genug, dass eine solche Trennung méglich ist.
Die Raumaufteilung muss nachvollziehbar
und am Arbeitsablauf organisatorisch und
raumlich orientiert sein. Auf einen ausrei-
chenden Spritzwasserschutz ist zu achten.
Die im Raum befindlichen Schranke sollten
staubdicht sein (an den Schranktiiren innen
umlaufende Gummilippe). Der Aufberei-
tungsraumistkein Lagerraumfiiraufbereitete
Medizinprodukte!

Was sagt die RKI Empfehlung
4/2006 zum Aufbereitungsraum
und anderen Raumen?

Aufbereitungsraum/-bereich
(RKI Empfehlung 4/2006.11.3 ,Aufbereitungs-
raum/ -bereich, Abfallentsorgung®)

Es mussein eigener Bereich fiir die Aufberei-
tung von Medizinprodukten (Reinigung, Des-
infektion und Sterilisation) festgelegt wer-
den. Arbeitsablaufe sind in ,unreine‘ und in
,reine‘zu trennen.”

Behandlungsraume

(RKI Empfehlung 4/2006 Nr. 111 ,Behand-

lungsraum/-rdume”)

—Waschplatze mit warmem und kaltem Was-
ser erreichbar in der Néhe des Behand-
lungsplatzes

—Geeignete Spender fiir Handereinigungs-
mittel und fiir Hindedesinfektionsmittel

—Einmal-Handtiicher

—Wasserarmaturen sowie Spender fiir fliis-
sige Mittel miissen ohne Handberiihrung
benutzt werden kénnen

—Bei mehreren Behandlungsplatzen im Be-
handlungsbereich miissen an jedem Be-
handlungsplatz auch fiir das Assistenzper-
sonal gut erreichbare Desinfektionsmittel-
spendervorhanden sein.

—Raumlufttechnische Anlagen?

Hinweis: Raumlufttechnische Anlagensindin
Behandlungsraumen nicht notwenig. Zur Ab-
senkung der Raumtemperatur k6nnen Klima-
geréte installiert werden.

Aufwachraum

(RKI Empfehlung 4/2006 Nr. 111 ,Behand-

lungsraum/-raume”)

—Beivorhandenem oder notwendigem Auf-
wachraum ist mind. ein Spender fiir Hén-
dedesinfektionsmittelanzubringen

—Fubéden miissen feucht zu reinigen, zu
desinfizieren und fliissigkeitsdicht sein

—Aufenflachen von eingebauten Einrichtun-
gen und Einrichtungsteilen und Patienten-
liegen miissen Oberfléchen haben, die leicht
zureinigen und zu desinfizieren sind

Réntgenraum/-bereich

(RKI Empfehlung 4/2006 Nr. 11.2 ,,Rontgen-

raum/-bereich”)

—Mind.1Spenderfiir Handedesinfektionsmittel

—Desinfizierbare Ablageflachen zur Ablage
von Rantgenfilmen und Hilfsmitteln fiir die
Aufnahmetechnik (Watterollen, Filmhalter,
Kinnstiitzen)

Wartezimmer/-bereich
(RKI Empfehlung 4/2006 Nr. 11.4 ,Wartezim-
mer/-bereich”)

ANZEIGE
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VORSCHLAG FUR EINEN ,IDEALEN“ AUFBEREITUNGSRAUM

Die Pfeile kennzeichnen den Aufbereitungsweg von ,unrein“ nach ,rein®.

Lagerstelle Arbeitsflache Arbeitsflache Verpackung
vor Thermo- darunter i
desinfektor - :u"!“t"l’lnj" Folien Arbeit
Thermodes- ontrolle. B . =
infektor (RDG) Pflege schweiBgerat r“ els
flache
Ultraschall > Rein > Sterilisator
—
Spiile
N
\]
Unrein
Arbeits- Freigabe Abkiihlung
flache Dokumentation Priifung

Hinweis: In vielen Féllen wird gerade bei Ubernahme einer Altpraxis kein ausreichender Platz fiir die Gestaltung eines idealen Aufberei-
tungsraumes vorhanden sein. Wenn sich also die Trennung der Aufbereitung von unrein nach rein nicht rdumlich vornehmen I&sst, ist sie
organisatorisch sicherzustellen. Es mussen dann zunéchst die unreinen Arbeiten durchgefiihrt werden, dann missen die Arbeitsfléchen
wischdesinfiziert und erst dann ddrfen die reinen Arbeiten durchgeftihrt werden.

—Ausstattungsollte leicht zu reinigen sein
—Auslegen von Zeitschriften und Aufstellen
von Pflanzen hygienisch unbedenklich

Personalrdume

(RKI Empfehlung 4/2006 Nr. 11.5 ,Personal-

raume”)
—EinPausen/-Umkleideraum beiBedarfauch
mit Méglichkeiten zur Aufbewahrung von
Speisen und Getranken istvorzusehen
—Wechsel der persdnlichen Kleidung gegen
die Berufskleidung erfolgt im Pausenraum,
ggf.im gesonderten Umkleideraum
« Trennung der personlichen Kleidung von
sauberer und benutzter Berufskleidung
muss moglich sein.

* Pausenraume diirfen nicht in Schutzklei-
dung betreten werden

Toiletten

(RKI Empfehlung 4/2006 Nr.11.6 ,Toiletten®)

—Getrennte Toiletten fiir Patienten und Per-
sonal
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—In den Toiletten miissen Waschbecken, Sei-
fenspender und Einmal-Handtiicher zur
Verfiigung stehen

Tipps

Bestandschutzregelungen bei Altpraxen:

« Fiir Altpraxen (vor 1976 bereits betrieben)
besteht Bestandschutz. Dies gilt allerdings
nur, solange keine umfangreichen Anderun-
gen der Arbeitsstatte stattfinden.

Bei Neuplanung:

« Hinzuziehung eines Facharztes fiir Hygiene
und Umweltmedizin und

« Hinzuziehung eines Betriebsarztes oder ei-
ner Fachkraft fiir Arbeitssicherheit sinnvoll.

Bei Umbaumafinahmen:

« Bauliche Verhiltnisse sobald wie moglich den
Bedingungen fiir eine Neupraxis anpassen

« Fiir eine effektive Infektionspravention ist
eine raumliche Trennung zwischen den Be-

handlungsbereichen und anderen Berei-
chenssinnvoll.

RKI Empfehlung 4/2006

* Diese finden Sie auf der Homepage der RKI
(www.rki.de). Geben Sieals Suchbegriff,,Infek-
tionspravention in der Zahnheilkunde® ein.

Bitte beachten Sie

Eine nach Hygieneaspekten eingerichtete
Praxis schiitzt Sie, Ihre Mitarbeiterinnen und
vorallem Ihre Patienten. <

kontakt

Dr. Hendrik Schlegel
Zahnarztekammer Westfalen-
Lippe
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PRAXISBEISPIEL- ANWENDERBERICHT

Im stdlichen Stadtzentrum von Leipzig finden Patienten der
Gemeinschaftspraxis Dr. Paul eine Praxis, die invielerlei Hinsicht
ein echtes Unikat ist. Absolutes Wohlbefinden steht an erster
Stelle. Das innenarchitektonische Konzept erzeugt eine ange-
nehme Atmosphare, die auch Patienten mit der bertchtigten
Angst vorm Zahnarzt positiv Uberrascht. Ein besonderes Praxis-
design war der Wunsch der praktizierenden Arztinnen: ,Wir
wollten ein klares, modernes Design mit dem gewissen Etwas,
das unsere Cl widerspiegelt und unseren Patienten im Ge-
dachtnis bleibt”, bestatigt Dr. Anja Paul. Kurz gesagt: Minima-

listischer, eleganter, aber bezahlbarer Stil.

Zahnarztpraxis als

Wohltu

Autorin: Jacqueline Koch

Der Innenausbau der neuen Praxis war ein
Auftrag fiir Profis mit Liebe zum Detail. Die
Zahnarztinnen entschieden sich bereits nach

DIE PRAXIS AUF EINEN BLICK

« Neuerdffnete Gemeinschaftspraxis
« Zahnarztinnen Dr. Anja Paul und Dr. Katja
Paul
« 5 Mitarbeiter
«3Behandlungsraume
« Eigenes Labor
« Behandlungen: nahezu alle Behandlungen
werdengeboten;das Behandlungsspektrum
reicht von der Implantologie iiber die zahn-
srztliche und parodontale Chirurgie bis zu
Hypnose- und Akupunkturbehandlungen
« Besonderheiten: hochmoderne, minimalin-
vasive Verfahren stehen im Fokus; vor allem
4ngstliche Patienten finden eine ganzheitli-
che Behandlung
« www.paul-zahnaerzte.de
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demersten Gespréchfiirdas Team von Geilert&
Kurth.,,Der Markt der Praxis-Einrichter ist grof,
aberdie meisten Angebote waren Standardent-
wiirfe. Das Konzept von Geilert und Kurth stach
dagleich heraus”, begriindeten die beiden Pra-
xisinhaberinnen ihre Wahl. Als Spezialist fiir
Arztpraxen verfiigt das Team aus Bockelwitz
tiber umfassendes Fachwissen beim Thema
Innenausbau.Die Leipziger Praxis bestatigtdies
eindrucksvoll. ,Wir hatten von Anfang an das
Gefiihl, dass das Team von Geilert und Kurth ge-
nau wusste, was wir bendtigen, um optimal ar-
beiten zu konnen, beschreibt Dr. Anja Paul die
Phase der ersten Planungen. So wurden Ent-
wiirfe gefertigt, Materialien diskutiert, Umsetz-
barkeiten gepriift, verworfen, neu geplant, und
nach erstaunlich kurzer Zeit war das perfekte
Konzept gefunden, und das im Budgetrahmen.
,Offene Diskussionen, konkrete Ideen und eine
genaue Vorstellung der Investitionssumme ha-
ben die Planungsphase erleichtert*, beschreibt
die Projektleiterin Kathrin Geilert das Projekt.

Abb.1: Der Empfangsbereich.

Kleine Details, die Exklusivitat
bedeuten

Auf168 m>wurden neun Zimmer direktauf die
Bediirfnisse des Praxisteams und der Patien-
ten ausgebaut. Bereits beim Betreten der Pra-
xisraume zeigt sich diese Individualitét: Der
Empfangstresen (Abb. 1) wirkt auf den ersten
Blick zeitlos, aber bereits auf den zweiten Blick
erkennt man feine Details. Mittig an der The-
kenfront ist z. B.filigran die Taschenablage in-
tegriert. Hinter dem Empfangsbereich bieten
Schrankelemente reichlich Stauraum (Abb. 2).
Diesebildenzugleich die Trennwand zum Back
Office, welches sich direkt dahinter befindet.

Dentalzeilen im Fokus

Die Behandlungsrdume bestechen durch in-
novatives Material, Eleganz sowie durch maR-



-

Abb. 4: Behandlungsraum 1.

Abb. 5: Behandlungsraum 2.

gefertigte Behandlungszeilen. ,Zusammen
mit unserem gesamten Team haben wir tiber-
legt, welche Behandlungsablaufetypischsind
und wie die Einteilung des Mobiliars funktio-
nal und effizient gestaltet werden muss. Das
haben wir dann mit Geilert und Kurth bespro-
chen. Hier hat sich deren Erfahrungim denta-
len Praxishau im wahrsten Sinne bezahlt ge-
macht. Sie haben schnell verstanden, worauf
es uns ankommt und sogar noch ergénzende
Vorschlage ausgearbeitet”, kommentiert Dr.
Katja Paul die Planungsarbeiten. Die Dental-
zeilen-Eigenentwicklungaus dem Hause Gei-
lert und Kurth beruht auf jahrelangen Erfah-
rungen im Praxishau. Personliche Vorlieben
wie z.B. Rechts- oder Linkshandergriffe wer-
den beriicksichtigt. Die im Oberschrank hén-
genden Abformloffel sind beispielsweise mit
nur einem Handgriff erreichbar. Besonders
tiefe Ausziige bieten zusatzlichen Stauraum.
,Diese individuelle Anfertigung unserer Ein-
bauelemente und Ausziige ist ein echtes Plus
und unterscheidet Geilert und Kurth von vie-

Abb. 2: Der Empfangsbereich. Abb.3: Flur.

Abb. 6: Behandlungsbereich 3.

len anderen, mit denen wir den Innenausbau
besprochen haben®, erlautert Dr. Katja Paul.
Der verwendete Mineralwerkstoff HI-MACS®
als Arbeitsplatte gewdhrleistet Homogenitat,
Formbarkeit und maximale Hygiene und ist
nach RKI perfektfiir den Einsatzim Praxisum-
feld geeignet.

Im Behandlungsraum1stehtdas Thema Stau-
raumim Vordergrund (Abb. 4). Ein raumhohes
Schrankelement bietet ausreichend Fléche
zum Aufbewahren und Archivieren. Ferner st
dieses Behandlungszimmer auch fiir die klei-
neren Patienten angelegt. Ein abgesenktes
Waschbecken mit tiefem Spiegel wurde spe-
ziell fiir Kinder eingebaut.
Behandlungsraum 2 besticht durch Minima-
lismus (Abb. 5). In diesem, iiberwiegend fiir
die Chirurgie genutzten, Behandlungszimmer
wurde ein Trayschrank mit Schienensystem
integriert.

In Behandlungsraum 3 wurde die Dentalzeile
in die Wand eingelassen — ein optisches und
platzsparendes Highlight (Abb. 6 ).

ANWENDERBERICHT - PRAXISBEISPIEL

Das Engagementvon Geilertund Kurth haben
die Arztinnenim Laufe der Bauphase schitzen
gelernt. ,Die persdnliche Beratung und Vor-
schldge zu verschiedensten Materialien, ohne
Standardldsungen zu suchen, zeichnet das
Team von Geilert und Kurth aus. Das spiegelt
sich in jedem Stiick wider”, kommentiert Dr.

Abb.7: Wartebereich.

Anja Paul. Nach zwdlf Wochen Innenausbau
und Mobelkonzeption konnte die neue Ge-
meinschaftspraxis Dr. Paul erdffnet werden.
Bereits nach kurzer Zeit wuchs der feste Pa-
tientenstamm eindrucksvoll an. Das Ergebnis
istfiiralle Beteiligten erfreulich, denn das Pro-
jektwurde kosten- und zeitnah umgesetzt. <

kontakt

Geilert & Kurth GmbH

Altenhof 27

04703 Bockelwitz
Tel.:034321/62 20-00

Fax: 034321/62 20-01

E-Mail: k.geilert@geilert-kurth.de
www.geilert-kurth.de
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GESTALTUNG

Praxisdesign wird immer mehr
zum Faktor fir medizinische
Qualitat. Hierbei spielt der Ein-
satz der unterschiedlichen Ma-
terialien eine immer gréBere
Rolle zur Erzielung der ge-
wlinschten Atmosphare. Soweit
mansichaul3erhalb derBereiche
OP, Eingriffsraume, Reinrdume
etc. befindet, wo bestimmte Ma-

terialien vorgeschrieben sind

(leitfahige Boden, abwaschbare
Wandbeschichtungen), und so-
mit der gestalterische Spielraum
begrenzt ist, so hat man in den
restlichen Praxisbereichen ein
breites Spektrum an Materialien
zur Verfigung.

Schwedler und Schwedler, Fachpraxis fiir Kieferorthopéadie,

Miinster, www.Schwedler-und-Schwedler.de

Material, Farbgebung
und Beleuchtung

Autor: Hubert Ginther

So werden selbst in zahnarztlichen Be-
handlungsrédumen Echtholzparkettbéden ein-
gesetzt, um der kiihlen Atmosphére eines Be-
handlungs- oder Untersuchungsraums entge-
genzuarbeiten. Gerade im Bereich der Boden-
beldge hatinden letzten Jahren ein Umdenken
stattgefunden. Natiirlich finden auch heute
noch hochwertige Teppich-, Linoleum- oder
PVC-Bdden Verwendung, aber es werden auch
Bodenbeldge eingesetzt, die urspriinglich aus
vollig anderen Bereichen stammen. So finden
sich in Praxen Industriebdden wie die Hoch-
stablamelle, aber auch geschliffene Estriche
oder Zementhdden wieder. Gerade durch die
Kombination eines kiihlen Zementbodens mit
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einem Echtholzparkett wird eine gewisse
Spannung erzeugt, die gleichzeitig Bereiche
schafft. Zu erwdhnen sind hier sicherlich auch
Fliesenbeldge. Es gibtwohlkeinen Bereich des
Bodenbelags, derin den letzten Jahren eine so
innovative Weiterentwicklung erlebt hat. Man
findet neben einer unendlichen Vielzahl von
Oberfléchen und Dessins interessante neue
Formate. Fliesengrofen bis zu einem Quadrat-
meter sind keine Seltenheit mehr und bieten
eineinteressante Alternative zum Naturstein.
Ahnliches gilt fiir die Wandbeschichtungen.
Auf der einen Seite erlebt die Tapete gerade
eine Renaissance und bietetdurch die Vielzahl
der Dekore interessante Gestaltungsmaéglich-

keiten. Demgegeniiber steht die rein verputzte
Wand, die mitihrem reduzierten Auftritt Spiel-
raum fiir andere Dinge lasst. Vertéfelungsele-
mente, Bilder, aber auch das reine Spiel mit
Farbe sei hiererwéhnt. Die aulergewdhnliche
Wirkung von Farben ist hinldnglich bekannt.
Unterdiesem Aspekt ist es wichtig einzuschét-
zen, mitwelcher Farbe welche Wirkungerzielt
werden kann.

Die Kombination von Farben und Materialien
entscheidet iiber die Qualitat der Raumatmo-
sphare. Das gilt besonders fiir den Einsatz von
Licht unter der Mafigabe unterschiedlichster
Funktionalitaten, von der Behandlungsleuchte
bis hin zur Inszenierung von Wéarme, Behag-



lichkeit und Sicherheit. Die Farbe und damit
auch die Temperatur des Lichts spielen hierbei
ebenfalls eine entscheidende Rolle. Man kann
sogar behaupten, dass das Licht zum wichtigs-
ten Faktor der Gestaltung wird. Es dientauf der
einen SeitezuroptimalenAusleuchtungderAr-
beitsplatze, auf deranderen Seite lasst sich das
Licht neben der Grundausleuchtung von Rau-
men gestalterisch hervorragend einsetzen.
Durch den entsprechenden Einsatz von Licht
erscheinen niedrige Raume hdéher, hinter-
leuchtete Flachen lassen Zimmer grofier wir-
ken, farbverdnderbare Beleuchtungen haben
atmospharische, aber auch therapeutische Wir-
kung,um nureinige Aspekte aufzuzahlen. Licht

inszeniert Eingangs- und Raumsituationen,in-
formiert durch hinterleuchtete Schriften oder
Piktogrammeund leitetden Patientendurchdie
gesamte Praxis.

Der behutsame Umgang mit den Materialien
sollte unbedingt beriicksichtigt werden. So ist
wenigeroftmehr.Eineganzin Weift gehaltene
Praxis mit einem dunklen Holzboden strahlt
die notwendige Klarheit aus, hat aber trotz-
demeineaufiergewdhnliche,atmosphérische
Wirkung.

Welche Materialien schlussendlich zum Ein-
satz kommen, hangt natiirlich auch vom per-
sonlichen Geschmack und den Vorlieben des
Arztes ab. Diese Vorgaben sind fiirden Planer

GESTALTUNG

ausgesprochen wichtig, um ein Ergebnis zu
erzielen, in dem sich der Arzt wiederfindet
und wohlfiihlt. Dann klappt’s auch mit den

Patienten.
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Junge Zahnarzte, die sich fir die Neugriindung der eigenen Praxis entscheiden, ver-

/ zichten zunachst auf Sicherheit und verlassen vorgegebene Wege — erfahrene Part-

ner und eine gute Planung bei der Verwirklichung der eigenen Vision ermoglichen
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.//

aber einen eigenen Weg zum Erfolg, wie das nachfolgende Beispiel zeigt.

[ » Gut beraten

bei der Praxisneugrindung

Autorin: Johanna Léhr

Beim Eintritt in die helle und lichtdurch-
flutete Praxis der Dres. Ellerbrock fallen dem
Besucher sofort zwei Besonderheiten auf:
Die ungewéhnliche Raumhéhe, die durch die
groflen Fensterflachen noch betont wird, so-
wie die groRen Lampen im Eingangsbereich
und im Wartezimmer. Die angenehme, offene
Atmosphére der Praxis, die moderne Einrich-

Eingangsbereichinderhellen und lichtdurchfluteten
Praxis der Dres. Ellerbrock.

tung und stimmige Details liberzeugen auf
Anhieb. Doch wassich indergerdumigen Pra-
Xis, in bester Lage im Zentrum von Krefeld-
Uerdingen, so positiv und ansprechend als
Gesamtbild darstellt, ist nicht einfach nur die
Umsetzung einer guten Idee der Praxisgriin-
der. Vielmehr haben verschiedene Fachleute
Ideen und Erfahrungen eingebracht und so
ein stimmiges Raumkonzept und die profes-
sionelle Umsetzung erst ermoglicht.
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Die neue Praxis ist ein Gemeinschaftsprojekt
von Dr. med. dent. Hartwig Ellerbrock mit sei-
ner Frau Dr. med. dent. Bianca Ellerbrock. Die
Vision der Praxisgriinder war eine modern
ausgestattete Praxis mit einem hohen techni-
schen Anspruch, die zugleich weder kalt noch
technisch wirkt. Offen war nur, wie ein solches
Ambiente gezielt erreicht werden kann. ,Wir
habendie Praxis bereitsim Rohbau besichtigt.
Da haben wir gleich gesehen, wie hoch die
Réume sind. Unser Traum waren immer weit-
ldufige Raume mitviel Platz, die hellund licht-
durchléssig sind®, erinnert sich Hartwig El-
lerbrock. Fiir die Konkretisierung dieses
Traums holtensie sichvon verschiedenen Sei-
ten Beratung und Inspiration. ,Uns wurde
schnell klar, dass in den hohen Raumen ein
gutes Lichtkonzept fiir ein angenehmes Am-
biente entscheidend ist. Das jetzige Beleuch-
tungskonzept haben wir gemeinsam mit ei-
nem wirklich guten Lichtberater entwickelt.
Hier haben wir auf das Netzwerk unseres
Fachberaters zugreifen kénnen, der uns die-
sen Dienstleisterempfohlen hat.“ Die Idee fiir
die bodentiefen Fenster des Wartezimmers
verdichtete sich bei einem Besuch des Griin-
derpaars im Dentalen Informations Center
(DIC) Diisseldorf, dem nahegelegenen Show-
room von Henry Schein, wo ahnliche Ele-
mente in der Ausstellung zu sehen sind.

Die beiden jungen Zahnarzte bringen exzel-
lentes Fachwissen und mehrjahrige Behand-
lungserfahrungin die neue Praxis ein. Wie die
meisten Praxisgriinder hatten aber auch sie

kaum Erfahrung gerade bei den entscheiden-
den Schritten in der Griindungsphase, wie
etwa der Objektauswahlund den Vertragsver-
handlungen und der Raumgestaltung. Hierka-
men den Griindern das umfassende Wissen
und die langjahrige Erfahrung ihres Beraters
aus anderen Griindungen zugute. ,Ich habe
sehr gerne mit unserem Berater gearbeitet,
inshesondere weilerviel ErfahrungmitPraxis-
griindungen dieses Kalibers hat und bereits
mehrere Griindungen dieser Art betreut hat.”

Fiir optimale Vergleichsméglichkeiten bei der
Ausstattungder Praxis besuchten die Griinder
im Vorjahrder Er6ffnungdie Infodental. , Hier
haben wir uns richtig die Hacken abgelaufen.
Eine Praxissoftware beispielsweise haben wir
uns dort sicher zwei Stunden lang zeigen las-
sen, die Entscheidung fiel dann aber nach ei-
nemnochmaligen Beratungsterminim Depot.
Aufder Messe hatten wirauch Verbrauchsma-
terialien angeschautund einige Entscheidun-
gen dazu getroffen. Erst ziemlich spét in der
Griindungsphase haben wir gemeinsam mit
unserem Berater beschlossen, dass wir auch
das Material komplett iiber Henry Schein be-
stellen — und dank des Punktesystems bei
Henry Schein haben wir einen riesigen Flach-
bildschirm als Bonus bekommen, auf dem wir
jetztim Wartezimmer Filme zur Patientenauf-
kldrung oder beruhigende bzw. informative
Bilder zeigen.”

Das langwierige Auswahlen und Vergleichen
bei der Ausstattung der Praxis sieht Dr. Eller-
brock etwas kritisch: ,,Die meisten Zahnarzte,



die sich selbststdandig machen, vergleichen in-
tensiv die unterschiedlichen Angebote. Das
haben wir auch gemacht — und davon will ich
keinesfalls abraten. Riickblickend bin ich je-
doch froh, dass ich meine Zeit produktiver in-
vestiert habe als in eine zu akribische und
energieraubende Suche nachdemallerbilligs-
ten Angebot.” Unverzichtbar ist in seinen Au-

gen dagegen eine sehr sorgfaltige Finanzpla-
nung, die gut durchdacht ist. Dies gilt gerade
fiir Praxisneugriinder, die ja ohne bestehen-
den Patientenstamm in der Anfangsphase
weniger wirtschaftliche Sicherheit haben.
Unterstiitzung suchten die Griinder unter an-
derem bei einem Existenzgriindungsberater
und durch professionelle Beratungim Bereich
Versicherungen. Der Aushau des Objekts ver-
lief ohne Probleme. Erfolgsfaktor fiir die gute
Zusammenarbeit der verschiedenen Gewerke
und die Einhaltung des Zeitplans war die pro-
fessionelle Koordination des Baus. Langjéh-
rige Erfahrung bei der Baukoordination ist
unbezahlbarundkannnach der Erfahrungvon
Dr.Ellerbrock selbst nicht geleistet werden.

Inzwischen ist der Erfolg der Praxis offensicht-
lich. Nachdem Dr. Hartwig Ellerbrock zundchst
als alleiniger Behandler gestartet war, hatten
sichdie Patientenzahlen bereits ein halbes Jahr
nachderGriindungsogutentwickelt,dassauch
Dr. Bianca Ellerbrock in die Praxis eintreten
konnte.Aufdie Frage,waserbeimndchsten Mal
anders machen wiirde, lacht der sympathische
Zahnarzt und sagt liberzeugend, dass er es in

Die Einrichtung.

Fiir Ihre Praxis. Fiir Ihr Labor.
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jedem Fall wieder so machen wiirde. ,Alle
Dinge, in die ich mich intensiv neu hatte einle-
sen miissen, habe ich Profis iiberlassen. Ein
solides Grundwissen ist natiirlich wichtig, um
Entscheidungen treffen und iiberhaupt ein-
schatzenzukdénnen,wann professionelle Bera-
tung Sinn macht. Hier waren die Existenzgriin-
derseminare inshesondere fiir die wirtschaft-
lichen Aspekte wichtig. Ich kann aber jedem
Praxisgriinder nurraten, z.B. bei der Praxispla-
nung sich von jenen Leuten entscheidend hel-
fenzulassen, deren Geschaftdasist.” ¢

kontakt

Henry Schein Dental
Deutschland GmbH
MonzastraBe 2a

63225 Langen

Tel.:06103/7 57 50 00

Fax: 08000/40 00 44
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www.henryschein-dental.de
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Im Sauerland, in der Grenzregion zum Ruhrgebiet,

liegt die wahrscheinlich alteste Zahnarztpraxis

Deutschlands. Bereits in der vierten Generation

wird diese nun als Familienunternehmen betrie-

ben. Seit Marz steht hier mit Soaric wohl eine der

neuesten Behandlungseinheiten. Auf der Inter-
nationalen Dental-Schau (IDS) 2011 in Koln hat

der Arbeitsplatz Premiere gefeiert und wurde der

Fachwelt vorgestellt. Doch wie hat sich die neue
Einheitin der Praxis bewahrt?

Neue Behandlungseinheit
Uberzeugt auch im Praxisalltag

Autorin: Petra Kunkel

Zufrieden zeigt Dr. Barbara Schweppe, eine
der heutigen Mitinhaber der Gemeinschafts-
praxis Dr. Barbara Schweppe, Dr. Nicol Thiede-
mann und Dr. Wilhelm Schweppe, ihren erst
kiirzlich neu eingerichteten Behandlungsraum.
4Eines kdnnen wir mit Bestimmtheit festhal-
ten”, so die Frondenbergerin, ,Soaric ist sicher-
lich der schénste Behandlungsplatz in unserer
Praxishistorie, und unsere Praxis gibt es jetzt
schon seit mehr als 125 Jahren.” Auch das Pra-
xisteam ist voll des Lobes fiir das neue
SSchmuckstiick®, Selbstbewusst geleiten die
Helferinnen die Patienten in den Behandlungs-
raum und prasentieren fast schon ein bisschen
stolz die Einheit. Doch der Arbeitsplatz Giber-
zeugtnichtallein optisch.,,Design und Funktion
haben hierin einer Weise zusammengefunden,
die uns stark an die Apple-Produktwelten er-
innert. Bei jedem Handgriff spiire ich und merkt
mein Behandlungsteam, dass bei der Gestal-
tung der Anwendungsbezug im Fokus stand®,
versichert die Zahnarztin. ,Ein wesentlicher
Vorteilder Soaricist,dass das Arztelementauch
bei Patientenwechseln in einer festen Position
verbleibt. DassorgtfiirvielmehrRuhe undspart
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Zeit,dadas Elementnichtjedes Mal neu justiert
werden muss.”

Auch fiir das Praxisteam bringt Soaric Zeiter-
sparnis und Arbeitserleichterungen mit sich:
Die Oberfléchen sind glatt, gut zu erreichen
und damit einfach zu pflegen. Zudem erhalt
die Assistenz durch das platzsparende Design
eine groRere Bewegungsfreiheit. Einen wei-
teren Vorteil hat Dr. Schweppe in der Mog-
lichkeit zur Alleinbehandlung identifiziert:
,Wenn mal keine Helferin da ist, kann ich aus
der12-Uhr-Positionbehandelnund habedann
sowohldieArzt-alsauch die Assistenz-Instru-
mente, beispielsweise die Absaugschlauche,
immer griffbereit.“ Das gilt natiirlich auch
nach der eigentlichen Behandlung fiir die
Assistenz, wenn diese den Patienten alleine
weiterversorgt. Die patentierten und ab-
nehmbaren Instrumentenkécher und die Rol-
lenfiihrung sorgen fiir eine Behandlung ohne
Hindernisse. Dariiber hinaus sind die Kécher
einfach sterilisierbar, das keramische Mund-
spiilbecken ist schnell und leicht abnehm-
sowie thermodesinfizierbar. Sanierung und
Flushing erfolgen auf einen Knopfdruck. Die

hierautomatisierten Prozesse helfen beieiner
einfachen und effizienten Hygiene.

Ebenfalls durch Effizienz zeichnet sich das
Innenleben der Einheit aus: Mit der langjahrig
bewihrten Olhydraulik im Antrieb lasst sich die
Patientenliege ruckfrei und gerduscharm posi-
tionieren —ein weiterer Komfortaspekt, der be-
reits von mehreren Patienten lobend erwahnt
wurde. Das Polster der Behandlungsliege ist zu-
dem weich und passt sich der jeweiligen Anato-
mie an. Das kommtauch dem Behandler zugute:
»DiePatientenliegenaufSoaricldngerstill,ohne
dass sie ihre Position verdndern — ich glaube,
weil die Liege besonders bequem ist*, vermutet
Schweppe.Einen SchwachpunktanderBehand-
lungseinheithatsieindesausgemacht:,,Die Ein-
stellbarkeit der Kopfauflagen ist noch verbesse-
rungsfahig. Wir haben das dem Unternehmen
auch mitgeteilt und man versicherte uns, dass
hieran einer Losung gearbeitet wird.”

In den Arbeitsalltag hat die Zahnarztin die Be-
handlungseinheit schnell integrieren kdnnen:
Insbesondere die logische Meniifiihrungim klar
und intuitiv strukturierten Bedienfeld haben die
Eingewdhnung leicht gemacht. Zudem iiber-



Das Behandlerteam der Gemeinschaftspraxis: Dr.
Barbara Schweppe, Dr. Wilhelm Schweppe und Dr.
Nicol Thiedemann, Frondenberg.

zeugt hat die neue kompakte Ultramini Twin
Power Turbine: ,,Die laut Hersteller weltweit
kleinste Turbine ist durchzugstark wie die ,Gro-
Ren’, insbesondere fiir die Praparation von ok-
klusalen FlachenbeiPatienten, dienureinenge-
ringen Munddffnungswinkelhaben,dasisttoll!
Daneben haben es Dr. Schweppe auch die ande-
ren kleinen und groRRen ,,Extras”, wie der kleine,

leichte und ungemein Drehmoment-starke elek-
trische Mikromotoroderdie kabellose LED-Poly-
merisationslampe PenCure 2000 von Soarican-
getan. ,Besonders die neue LED-OP-Leuchte
finde ich gut”, erlautert sie, ,sowohl die Licht-
qualitatalsauch das Gesamtdesign sind Spitze.”
Dievielseitige Zahnérztin ist besonders von der
voll integrierten Endo-Funktion (berzeugt.
»Damit wird die Endo-Therapie in unserer Pra-
xis einen groferen Stellenwert erlangen®, pro-
gnostiziert Dr. Barbara Schweppe. ,Schnelle
Wechselam normalen Mikromotor ohne Kabel-
gewirr—dasalleinvereinfachtdie Wurzelkanal-
behandlung ungemein!” Dazu das automati-
sche Anlauf- und Drehmoment-Stopp-System,
eine elektronische Ldngenmessung und die
weiteren Sicherheitsfunktionen des integrier-
ten DentaPort—tolle Hilfsmittel bei endodonti-
schen Behandlungen. ,,Das spart Zeit, ist ele-
gantund hilft, Behandlungserfolge zu sichern®,
ist Dr. Schweppe iiberzeugt. Dazu bietet Soaric
eine Bandbreite an wahlbaren Systemkompo-
nenten und l@sstsich soauch individuellauf die
Praxisbediirfnisse anpassen. Inihrer Praxis hat
Dr. Schweppe das modulare System ideal inte-
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grierenkonnen.,Unserkleinster Behandlungs-
raumwirktseitdemgleichvielgrofer. Ichals Be-
handlerin habe mehrPlatzfiirdiefahrbaren Ge-
rate, wie CEREC, Laser und Chirurgie-Cart, aber
auch mein Team hat mehr Bewegungsfreiheit.”
So hat sich in der &ltesten Zahnarztpraxis
Deutschlands die neue Behandlungseinheit
desjapanischen Traditionsunternehmens Mo-
rita bereits nach kiirzester Zeit bestens be-
wahrt und auf ganzer Linie iiberzeugt. Viel-
leichtist Soaric auch dabei, wenn die Praxis in
fiinfter Generation als Familienunternehmen

weiterbetrieben wird. <
LJ

kontakt
J. Morita Europe GmbH
Justus-von-Liebig-Stral3e 27a
63128 Dietzenbach
Tel.:06074/8 36-0
Fax:06074/8 36-299

E-Mail: pkunkel@morita.de
www.morita.com/europe

ANZEIGE

GEILERT & KURTH

PRAXISEINRICHTUNGEN

GEILERT & KURTH / OT ALTENHOF 27 / 04703 BOCKELWITZ / FON: (034321) . 62 20 00 / INTERNET: WWW.GEILERT-KURTH.DE



INNENARCHITEKTUR - HERSTELLERINFO

Vorbei sind die Zeiten, in denen Praxiseinrichtungen vor allem

praktisch —um nicht zu sagen einfallslos —waren. Apple sei dank ist

WeiB seit Jahren hinweg Trendfarbe; und dies bei Autos genauso

wie bei Einrichtungen. Grundlegend verandert zu friher hat sich

allerdings das Design der Praxiseinrichtungen. Was friiher einfach

funktionellwar, hatheute eine hohe asthetische Dimension erreicht.
Und das in Kombination mit durchdachter Ergonomie (Abb. 1).

Wei Be Asthetik

Autor: Marc Brandner

Praxiseinrichtungen werden heute am
Computer mittels CAD geplant. So lasst sich
eine durchdachte Ergonomie mitansprechen-
dem Design kombinieren, ohne dass Kom-
promisse eingegangen werden miissen. Um
diesen Spagat zu leisten, ist die Erfahrung
von Innenarchitekten von Vorteil, wie sie
beispielsweise beim Einrichtungsspezialis-
ten Freuding aus Stetten im Allgéu die Pla-
nung leiten.

Neben einer akkuraten Planung sind flexible
Mébelsysteme die Basis fiir ein erfolgreiches
Einrichtungskonzept. Unterschiedliche Designs
fiir Empfangstheken — gebogen, gerade oder
abgewinkelt — erleichtern die Strukturierung
des Raumes. AuRerdem sorgen sie dafiir, dass,
neben einem funktionellen Arbeitsplatz, der
Patientbeim Betretender Praxiseineklare An-
laufstelle hat. Hierbei kann neben der Farbe
und der Form auch ein Lichtakzent hilfreich
sein. Freuding setzt bei seinen Empfangsthe-
ken Lichtals Gestaltungsmittel bewusst ein: ob
als Sockelbeleuchtung, hinterleuchteten Seg-
menten oder LED-Streifen. Die Aufmerksam-
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keit des Patienten wird so fast zwangslaufig
auf die Rezeption gelenkt (Abb. 2).

Ganz andere Pramissen stehen bei der Be-
handlungszeile im Vordergrund: jeder Hand-
griffmusssitzen.Hierhelfen nebenverschiede-
nen Schubladeneinsétzen auch spezielle Vor-
richtungen dafiir, dass Ordnung herrscht. So
l@sst sich ein PC harmonisch in die Behand-
lungszeile integrieren; der zugehdrige Spen-
derschrank hélt Verbrauchsmaterialien parat.
Und das Ganze hat jetzt nicht mehrden Charme
eines reinen Arbeitsumfeldes, sondern wird —
individuell auf die réumlichen Gegebenheiten
geplant und abgestimmt — zum Ambiente mit
Wobhlfiihlatmosphére. Schlieflich wird so nicht
nur fiir den Patienten der Besuch etwas ange-
nehmer, auch das Praxispersonal arbeitet in
einemangenehmen optischen Umfeld (Abb.3).
Letzteres giltauch fiir die Aufbereitungsraume.
Neben einer konsequent durchdachten Ergo-
nomie diirfen solche Einrichtungen heute auch
schon sein.Und hierzeigtsich gerade, was eine
geplante Einrichtung vom Spezialisten kann:
Fortlaufende Arbeitsprozesse liegen der Pla-

Abb. 2: Empfangsbereich mit Ambiente. — Abb. 3:
Alles am richtigen Ort: Behandlungseinheit mit zu-
gehorigem Spenderschrank. — Abb. 4: Durchdacht:
Aufbereitungsraum.

nung zugrunde und sorgen dafiir, dass reine
undunreine Seite konsequentvoneinanderge-
trennt sind (Abb. 4). Weiterfiihren kénnte man
das noch mitder Gestaltung des Praxislabors...
Freuding dental + medical feierte im letzten
Jahr sein 100-jahriges Jubildum. Seit Ende der
1960er-Jahre hat man sich in dem Allgéuer Be-
trieb auf die Einrichtung von Praxen und La-
bore spezialisiert. Mit verantwortlich fiir den
langanhaltenden Erfolgistdie sprichwdrtliche
Freuding-Qualitdt. Die sorgfaltige Verarbei-
tung von ausgesuchten Materialien sorgt fiir
eine lange Haltbarkeit. Und gerade bei weiflen
Mébeln wird jede Unsauberkeitdeutlich sicht-
bar. Mitein Grund dafiir,warum Freuding nicht
nur die Planungen durch Innenarchitekten
selbst im Haus erstellt, sondern auch firmen-
eigene Teams den Aufbau beim Kunden iiber-
nehmen. Hier wird eben nichts dem Zufall
tiberlassen. www.freuding.com <
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Der Arbeitsalltag des Zahnarztes verandert sich permanent:

Zunehmender blrokratischer Aufwand und Kostendruck verlan-

gen maximale Effizienz. Auch die Erwartungen der Patienten an

Komfortund Aufklarung steigen im Internet-Zeitalter immer wei-

ter. Wie moderne Behandlungseinheiten den Zahnarzt optimal

dabei unterstitzen, diese Anforderungen zu bewiltigen, be-

schreibt Susanne Schmidinger, Leiterin Marketing im Geschafts-

bereich Behandlungseinheiten beiSirona, im folgenden Beitrag.

Autorin: Susanne Schmidinger

Die neue Sirona-Einheit SINIUS unterstiitzt das Pra-
xisteam dabei, so effizient wie méglich zu arbeiten.

Wenn ein Patient in die Praxis kommt,
dann mdchte er, dass seine individuellen
Bediirfnisse in der Therapie beriicksichtigt
werden. Der Zahnarzt legt Wert auf einen
Arbeitsplatz, der seinen Anforderungen ent-
spricht, damit er die Bediirfnisse des Patien-
ten erfiillen kann. Die Behandlungseinheit
spieltalsoim Praxisalltag eine zentrale Rolle.
Moderne Einheiten sollten
—dem Behandlereinen gréfitmoglichen Kom-
fort bieten

—das gesamte Praxisteam dabei unterstiitzen,
so effizient wie moglich zu arbeiten

—dem Patienten einen stressfreien und ent-
spannten Zahnarztbesuch ermoglichen

—die individuellen Anforderungen des Zahn-
arztes bei der Behandlung und Konfigura-
tion beriicksichtigen

—die Patientenkommunikation erleichtern so-
wie

—wirtschaftlich sein durch Kompatibilitat mit
zukiinftigen technologischen Neuerungen.
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Weniger ist mehr

Je einfacher die Bedienung einer Behand-
lungseinheit ist, umso effizienter ist der Pra-
xisworkflow. Mit der intuitiv versténdlichen
Bedienoberfléche EasyTouch von Sirona
etwa — die bei den Behandlungseinheiten
SINIUS und TENEO zum Einsatz kommt —
kann der Zahnarzt das komplette Behand-
lungssystem steuern. Bei integrierter Endo-
dontiefunktion ist es moglich, zwischen den
einzelnen Behandlungen mitwenigen Hand-
griffen zu wechseln, ohne Zusatzgerate auf-
und abbauen zu miissen. Der Clou dabei: Das
Display zeigt bei jeder Behandlung nur die
Funktionan,die der Zahnarztgerade braucht.
EasyTouch lasst sich auch liber einen wahl-
weise kabellosen Fuflschalter bedienen,
wodurch die Hygienekette nicht unterbro-
chen werden muss. Einen effizienteren Pra-
xisworkflow erméglicht auch der integrierte
Sanieradapter der Einheit SINIUS, der eine
Bespiilungder Saugschlduche auchwahrend
der Behandlung erlaubt. Sirona hat SINIUS
aufderdiesjahrigen IDS vorgestellt.
DasDesigneinerBehandlungseinheitpragtdie
Gestaltung des Behandlungsraums und spielt
damit eine mafigebliche Rolle beim Patienten-
komfort. Die jiingste Sirona-Einheit SINIUS
wirkt modern und leicht und wird durch die
Hubmechanik geprégt, die das Unternehmen
bei TENEO eingefiihrt und nun an die Anforde-
rungen der kompakten SINIUS angepasst hat.
Durch die Wahlzwischen einer Verschiebe-
bahn und dem Schwingbiigelsystem kon-

=1p StUh‘ fur alle Falle

nen Zahnarzte eine Behandlungseinheit
optimal auf ihre Bediirfnisse zuschneiden.
Die Einheiten SINIUS, TENEO und C4+ von
Sirona sind mit der branchenweit einzigarti-
gen Verschiebebahn ausgestattet. Dadurch
sind die Greifwege kurz, und der Zahnarzt
kanninjederPositiondie benétigten Instru-
mente erreichen. Einen groferen Aktions-
radius ermdglichen Schwingbiigelsysteme
(wie zum Beispiel SINIUS CS und (3+), die
insbesondere gut geeignet sind fiir Allein-
behandlungen.

Wohlfihleffekt in der Zahnarztpraxis

Jeder Mensch ist anders. Umso wichtiger ist
es daher, dass sich die Behandlungseinheit
an die individuelle Anatomie des Patienten
anpassen lasst. Optimalen Patientenkom-
fortbietet hierdie Lordosefunktion. Ein ent-
spannter Patient bleibt ruhig und bewegt
sichweniger. Das wirkt sich auch auf die Be-
handlung aus. Einen Wobhlfiihleffekt erzie-
len Behandlungseinheiten mit einem Kli-
mapolster, dasfiireinen angenehmen Kiihl-
effektsorgt. SowohlSINIUS alsauch TENEO
kénnen miteiner Lordosefunktion sowie ei-
nem Klimapolster ausgestattet werden. Das
Klimapolsterist auch fiir die Einheiten C3+,
C4+ und C5+ erhaltlich.

Ideal ist es, wenn Behandler- und Patien-
tenkomforteinhergehen:zum Beispiel durch
die Maglichkeit, Positionen des Patienten-
stuhls zu speichern und wéhrend der Be-
handlung bequem und schnell abzurufen.



Uber die Bedienoberfliche EasyTouch steuert der Zahnarzt bei SINIUS und TENEO alle Behandlungsschritte.

Diese Option bietet die Bedienoberflache
EasyTouch bei SINIUS und TENEO.

Einen optimalen Komfort fiir alle Patienten
bieten auferdem Behandlungseinheiten,
diesichandiejeweilige Grofle des Menschen
anpassen lassen — durch eine sehr niedrige
Tiefstposition, die auch Kindern und alteren
Patientenden Einstiegerleichtert,oderdurch
die Option, den Fuf} der Patientenliege aus-
zuziehen und so auch gréfleren Menschen
bequemes Liegen zu erméglichen.

Neben dem Patientenkomfort tragt ebenso
die Patientenkommunikation zu einer erfolg-
reichen Behandlung bei, denn eine fun-
dierte Beratung auf der Basis von digitalen
Bildern iiberzeugt den Patienten und schafft
Vertrauen. In eine Behandlungseinheit inte-
grierte Oralkameras kdnnen Gesichts-, Zahn-
oder Makroaufnahmen mit bis zu 100-facher
VergroRerung erstellen. Uber den Monitor
kannderZahnarztseine Behandlungsschritte
erldutern und so den Patienten aktiv in Diag-
nose und Therapie einbinden.

Immer up to date

So individuell die Patienten sind, so unter-
schiedlich sind auch die Anspriiche, die der
Zahnarzt an die Behandlungseinheit stellt.
Daher sollten Behandlungskonzepte mit viel-
faltigen Ausstattungsoptionen individuell
konfigurierbar sein, wie es neben SINIUS und
TENEO auch die Einheiten (3+, C4+ und C5+
sind. Neben dem kabellosen FunkfuBschalter
kénnen diese Einheiten beispielsweise mit
der LED-Behandlungsleuchte LEDview aus-
gestattet werden, die jederzeit optimale Sicht
aufdas Behandlungsfeld ermdglicht. Die viel-
faltige Konfigurierbarkeit zahlt neben der Zu-
verldssigkeit und dem guten Preis-Leistungs-
Verhiltniszudenwichtigsten Starktender C+-
Einheiten. Diese Linie wird auflerdem haufig

von Zahnarzten gewahlt, die ihre Praxis er-
weitern und bereits mit C+-Einheiten arbei-
ten. Behandler bleiben in der Regel bei der
Erweiterung der Praxis ihrem Behandlungs-
konzept treu und schaffen entsprechend Be-
handlungseinheiten an, die dieses Konzept
unterstutzen.

Dariiber hinaus ist es wichtig, dass die Einheit
mit zukiinftigen technologischen Neuheiten,
seien es Gerdte oder Software-Features, kom-
patibel ist. Denn: Der Erwerb einer Behand-
lungseinheitisteinewichtige langfristige Ent-
scheidung. Ein Schliissel hierfiir ist die kom-
plette Vernetzungder Einheit mitden Gerdten
sowie mitdem Praxisnetzwerk. Damitkdnnen
die Behandlungseinheiten nicht nur stets auf
den aktuellsten Software-Stand gebracht,
sondern auch mogliche Fehler per Ferndiag-
nose erkannt werden. Der Service wird da-
durch wesentlich effizienter, denn der Techni-
ker weif bei jeder Anfahrt, welcher Fehler zu
behebenist,und kanndieentsprechenden Er-
satzteile mitbringen. «

kontakt @ et

Sirona Dental Systems GmbH
Susanne Schmidinger

Leiterin Marketing im Geschafts-
bereich Behandlungseinheiten
FabrikstraBe 31

64625 Bensheim

Tel.:06251/16-0

E-Mail:
susanne.schmidinger@sirona.com
www.sirona.de
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CORPORATE IDENTITY

Die solide Planung einer Pra-

xis, und somit ein ganzheitli-

ches Praxiskonzept, stellt ein

Fundament fir den wirtschaft-

lichen Erfolg des Praxisbetrei-
bers dar. Im Vordergrund steht
zunachst eine nach ergono-
mischen Gesichtspunkten er-
stellte Praxisplanung, diein Ver-
bindung mit einer nachhaltigen
Gestaltung die Grundlage fir
eine erfolgreiche Basis bildet.

Abb. 1: Praxislogo, Praxisschrift und Hausfarbe.

Einwesentlicher Bestandteilistdas Cl, die
Corporate Identity, der Praxis. Was ist darun-
terzu verstehen, wie ist es umsetzbar? Corpo-
rate Identity bezeichnet die Identitat eines
Unternehmens, in diesem Fall der Praxis. Die
Identitdt der Praxis stellt eine Gesamtheit aus
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Abb.3

Handlung, Kommunikation und vi- /
suellem Auftreten dar. Das Ergeb-  /
nisistein einheitliches Ganzes,
die Profilierung des Unter-
nehmens Praxis, um einen /'
positiven Gesamteindruck .

Abb. 2: Kommunikationsdesign.
Abb. 3: Praxis-Imagebroschiire.

hoRhIeitn r
zahn:arzte

zu erzeugen, moglichst eine dauerhafte emo-
tionale Bindung herzustellen und somit den
steigenden Anforderungen des Wettbewerbs
zu begegnen.

Corporate Identity setzt sich grundsatzlich
| : ausunterschiedlichen Elementen zusammen,
wobei aus unserer Erfahrung das Corporate
Designdasaussagekraftigste Gestaltungsmit-
teliist, um ein einheitliches Erscheinungsbild

Abb.2
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Abb. 4: Praxisgestaltung.— Abb. 5: Professionelle Darstellung.

bei den Patienten zu erzeugen. Dazu gehdrtin
erster Linie das Unternehmenszeichen, auch
Logo genannt, das Aufmerksamkeit wecken
soll, Signalwirkung hat und im Optimalfall
Erinnerungswirkung hat (Abb. 1).
Selbstversténdlich ist auch die Hausfarbe der
Praxis ein sehr wichtiges und einprégsames
Erscheinungsmerkmal. Diese setzt sich kon-
sequent in allen Bereichen des Kommunika-
tionsdesigns fort.

Ebenso verhélt es sich mit der Schrift. Die
Hausschrift sollte in jedem Fall Fortschritt
und Innovation signalisieren, zugleich aber
auch zeitlos sein und keinem Modetrend
unterliegen.

Das bereits angesprochene Kommunikations-
design umfasst die Bereiche Printmedien, das
Erscheinungsbild der Praxiskleidung, den
Internetauftritt, die Geschéftsausstattung wie
z.B. Visitenkarten, Termin- und Recallkarten,
Rechnungsbdgen und Briefpapier. Sie stellen
somit die Grundausstattung der Kommunika-
tion dar und sollten professionell mit Logo,

Hausschrift und Hausfarbe der Praxis gestal-
tetsein (Abb.2).

Ausgesprochen wichtig ist in diesem Zu-
sammenhang die Gestaltung der Praxisbro-
schiiren, der Patienteninformationen sowie
aller Werbemittel, die im Zusammenhang mit
der Praxis dargeboten werden. Hier sollte in
jedem Fall ein entsprechendes Budget be-
riicksichtigt werden, professionelle Arbeit ist
zwingend erforderlich (Abb. 3).

Auch die Darstellung der Praxis in Form von
Fotos, seies,umdie Raumlichkeiten,den Pra-
xishetreiber oder seine Mitarbeiter zu pra-
sentieren, verdient professionellen Einsatz
(Abb. 4 unds5).

AbschlieRend sollte der Mitarbeiterstamm
nicht unerwéhnt bleiben. Eine noch so posi-
tive Darstellungder Praxis bringt nichtden ge-
wiinschten Erfolg, wenn das Konzept der Cor-
porate Identity von den Mitarbeitern nicht mit-
getragen wird, und sich die Mitarbeiter somit
nicht damit identifizieren kdnnen. Gelingt es
den Mitarbeitern, der Praxisindentitét zu ver-

CORPORATE IDENTITY

trauen, ein ,Wir-Gefiihl“ zu erzeugen, gelingt
es ihnen gleichfalls, diese Identitdt nach au-
Ren zuvermitteln, dienensieals Multiplikato-
ren im Gesprach mit Patienten, Familie und
Freunden.Schlechtinformierte, unzufriedene
und nicht iberzeugte Mitarbeiter konnen, be-
wusst oder unbewusst, die beste Image-Maf3-
nahme, die beste Praxis-Corparate Identity,
verhindern!

GOKE Praxiskonzepte
Dipl.-Ing. Hartwig Goke
Innenarchitekt BDIA
CollenbachstraBe 45

40476 Dusseldorf

Tel.:0211/8 6286 88
www.goeke-praxiskonzepte.de

Hartwig Géke ist Inhaber des Pla-
nungsbiiros GOKE PRAXISKON-
ZEPTE sowie des Vertriebs fir Ein-
richtungen PRAXISKONZEPTE
PLUS. Seit 2004 planen und ge-
stalten er und sein Team bundes-
weit Praxen unterschiedlicher
Fachrichtungen.

nickels design

buro fur grafik- und
kommunikationsdesign
andré nickels
buddestraBe 15

33602 bielefeld
tel.:0521/9 2386 99
www.nickels-design.de

Joachim Grothus Fotografie
August-Bebel-StraBBe 185
33602 Bielefeld

Tel.:0521/17 22 66
www.joachimgrothus.de

ANZEIGE
Praxisstiihle
Neu 2011
ab € 239,-
Gleich im Shop
bestellen: RI ET Hc
www.rieth-dentalprodukte.de
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PRAXISPLANUNG - HERSTELLERINFO

Wenn Sie eine Praxis griinden, wollen Sie den Traum vom beruf-

lichen Erfolg, einem perfekten Team und glicklichen Patienten

verwirklichen. Mit einer professionellen Praxisplanung legen Sie

von Anfang an den Grundstein fir den Erfolg lhrer Praxis.

Professionelle Praxisp\a nung

Autorin: Liliana Buczko

Bei Multident profitieren Sie von per-

sonlichen Ansprechpartnern fiir Ihr Projekt:
Architekten oder Innenarchitekten, die sich
um jedes Detailkiimmernund dabeidasgrofie
Ganze fiir Ihre Zukunft im Blick haben. Denn
Praxisplanung mit Multident istimmer eines:
Hochst persénlich.
Wirkdnnen lhnen zahlreiche Anregungen ge-
ben, Ihnen aktuelle Trends in der Gestaltung,
aber auch modernste medizinische Technolo-
gien aufzeigen. Das dafiir notwendige Know-
how bringen wir mit — fiir die Zukunft lhrer
Praxis. Wir entwickeln mit lhnen gemeinsam
eine Raumfolge, die auf lhre individuellen
Arbeitsabldufe abgestimmt ist. Sie erhalten
eine Beratung zu ergonomischen Arbeitsplét-
zen und nicht zuletzt zum Design fiir die un-
verwechselbare Identitét lhrer Praxis.
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Praxisbeispiel

Als Beispiel stellen wir Ihnen ein reali-
siertes Projekt unserer Niederlassung in
Oldenburg vor: Zahnarzt Julian Béhne in
der Zahnarztpraxis Lux im Weserpark in
Bremen.

Bei dem Projekt handelt es sich um den
Neubau einer225m2grofien Praxis mit fiinf
Behandlungszimmern in einem Einkaufs-

zentrum in Bremen. Der Grundriss und die
Raumanordnung sind angepasst an den
individuellen Workflow des Praxisteams
und gewéhrleisten den reibungslosen Ab-
lauf im Praxisalltag. Die Funktionsrdume
sind mit modernster medizinischer Tech-
nologie optisch ansprechend ausgestat-
tet. Die Einrichtung besteht aus Freuding
Behandlungszeilen und Stern Weber-
Einheiten. Der beleuchtete Empfang von
MED+0RG akzentuiert die geradlinige Pra-
xisphilosophie. Das ausbalancierte Licht-
konzept mit den zahlreichen Oberlichtern
lasst eine besondere Atmosphare entste-

hen und imitiert das natiirliche Sonnen-
licht. Die Lichtbander im Flur begleiten die
Wegefiihrung und unterstreichen die Dy-
namik.

Durch den reduzierten Einsatz von Farbe,
der Formen und Materialien werden beim
Betreten zugleich angenehme Stimmun-
gen erzeugt. Das Aquarium im Foyer, die
moderne und zeitlose Mdoblierung der
Wartelounge mit Designklassikern und die

farbigen Grafiken setzen weitere Akzente
und verleihen der Praxis ihre Einzigartig-

keit. <
[J

kontakt

Multident Dental GmbH
Mellendorfer Stral3e 7-9
30625 Hannover
Tel.:0511/53005-0

Fax: 05 11/5 30 05-69
www.multident.de



HERSTELLERINFO - PRAXISEINRICHTUNG

AmMainzer Taubertsbergentsteht derzeitdas
MED Facharztzentrum, das neue Malstabe
fur die ambulante medizinische Versorgung
dergesamten Regionsetzt. Zwolfneue Praxen
sollen dortihren Betrieb erdffnen. Ein gewalti-
ges Projekt, nicht zuletzt auch fir die zustandi-
gen Architekten und Innenarchitekten: Einer
der gréBten entstehenden Praxisbetriebe ist

die Kardiologie. Die Herzspezialisten haben

die Einrichtung ihrer Raumlichkeiten in die
Hande eines der erfahrensten Spezialisten in

Rheinland-Pfalz gelegt: Georg Haas.

Praxiseinrichtung:
Eine Handschrift — viele Stile

Autor: Eric Scherer

Uber350 Praxen hat GeorgHaas mitseinem
Unternehmen eingerichtet, die meisten davon
fiir Zahnérzte. Meist schliefen seine Kunden
auch Wartungsvertrage mit ihm ab, woraus
etliche langfristige Beziehungen entstanden
sind. Die Mediziner vertrauen auch auf ihn,
wennsieerweitern oderumziehenwollen.Und
sie empfehlen ihn weiter. Als absoluter Gliicks-
fallkann die Zusammenarbeit mit dem Dental-
DepotBruns+Klein bezeichnetwerden.Mitden
Herren KeRler und Keifenheim werden die Ab-
ldufe in den Praxen, die Digitalisierung und die
erforderlichen Dentalgeréte kundenspezifisch
besprochen. Anseine Auftrége kam und kommt
er in erster Linie durch gute, alte Mundpropa-
ganda. Mit modernen Marketingstrategien hat
sich Georg Haas nie auseinandergesetzt und
dennoch ist er stets bescheiden geblieben. Von
seinen Kunden hat er etliche bei ihren Expan-
sionshestrebungen unterstiitzt, er selbst hat
dies fiir sich stets abgelehnt: ,Ich will, dass wir
ein Unternehmen bleiben, in dem der Kunde
immermitdem Chefredenkann.Nursokdnnen
wir exklusiv bleiben.”

Exklusiv,das heifdtfiirihn:Individualitatwah-
ren. ,Jeder Arzt behandelt anders, hat seine
Eigenheiten — und dem miissen die Praxis-
raume Rechnung tragen.” Von klassisch bis
futuristisch: Haas beherrscht alle Stile, Farb-
und Formenspiele. Damitalles wie aus einem
Guss wirkt, bietet er seinen Kunden die kom-
plette Rundumversorgung. Oft ist er schon
bei den Mietverhandlungen mitdabei,um die
grundsatzliche Eignung eines Objektes fiir
Praxiszwecke zu priifen. Er entwirft Einrich-
tungspléne, produziert die passenden Mabel
dazu selbst. Fiir medizinisch-technische Ge-
rate, Elektro- und Sanitarinstallationen, Licht,
Fulboden et cetera holt er Angebote ein. So
erhéltder Kunde ein komplettes, exakt durch-
kalkuliertes Angebot fiir die bezugsfertige
Einrichtung seiner Praxis. Sobald Haas den
Zuschlag erhalt, koordiniert er die Arbeiten
aller Gewerke, natiirlich stets in enger Ab-
stimmung mit dem Kunden. ,Wir versuchen,
auch immer Handwerker vor Ort einzube-
ziehen, das ist am praktischsten fiir den Kun-
den.”

Bei Georg Haas wurde bereits wegen zweier
weiterer Projekte im neuen MED Facharzt-
zentrum nachgefragt. Der neue Standort bie-
tet nicht nur bessere rdumliche Mdglichkei-
ten fiir Behandler und Patienten, sondern
auch die Méglichkeiten, die Zusammenarbeit
der Praxen untereinander noch stérker mit-
einanderzuvernetzen,sodass unteranderem
Doppeluntersuchungen vermieden werden
kénnen — zum Komfort und Wohle des Pa-
tienten. <

kontakt

Dipl.-Des. Innenarchitekt
Georg Haas
Freiherr-vom-Stein-Str. 9
56414 Salz

Tel.:064 35/15 25

Fax: 064 35/76 69

E-Mail: Haas-E@t-online.de
www.praxiseinrichtungen.com
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Es verspricht erneut eine bunte Mischung

aus vielseitigem Rahmenprogramm und noch

attraktiveren Preisen zu werden, der Verkaufs-

event ,Summer Sale”, mit dem die NWD

Gruppe allerzweiJahreihre Kundenbegeistert.

Immer ein paar Monate nach der IDS setzt in der

Westfalenmetropole Muinster ein regelrechter

Run auf die Veranstaltung ein. In diesem Jahr findet

die Verkaufsschau am Freitag, 27. Mai (von 13 bis

19 Uhr), und Samstag, 28. Mai (von 9 bis 15 Uhr) auf dem
Firmengelande der NWD Gruppe in Mlnster statt.

Summer Sale 2011

Esbleibt alles anders.’

Autor: Michael Karrasch

Da ist zwar kalendarisch noch Friihling,
doch NWD Geschaftsfiihrer Franz-Gerd Kiihn
ist sich sicher: ,Unseren Besuchern wird be-
stimmtsommerlich warm ums Herz.*

Griinde dafiir sieht Kiihn ausreichend vor-
handen. Allein 80 Aussteller werden ihre
NeuheitenvonderIDSindie Domstadttragen,
mit einem fiir die Kunden geradezu unwider-
stehlichen Versprechen: Es winken bei diesen
Anbietern durch die Bank 20 Prozent Rabatt
aufdie Produkte.,,Dasalleinistfiirviele schon
Anreiz genug", so Franz-Gerd Kiihn., Aber wir
haben janoch viel mehrzu bieten.” Viele Spe-
zialisten von unseren Kooperationspartnern
aus den Bereichen Finanzen, Recht, Marke-
ting und Steuern werden neben den eigenen
NWD Dienstleistungsbereichen Dental Con-
sult, Systemhaus, Reisebiiro und Buchhand-
lungauch ausstellen.
Undwieimmerwartenauchfachlichfundierte
Beratung sowie nette Kollegengespréache im
weniger hektischen Klima als dem der Welt-
leitmesse auf dem ,Summer Sale®.

Im Zuge der allgemeinen Digitalisierung
kommt etwa dem Themenbereich CAD/CAM
eine immer grofere und auch wirtschaftlich
bedeutende Rollefiir die Praxis zu. Ein wichti-
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ges Glied in einer digitalen Verfahrenskette,
die sich als Arbeitsmethodik der Zukunft ab-
zeichnet, kann auch die digitale Kieferge-
lenkdiagnostik sein. Sie wird vor Ort live de-
monstriert und lasst sich sehr gut etwa mit
CAD/CAM zu einer neuen Einheit verbinden.
Dariiber hinaus stehen Themen wie QM- oder
Hygieneberatung ebenfalls im Zeichen der
Zeit. Lasertherapie und DVT-Volumentomo-
grafie sind weitere Bereiche, denen die Zu-
kunftgehdrt. Dariiber hinaus sorgen Fachvor-
trége (jeweils auf 30 Minuten beschrankt) fiir
neue Informationen aus den Bereichen Endo-
dontie, Recht sowie Hygiene und QM in der
Praxis.

Dass dariiber hinaus noch manche Schman-
kerl auf die Besucher warten, versteht sich
beim ,Summer Sale" geradezu von selbst. In
diesem Jahr wartet wieder ein erlesenes
Spezialitdten-Biifett auf hungrige Miinder,
wer mochte, kann passend dazu bei einer
Wein-Degustation neue Rebséfte testen. Da-
mitMami und Papi sich in Ruhe aufihre Sight-
seeing-Tourdurchdas NWD Geldnde begeben
konnen, wartet auch in diesem Jahr wieder
einefachkundige Kinderbetreuungaufdie lie-
ben Kleinen. Wer dariiber hinaus fiir die Zu-

kunft mehr Farbe in den Praxisalltag zaubern
machte, wird vielleicht bei der kleinen Aus-
stellung,,Kunstin der Praxis* fiindig.

Weitere Informationen zum ,Summer Sale*
2011 finden sich auf der NWD Homepage
www.nwd.de/summersale oder kénnen un-
ter der Rufnummer 0251/76 07-275 abgeru-
fen werden. Unter dieser Hotline werden
auch die Anmeldungen entgegengenommen.
Franz-Gerd Kiihn: ,Wir sind sicher, wieder
einen bunten Angebotsstrauf} gebunden zu
haben und freuen uns auf Ihren Besuch zum
Summer Sale 2011in Miinster.” <



Zuverlassig

Kreative Innovationen, durchdachtes Design, bleibende
Integritat: A-dec 500® stltzt sich auf eine Jahrzehnte lange
Zusammenarbeit mit Zahnéarzten in aller Welt. Ob es lhnen
auf die nahtlose Integration von Technologien oder die
auBergewohnliche Ergonomie eines durchdachten Designs
ankommt - Sie kénnen sich einer hohen Zuverlassigkeit und
konstanten Nutzungsfreundlichkeit sicher sein.

In einer Welt, die Verlasslichkeit verlangt, bietet A-dec eine

solide Lésung ohne jegliche Kompromisse.

Behandlungsstiihle
Zahnarztelemente

® OP-Lampen
Schranke
Handstiicke
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reliablecreativesolutions artung

Weitere Informationen erhaften Sie von Ihrem drtlichen A-dec-Vertragshandler oder kontakt Eurotec Dental GmbH, Tel.: 02431- 133 34 05, Fax: 02131- 133 35 80, email: info@eurot
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PRODUKTE - HERSTELLERINFO

Neuer Sensorspender fiir die Hande-
und Flachendesinfektion

Das renommierte Robert Koch-Institut aus Berlin
bestatigt: Durch beriihrungslose Spender kann der Kontakt mit
Krankheitskeimen minimiert werden. Zur 34. Internationalen
Dental-Schau préasentiert der Hygieneexperte Diirr Dental gleich
zwei neue sensorgesteuerte Spender. Den innovativen Feucht-
tuchspenderHygowipe Plusfiirdie Flachendesinfektion sowieden
Handhygienespender Hygocare Plus.

Eine gleichbleibende Mengenabgabe aus Spendersystemen
kann die Ergiebigkeit von Desinfektionsmitteln weiter erhéhen.

Besonders eignen sich hierfiir Sensorspender fiir ein wirtschaft-
liches und sicheres Praxismanagement. Gemaf$ geltender Richt-
linien und Empfehlungen bieten sie Infektionsschutz auf hochs-
tem Niveau. Sowerden die hochergiebigen Produkte der Diirr Sys-
tem-Hygienedurchvoreingestellte Dosiermengen noch effizienter
genutzt. Die innovativen Sensorspender Hygocare Plus und Hygo-
wipe Plus bieten eine optimale Dosierung bei individueller An-
wendung.
Das neue Spendersystem Hygocare Plus steuert per Aktivierung
des Sensors die empfohlene Menge an Waschlotion oder Hande-
desinfektion. Intuitiv bedienbar ist das System durch die inte-
grierte Stopp-Funktion. Wird weniger als die empfohlene Menge
bendtigt, stoppt der Spender zielgenau beim Entfernen der Hand
aus dem Aktivierungsfenster des Sensors. Durch die intelligente
Steuerung wird ein Nachtropfen
vermieden. Der Hygocare Plus
eignet sich fiir die Handedesin-
fektionsmittel HD 410 oder HD
412 essential als auch fiir die
Waschlotionen HD 425 und HD
435.
Ahnlich funktioniert der neue
Sensorspender Hygowipe Plus
fiir die Flachendesinfektion.
Bei Aktivierung des Sensors
werden trockene Tiicher mit
Desinfektionsmittel benetzt.
Fiir die jeweils eingestellte
Tuchldnge wird automatisch
die richtige Menge dosiert.
Fiir Flaichen kommen dabei
die Schnelldesinfektionspréparate FD 322, FD 333, FD 366 sensi-
tive zum Einsatz. Bei gleichbleibender Dosierung verteilen feine
Diisen das Desinfektionsmittel optimal iiber die gesamte Flache
der umweltfreundlichen Zellstofftiicher.
Sicher, einfach und beriihrungslos. Hygocare Plus und Hygowipe
Plus: ein doppeltes Plus fiir Hygiene und Wirtschaftlichkeit in der
Praxis.

DURRDENTAL AG
Tel.:07142/7 05-5 25
www.duerrdental.de
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Die neue Einheit mit innovativen Schwingentisch
Zur IDS 2011 ergénzte KaVo das herausragende ergonomische
Konzept der ESTETICA E70 durch neue Komponenten, wie den in-
novativen Schwingentisch, den perfekten ausbalancierten INTRA
LUX KL703 LED Motor und der hervorragenden ERGOcam 5 Intra-
oralkamera.

Das neue, durchdachte Schwingenkonzept der ESTETICA E70
ermdglicht optimale Greifwege. Dank der grofien Auszugslénge
derInstrumentenschlauchevong9ocmistdasArbeitsfeldimmerbe-
quem erreichbar.

Eine weitere IDS-Neuheit stellt der wartungsfreie, kollektorlose
undsterilisierbare INTRA LUX KL703 LED Motordar. Mitseinemum
30 % reduzierten Gewicht und die um 25 % kiirzere Bauweise er-
zieltder Motoreine perfekte Balance fiireinermiidungsarmes und
prazises Arbeiten. SMARTdrive-optimiert bietet der Motor volle
Durchzugskraft und ein besonders vibrationsarmes Anlaufverhal-
tenbereitsimniedrigen Drehzahlbereich von100 min®.Neuistauch
die ERGOcam 5 Intraoralkamera. Durch mehr Licht, eine beeindru-
ckende Tiefenscharfe und die hervorragende Farbwiedergabe lie-
fertsie perfekte intraorale Bilder,auch im Bereich der Gingiva.
Den Mittelpunkt der ESTETICA E70 bildet das bekannte, innova-
tive Schwebestuhlkonzept, das unvergleichlich viel Bewegungs-
freiheit fiir mehr Behandlungskomfort schafft. Die Bedienlogik
der Einheit mit Direkttasten ist derart komfortabel, dass Zahn-
arzt und Assistenz zielsicher auf alle Funktionen zu-
greifen kdnnen. Die automatisierten, standardisierten
Hygienefunktionen wie die Intensiv-/Dauerentkei-
mung, die Reinigung und Desinfektion des Absaug-
und Abflusssystems und der Saugschlauche (Hydroclean) sor-
gen effizient und zeitsparend fiir einen wesentlich komfortable-
ren Praxisalltag.

Mit den integrierten, innovativen und ergonomisch aufeinan-
der abgestimmten Komponenten der ESTETICA E70 erlebt der
Anwender hochsten Komfort und konsequente Funktionalitat!

KaVo Dental GmbH
Tel.:07351/56-0
www.kavo.com

Die Beitrdge in dieser Rubrik basieren auf den Angaben der Hersteller und spiegeln nichtimmer die Meinung der Redaktion wider.



Die , Alleskénner”-Absauganlage
Die Absauganlage ist das Herz einer jeden
Zahnarztpraxis. CATTANIs zentrale Nass-
absauganlage Turbo-Smart kann gleichzei-
tig komplett trocken, komplett nass oder in
Kombination, d.h. trocken und nass gleich-
zeitig, absaugen. Das Besondere — je nach
Bedarf passt sich die Saugleistung der
Turbo-Smart an die individuellen Bediirf-
nisse der Zahnarztpraxis an. Zusatzlich be-
riicksichtigt die Turbo-Smart eine kom-
pakte, schlanke Bauform bei relativ gerin-
gem Gewicht. Die Saugleistung der Turbo-
Smartistauf die individuellen Bediirfnisse
der Zahnarztpraxis abstimmbar (z.B. Un-
terdrucksteuerung per,,Knopfdruck®; bis zu
200mbar!). Es gibt zwei Versionen der
Turbo-Smart: Version A fiir bis zu zwei Be-
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handler gleichzeitig (1.4001/min) und Ver-
sion Bfiirbis zu vier Behandler gleichzeitig
(1.7001/min); dies bei einem Gleichzeitig-
keitsfaktor von 100 %. Die Version A kann
jederzeit auf die Version B durch eine Soft-
wareerweiterung gesteigert werden. Eine
Leistungssteigerung z.B. aufgrund einer
Praxiserweiterung kann somit jederzeit er-
folgen (ohne Geratewechsel). Da sich die
Turbo-Smart nach dem tatsachlichen Leis-
tungshedarf der Zahnarztpraxis richtet,
wird ein Optimum an Energieeffizienz er-
zielt (Einsparung von Stromkosten). Derin-
tegrierte TUV-gepriifte und DIBt-zugelas-
seneAmalgamabscheider Hydrozyklon ISO
18, der komplett ohne bewegliche Bauteile
arbeitet, rundet den Gesamteindruck des
Turbo-Smarts weiter ab. Mit einem Fliissig-
keitsdurchsatz von 181/min arbeitet diese
selbst unter hdchster Schaumbelastung
(durch z.B. Blut, Natriumhydrogenkarbo-
nat aus Airflowgeraten usw.) stérungsfrei
und sicher.

Die Turbo-Smart ist somit der ,Alleskon-
ner* der Marke CATTANI (Zubehdr, wie
z.B. Schallddmpfer, Schlauchset, gehdren
selbstverstandlich zum Lieferumfang der
Turbo-Smart dazu).

CATTANI Deutschland GmbH & Co. KG
Tel.:047 41/18 19 8-0

! www.cattani.de

Willkommen in der Welt cder Raume

HERSTELLERINFO - PRODUKTE

Modernes Sitzdesign

Der neue Fitness-Sitz fiir das vielseitige
Sitzverhalten in jeder Praxis. Ob Riicken-
lehne, Armlehne oder so-

gar Bauch-/Brust-
lehne — und das
bei variablen Ho-
hen- und Bein-
winkeln. L-Chair
unterstiitztdaser-
gonomisch-aktive
Sitzen.

Der moderne Design-
sitz ist gepolstert mit dem be-
wahrten Ultraleather™-Bezug. Die-
ses atmungsaktive Material
istsuperweich, geschmei-
dig, desinfektions-
mittelbestandig
und hat eine sehr
lange Haltbarkeit.
L-Chair gibt es in acht modischen
Farben, hat eine gefederte, hohenverstell-
bare Gasdruckséule und ein hochwertiges,
poliertes Alu-Drehkreuz. Die Speedchair-
Inlinerollen runden durch ihr superleich-
tes und leises Rollen die ergonomischen
Eigenschaften des neuen L-Chair ab.

<)

RIETH. Dentalprodukte
Tel.:07181/2576 00
www.rieth-dentalprodukte.de
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A-dec, der weltweit fiihrende Hersteller von
Dentalgeraten, stellt das neueste Mitglied in

derA-decProduktpalette von Patientenstiih- | N -
len und Arzteelementen vor. Die A-dec 200, j =
entwickelt in Zusammenarbeit mit Zahnarz- ﬂ,?' ~”

ten und Praxen aus der ganzen Welt, um die

5 lungsfeld. Die Speischale kann prak-
tisch und leicht zum Patienten schwenken.

DerStuhl,das Lichtund die Speifonténesind
leicht steuerbar iiber das bewdhrte A-dec
Touchpad. Einzel- wie groe Praxen werden
L die offene Plattform schétzen, die Platz fiir
ErweiterungenoderErganzungendurchZu-
satzelemente bietet, fiir Hochstleistungjetzt

weite Spanne von Praxisstilen des globalen

und in der Zukunft.

Marktes zu entsprechen.

Das platzsparende, stuhlmontierte Arzt-
element beinhaltet einen ausziehbaren As-
sistentenarm und ein lberdimensionales

Tablett,aufdemalles,waseinzahnérztliches
Teambendtigt, Platzhat. Das neue Multiach-
sen-Licht bietet einfache und prazise Posi-
tionierung und Ausleuchtung vom Behand-
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Neue Generation von Hygienespendern

Seit iber zehn Jahren steht die Marke Infratronic Solutions der
Weinmann GmbH fiir beriihrungslose Hygiene nach Richtlinien
der RKI. Alle Spenderapplikationen sind so konzipiert, dass
sie die Arbeitsablaufe fiir den Arzt und sein Team erleichtern.
Zielistes, Techniken und Ablaufe noch effizienter und hochwer-
tiger zu gestalten. Anwendungen, wie die Dosierungvon Losun-
gen, Mundwasserspiilungen und
Gipsausfallern werden dabei ge-
schicktin neue Applikationen ein-
gearbeitet. Fiir das Abfiillen von
Mundspiillosungen wurde der IT
1000 AE EURO MSL entwickelt.
Der Dosierspender gibt mit der

automatischen Becherfiillfunktion
vollig beriihrungslos eine indivi-
duell eingestellte Menge Mundspiilung aus. Komplettiert wird
das Angebot durch den neuen Konzentratspender IT 1000 AE
EURO KD. Er fiillt selbsttétig Konzentrat z. B. fiir Desinfektions-
mittellosungen ab. Erganzt wird die Produktpalette durch den IT
1000 AE EURO SG, einem Handspenderfiir Schaumseife und den
IT1000 AE EURO GA fiir das automatische Dosieren von Neutra-
lisationsmittel fiir Gipsabscheidebecken. Alle Spender sind auch
als AW-Ausfiihrung mit Kunststoffgehduse erhaltlich. Mit den
neuen Systemriickwanden kénnen die Hygienespenderauch di-
rektan der Wand angebracht werden. Durch das innovative Be-
festigungssystem sind alle Applikationen frei platzierbar und
konnen schnell und einfach angepasst werden.

Bild v.Ln.r.: Laborzeile mit Konzentratspender, Spender fiir
Seife, Desinfektion, Papier und automatischem Dosierer fiir
Gipsabscheidebecken.

Weinmann GmbH

Infratronic Solutions

Tel.: 060 29/9 93 03-0
www.infratronic-solutions.com

Individuell konfigurierbare Behandlungseinheit

Die Firma Anteray GmbH, mit Sitzin Feucht bei Niirnberg, fertigt den
Behandlungsstuhl F-60 ganz nach den individuellen Wiinschen des
Zahnarztes komplett in eigener Regie. Hochwertige Komponenten,
gepaart mit italienischem Design und deutscher Qualitatsarbeit fii-
gen sich zur einem perfekten Werkzeug der téglichen Arbeit.

Kein Produktvon der Stange, sondern frei konfigurierbarin Bezug auf
die unterschiedlichsten Anwendungsbereiche moderner Zahnarzt-
praxen. Die modulare Bauweise ermoglicht jede denkbare Kombina-
tion von klassischen Behandlungselementen bis hin zur neuen digi-
talen Welt (z.B. intraorale Kamerasystem, digitales Rontgen...).

Die Steuerungselemente sind streng nach ergonomischen Gesichts-
punktenangeordnet,sodassderBedienerintuitivbeiseinerArbeitge-
leitetwird. Fiinfvorprogrammierbare Stuhlpositionen, in Verbindung
mit der moglichen Umstellung auf Linkshénder, runden das Leis-
tungsbild harmonisch ab.

Selbstverstandlich versteht die Firma Anteray unter dem Begriff
Ldeutsche Wertarbeit“auch denentsprechenden Serviceam Kunden.
Einzigartig ist hierbei der ,,F60 auf Radern, eine komplette, funk-
tionsfahige Einheit im Anhédnger, um Interessenten vor Ort von der
Leistungsfahigkeit zu begeistern. Ersatzteile kommen direkt aus
Feucht und sind somit am nachsten Tag beim Kunden. Ebenso steht
dem Zahnarzt ein engmaschiges Servicenetz zur Verfligung, das
schnellstmagliche Unterstiitzung bietet.

Lackiert in der Wunschfarbe des
Zahnarztes, gepolstert in extrem
strapazierfahigem Kunst-/Echtle-
der, fligt sich die F60 Einheit har-
monisch in das Erscheinungsbild
der Praxis und bietet somit nicht
nur technische Perfektion, son-
dern vermittelt auch das ge-
wiinschte Raumklima.

ANTERAY GmbH
Tel.:09128/1 4091
www.dent-unit.de

Die Beitrdge in dieser Rubrik basieren auf den Angaben der Hersteller und spiegeln nichtimmer die Meinung der Redaktion wider.



Praxis-Monitor mit
hoher Auflésung
Bei dem Thema &
Multimedia hatte == ™
ULTRADENT schon vor
Jahren eine Vorreiterrolle Giber-
nommen.Mitdemersten Monitor
sind die Miinchener Einrichtungs-Spezialis-
ten bereits in der ersten Gerate-Generation
eigene Wege gegangen.

Rechtzeitig zur DS 2011 folgte mit dem TFT-
Flachbildschirm UV 5001 der nachste Ent-
wicklungsschritt. Die neue Bildausgabe bie-
tet durch eine hohe Auflosung mit 1.280 x
1.024 Bildpunkten ein hervorragendes In-
strument fiir die Beurteilung von Réntgen-
bildern und schafft durch die grofie Darstel-
lung auch bessere Moglichkeiten fiir die Pa-
tientenaufklarung.
DieserMonitoreignetsich sowohlals PC-Bild-
schirm fiir die prézise, detailgetreue Darstel-
lung der Praxis-Software-Oberflachen, er ist
aberauch fiir die kontrastreiche, scharfe Pra-
sentationvon Videosundbrillanter Einzelbil-
der pradestiniert. Eine entspiegelte Echtglas-
scheibe sorgt dabei nicht nur fiir beste Sicht
auseinemgrofien Sichtwinkel-Bereich,damit
wurde auch die Reinigungsmaglichkeit opti-
miert und bietet eine ideale Voraussetzung
beziiglich der hygienischen Bedingungen.
Das ULTRADENT Multimedia-System ercffnet
nahezu alle Méglichkeiten der modernen und

auch zukiinftigen digitalen

Praxis-Technologien. Der in-

telligente, hochauflsende

Bildschirm kann alle Signale,
die in einer modernen Zahn-

arztpraxis bendtigt werden (z.B.:
PC, Video, Kamera), verarbeiten. Damit sind di-
rektamArbeitsplatzfiirdenZahnarztund/oder
Patienten alle Informationen abrufbar.
Fiir den Monitor steht eine Multimedia-Box
und eine PC-Adapter zur Verfiigung, es ist ein
Standbildspeicher fiir vier Bilder integriert
und die Grundausstattung bietet bereits An-
schlussmaglichkeiten fiir analog RGB (in al-
len iiblichen Standards), Videoeingange fiir
Kamera, Recorderund PR oder Printer.
Erwird an der Behandlungseinheit mit einem
Doppelgelenk-Schwenkarm befestigt, zusatz-
lich ist der Monitor kippbar gelagert und kann
somiteinem Edelstahlgriff zu jeder Arbeitspo-
sitionoder Patientenlage ausgerichtetwerden.
Schnellwird dieserBildschirmindertéglichen
Arbeitein unverzichtbares Instrument sein. Es
lassensichalle ULTRADENTBehandlungsein-
heiten damitausstatten, fiirviele Fremdgeréte
gibtes entsprechende Einbau-Kits.

ULTRADENT
Dental-Medizinische Gerate
GmbH & Co. KG

Tel.: 089/42 09 92-70
www.ultradent.de
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Die echte Schonheit kommt durch die Ver-
bindung von Form, Farbe und Materialien.
Heute suchen Patienten eine Kombination
von professioneller Vorbereitung und
Wohlfiihlen:
farbige Glas-
platten mit in-
tegrierter LED-
Beleuchtung
helfen bei der
Umsetzung
dieser Erwar-
tung. Komplett
aus hochwerti-
gem Stahl ge-
fertigt und be-
schichtet mit
derNano-Tech-

nologie Bonderite® ist diese Linie in einer
Vielzahl von Farben —gldnzend oder mat-
tiert — mit Griffen oder mit No-Touch-0ff-
nung lieferbar.

SARATOGA zeigt einen innovativen Aus-
druck von Schonheit und erfiillt auch alle
technischen und asthetischen Bediirfnisse
der modernen Praxis.

Die Beitrdge in dieser Rubrik basieren auf den Angaben der Hersteller und spiegeln nichtimmer die Meinung der Redaktion wider.
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KaVo Behandlungseinheiten.

Die beliebtesten
Behandlungseinheiten
Deutschlands.

rr ;);eiswerte Einstieg
in die’KaVo Welt:
| ab 21.398,- €

De

Uberragende Ergonomie in ihrer

schonsten Form.

® Schwebestuhl mit motorischer
Horizontalverschiebung

® Motorische Sitzbankanhebung

® Automatisierte Hygienefunktionen

Erleben Sie ein vdllig neues Komfortgefiihl. YR N 1 e rilauswahl

 Schwebestuhlkonzept © Maximum an Integrationsméglichkeiten

® Inklusive SMARTdrive-Motorsteuerung fiir
* Premium-Materialauswahl volle Durchzugskraft bereits ab 100 Upm
© Inklusive SMARTdrive-Motorsteuerung fiir

Die besten Dinge im Leben sind einfach. volle Durchzugskraft bereits ab 100 Upm

* Automatisierte Hygienefunktionen

© Arztelement mit intuitiver Bedienung
© Bewdhrter Behandlungsstuhl
© Kompakte Behandlungseinheit in attraktiven Farben

Kavo Pr' m us‘\“«‘ 1 058  Inklusive SMARTdrive-Motorsteuerung fiir volle

Durchzugskraft bereits ab 100 Upm
Zuverldssigkeit, die begeistert.

* Hervorragendes Preis-Leistungsverhaltnis
© Qualit4t 25.000-fach bewiesen

Das bietet nur KaVo:
LED-Ausstattung fiir alle
Instrumente und Antriebe

als Gratis-Opt n!

icher Preisvorteil bzw. bindlicher Aktionspreis. Alle Preise zzgl. der gesetzlichen MwSt.



