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Zeitmanagement 3.0

Erfolgsgeheimnis Effizienz

in der Praxis

| Martin Geiger

Zeitmanagement ist ein ernstes Geschaft! Tatsdchlich ist
das Verwandeln von Zeit in Geld sogar das wichtigste Ge-
schaft fiir uns alle. Viele Zahnarzte verdrangen diese Tat-
sache und arbeiten in der Praxis und fiir sich selbst mit
einem veralteten Zeitmanagement. Die Folge: Verzettelung,
Burn-out und das Gefiihl: ,Mein Tag kdnnte inzwischen gut
und gerne 48 Stunden haben, ohne dass ich es schaffen
wiirde, alles zu erledigen.”

it dem Uber einem Jahr-
zehnt zuriickliegenden Aus-
spruch Effizienz ist keine

Frage von Zeit. Nur Dummkdpfe machen
Uberstunden”, wird der amerikanische
Automobilmanager Lee lacocca auch

bewidltigen haben. Unsere zeitliche Be-
lastung gelangt dabei immer mehr an
ihre Grenzen: Anrufe, E-Mails, Live-
Chats, Facebook, Werbebanner, Satelli-
ten-TV, Events, persénliche Nachrich-
ten, Einladungen, Meetings, Freund-

ACTION

Gewinnbringende Einstellung und
personliche Produktivitat

Klare Ergebnisorientierungund
unternehmerische Produktivitat

RESULT

Griindliche Filter und
konsequente Delegation

Ehrgeizige Zielsetzung und
maximale Konzentration
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heute noch gerne zitiert. Inzwischen
hat jedoch der permanente Wandel in
Gesellschaft und Wirtschaft dazu ge-
fiihrt, dass wir zunehmend komplexere
Aufgaben zeitgleich mit der einher-
gehenden Informationsiiberflutung zu

schaftsanfragen, XING, MMS, SMS oder
Twitter ... — die Auswahl der mdglichen
Ablenkungen steigt in bislang unge-
ahnte Dimensionen. Im gleichen Maf
nimmt die Anzahl der Tools zu, die uns
dank verdandernder Kommunikations-

technik Zeitersparnis versprechen:
Smartphone, Laptop, Blackberry, Digi-
talkamera, Festplattenrekorder, iPad,
Diktiergerat, Netbook, HD Video Cam,
MP3-Player, Software ... Dadurch ent-
stehen vollig neue Méglichkeiten, um
Zeit produktiver zu nutzen und Auf-
gaben schneller zu erledigen als je
zuvor.

Auf zwei Ebenen ansetzen

Doch hat dies zu mehr frei verfligbarer
Zeit geflihrt? Konnte dadurch die Le-
bensqualitdit maBgeblich gesteigert
werden? Die Antwort wird in den meis-
ten Fillen ,Nein" lauten. So bleibt nur
die erniichternde Erkenntnis: Nach wie
vor haben wir jeden Tag nur 24 Stunden
Zeit. Dies ist die einzige Konstante in ei-
ner sich rasant verdandernden Arbeits-
welt. Die Fahigkeit und die Notwendig-
keit, dieses knappe Gut Zeit effektiv ein-
zusetzen, entscheiden heute mehr denn
je Uber den Erfolg - auch einer Zahn-
arztpraxis. Doch zu viele Anforderun-
gen, Aufgaben und Aktivitaten fordern
unsere ganze Aufmerksamkeit. Infor-
mationsiiberflutung, komplexere Ar-
beitsumfelder und steigender Wettbe-
werbsdruck sorgen dafiir, dass nur der



Biorepair®- im Blick der Wissenschaft

Biorepair® im Vergleich zu fluoridhaltiger Zahnpasta

Doppelblinde klinische
In-vivo-Studie

Zahnschmelz nach acht Wochen Behandlung mit Zahnschmelz nach acht Wochen Behandlung

Fluorid-Zahnpasta: mit Biorepair® Zahnpasta:

Es entsteht nur eine rudimentare Schicht Zink-Carbonat-Hydroxylapatit bildet
eine deutliche Schutzschicht aus kiinst-
lichem Zahnschmelz

(Beweis durch Elementar-Analyse*)
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Remineralization/repair of enamel surface by biomimetic Zn-carbonate-hydroxyapatite-containing dentifrice
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Schnellste das Rennen macht. Doch in dem MaBe, in
dem unsere Belastbarkeit steigt, sinkt unsere Lebens-
qualitdt. Die Frage lautet: Wie kann eine Zahnarztpraxis
mit dieser Entwicklung Schritt halten und das erforder-
liche Tempo gehen, ohne dass dabei die Lebensqualitat
aller Beteiligten zu kurz kommt? Kaum jemand wird sich
riickblickend am Ende seines Lebens wiinschen, er hatte
mehr Zeit in der Praxis oder mit dem Beantworten von

E-Mails im Biiro verbringen sollen. Umso wichtiger ist

es, dass ein neues Zeitmanagement auf zwei Ebenen

ansetzt:

- Im unternehmerischen Bereich, sprich der Praxis,
geht es um eine Steigerung der Produktivitdt, um
durch Geschwindigkeit Wettbewerbsvorteile zu er-
zielen.

- Im persénlichen Bereich geht es um mehr gewonnene
Zeit zur Steigerung der individuellen Lebensqualitat.

Eines funktioniert heute nicht mehr:
Eine Zahnarztpraxis mit gewdhnlichen
und dazu héufig noch veralteten Zeit-

managementtechniken zu fihren.

Zeitmanagement 3.0

Wenn Sie morgen bessere Ergebnisse erzielen wollen,
dirfen Sie heute nicht mit einem Zeitmanagement von
gestern arbeiten. Das Zeitmanagement der ersten Ge-
neration bestand aus den althergebrachten und zum
Teil nach wie vor bewdhrten Bausteinen, wie beispiels-
weise dem Anfertigen von To-do-Listen oder dem Set-
zen von Prioritdten. Diese Listen wurden friiher mal auf
Papiergemacht, spaterin ledergebundene Zeitplansys-
teme notiert und werden heute lberwiegend digital
verwaltet. Das hat zwar weniger mit Innovation als in
erster Linie mit den persénlichen Vorlieben des Anwen-
ders zu tun, dennoch meinen viele, alleine mit der Wahl
der Werkzeuge sei man in puncto Zeitmanagement auf
dem neuesten Stand. Das Zeitmanagement der zweiten
Generation war dann die logische Konsequenz aufgrund
der zunehmenden Uberforderungen im Zeitalter der
Informationsiiberflutung. Mancher Zeitmanagement-
experte propagierte plotzlich den Minimalismus als
kommenden Gegentrend. In diese Zeit fallen die Verdf-
fentlichungen von Bucherfolgen wie ,Simplify your life"
oder ,Wenn du eseilig hast,gehe langsam”. Hier wird die
Hoffnung gendhrt, verlorene Lebensqualitat durch Ent-
schleunigung zuriickzugewinnen. Unternehmer, die die-
sem Credo gefolgt sind, mussten jedoch schnell feststel-
len, dass, wenn sie sich dafiir entschieden, langsam vo-
ranzugehen, ihre Kunden es einstweilen vorzogen, zu ei-
nem schnelleren Wettbewerber abzuwandern. Deshalb
war die Zeit reif fiir einen neuen Ansatz: Im Zeitmana-
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ren Punkte auf einzigartige Weise miteinander kombi-

niert: Wenn ich die Dinge, die ich erledigen muss, so

schnell wie mdglich erledige, habe ich fiir die Dinge, die

ich gerne mache, umso mehr Zeit. Dabei zieht ein nach-

haltiges Zeitmanagement 3.0 im unternehmerischen

Ansatz nicht nur die eigene Zeitverwendung in Be-

tracht: Wenn wir unterstellen, dass nicht nur wir

immer weniger Zeit zur Verfligung haben, sondern diese

Entwicklung auch unsere Kunden betrifft, stellt dies

eine signifikante Verdnderung in der Wahrnehmung

und der Wertschatzung von Zeit generell dar.

Im Detail umfasst die innovative und zukunftsweisende

Zeitmanagementstrategie folgende sechs Bestanteile:

1. Fokus: Ehrgeizige Zielsetzung und maximale Kon-
zentration

2. Limit: Griindliche Filter und konsequente Delega-
tion

3. Result: Klare Ergebnisorientierung und unterneh-
merische Produktivitat

4 Speed: Beeindruckende Geschwindigkeit und un-
fehlbare Systematik

5. Life: Gewinnbringende Einstellung und personliche
Produktivitat

6. Action: Sofortige Anwendung und praktische Um-
setzung

Fazit

Eines funktioniert heute nicht mehr: Eine Zahnarztpra-
xis mit gewdhnlichen und dazu haufig noch veralteten
Zeitmanagementtechniken zu flihren. Auch die Devise
+Wenn Du es eilig hast, gehe langsam” hilft nicht wirk-
lich weiter. Denn bei Zahnéarzten, die nicht schnell ge-

nug sind, geht der Patient einfach zum Wettbewerber. Flachen-Desinfektion so einfach wie nie
Auf der anderen Seite gilt: Wenn wir die Dinge, die wir
tun missen, bei gleicher Qualitdt schneller erledigen, Hygowipe Plus: Der sensorgesteuerte Papiertuchspender mit integriertem

dann bleibt uns fiir die Dinge, die wir gerne tun, umso
mehr Zeit. Griinde genug also, um das Zeitmanagement
3.0 mit Leben zu erfiillen und dadurch in kiirzerer Zeit
nicht nur bessere Ergebnisse zu erzielen, sondern vor
allem auch mehr Lebensqualitdt zu gewinnen. m Tuchlénge individuell einstellbar

Fléichen-Desinfektionsmittel - nur von Dirr Dental.
m Feuchtigkeitsgrad der Desinfektionstiicher in zwei Stufen wéhlbar

u Beriihrungsfrei, sicher und wirtschaftlich

Mehr unter www.duerr.de

kontakt.
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