Gebrauchsanweisung fur
lhre Praxisorganisation

Jedervon Ihnen hatsich schon einmal ein techni-
sches Gerdt gekauft. Bei der Inbetriebnahme des
Gerates verzichten wir oft aus Bequemlichkeit
oder Zeitnot darauf, die mitgelieferte Gebrauchs-
anleitungvordereigentlichen Inbetriebnahme zu
lesen. Wir versuchen mit unserem Verstand das
Gerétohne diese technischen Anleitungen in Be-
trieb zu nehmen. Wir experimentieren und tif-
teln, stecken die Kabelum, driicken die Schalterin
anderer Reihenfolge und wollen nicht aufgeben,
das Gerat ohne diese wichtigen Informationen
der Inbetriebnahme zu starten. Erst nachdem wir
alles probiert und viel Zeit verloren haben, neh-
men wir genervt die mitgelieferten Unterlagen
zur Hand. In den meisten Féllen finden wir schon
in den ersten Zeilen wichtige Losungsansatze fiir
unser — selbstgeschaffenes — Inbetriebnahme-
Problem. Nach weiteren Zeilen dann haben wir
die Losung, das gekaufte Gerét kann nun seinen
vollen Bestimmungszweck erfiillen.

Ahnlich ist es doch auch, wenn eine neue Mitar-
beiterin in lhrer Praxis den Dienst antritt. Meist
muss sich die neue Mitarbeiterin {iber mehrere
Wochenin lhrindividuelles Hygienemanagement
einarbeiten und integrieren. Selbstverstandlich
handelt es sich bei der eingestellten Mitarbeiterin
um einefachlich ausgebildete Person,abergerade
die organisatorischen Belange sind in jeder Praxis
doch sehr vielseitig und unterschiedlich. Gibt es
nun innerhalb der Praxisorganisation keine
schriftlichen Anleitungen, die einen hygienischen
Ablaufinnerhalb der Praxis beschreiben, oder ge-
eignete Hygienepldne, die die wichtigen Hygiene-

themen darstellen — wie z.B. das Reinigen und
Desinfizieren von Flachen und Gegenstanden ei-
nes Behandlungszimmers —, kann die Einarbei-
tungder neuen Mitarbeiterin sehr aufwendigsein.
Ein internes und auf die Praxisbelange abge-
stimmtes Managementsystem kann hier fiir dau-
erhafte und effiziente Abhilfe sorgen. Sicherlich
hatjeder Praxisinhaber ein grofies Interesse daran,
die Einarbeitungszeit der neuen Mitarbeiterin in
das Hygienemanagement so gering wie moglich
zu halten. In einem einfachen und verstandlichen
Hygiene-Handbuch werden alle wichtigen Hygie-
neplane beschrieben, organisatorische Richtli-
nien,die einzelnen Verantwortlichkeiten und wei-
tere wichtige Spielregeln innerhalb der Praxis zu-
sammengefasst.

Mitetwas Phantasie kdnnenwirjetztdas Hygiene-
Handbuch dochauchals eine Gebrauchsanleitung
betrachten—alsdie Ihrereigenen Praxisorganisa-
tion. Denn liest die neue Mitarbeiterin vor Auf-
nahme ihrer Tatigkeit nun diese Gebrauchsanlei-
tung bzw. das Handbuch, wird sie sich schnellerin
die fiir sie neue Hygieneorganisation lhrer Praxis
einfinden. Zugleich wird sich dadurch auch die
Arbeitsqualitét fiir alle Mitarbeiter erhdhen, weil
Fragen eben gar nicht erstaufkommen oder sofort
beantwortet werden kdnnen. Und vielleicht kann
das Hygiene-Handbuch sogarnoch Feinheiten des
Hygienemanagements in lhrer Praxis verbessern
— schlielich ist das dann durch einen
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Praxisfremden beurteilt worden.
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