>> PARTNER FACHHANDEL

gengenaue Sachkenntnisse,umsierichtig
einsetzen zu konnen oder gar Behand-
lungsfehler zu vermeiden. Durch die in-
tensive Kooperation mit der Industrie
kann garantiert werden, dass die Spezia-
listen fortlaufend und regelmafig ge-
schult werden. Nur der Fachhandel kann
sodem Zahnarzteinenreibungslosen Pra-
xisablauf gewdhrleisten, denn aufgrund
seiner Strukturist erin der Lage, stets gut
geschulte Techniker flachendeckend und
kurzfristigverfiighar zu halten. Dertechni-
sche Kundenservice durch den Experten
vor Ort ist ein wichtiger Bestandteil des
Dienstleistungsangebotes des Fachhan-
dels,da prazise Geratekenntnisse Ausfall-
zeiten bei Wartung und Reparatur mini-
mieren. Der Service umfasst die Erinne-
rung an Wartungsintervalle und ermog-
licht im Falle einer Reparatur schnelle
Hilfe.

Auf den gesamten Lebenszyklus eines
Gerates betrachtet, lohnt es sich nicht nur
den Kaufpreiszusehen,sondernvorallem
auf eine langlebige, stets einsatzbereite
und einwandfreie Funktion des Rontgen-
gerates zu achten. Denn Betriebsausfalle
missen in die Gesamtkostenkalkulation
der Praxis, als betriebswirtschaftliches
Unternehmen, einbezogen werden.

Rundum-sorglos-Pakt

Ist die Entscheidung fiir ein Rontgen-
gerdt gefallen und das Gerat eingerich-
tet, so ist im Anschluss der Dentalfach-
handel auch bei der Einweisungder Pra-
xismitarbeiter behilflich. Aufgrund sei-
ner sehr guten Kenntnisse von Praxis-
ablaufen kann der Spezialist im Vorfeld

spatere Probleme vermeiden und das
Rontgengerdt in idealer Weise in die
Arbeitsabldufe der Praxis integrieren.
Sehrgenaues Fachwissen erfordertauch
die Vernetzung des Rontgengerdtes in
das komplexe IT-Umfeld der Praxis. Hier
istdas Spezialwissen des Dentalberaters

unerldsslich und mit keiner Hotline-
Beratungzuersetzen,dader Expertesich
in genauster Weise mit den modernen
Hard- und Softwareanforderungen aus-
kennt.

Der Dentalfachhandel -
ein leistungsstarker Partner

Die Welt der dentalen Radiologie ist
stets in Bewegung. Der Zahnarzt profi-
tiert hier vom Dentalexperten, da er ihn
mit speziell auf die Praxis zugeschnitte-
nen Informationen versorgt. Dies um-
fasst nicht blofS technische Neuerungen,
sondern zusétzlich Informationen iiber
aktuelle Regelungen, Richtlinien und
Gesetze. Der Dentalfachhandel fungiert
als personlicher Ansprechpartner in
samtlichen Belangen fiirden Zahnarzt.

Fazit

Die Spezialisten vom dentalen Fach-
handel bieten dem Zahnarzt eine profes-
sionelle Rundumversorgung und ein
umfassendes Leistungsangebot mitindi-
viduellen Losungsansatzenan.Angefan-
gen bei der produktneutralen Beratung,
Planung, Vorauswahl und Montage des
Rontgengerates bis hin zur Wartungund
Geréteschulung unterstiitzt
derExperteden Zahnarzt.So
gewinnt dieser viel Zeit, um
sich auf die Behandlung sei-
ner Patienten konzentrieren
zukdnnen.Wahrendsichder
Zahnarzt auf seine Kernta-
tigkeit fokussiert, kiimmert
sich der Dentalspezialist im
Hintergrund um einen rei-
bungslosen Ablauf fiir die Praxis mitim-
mer betriebsbereiten Rontgengeraten.
Derkompetente Dentalfachhandelistals
Partnernichtzuersetzen,denneinelang-
jahrige Zusammenarbeit schafft Ver-
trauen und spart Zeit und Geld. ««

>> KONTAKT

NWD Gruppe
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Fax: 08007801517
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