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Kein Lalbor
wie jedes andere

Wer die Zahnkeramische Werkstatt Knérzer & Kullmann in Ludwigsburg zum ersten Mal betritt, wird
erstaunt sein. Inmitten einer auf den ersten Blick zweckméaBigen, aber dennoch stilvollen Einrichtung fallt
dem Besucher erstbeim genaueren Betrachten auf, dass er sich in einem Labor befindet. Dieim August 2012
neu erdffnete Werkstatt direkt iiber der beliebten Einkaufspassage ,,WilhelmGalerie“ iiberrascht dabei mit
einem Konzept, das ebenso innovativ wie erfolgreich ist. Im Interview schwirmen die beiden Geschafts-
fiihrer Jens Knérzer und Alexander Kullmann unter anderem iiber die gute Betreuung durch den Fachhandel
und stellen ihre ganz persénlichen Highlights vor.

Wie kam es, dass Sie sich fiir die Eroff-
nung eines eigenen Labors entschieden
haben?

J. Kndrzer: Das war ein langer Prozess.
Im Vordergrund stand die eigene Vorstel-
lung der Art und Weise, was Zahntechnik
bedeutet und wie diese Ideen umgesetzt
werden kdnnen.

Warum haben Sie den Standort iiber
der,WilhelmGalerie* gewahlt?

A. Kullmann: In Ludwigsburg-Stadt-
mitte existiert eine gute Infrastruktur fiir
geschaftlicheund private Bediirfnisse.Zu-
dem gibt es eine grofte lebendige Innen-
stadt, die Patientenndhe sowie eine Pra-
senz fiir Kunden, Zahnérzte und Patienten

ermoglicht. Wir wollen uns nicht verste-
cken,sondernunserHandwerkzeigen. Die
Patienten konnen direkt bei uns vorbei-
schauen.

Weshalb fiel Ihre Wahl bei der Umset-
zung auf einen Dentalfachhéandler?

A. Kullmann: Die Labor-Spezialisten
von Henry Schein haben uns bereits
an der Meisterschule Stuttgart beglei-
tet, wo wir auch die Seminarreihe zum
Thema Labor-Existenzgriindung be-
suchten und uns beide kennengelernt
haben.

Henry Schein hat mit uns die kom-
plette Laborplanungund Installationen
sowie die Gerdte- und Mobelausstat-

tung abgewickelt. Wir sind von Anfang
an optimal und groRziigig ausgestattet
worden. Bei unserem Laborgerdte-
park, unter anderem beim Frasgerat
und den Technikhandstiicken, haben
wir uns fiir die Firma Schick sowie bei
weiteren Gerétenfiirdie Firma Renfert
entschieden. Beim Sandstrahlgerat
fiel unsere Wahl dabei auf Harnisch
und Rieth, unser Vakuumdruckguss-
Giefigerétistvon Heraeus.

Wie sah die Zusammenarbeit mit
Henry Schein konkret aus?

J. Kn6rzer: Henry Schein hat unsere
Ideen, Vorstellungen und Wiinsche ge-
meinsam mit einem Mébelbauer umge-

~ Abb.1aund b: Zentral, aber dennoch ruhig gelegen ist die neu eréffnete Zahnkeramische Werkstatt Knérzer & Kullmann im Obergeschoss der
»WillhelmGalerie® (Abb. 1a).
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~ Abh. 2: Das Labor wurde nach eigenen Entwiirfen in bis dahin ungenutzten Raumen iber der WilhelmGalerie eingerichtet.

setzt — von der Betreuung durch den
firmeneigenen Architekt, iiber die Einhal-
tung von Arbeitsstattenrichtlinien bei der
Planung bis zur Realisierung der indivi-
duell nach unseren Vorstellungen ange-
fertigten Einbaumdbel und der Auswahl
der Geréte.

Wie lange dauerte die Umsetzung von
der ersten Idee bis hin zur Laboreroff-
nung?

J.Knorzer:Wirhaben bereitsim Oktober
2011 mit der Planung begonnen. Die Aus-
bauarbeiten starteten dann im Mai 2012
und im August letzten Jahres fand schlief’-
lichdie feierliche Er6ffnung statt.

Welches Konzept steht hinter lhrem
Labor?

J. Kndrzer: Wir stellen hochwertigen,
spezialisierten Zahnersatz her. Unser
Schwerpunkt liegt hierbei auf funktio-
nellen und asthetischen Aspekten. Dies
ist nicht durch Massenfertigung zu er-
zielen, bei der der Zahnersatz eines Pa-
tienten bis zu fiinf verschiedene Abtei-
lungen durchlauft.

Bei uns wird jeder Patient von einem
Meister des Zahntechniker-Handwerks
von Anfangbis Ende betreut. Die Zdhne
werden in Zusammenarbeit mit Zahn-
arztund Patient individuell hergestellt.
Der Patient ist ein gern gesehener Gast
inunserer Werkstatt. Nursokonnenwir

KENNZIFFER 0571 )



3x 5 L Kanister je Sorte kaufen
+ 1x 5 L Kanister je Sorte gratis

Eil"l-tﬁﬂrili‘ AF 26 20 c

1x 5 L Kanister

”_tmw PE G 5'90€ [

1x 5 L Kanister

VAl VAl
Dentasept® AF PIus e Dentodrill® AF =25- >

-~
Hochwirksames Konzentrat zur Reinigung und Desinfektion von Hand- Gebrauchsfertiges Desinfektions- und Reinigungsmittel fiir rotierende Instrlf—/j
instrumenten und rotierenden Instrumenten. Aldehyd- und phenolfrei; auch mente, inkl. Wurzelkanalinstrumente, Gummipolierer und keramische Schleif-
fur Ultraschall geeignet. Bakterizid (inkl. MRSA), tuberkulozid, levurozid, wirk- korper; hervorragender Korrosionsschutz; aldehyd- und phenolfrei. Bakterizid,
sam gegen behiillte Viren HIV/HCV/HBV/BVDV/Vakzinia; VAH-DGHM gelistet. tuberkulozid, levurozid, HBV/HIV/HCV-Inaktivierung, Hospitalismusprophylaxe;
Anwendungskonzentration: 1% - 60 Min. / 2% - 30 Min. / 3% - 15 Min. Einwirkzeit: konz. 15 Min.; VAH/DGHM-gelistet.

Bestellung direkt bei uns per Tel.: 02266-474215 / Fax: -3417 oo

oder bei lhrem Dental-Depot vor Ort. m U.l le r-
Weitere Herbst-Gratis-Rabattzangebote omicron
auf unserer Website: www.mueller-omicron.de DENTAL

Alle genannten Preise verstehen sich zzgl. der gesetzlichen Mehrwertsteuer, ab Lager Lindlar. Verrechnung tber Miiller-Omicron GmbH & Co. KG - Schlosserstrale 1 - D-51789 Lindlar
Ihr Dental-Depot. Ansonsten gelten die Allgemeinen Geschaftsbedingungen der Miiller-Omicron GmbH & Co.

KG. Angebote giiltig vom 02.09. bis zum 15.11.2013 oder solange der Vorrat reicht. info@mueller-omicron.de -www.mueller-omicron.de




>> LABOREINRICHTUNG/GERATE

sorgt dafiir, dass in allen Arbeitsraumen
optimale Tageslichtverhdltnisse herr-
schen. Bei farblichen Akzenten waren
wir bewusst zuriickhaltend, damit es zu
keinen unerwiinschten Farbeffekten
kommt.

Welchen Stellenwert haben neue
Technologien und wie stark ist Ihr Labor
digitalisiert?

A. Kullmann: Neue Technologien sind
ein Bestandteil, um Arbeitsprozesse im-
mer weiter zu optimieren. Hierfiir haben
wir im Moment gute Partner an unserer
Seite. Allerdings sind wir der Meinung,
dass unsdie Digitalisierung nureine Hil-
festellungbei einzelnen Arbeitsschritten
seinkann.

Ohne klassisches Zahntechniker-
Handwerk mitviel Gefiihlfiir Farbe, Form
und Lebendigkeit kann kein hochwerti-
ger Zahnersatz geschaffen werden. Das
Handwerk stehtim Vordergrund.

Was ist lhrer Meinung nach ein High-
lightin lhrem Labor?

A. Kullmann: Eine Besonderheit ist
ganzsicherunser Behandlungsstuhlaus
~ Abb. 4:1n den Pausen ladt ein Kickertisch das Team zum Entspannen. den 1920er-Jahren, den wir einem Zahn-

asthetische Feinabstimmungen reali-
sieren.

Inwiefern wurden bei der Einrichtung
besondere Anspriiche beriicksichtigt?

J. Kndrzer: Uns waren klare und tiber-
sichtliche Strukturen wichtig, die uns ef-
fiziente und funktionelle Arbeitsabldufe
erlauben. Unser Ziel war es dabei, die
Funktionalitdt,dieimmeranerster Stelle
steht, umzusetzen, ohne dabei den
iiblichen industriellen Charakter einer
Fertigungshalle — keine Rasterlampen,
Neonrohren, Kabelkanéle, Schlauche —
zu erzeugen.

Worauf haben Sie bei der Innenarchi-
tektur groen Wert gelegt?

A. Kullmann: Wir waren in der gliick-
lichen Lage, einen ,Edelrohbau” gestal-
tenzudiirfen.Die Grofe der Werkstattan
sich und auch die raumliche Aufteilung
konntegenauanunserLaborkonzeptan-
gepasstwerden.

Unsere Vorstellungvon einem groRzii-
gigen, hellen Raumgefiihlwurde optimal
umgesetzt. Nicht zuletzt dadurch, dass
wireine Raumhohevon biszu 4,50 Meter
haben. Das eigens erstellte Lichtkonzept ~ « Abb. 5: Der separate Funktionsbereich.

m Wir freuen uns auf Ihre Meinung: dz-redaktion@oemus-media.de
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s>  KONTAKT

Zahnkeramische Werkstatt
Knorzer & Kullmann GmbH
WilhelmstraBe 24

71638 Ludwigsburg

Tel.: 071419134321

Fax: 07141 9134325

E-Mail: willkommen@
zahnkeramische-werkstatt.de
www.zahnkeramische-werkstatt.de

Henry Schein Dental
Deutschland GmbH
MonzastraBe 2a

63225 Langen

Tel.: 0800 1500055

Fax: 08000 400044

E-Mail: info@henryschein.de
www.henryschein-dental.de

~ Abb. 6: Geschaftsfiihrer Jens Knorzer und Alexander Kullmann.

arzt aus Flensburg abgekauft haben. Er
selbst hatte ihn bereits vor 50 Jahren von
seinem Vater geerbt und es schade ge-
funden, dass der Stuhl so lange unge-
nutztherumstand.Alserdannhorte, dass
wir ihn verwenden wollen, freute er sich
sehr dariiber und hat den Stuhl sogar
personlich bei uns vorbeigebracht.

J. Kndrzer: Ein weiteres Highlight fiir
uns selbst ist es auRerdem, dass wir
unsere Traume vom Arbeiten in diesen
Réumlichkeiten verwirklichen konnten.
Unser wichtigstes Anliegen ist es dabei,
eine gewisse Wertschatzung fiir unser
Handwerk zu vermitteln — fiir Patienten,
Kunden und natiirlich unsere Mitarbei-
ter. Esgehtdarum, mit Freude seinen Be-
ruf auszuiiben und stolz auf die geschaf-
fenen Resultate sein zu konnen.

ANZEIGE

Wie ist das Feedback seitens lhrer
Mitarbeiter und Kunden?

A. Kullmann: Unsere Kunden schicken
ihre Patienten gern zu uns und schwér-
men von unseren grofien und hellen
Rédumen.Wirkonnenunsiibereindurch-
weg positives Feedback zum Ambiente
und unserem Konzept freuen und stellen
fest, dassviele Patienten keine klare Vor-
stellungdavon haben,wieihrZahnersatz
hergestellt wird. Gern schauen uns die
Patienten deshalb bei ihrem Besuch liber

die Schulter. \“

v 1L iel TOPDEN
Herr Knorzer, Herr Kullmann, vielen KENTZLER-KASCHRNNI

Dank fiir das Gesprach! « Telefon: +49-7961 - 90
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