Hygienemanagement
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Experten helfen
bel der Umsetzung

Die Notwendigkeit und Sinnhaftigkeit eines modernen Hygienemanagements in Zahnarztpraxen zum Wohl der
Patienten, Mitarbeiter und Praxisinhaber steht auBer Frage. Gleichzeitig verursacht Hygienemanagement Biiro-
kratie und einen groBen Dokumentationsaufwand in der Praxis. Damit der Arbeitsumfang fiir Zahnérzte und ihre
Teams nicht zum Zeit- und Geldfresser wird und dennoch die HygienemaBnahmen wirtschaftlich und gesetzes-
konform umgesetzt werden kdnnen, offeriert der Dentalfachhandel praktische und theoretische Unterstiitzung.

Mathias Lange/Miinster

W Expertendes Fachhandels bieten hier-
fiir Schulungen und Unterweisungen vor
Ortanundhelfenbeider Umsetzungindie
Praxis. Die Beratungsleistung der Hygie-
neexperten umfasst verschiedene Berei-
che und entspricht den aktuellen RKI-
Richtlinien, der Medizinprodukte-Betrei-
berverordnung (MPBetriebV) sowie den
flankierenden Rechtsverordnungen und
Gesetzen. Neben der Praxissichtung vor
Ort, der Beratung zu den rechtlichen
Grundlagen und der Ermittlung von Ein-
sparpotenzialen sind auch der Validie-
rungsprozess und die Schulung des Pra-
xisteams von groRRer Relevanz.

Validierte Verfahren

Derzeit ist neben der mittlerweile in
fast allen Praxen iiblichen Routinekon-
trolle mittels Prozessindikatoren und Do-
kumentation auflerdem eine Prozessvali-
dierungerforderlich. Hierzu enthalten die
RKI-Richtlinien genaue Vorgaben, welche
manuellen Schritte mittels einer Arbeits-
anweisung und verwendeter Hilfsmittel
(z.B. Biirsten bei der Vorreinigung) defi-
niert werden miissen.

Ein wichtiger Bestandteil der Validie-
rung ist das Erstellen von Beladungsmus-
tern fiir den Autoklaven oder Thermodes-
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infektor RDG. Diese zunéchst tberfliissig
erscheinende Arbeit hat sich zu einem
Vorteil fiir die Hygiene in Zahnarztpraxen
entwickelt, da sich mithilfe dieser Muster
das Sterilisationsergebnis optimieren
lasst. Die Erfahrung des Dentalfachhan-
dels zeigt, dass in vielen Praxen die Bela-
dung nicht ordnungsgemaf erfolgt und
dieser Fehler jedoch durch die Beachtung
der Beladungsmuster behoben werden
kann. Dies beginnt bei der Maximalbela-
dung eines Autoklaven, die je nach Pro-
grammwabhl variiert. AuRerdem beobach-
ten die Experten des Fachhandels haufig,
dass die Schnellprogramme in B-Autokla-
ven falsch bedient werden, womit eine si-
chere Sterilisation der Instrumente nicht
gewahrleistet ist. Dabei ist die Beladung
einfacher als gedacht. Allein eine Frage
wie zum Beispiel ,Werden die verpackten
Instrumente mitder Folie oder mitdem Pa-
piernach obeninden Autoklaven gelegt?“
—was je nach Hersteller verschieden ist —
ist leicht zu kldren. Alle Antworten lassen
sich in den Bedienungsanweisungen
nachlesen, und Mustervalidierungen ste-
hen als kostenfreier Download auf den
Internetseiten der Hersteller zur Verfii-
gung.

Es ist enorm wichtig, dass Autoklaven
und Thermodesinfektoren richtig beladen
und aufgestellt werden, und vor allem das
Personal genau eingewiesen ist. Eine Va-
lidierung scheitert selten an den Geraten,



>> PARTNER FACHHANDEL

da diese kaum technische Mangel aufwei-
sen. Auflerdem dokumentieren einge-
baute Selbstdiagnoseprogramme in den
Gerdten automatisch Fehler,diedannvom
Aufbereitungspersonal korrigiert werden
kénnen.

Schulung der Mitarbeiter

Im Bereich der notwendigen Ausbil-
dungdes Personals, das mit der Aufberei-
tung betraut ist, weichen die Anforderun-
gen in den Bundesldndern stark vonein-
ander ab. Teilweise wird die erfolgreiche
Teilnahme an einem ,Sachkundekurs®
entsprechend der DGSV eV. (Deutsche Ge-
sellschaft fiir Sterilgutversorgung) vor-
ausgesetzt, wahrend die Forderungen in
anderen Ldnderndeutlich moderatersind.
Um jedoch die Qualitét der Personalaus-
bildung zu gewabhrleisten, verweist das
RKI auf die Zahnarztekammern, die ent-
sprechende Kurse anbieten sollen. Ergén-
zend dazu fiihrt auch der Dentalfachhan-
del Seminare rund um das Thema,,Hygie-
nemanagement” durch, um die prakti-
schen Unterweisungen vor Ort in den
Zahnarztpraxen mit Theorie zu unter-
mauern.

VerstiBe gegen
Hygienevorschriften ...

...kdnnen zivilrechtlich zur Haftung des
Zahnarztes fiihren. Verklagt ein Patient
den Zahnarztwegen Gesundheitsschaden
aufgrund mangelnder Hygiene, greift die
Jumgekehrte Beweislast“. Das heifit, dass
die Praxis beziehungsweise deren Inha-
ber den Unschuldsbeweis antreten muss.
Fiir die Umkehrung der Beweislast reicht
nacheinem Urteildes Bundesgerichtshofs
bereits die Moglichkeit eines Zusammen-
hangs zwischen der Behandlung und der
Infektion aus (VI ZR 158/06 und VI ZR
118/06). Dieser Unschuldsbheweis ist fiir
die Praxis nur durch ein dokumentiertes
Hygienemanagement und eine liicken-
lose Nachvollziehbarkeit rechtssicher an-
zutreten. Speziell unter der Beriicksichti-
gung des Qualitatsmanagements und des
groflen Kostendrucks muss ein zeitge-
mafles Hygienemanagement neben der
rechtlichen Absicherung auch die Opti-
mierung der Wirtschaftlichkeit der Ar-
beitsabldufe und der eingesetzten Mate-
rialien zum Ziel haben.

Fiirden Zahnarztisteseffizienter,einen
Hygieneexperten des Dentalfachhandels

insein Hygienemanagement miteinzube-
ziehen, der durch Fachkunde und Erfah-
rung dem Zahnarzt hilft, den Spagat aus
sjuristischem Soll* und der optimalen
Wirtschaftlichkeit der kompletten Praxis-
hygiene zu beherrschen. Die Fachberater
starten miteinerausfiihrlichen Bestands-
aufnahme der Ist-Situation und arbeiten
mithilfe von Schulungen und entspre-
chender Dokumentationen auf den Soll-
zustand einer Praxis hin. Gleichzeitig ste-
hen neben den technischen Praxisvoraus-
setzungen auch die Arbeitsablaufe und
die verwendeten Verbrauchsmaterialien,
wie zum Beispiel die Chemikalien, auf
dem Priifstand. Das ErgebnisderBeratung
istein modernes und auf die Zukunft aus-
gerichtetes Hygienemanagement, das bei
optimaler Wirtschaftlichkeit mehr Sicher-
heit bei einer Praxishegehung gibt, und
ein wichtiger Baustein des Qualitatsma-
nagements ist.

Ein professionelles Hygienemanage-
mentlohntsichalsotrotz Arbeitsaufwand,
denn am Ende werden Kosten eingespart
und eine grofere Rechtssicherheit er-
langt, wodurch der Alltag spiirbar erleich-
tertwird. «
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Nordwest Dental GmbH & Co. KG
SchuckertstraBe 21

48153 Miinster

Tel.: 0251 7607-0

Fax: 0800 7801517

E-Mail: ccc@nwdent.de
www.nwd.de

Aktion im Oktober

036923/83970

10% Einfuhrungsrabatt

Einfiihrungsrabatt auf die neue Mébellinie ,,Ansoma mit Griff”
(ausgenommen sind hierbei die Arbeitsplatten sowie das Zubehor)

Sie erreichen uns telefonisch unter:

ANZEIGE
. . iy Medizinp Praxis
F | eXI b I | I tat Le-iS Stahimébel GmbH,
Dental Labor

E-Mail: service@le-is.de
Web: www.le-is.de
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