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Ein junges Unternehmen wird in kurzester Zeit zum Marktfuhrer

Die BLUE SAFETY GmbH widmet sich den ganzheitlichen Losungen wasserhygienischer Probleme in dentalen Behandlungseinheiten.

Handmade in Miinster. Unter dieser
starken, ortsgebundenen Pramisse
werden seit 2010 die herausragenden
SAFEWATER Hygienesysteme der
BLUE SAFETY GmbH fiir zahnmedi-
zinische Einrichtungen konstruiert
und in ganz Deutschland installiert.
Das Unternehmen ist Marktfithrer
und grosster Know-how-Trager fiir
ganzheitliche Losungen wasserhygie-
nischer Probleme in Behandlungsein-
heiten der Zahnmedizin.

Dental Tribune: Herr Monninghoff,
Sie sind einer von zwei Geschifts-
fithrern der BLUE SAFETY GmbH.
Zusammen mit Jan Papenbrock
haben Sie das Unternehmen 2010 ge-
griindet. Was hat Sie dazu bewegt?

Christian Monninghoff: Das
istnichtineinem Satzzubeantworten.
Durch die Beschiftigung mit wissen-
schaftlichen Themen sind wir auf
eine Studie gestossen, aus der hervor-
ging, dass fast alle der von Dental-
einheiten entnommenen Wasserpro-
ben eine tiber den erlaubten Grenz-
werten liegende mikrobielle Konta-
mination aufwiesen. Das hat uns sehr
erstaunt. Bis zu diesem Zeitpunkt wa-
ren wir davon tberzeugt, dass die
Uberwachung zur Verhinderung von
Infektionen im medizinischen Be-
reich in Deutschland nicht nur auf
dem Papier geregelt ist, sondern auch
in der Praxis gut funktioniert.

Diese Studie hat uns veranlasst,
genauer nachzuforschen. Im Zuge
unserer Recherchen sind wir auf gra-
vierende Miéngel der am Markt beste-
henden Wasserhygienesituation ge-
stossen. Und auf diverse Anzeichen
der Vertuschung und Verharmlosung,
die dazu fiihrten, dass sich Dental-
medizinerin Sachen Wasserhygienein
Sicherheit wiegten, es aber gar nicht
waren — und iibrigens immer noch
nicht sind, denn die herkémmlichen
Systeme sind nach wie vor eben nicht
sicher.

Jan Papenbrock, mit dem mich
aus unserer Zeit als Hochleistungs-
sportler einelangjihrige Freundschaft
verbindet, und ich haben dann die
BLUE SAFETY GmbH gegriindet
und es uns zur Aufgabe gemacht, ein
Wasserhygienesystem zu entwickeln,
das erstmalig wirklich rechtssicher

und RKI-konform ist. Das ist uns mit
dem SAFEWATER System nun seit
einigen Jahren gelungen.

Thr Unternehmen ist mit vier Jahren
noch relativ jung. Welches strategi-
sche Konzept verfolgen Sie?

C.M.: Mit dem SAFEWATER Sys-
tem haben wir ein Produkt entwickelt,
das dem iPhone von Apple gleicht.
Erstmals wurde ein Problem gelost,
das bereits tiber 45 Jahre bestand.

Wir mochten Qualititsstandards
setzen und sind Vorreiter in Sachen
Innovation: BLUE SAFETY wurde be-
reits mehrfach dafiir ausgezeichnet.
Wir verstehen uns als eine Spezialein-
heit und ein Komplettanbieter fiir
Wasserhygiene. Wir und unser Team
sindvon unsererIdeeiiberzeugt. Jeder,
ganz gleich, ob kaufméannische Assis-
tentin, Techniker oder Vertriebsleiter.
Zu unserem Erfolgsrezept gehort
weiterhin der enge Kontakt zu und die
Zusammenarbeit mit Wissenschaft-
lern und Universititen, die sich mit
dem Thema Wasserhygiene intensiv
auseinandersetzen. Unsere Pramissen
sind Uberpriifbarkeit, Messbarkeit
und Messgenauigkeit.

Threr Aussage nach ist SAFEWATER
das einzige RKI-konforme und
rechtssichere Wasserhygienekon-
zept? Was ist daran so besonders?

C. M.: Wie Sie sagen, SAFE-
WATER ist ein Konzept, ein ganzheit-
liches Konzept. Das zeigt sich, wenn
man unser Vorgehen mit dem der
meisten Hersteller oder Vertreiber von
herkommlichen Wasserhygienepro-
dukten fiir die Dentalmedizin ver-
gleicht. Sie verkaufen in der Regel ihre
Produkte,seien eschemische Substan-
zen oder Filter, und lassen den Zahn-
arzt dann damit allein. Thm wird ge-
sagt, er miisse nur in regelmdssigen
Abstinden den Filter wechseln, die
Chemie nachfiillen. Was passiert aber,
wenn in der Probenahme auf einmal
Legionellen nachgewiesen werden?
Oder wenn ein Bauteil aus unerfind-
lichen Griinden plotzlich korrodiert
ist? Dann hat der Zahnarzt oder das
Personal etwas falsch gemacht — die
Chemie falsch dosiert, die Spiilungen
des Dentalsystems nichtrichtig vorge-
nommen etc. Dann werden Techniker
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Die Geschaftsfiihrer Jan Papenbrock und Christian Monninghoff im Gesprach mit der Dental Tribune D-A-CH.
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Jan Papenbrock (1.) und Christian Monninghoff (r.), die beiden Griinder und Geschdftsfiihrer von BLUE SAFETY.

,Eine Nichtbeachtung der Gesetze zur
Infektionspravention kann schwerwiegende
gesundheitliche und ernste juristische
Folgen nach sich ziehen.”

geschickt, reparieren das Ganze, aber
bezahlen muss immer der Zahnarzt.
Unser Konzept ist anders: Der
Zahnarzt mietet das SAFEWATER
System zu einem festgelegten monat-
lichen Preis.In diesem Preisistallesin-
Klusive: das fangt bei der Beratung an,
geht tiber die technische Analyse der
ortlichen Gegebenheiten der Wasser-
strange innerhalb der Praxis, geht wei-
ter tiber die komplette Installation der
SAFEWATER-Anlage bis zur Unbe-
denklichkeit der Probenentnahmen.
Wir werden oftmals in Praxen titig,
die iiber lange Zeit mit Kontamina-
tionen von Legionellen, Pseudomo-
naden und Ahnlichem zu tun haben.
Ist die Kontamination erst einmal da,
ist es schwer, sie zu beseitigen. In den
allermeisten Fillen gelingt es uns hier,
innerhalb maximal eines halben Jah-
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SAFEWATER-Anlagen: Einziges RKI-konformes und rechtssicheres Wasserhygiene-System in Deutschland.

res den mikrobiellen Befall unter die
gesetzlich zuldssigen Grenzwerte zu
bringen.

Welchen Vorteil haben Zahnirzte,
Personal und Patienten vom Einsatz
von SAFEWATER-Anlagen?

C. M.: Unser SAFEWATER-Kon-
zept ist als einziges RKI-konform
und rechtssicher. Die mikrobiellen
Grenzwerte, die in den Empfehlun-
gen des Robert Koch-Instituts, der
Trinkwasserverordnung und des In-
fektionsschutzgesetzes festgeschrie-
ben sind, werden garantiert unter-
schritten.

An erster Stelle steht fiir uns
der Schutz der Gesundheit — der Pa-
tienten, der Mitarbeiter und natiirlich
des Behandlers selbst. Weiterhin
unterstiitzen wir durch Praxismarke-

ting: Jedem, der das SAFEWATER
System nutzt, bieten wir an, mit un-
serem Wasserhygiene-Award darauf
aufmerksam zu machen, dass es sich
um eine Zahnarztpraxis bzw. -klinik
mit gepriifter Wasserhygiene handelt.
Informationsmaterialien fiir Patien-
ten sind ebenso fester Bestandteil.
Fin weiterer Vorteil ist, dass SAFE-
WATER keine aggressive Chemie ver-
wendet, die zu Korrosionen in den
wasserfithrenden Systemen und zur
Zerstorung von teuren Instrumenten
fithren kann. SAFEWATER ist nicht
nur umweltschonend, sondern spart
durch die Schonung der Materialien
auch Kosten.

Ihr Unternehmen hat seinen Haupt-
sitz in Miinster. Gibt es dafiir
Griinde?

Das innovative Bottle-Care-System von BLUE SAFETY.
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C. M.: Ja, natiirlich. Wir sind
bodenstindig, ehrlich und zuver-
ldssig, klassische ,Miinsteraner. Des-
halb werben wir auch mit der Aus-
sage ,Handmade in Miinster. Das
ist einfach ein hohes Qualititsmerk-
mal. Ausserdem liegt Miinster in der
Mitte Deutschlands — der ideale Ort,
um zu expandieren. Viele Zahnirzte
haben hier studiert — in einer der
lebenswertesten Stiddte in Deutsch-
land.

Wie gehen Sie vor, wenn Sie eine
SAFEWATER-Anlage implemen-
tieren?

C. M.: Jede Praxis oder Klinik hat
ihre individuellen Anforderungen.
Wenn man die nicht genau analysiert,
kann das beste System nicht funk-
tionieren. Wie liegen die Wasser-
strange? Gibt es Totleitungen in der
Praxis oder im Haus? Diese konnen
Brutstitte fiir alle moglichen mikro-
biellen Erreger sein. Wie viele Ein-
heiten miissen versorgt werden? Wie
sind die wasserfithrenden Systeme
untereinander verbunden? Erst wenn
die ortlichen Gegebenheiten analy-
siert sind, erfolgt die Implementie-
rung der SAFEWATER-Anlage durch
unsere spezialisierten BLUE SAFETY-
Installateure. Wir erstellen einen in-
dividuellen Wassersicherheitsplan,
der jahrlich tiberpriift und — falls not-
wendig —angepasst wird.

BLUE SAFETY wurde bereits mehr-
fach mit Innovationspreisen aus-
gezeichnet. Wofiir genau haben Sie
diese Auszeichnungen erhalten?

C. M.: Auf zwei Auszeichnungen
sind wir besonders stolz. Das ist ein-

wird eingeatmet, kann eine Legionel-
lose die Folge sein. Ein einmal kon-
taminiertes System ist nicht leicht
zu desinfizieren. Aufgrund geringer
Durchflussmengen und langer Stand-
zeiten des Wassers, z.B. an Wochen-
enden oder in den Ferien, kann es zur
Bildung von Biofilm kommen. Dieser
bietet Mikroorganismen die per-
fekten Wachstumsbedingungen und
schiitzt sie vor den meisten Desinfek-
tionsmitteln. Gerade Legionellen und
Pseudomonaden finden hier optimale
Bedingungen.

Wie kommen Sie zu der Aussage,
dass die Ergebnisse der meisten Pro-
benahmen in Zahnarztpraxen nicht
normkonform und rechtssicher
sind?

J. P: Der Erfolg von Desinfek-
tionsmassnahmen ldsst sich nur mit
korrekt durchgefiihrten Beprobun-
gen nachweisen. Das ist nicht unpro-
blematisch. Denn beim Einsatz che-
mischer Desinfektionsverfahren ist
bei der Probennahme stets auf ein ge-
eignetes Inaktivierungsmittel in der
richtigen Konzentration in den Pro-
bennahmengefissen zu achten. Wird
dies unterlassen oder nicht korrekt
berechnet, ist die Analyse verfélscht.
Zu lange Kontaktzeiten und die
hohe Konzentration der Biozide, wie
H,O, in den Probennahmengefissen
reduzieren die Anzahl der aus dem
Biofilm losgelosten und somit un-
geschiitzten Keime auf den Weg ins
Labor erheblich. Wir haben nun das
erste Probennahmengefiss entwi-
ckelt, dass H,O, inaktiviert. Das Pro-
dukt stellen wir auf der IDS 2015 als
eine unserer Innovationen vor.

KbEfmi

BioSg e

UBA-Liste

-l

Technik
N Mo

[N Et

.-[‘H'H EM Y Gs 0

- MPG

LYo gt

Biofilm

Praxlsbegehuna

¥ jihrliche
Wasserprobe

ok o phm ple s i n
e p L g

Witsambltsnachwels
w623 stand der Tes

Schiauchmaterial

Das komplexe Thema der Wasserhygiene: Unsichtbare Gesetze, Verordnungen und Gefahrenquellen.

stellung erreicht haben und immer
mehr Zahnmediziner auf uns auf-
merksam werden. Dabei wollen
wir natiirlich nicht stehen bleiben.
20 Prozent unseres Jahresumsatzesin-
vestieren wir in Forschung und Ent-
wicklung. Als Innovationsfithrer und
Komplettanbieter von Wasserhygie-
nekonzepten sind wir dazu verpflich-
tet. Im Laufe dieses Jahres werden wir

.An erster Stelle steht fiir uns der Schutz der
Gesundheit - der Patienten, der Mitarbeiter
und natiirlich des Behandlers selbst.”

mal der Innovationspreis PLUSX,
der uns 2013 in vier Kategorien ver-
lichen wurde: High Quality, Inno-
vation & Okologie sowie Bestes Pro-
duktdesJahres. PLUSX giltbranchen-
iibergreifend als internationales Qua-
litatssiegel. Wir befinden uns damit
in Gesellschaft der grossen Marken:
Porsche, Apple und Bang & Olufsen
waren bereits Preistrager in den ver-
gangenen Jahren. Und wir sind Top-
Innovator 2014. Gemeinsam mit
Mentor Ranga Yogeshwar zeichnet
TOP 100 die innovativsten Firmen des
deutschen Mittelstands aus. TOP 100
ist seit tiber 20 Jahren das einzige
Benchmarking fiir Innovationsmana-
gementin Deutschland.

Herr Papenbrock, Sie sind fiir Wis-
senschaft, Forschung und Entwick-
lung im Unternehmen verantwort-
lich. Was sind die Gefahren, wenn
eine Dentaleinheit mikrobiell kon-
taminiert ist?

Jan Papenbrock: Ein mikro-
biell kontaminiertes wasserfithrendes
System einer Dentaleinheit kann zu
schwerwiegenden Erkrankungen von
Patienten, Personal und Behandlern
fithren. Denken Sie an eine Legionel-
leninfektion. Ist das Wasser infiziert
und das feine Aerosol, das an den
wassergekiihlten Bohrkopfen austritt,

Herr Papenbrock, welche Konse-
quenzen konnen verfilschte Pro-
bennahmen denn nach sich ziehen?

J. P.: Der Zahnarzt glaubt, alles
richtig gemacht zu haben. Ein wie
gerade beschriebener, wenn auch
nicht bewusster und schon gar nicht
vorsitzlicher Verstoss gegen die bei
der Probenanahme zu erfiillende DIN
EN 19458 fiihrt nicht nur zu falsch-
negativen Ergebnissen, sondern auch
zu erheblicher Rechtsunsicherheit.
Dazu muss man wissen, dass eine
Nichtbeachtung der Gesetze zur In-
fektionspravention schwerwiegende
gesundheitliche und ernste juristische
Folgen nach sich ziehen kann. Denn
im Falle einer Schadigung des Patien-
ten durch unzureichende Hygiene-
massnahmen gilt die Beweislastum-
kehr, d.h. der Zahnarzt muss ggf.
beweisen, dass sein Handeln nicht fiir
den Schaden verantwortlich ist.

Sie sind mit Threm Produkt SAFE-
WATER nach kurzer Zeit bereits
Marktfiihrer in Deutschland. Haben
Sie konkrete Pline fiir die weitere
Entwicklung Ihres Unternehmens?
J.P.: In den letzten Jahren erleben
wir eine stetig steigende Nachfrage
nach Informationen und unseren
Systemen. Es freut uns sehr, dass wir
inzwischen eine derart starke Markt-

zudem Kooperationen mit nam-
haften und innovativen Anbietern
eingehen, die gleiche Qualitdtsziele
verfolgen, wie z. B. der goDentis — Ge-
sellschaft fiir Innovation in der Zahn-
heilkunde mbH in Koln.
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Warum sollte man Sie auf der IDS
besuchen? Welche Highlights sind
zu erwarten?

J. P: Ein Besuch des BLUE
SAFETY-Standes ist aus unserer Sicht
fiir jeden Pflicht, der sich mit dem
Thema Wasserhygiene ernsthaft
auseinandersetzen mochte. Messebe-
sucher finden bei uns ein Experten-
team vor, das alle Fragen rund um
das Thema beantworten wird, ganz
gleich, ob es sich um technische, wis-
senschaftliche oder rechtliche Aspekte
handelt.

Mathias Maass, Technischer Leiter
und Gutachter fiir Trinkwasser-
installationen, Sebastian Fischer,
wissenschaftlicher Mitarbeiter im Be-
reich Forschung bei BLUE SAFETY
und am Hygieneinstitut der Univer-
sitit Miinster und Bonn sowie das
Team von BLUE SAFETY werden am
Stand vertreten sein.

Wir werden zwei Produktinno-
vationen vorstellen, die wir aus hoch-
qualitativen und hochfesten Mate-
rialien entwickelt haben. Zum einen
daserste Probennahmegefiss,dasspe-
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Biofilm in Hausinstallationen —vor Einsatz von SAFEWATER und nachher.

ziell fir Dentaleinheiten entworfen
wurde. Es ermdglicht erstmalig
normkonforme Wasserentnahmen
fiir Dentaleinheiten, die iiber eine
integrierte Wasserstoffperoxid-Zu-
dosierung verfiigen. Zum anderen
stellen wir das BLUE SAFETY Bottle-
Care-System vor, das es Dental-
einheiten ohne Sicherungseinrich-
tung und die nicht DIN EN 1717
1988-100 konform sind, erlaubt, sich
nachtraglich abzusichern.

Das System ist eine Erganzung zu
unseren Leistungen. Wir haben nur
hochkaritige Materialien verwendet,
die im Thermodesinfektor behandelt
werden kénnen und iiber ein hygieni-
sches Design verfiigen. Unser Bottle-
Care-System werden wir iiber den
dentalen Fachhandel vertreiben. Wir
sind gespannt, wie unsere Innova-
tionen beim Fachpublikum ankom-
men und freuen uns auf viele gute
Gespriche.

Wir danken Thnen, Herr Monning-
hoff und Herr Papenbrock, fiir das
Interview.
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