
– Konsequente Einbindung in die Behandlungskonzeption
– Überzeugende, persönliche Ansprache des Lasers und

dessen Vorteile gegenüber den Patienten
– Umfassende und verständliche, schriftliche Informa-

tionen für den Patienten
– Kompetenz des Teams zur Führung erfolgreicher Bera-

tungsgespräche 

Das wirtschaftliche Konzept

Nur wenn der Patientin der für ihn kostenpflichtigen An-
wendung des Lasers für sich einen Nutzen sieht, wird er
sich für diese Behandlungsform entscheiden.Im Mittel-
punkt des Konzeptes Laser in der Praxis steht somit der
erkennbare Nutzen für den Patienten. Nur dann lässt
sich die angestrebte Win-win-Situation für Patient und
Zahnarzt erreichen.

In den folgenden Ausgaben sollen sowohl die Bedeu-
tung der Patientenzufriedenheit als auch Aspekte wie
Kosten mit dazugehörigen Rechenbeispielen beschrie-
ben werden.�

Tipp:
Eine Checkliste zum Thema „Betriebswirtschaft in der
Zahnarztpraxis“ kann gern unter der angegebenen
Kontaktadresse angefordert werden.

■ KONTAKT

Prof. Dr. Bettina Fischer
Hochschule RheinMain
Wiesbaden Business School
Bleichstraße 44
65183 Wiesbaden
E-Mail:bettina.fischer@hs-rm.de

Detlev Westerfeld
c/o Fischer & Westerfeld PartG
Friedrich-Koenig-Straße 25 A
55129 Mainz
E-Mail:dw@fischer-westerfeld.de
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Dentalhygiene/Mundhygiene

Geben Sie Ihren Patienten die Motivation zur
Zahnpflege in die Hand.

Die neue Sonicare FlexCare+

(1) Holt J, Sturm D, Master A, Jenkins W, Schmitt P, Hefti A. Eine stichprobenartige, parallel-design Studie zum Vergleich der Wirkungen der Sonicare FlexCare und der Oral-B P40 Handzahnbürste
auf Plaque und Zahnfleischentzündung. Comp Cont Dent Educ. 2007:28. (2) Milleman J, Putt M, Jenkins W, Jinling W, Strate J. data on file, 2009.

Motivieren Sie Ihre Patienten zu einer gesunden Zahnpflege – mit der FlexCare+. Die neue FlexCare+ gibt Ihren Patienten ein sauberes,
erfrischendes Gefühl bei jedem Putzen. Und die Motivation, die sie brauchen, um außergewöhnliche Ergebnisse zu erzielen.

• Verbessert die Gesundheit des Zahnfleischs in nur 2 Wochen1

• Patienten putzen mit einer FlexCare+ in der Gum Care Einstellung volle 3 Minuten 2

• Hilft, Zahnfleischbluten besser zu reduzieren als jede Handzahnbürste1

• Neue Gum Care Einstellung für zweiminütige Gesamtpflege, gefolgt von einer einminütigen sanften Reinigung für die Problemzonen am
Zahnfleischrand

Mehr Informationen unter 
www.sonicare.de oder unter 
07249-952574.

Zwei Bürstenkopfgrößen 
für eine komplette 

und gründliche Reinigung.
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KOSTENLOSES
PROBEABO

Eine Ausgabe kostenlos! Sichern Sie sich jetzt Ihr Probeabo!

� Ja, ichmöchte das Probeabo beziehen. Bitte liefern Siemir die nächste Ausgabe
frei Haus. Soweit Sie bis 14 Tage nach Erhalt der kostenfreien Ausgabe keine schriftli-

che Abbestellung von mir erhalten, möchte ich die ZWP im Jahresabonnement zum

Preis von 70 EUR*/Jahr beziehen (*inkl. Versand und MwSt.). Das Abonnement verlängert

sich automatisch um ein weiteres Jahr, wenn es nicht sechs Wochen vor Ablauf des Be-

zugszeitraumes schriftlich gekündigt wird (Poststempel genügt).

Widerrufsbelehrung: Den Auftrag kann ich ohne Begründung innerhalb von 14 Tagen ab

Bestellung bei der OEMUS MEDIA AG, Holbeinstraße 29, 04229 Leipzig schriftlich wi-

derrufen. Rechtzeitige Absendung genügt.

�
Datum, Unterschrift

Name, Vorname

Straße, PLZ/Ort

Telefon Fax

E-Mail

�
Datum, Unterschrift

ABONNEMENT-SERVICE

OEMUS MEDIAAG
Herr Andreas Grasse

Holbeinstraße 29 | 04229 Leipzig
Tel.: 0341/48474-201 | Fax: 0341/48474-290

grasse@oemus-media.de
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