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inklusive umfassendem Kursskript

Qualitätsmanagement kann so einfach sein! Diese Ausbildung ist kon-
zipiert worden für Praxen, die bereits ein QM-System eingeführt haben
oder kurz davorstehen. Damit eine Einführung aber auch für die Wei-
terentwicklung Erfolg bringen kann, wird eine fachlich ausgebildete
Qualitätsmanagement-Beauftragte benötigt. In zahlreichen interessan-
ten Workshops erlernen die Teilnehmer die Grundelemente eines ein-
fachen, schlanken und verständlichen QM-Systems. 

Kursinhalte 
QM-Grundwissen
Worauf kommt es eigentlich an? | Brauchen kleine Praxen  eigentlich
ein QM-System? | Sind alle Kolleginnen und die Chefs im QM-Boot? |
Die gesetzlichen Rahmenbedingungen
Grundlagen der QM-Dokumentation
Grundlagen zum Aufbau eines schlanken QM-Handbuches | Dokumen-
tenlenkung und deren Revisionen | Die wichtigsten Unterlagen in un-
serem QM-System | Praxisabläufe leicht gestaltet
Änderungen der QM-Richtlinie vom 7.4.2014
Der PDCA-Zyklus als Motor eines QM-Systems | Was steht hinter einem
Risikomanagement und wie kann ich diese neue For derung umsetzen?
Verantwortung und Organisation
Wer ist in unserer Praxis eigentlich wofür verantwortlich? | Das Orga-
nigramm für Ihre Praxis
Haftungsentlastung durch wichtige Mitarbeiterbelehrungen
Wissenswertes zu Belehrungen | Anlässe einer Belehrung | Wichtige
Vorsorgeuntersuchungen | Was müssen wir bei einem Schülerprakti-
kanten beachten?
Weitere wichtige Punkte
Download der neuen Unterlagen aus dem Internet | Die staatlichen 
Fördermittel für eine Praxisschulung | Weitere QM-Ausbildungen in
Deutschland | Wissensabfrage der QMB-Ausbildung mit einem Multiple-
Choice-Test | Übergabe der Zertifikate 
Lernerfolgskontrolle durch Multiple-Choice-Test

SEMINAR B

Ausbildung zur zertifizierten Qualitätsmanagement-
Beauftragten QMB
Christoph Jäger/Stadthagen
09.00 – 18.00 Uhr (inkl. Pause) 


