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Kunden haben das Wort

PVS dental prasentiert neue Website.

Auf der id infotage dental Frankfurt be-
griift Sie Holger Hiibler.

m Rechtzeitig zu der id infotage den-
tal Frankfurt am 11. und 12. Novem-
ber 2016 sind die Experten in der
Privatliquidation aus Limburg mit el-
ner neuen Internetprésenz online. Im
Mittelpunkt stehen Aussagen der
Kunden zu Unternehmen und Ser-
viceleistungen.

Mit voller Energie und mit einer
neuen Internetprésenz startet die
PVS dental in die Herbstmessen
2016. Mit dem neuen Slogan ,Wir
regeln das fur Sie!” definiert die PVS
dental noch genauer, was fiir das Un-
ternehmen absolut im Mittelpunkt
steht: Der Kunde und seine Win-
sche. Deshalb wurden diese auch be-
zliglich der Leistungen, Services, der
Zusammenarbeit und natirlich der
Zufriedenheit befragt. Das Ergebnis:
Eine neue, klar nach den Bediirfnis-
sen fur Zahnérzte, Patienten und
Praxispersonal gegliederte Internet-
prasenz, auf der man deren Aussa-
gen und Statements nachlesen kann.

m Gleich zwei von Pluradent betreute
Praxen konnten in diesen Tagen
wichtige Branchenpreise gewinnen:

,Das war fir uns ein sehr schones
Projekt. Gerade durch den Dialog mit
unseren Kunden. Wir sind gliicklich
Uber so viel positives Feedback®, so
Holger Hubler, Gebietsleiter Hessen,
Rheinland-Pfalz und NRW Sid bei
der PVS dental. ,Der nachste Treff-
punkt zum regen Austausch ist auf
der id infotage dental Frankfurt. Da-
rauf freuen wir uns natirlich sehr.”

Der ,personliche Draht“ zu den
Abrechnungsspezialisten der PVS
dental war fir die meisten Kunden
die Besonderheit in der Zusammen-
arbeit und wurde an erster Stelle ge-
nannt. Weiter schatzen Dentalmedi-
zinerund Praxispersonal die genaue
Rechnungsprifung, die GOZ-Be-
ratung und die Abwicklung sowie
die Korrespondenz mit Patienten
und Leistungstréagern. Es bleibt
mehr Zeit fUr die wichtigen Arbei-
ten und neue Aufgaben kénnten
wahrgenommen werden, beispiels-
weise bei der Patientenbindung -
Erinnerungen an Vorsorgetermine,
Schmerzpatienten betreuen etc.
Eine splirbare Entlastung im tagli-
chen Praxisbetrieb eben. Nicht zu-
letzt werden oftmals Honorarquel-
len aufgedeckt, die sonst nicht
ausgeschopft wiirden, kein Honorar
geht mehr verloren.

Wie die PVS dental ihre Kunden,
das Praxisteam und Patienten im
Detail unterstiitzt, ist am Stand auf
der id infotage dental Frankfurt in
Halle 5, Stand C74 oder unter 0800
787336825 zu erfahren. 4

PVS dental GmbH
Tel.: 06431 28580-0
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Neues X0-Journal

www.xo-care.com mit neuer Rubrik.

m Ab sofort finden Zahnarzte auf
WWW.X0-care.com in der Rubrik
,Journal® zahlreiche Tipps und In-
formationen zum Thema Behand-
lungseinheit. Neben Beitrdgen zu
den Produkten, Events und der
Philosophie des dénischen Fami-
lienbetriebs berichten Zahnérzte
aus verschiedenen Landern Euro-
pas Uber ihre Erfahrungen mit
den XO-Einheiten und ihr Praxis-
konzept.

Fur den deutschen Zahnarzt Dr.
Diether Reusch war der Wunsch
nach ergonomischem und effekti-
vem Arbeiten ausschlaggebend fiir
die Wahl der XO-Behandlungsein-
heiten. Ergonomie, Design, Patien-

tenkomfort und viel Beinfreiheit un-
ter dem Patientenstuhl haben die
Kieferorthopadin Dr. Alexandra
Holst aus Zurich tberzeugt. Der
freie Raum unter der Liegeflache
ermoglicht zudem eine sehr gute
12-Uhr-Positionierung, was ein gro-
Ber Vorteil bei der Lingualtechnik
in der KFO ist. Fiir Zahnarzt GertJan
van Kalken aus dem niederlandi-
schen Papenbrecht ist der richtige
Einsatz seiner Instrumente ein
Schlissel zur Effizienz. Er mochte
seinen Workflow selbst bestimmen

Gestaltung ihres Behandlungs-
zimmers beim Einrichtungsrat-
geber. Detaillierte Skizzen und
Beschreibungen liefern eine wert-
volle Unterstiitzung fir die opti-
male Positionierung von Zahn-
arzt, Assistenz und Instrumenten,
um ergonomisch und effizient
arbeiten zu koénnen. Das Journal
wird regelmdfBig um neue span-
nende Beitrdge in Deutsch, Eng-
lisch, Franzosisch und Italienisch
erweitert.«

und arbeitet daher gerne mit dem
XO Smart Link.

Neben den Praxisportréts finden
Zahnérzte hilfreiche Tipps fir die

Pluradent doppelt ausgezeichnet

ZWP Designpreis 2016 und Grtinderpreis LUXX Award 2016.

den seit 2002 ausgeschriebenen und
bestens etablierten ZWP Designpreis
der OEMUS MEDIA AG sowie den

vom Zahnérztlichen Fach-Verlag, der
DZW und Medical Instinct neu
gegrundeten LUXX Award.

Den ZWP Designpreis 2016 er-
hielt die Praxis MUNDWERK
ALBSTADT von Zahnarztin Dr. med.
dent. Shabana Ilic-Brodam und
Zahntechniker Dejan Ilic aus
Albstadt-Ebingen. Die Gestaltung
der High-End-Praxis im histori-
schen Gebdude einer ehemaligen
Samtfabrik tbernahm die Architek-
tin Dipl.-Ing. (FH) Brigitte Scheller.
Sie begleitete die Praxisinhaber
von der Planung bis zur Eréffnung
des MUNDWERK ALBSTADT.
Das Raumkonzept zeichnet sich
durch hohe, lichtdurchflutete Rau-
me aus, in denen der Charme der
alten Industriearchitektur mit
dem Neuen zu einer hochmoder-
nen Praxis mit Wohlfihlambi-
ente verschmolzen wurde. Die
sechskdpfige Jury wéhlte das
MUNDWERK ALBSTADT als die
schonste Praxis. Die Entschei-
dung begrindete sie mit dem un-
verwechselbaren Erscheinungs-
bild der Praxis, ,das auch bei
potenziellen Patienten durch ei-
nen gekonnten AuBenauftritt -

id infotage dental Frankfurt 2016

XO CARE A/S
Tel.: 0151 22866248
WWW.X0-care.com

Stand: A16

auf Drucksachen und der Website
- eindrucksvoll glanzt.”

Den vom ZFV, der DZW und Medical
Instinct neu gegriindeten LUXX
Award holten sich auf Anhieb die
Zahnéarzte Dr. Linda Pieper und
Lars Morawek. Im September wur-
den sie fir ihre durch Pluradent
unterstiitzte Praxisgrindung in
Warendorf (NRW) ausgezeichnet.
Eine funfkopfige Jury hatte im Fe-
bruar aus zahlreichen Bewerbun-
gen vier Finalisten fur die End-
runde ausgewahlt - danach stimm-
ten Kollegen, Patienten und Freunde
online ab.

Pluradent gratuliert den beiden
Gewinnerpraxen und bedankt sich
fur die erfolgreiche Zusammen-
arbeit. 4
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