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Christian Berger

EDITORIAL

Patientenorientierte

\ersorgung

ist das A und O

Wenn es um Prothetik in der Zahn-
medizin geht, geht es auch immer
haufiger um orale Implantologie. Wir
im Bundesverband der implantologisch
tatigen Zahnarzte in Europa e.V. (BDIZ
EDI) sehen uns aber nicht als Implan-
tologen, wir sind implantologisch tatige
Zahnarztinnen und Zahnéarzte. Denn in
erster Linie geht es immer um den
Erhalt der nattrlichen Zahne. Wenn
der Zahn aber nicht mehr erhalten
werden kann oder fehlt, ist ein Im-
plantat oftmals die beste Losung, weil
es dem natUrlichen Zahn am nachs-
ten kommt. Schéatzungen zufolge wer-
den pro Jahr in Deutschland ca. eine
Million Implantate gesetzt!

Implantate versus konventionelle The-
rapie ist hier die Fragestellung. Als Oral-
chirurg und Prasident des BDIZ EDI
musste meine Antwort klar sein. So
einfach ist es aber nicht. Der Patient
steht im Mittelpunkt. Sein Wunsch und
die individuelle Patientensituation sind
stets maBgeblich zu beachten. Sicher
lassen sich heute mit der State of the
Art-Endodontie Zahne sehr lange er-
halten. Aber wie oft ist es uns in der
Praxis schon passiert, dass der Pa-
tient es war, der sich fUr die Extraktion
entschieden hat, um damit einen lan-
gen ,Leidensweg® zu beenden. Auch
die Frage, welche Therapie zum ge-
wulnschten Zahnersatz fuhrt, ist nur
mit dem Patienten zu beantworten.

In einer Studie der Universitat Koin
zur Lebensqualitdt in Sachen Mund-
gesundheit aus dem Jahr 2016, die
Prof. Dr. Hans-Joachim Nickenig, M.Sc.,
wahrend des Expertensymposiums
des BDIZEDI im Februar in Kéln vor-
gestellt hat, kam heraus, dass Implan-
tate als die beste Wahl fir Zahnersatz
angesehen werden, insbesondere bei
Patienten mit teilbezahntem Kiefer.
Durch die Implantattherapie vermeiden
wir, dass wertvolle Zahnsubstanz als

Pfeiler fur eine Brickenkonstruktion
beschliffen werden muss.

Auf der anderen Seite werden wir Zahn-
arzte uns in Zukunft deutlich mehr mit
der Behandlung von alter werdenden
und damit multimorbiden Patienten
beschaftigen muissen. Bereits im Jahr
2012 hat der BDIZEDI einen ABC-
Risiko-Score entwickelt, der dem Be-
handler anhand eines Ampelsystems
zeigt, wie der Schwierigkeitsgrad der
individuellen Patientensituation einzu-
schatzen ist. So lasst sich das Risiko
einer Therapie minimieren. Der Patien-
tenwunsch steht immer an erster
Stelle, aber oftmals lasst sich der
Wunsch aufgrund des vorhandenen,
oder besser, nicht vorhandenen Kno-
chenangebots nicht immer so umset-
zen, wie sich das der Patient ge-
wulnscht hat. Patientenorientierte Ver-
sorgungskonzepte sind das A und O.
Um die Erwartungen der Patienten zu
erflillen und die bestmdgliche Versor-
gung langfristig sicherzustellen, ist es
angesichts der Vielzahl der heute mog-
lichen chirurgischen und prothetischen
Versorgungskonzepte notwendig, den
Behandlungsplan genau zu definieren.
Dabei kann die orale Implantologie
heute so viel mehr als noch vor zehn
oder 20 Jahren. Heute fragen die Pa-
tienten nach minimalinvasiven Metho-
den — insbesondere, wenn es um den
Wunsch nach einer Versorgung mit
Implantaten geht. Heute konnen wir
aufgrund der Kenntnis der Knochen-
qualitéat Gber Lange und Durchmesser
des Implantats sowie die chirurgische
Technik entscheiden.

Die Implantattherapie fangt nicht mit
dem Setzen des Implantats an. Im
Zeitalter der prothetikorientierten Im-
plantatpositionierung, Stichwort Back-
ward Planning, ist das Behandlungs-
ziel die optimale Implantatprothetik,
denn vorrangig geht es um den flr

den individuellen Patienten perfekten
Zahnersatz, der rickwarts bis zur Im-
plantatplanung und -setzung geplant

wird. Die Belastung der Patienten
durch aufwendige und manchmal not-
wendige Knochenaugmentation |&sst
sich natdrlich nicht leugnen. Autologer
Knochen ist nach wie vor Goldstan-
dard. Doch in vielen — nicht in allen -
Bereichen gibt es Alternativen: Kurze,
ultrakurze, durchmesserreduzierte und
angulierte Implantate erlauben heute
patientenorientierte Behandlungsoptio-
nen ohne umfangreiche Augmenta-
tionen.

Zur Wiederherstellung der oralen Funk-
tion stehen verschiedene Behand-
lungsmoglichkeiten zur Verflgung -
die Implantattherapie ist sicherlich eine
davon. Die fur den Patienten beste
Behandlungsoption lasst sich nur mit
dem Patienten erreichen und héangt
schlussendlich von drei GroBen ab:
den Patientenwlnschen, dem anato-
mischen Befund und der Fahigkeit
und Fachkenntnis des Behandlers.
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Christian Berger
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Dr. Wilfried Woop

STATEMENT

FUr Lucken gab es immer
schon viele Losungen

Zahnverluste sind so alt wie die Mensch-
heit. Einhergehend mit der Entwicklung
der ersten Hochkulturen entstand be-
reits vor Jahrtausenden der Wunsch
und der Wille, in Verlust geratene
Zahne zu ersetzen. Zunachst geschah
dies aus rituellen Griinden, so wurde
verstorbenen Adeligen im alten Agyp-
ten in Vorbereitung auf ihr Leben im
Jenseits ihr lickenhaftes Gebiss wieder
vervollstandigt.

Und von den Etruskern und Phoniziern
wissen wir, dass sie bereits Mitte des
1. Jahrtausends v. Chr. das Einbrin-
gen und Befestigen von Tier- oder
Menschenzahnen mittels Golddrahten
und -béndern bei Lebenden praktizier-
ten. Hier, wie auch bei den durchaus
kunstfertigen Verrichtungen zum LU-
ckenschluss oder der Fertigung von
totalem Zahnersatz in der Folgezeit,
standen bis in das 19. Jahrhundert hi-
nein in erster Linie asthetisch-optische
und phonetische Motive im Vorder-
grund. So ist Uber George Washington,
den ersten Prasidenten der Vereinigten
Staaten von Amerika, Uberliefert, dass
er seine aus Elfenbein geschnitzten
und mittels Goldbtgel miteinander ver-
bundenen Totalprothesen in erster Linie
bei seinen offentlichen Auftritten und
weniger zum Kauen trug.

Erst mit der Verwendung von Kaut-
schuk und Porzellanzdhnen ab Mitte
des 19. Jahrhunderts gewannen funk-
tionelle Aspekte immer groBere Be-
deutung. Nun erst war es moglich, fur
einen groBeren Personenkreis zu wirt-
schaftlich vertretbaren Bedingungen
Zahnersatz in einer Art und Qualitat
herzustellen, der Menschen nicht nur
optisch, sondern auch anndhernd
funktionell zufriedenstellen konnte. Mit
der damit einsetzenden Entwicklung
immer neuer Verfahren und Materialien
in der zahnarztlichen Prothetik entwi-
ckelte sich das Fach in einer unge-
hemmten Innovationsfreude mit wech-
selnden, einmal mechanistisch-techni-
schen, dann wieder morphologisch-
funktionellen Schwerpunkten. Mit CAD/
CAM-Verfahren, den vielfaltigen Mog-
lichkeiten adhasiver Befestigung und
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digitaler Abformverfahren scheint nur
ein vorlaufiger Endpunkt erreicht.
Wenn auch mehr als 2.000 Jahre alte
Grabfunde aus keltischer Zeit mit in
den Kiefer eingebrachten Eisenstiften
anstelle verloren gegangener Zahne
etwas anderes vermuten lassen konn-
ten, handelt es sich bei der Implan-
tologie um eine noch junge Disziplin
in der Zahnheilkunde.

Zwar wurden auch in der Neuzeit,
etwa seit Beginn des 19. Jahrhun-
derts, immer wieder Versuche unter-
nommen, unterschiedlich geformte
Stifte dauerhaft im menschlichen Kie-
ferknochen zu befestigen. Langfris-
tige und dauerhafte Erfolge stellten
sich aber erst vor dem Hintergrund der
wissenschaftlichen Entwicklungen des
20. Jahrhunderts ein. Die von Conrad
Roéntgen geschaffenen Moglichkeiten,
bis dahin Verborgenes sichtbar werden
zu lassen, neu entwickelte Werkstoffe
und nicht zuletzt die Kenntnis Uber
die zelluldren Mechanismen bei der
Osseointegration waren daflir, neben
anderen, die Voraussetzungen.

Seit ihrer wissenschaftlichen Anerken-
nung, in Deutschland im Jahr 1982,
begann die zahnarztliche Implantologie
einen wahren Siegeszug und etablierte
sich rasch als fester Bestandteil des
zahnérztlichen Therapiespektrums.

Mit der Novellierung der privaten Ge-
blUhrenordnung fand sie 1988 auch
Eingang in die amtliche Gebuhrenord-
nung und den Leistungskatalog von
privaten Krankenversicherungen und
Erstattungsstellen.

In erster Linie Fachgesellschaften, da-
neben Universitdten und Zahnéarzte-
kammern, verfigen Uber ein umfang-
reiches Fort- und Weiterbildungsange-
bot im Bereich Implantologie, bieten
strukturierte sowie curriculare Veran-
staltungsreinen an und definieren wis-
senschaftliche Standards und MaBnah-
men zur Qualitatssicherung.

Langst wurde der Tatigkeitsschwer-
punkt ,Implantologie® zum beliebtes-
ten und begehrtesten Zusatz in der
AuBendarstellung von Zahnarztpraxen.
Die neu gewonnenen Mdoglichkeiten

digitaler Bildgebungsverfahren mit der
darauf basierenden Planbarkeit und
Vorhersehbarkeit von Eingriffen, die
Mdglichkeiten, mit kurzen und ultra-
kurzen Implantaten auf aufwendige und
risikobehaftete augmentative MaBnah-
men haufiger verzichten zu konnen,
dies alles fuhrt zu sich standig erwei-
ternden Indikationen und einer immer
groBer werdenden Anzahl von Zahn-
arztinnen und Zahnarzten, die selbst
implantieren. Langst sind Implantate
aus modernen Versorgungskonzepten
nicht mehr wegzudenken, sie haben
sich fest etabliert.

Vielen Patienten, zumindest in Deutsch-
land, gilt eine Versorgung mit Implan-
taten bei Zahnverlust als die am meis-
ten erstrebenswerte Versorgungsform
fUr ihren Gebissschaden. Nicht selten
ist dies mit einer eher unkritischen,
auch unrealistisch hohen Erwartungs-
haltung verknupft.

Je unkritischer aber unsere Patienten
eine Versorgung mit Implantaten sehen,
um so gréBer wird unsere Verantwor-
tung, immer auch alternative Therapie-
konzepte mit in unsere Uberlegungen
einzubeziehen.

Vielleicht liegt darin eine der groBten
Herausforderungen in der Therapie-
planung und Beratung unserer Pa-
tienten.

Foto:
© Landeszahnarztekammer Rheinland-Pfalz
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DESIGNPREIS 2018

Deutschlands schénste Zahnarztpraxis

Nach dem Teilnehmerrekord im vergan-
genen Jahr und einer Gewinnerpraxis
mit Piazza und Olivenbaum suchen
wir auch 2018 wieder ,Deutschlands
schonste Zahnarztpraxis“. Uberzeugen
Sie unsere Jury von lhrem Konzept
und bewerben Sie sich bis 1. Juli 2018
um den ZWP Designpreis.

Etwa acht Jahre unseres Lebens verbringen
wir bei der Arbeit und damit in Gffentlichen

Frisch vom Mezger

WIRTSCHAFT

ZWP Designpreis

Werden Sie ,Deutschlands
schonste Zahnarztpraxis® 2018

Raumlichkeiten, die im Idealfall Form, Funk-
tion und Mensch stimmig zusammenfiihren
sollten. Denn ein durchdachtes, dsthetisch
ansprechendes und smartes Interior Design
erhebt den Arbeitsplatz zu einem Ort, an
dem sich gesund, entspannt und mit Poten-
zial nach oben agieren l4sst, der auch
entsprechend nach auBen wirkt und zum
Wohlflihlen einladt.

Sie haben mit lhrer Praxis genau solch einen
Ort flir sich, Ihr Personal und Ihre Patienten
geschaffen — dann zeigen Sie es uns und
bewerben sich um den ZWP Designpreis
2018! Préasentieren Sie uns lhre Praxis im
Detail — hier konnen besondere Materialien
und Raumfiihrungen, einzigartige Licht-
effekte oder auBergewdhnliche Komponen-
ten eines harmonischen Corporate Designs
hervorgehoben werden — und als indivi-
duelles Gesamtkonzept.

Die Gewinnerpraxis erhélt als ,Deutschlands
schonste Zahnarztpraxis“ 2018 eine exklusive
360grad-Praxistour der OEMUS MEDIA AG

fir den modernen Webauftritt. Der virtuelle
Rundgang bietet per Mausklick die einzig-
artige Chance, Réumlichkeiten, Praxisteam
und -kompetenzen informativ, kompakt und
unterhaltsam vorzustellen, aus jeder Per-
spektive. Einsendeschluss fir den diesjah-
rigen ZWP Designpreis ist am 1. Juli. Zu den
erforderlichen Unterlagen gehoren das voll-
standig ausgefillite Bewerbungsformular, ein
Praxisgrundriss und professionell ange-
fertigte, aussagekréftige Bilder. Das Bewer-
bungsformular, die Teilnahmebedingungen
sowie alle Bewerber der vergangenen Jahre
finden Sie auf www.designpreis.org. Wir
freuen uns auf Ihre zahlreichen Zusen-
dungen!

E%|E

OEMUS MEDIA AG
Tel.: 0341 48474-120
www.designpreis.org

Anmeldung Designpreis 2018

NOCH NICHTS ZU VERZOLLEN.
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Umfrage

Wie viel Digitalisierung wollen Patienten? Viel!

83 Prozent der Patienten sehen bei der Digitalisierung des deutschen
Gesundheitswesens Nachholbedarf. So lautet eines der Ergebnisse
der reprasentativen Onlinebefragung, die die Deutsche Apotheker-
und Arztebank (apoBank) gemeinsam mit dem Research-Unterneh-
men Statista durchgefiihrt hat.

Insgesamt wurden 1.000 Personen (iber 18 Jahren befragt, ob sie
digitale Anwendungen als Patienten nutzen und welche Erwartungen
sie an die Digitalisierung der Gesundheitsversorgung haben. Die Um-
frage zeigt, dass Patienten beim Thema Digitalisierung im Gesund-
heitsmarkt noch viel ungenutztes Potenzial sehen. Fir 56 Prozent
der Befragten bedeutet die Digitalisierung einen vereinfachten Zu-

Arzt zu kommunizieren. Dabei wird vor allem das Telefongesprach
bevorzugt, an zweiter Stelle steht der Videochat, gefolgt von E-Mail
und Text-Chat, zum Beispiel per WhatsApp oder Messenger. Hierbei
ist die Datensicherheit flir die Mehrheit der Patienten kein Hindernis:
62 Prozent signalisieren eine hohe bis sehr hohe Bereitschaft, ihre
Gesundheitsdaten im Rahmen einer elektronischen Gesundheitsakte
an Arzte und Apotheker weiterzugeben.

,Der Patient fordert die Digitalisierung, die er von anderen Lebens-
bereichen gewohnt ist, auch in der medizinischen Versorgung ein®,
sagt Daniel Zehnich, Leiter des Bereichs Gesundheitsmarkte und
Gesundheitspolitik bei der apoBank.

gang zur arztlichen und pharmazeutischen Versorgung.

Entsprechend erwarten sie vor allem gut funktionierende Basis-
anwendungen, die ihnen die Kommunikation erleichtern: Dazu gehéren
vor allem die Online-Terminvereinbarung (59 Prozent), der Austausch
mit Arzten und Apothekern per E-Mail (32 Prozent), die Telefon-
sprechstunde (27 Prozent) und die Online-Sprechstunde (26 Prozent).
60 Prozent der Befragten konnen sich vorstellen, digital mit ihrem

Quelle: Deutsche Apotheker- und Arztebank (apoBank)

Wirtschaftliche Kennzahlen

Personalausgaben bleiben groBter
Posten in Praxiskostenstruktur

Die betriebswirtschaftliche Kostenstruktur einer durchschnittlichen Praxis, wie sie
in der von Bundeszahnarztekammer und Kassenzahnérztlicher Bundesvereinigung
herausgegebenen Verdffentlichung ,Zahndrztliche Versorgung: Daten & Fakten
2017 abgebildet ist, zeigt, dass die Position ,,Personalausgaben®, im Verhéltnis zu
anderen Aufwendungen (Fixkosten), bei weitem den groBten Kostenblock flir eine
durchschnittliche Praxis darstellt. Fiir das Jahr 2015 entfielen 37,6 Prozent der
Ausgaben auf das Personal, gefolgt von 25,7 Prozent der Kosten flir Fremdlabor-
ausgaben. An dritter Stelle stehen mit 13,9 Prozent die ibrigen Betriebsausgaben,
fir zum Beispiel ModernisierungsmaBnahmen oder Gerateanschaffungen. Weitere
9,8 Prozent der Kosten entfielen 2015 auf Ausgaben fir Material und 6,9 Prozent
fur Raumkosten. Damit zeigt sich, dass die Personalaufwendungen einer Zahn-
arztpraxis erheblich ins Gewicht fallen und zukiinftig, sehr wahrscheinlich, in der
Tendenz steigen werden. Denn qualifiziertes Personal bedarf, mit Blick auf ein rasant
wachsendes Wettbewerbsklima, gezielter Investitionen.

Betriebswirtschaftliche Kostenstruktur
einer durchschnittlichen Praxis in Prozent

4,8 1,3

Abschreibung  Zinsen

6,9
Raum-
kosten

Jahr 2015

&
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Quelle: Daten & Fakten 2017, BZAK, KZBV






Prof. Dr. Johannes G. Bischoff

WIRTSCHAFT

,LProphylaxeprofis® sind Optimierer

PRAXISMANAGEMENT — PRAXISWACHSTUM DURCH PROPHYLAXEMASSNAHMEN (TEIL 3) Die Integration der Pro-
phylaxe in das Behandlungsspektrum der Zahnarztpraxis eréffnet zusatzliche Einnahmepotenziale und stérkt die Patienten-
bindung. Aber es macht einen groBen Unterschied, ob man den Prophylaxebereich so ,nebenbei oder professionell
betreibt. Steuerberater Professor Bischoff aus KéIn stellt im folgenden dritten Teil seiner Reihe das Konzept der Optimierer
vor. Dabei handelt es sich um Praxen, die permanent auf der Suche nach Verbesserungen der Behandlungs- und Orga-
nisationsabldufe sowie der Kostenstrukturen ihrer Praxis sind und die durch hohe Auslastung das Einnahmenpotenzial

der Prophylaxe maximieren.

Immer mehr Zahnérzte beschéftigen
spezialisierte Krafte, die ausschlieBlich
Prophylaxeleistungen erbringen: eine
Zahnmedizinische Prophylaxeassisten-
tin (ZMP) oder sogar eine Dentalhygie-
nikerin (DH). Letztere darf zusétzlich
die Vor- und Nachbehandlung bei Pa-
rodontalbehandlungen sowie beglei-
tende Therapien von Zahnbett- und
Zahnfleischerkrankungen durchfthren.
Sie ist zwar teurer, aber durch ihre
erweiterte Einsatzfahigkeit bei Aus-
lastungsschwankungen auch vielseiti-
ger einsetzbar. Praxen, in denen aus-
gebildete Prophylaxemitarbeiter arbei-
ten, verflgen meist auch Uber einen
eigenen Prophylaxeraum. Hier stehen
eine spezielle Prophylaxebehandlungs-
einheit sowie entsprechende High-
tech-Gerate zur Verfigung, mit denen
schneller, effektiver und schmerzfreier
behandelt werden kann als mit her-
kémmlichen Handinstrumenten. Blea-
ching kann eine sinnvolle Zusatzleistung
zum Prophylaxeangebot sein, da die
professionelle Zahnreinigung (PZR) als
fester Bestandteil der Individualprophy-
laxe auch Voraussetzung fur gute Er-
gebnisse beim Bleaching darstellt.

Vieles ist moglich
bei guter Auslastung

Welche Ergebnisbeitrage mit dem vor-
stehend beschriebenen Konzept mog-
lich sind, veranschaulicht das Beispiel
von Dr. Dent:

Die Nachfrage nach Prophylaxeleistun-
gen in der Praxis von Dr. Dent ist groB.
Und die Rezeption sorgt flr einen guten
Recall. Deshalb hat sich Dr. Dent ent-
schlossen, eine ZMP fir 32 Stunden
die Woche fur 3.000 EUR Brutto-
gehalt einzustellen. Ein eigenes Be-
handlungszimmer mit einer Prophy-
laxeeinheit steht bereits zur Verfu-
gung. Durch seine Entscheidung er-
hoéht Dr. Dent seine Praxiskosten um
3.000 EUR Bruttogehalt, um 600 EUR
Arbeitgeberanteil (20 %) zur Sozial-
versicherung und um weitere Neben-
kosten in Hohe von 300 EUR monat-
lich fir Lohnabrechnungen, Fortbildung
etc. Hieraus ergeben sich jahrliche
feste Personalkosten von 46.800 EUR
durch die ZMP.

Bei Bertcksichtigung von Urlaub, Fort-
bildung und Ublichem Krankheitsstand
konnte eine ZMP mit einer Arbeitszeit

von 32h/Woche 1.344 Stunden p.a.
behandeln.” Dr. Dent geht aber bei
seinen Berechnungen von einer zu-
nachst realistischen 85%igen Auslas-
tung der ZMP aus. Den Patienten wird
die Prophylaxebehandlung im Durch-
schnitt mit 100EUR in Rechnung
gestellt. Inklusive Rustzeiten kalkuliert
Dr. Dent pro Behandlung durchschnitt-
lich eine Stunde.

Insgesamt ergeben sich hieraus jahr-
liche Einnahmen von 114.240 EUR
(85% von 1.3445td. = 1.142,40 Std.
x 100 EUR/Stunde).

Die Ergebnisverbesserung der Praxis
betragt 48.105EUR (Tabelle 1).

Wie viele Prophylaxe-
behandlungen sind mindestens
notwendig?

Bevor Dr. Dent die ZMP einstellt,
mochte er aber wissen, wie viele Be-
handlungen im Monat notwendig sind,
damit zumindest alle zuséatzlichen Kos-
ten abgedeckt sind. In der Betriebswirt-
schaftslehre spricht man vom Break
Even. Im Beispiel sind dafir rund
50 Behandlungen pro Monat erforder-

Einnahmen Kosten Ergebnisverbesserung
in EUR/Jahr in EUR/Jahr in EUR/Jahr
Tabelle 1
EINNAHMEN
1.142,40 Std. x 114.240 Personalkosten 46.800
100 EUR/Behandlung
AfA fir Behandlungseinheit und Geréate 5.000
H o)
MaFemaI (7% von 114.240 EUR) 11.995
Factoring (3,5% von 114.240 EUR)
Zusatzliche Raumkosten
15m? x 13EUR x 12 Monate 2:340
Einnahmen/Jahr 114.240 Kosten/Jahr 66.135 48.105

Beispiel: Ergebnisbeitrag bei einer ZMP, die zu 85 Prozent ausgelastet ist.
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Tabelle 2

Personalkosten 46.800EUR
AfA fir BE und Gerate 5.000EUR
Raummiete 2.340EUR
Summe 54140 EUR

: Rohgewinnspanne 0,895 ...,
: 100 EUR pro Behandlung ..o

: 12 Monate

60.491,62 EUR

(Break Even)

....... 60491 EUR Behandlungen p.a.

lich. Mit jeder dartber hinausgehenden
Behandlung erhéht sich der Gewinn
der Praxis um 89,50EUR pro Be-
handlung (Tabelle 2).2

Beste Performance erfordert
sténdige Optimierung

Ein niedergelassener Zahnarzt erwirt-
schaftet in Deutschland durchschnitt-
lich einen Gewinn von 157.300 EUR
pro Jahr.? Die PZR hat das Potenzial,
diesen Gewinn nachhaltig zu erhdhen.
Entscheidend kommt es auf die Aus-
lastung an. Hierflr sind Performance
und standige Optimierung ausschlag-
gebend. Fur den Praxisinhaber gibt es
viele Ansatzpunkte:

1. Erfahrene und engagierte Fachkréfte
arbeiten motiviert, schnell und ge-
nau. Behandlungstechnisch und
kommunikativ gut geschult, beraten
sie Uberzeugend und geben kom-
petente AuskUnfte. Sie entlassen
zufriedene Patienten und damit
potenzielle Empfehler aus der Be-
handlung.

2. Die moderne Ausstattung des
Prophylaxezimmers mit spezieller
Behandlungseinheit und Hightech-

50,41 EUR Behandlungen pro Monat

Prophylaxegeréten ermoglicht ergo-
nomisches und zlgiges Arbeiten
auf der Basis von modernen Be-
handlungsprotokollen, wie z.B. GBT
(Guided Biofilm Therapy). Patienten
verlassen nach einer schmerzfreien
Behandlung die Praxis mit einem
positiven Gefuhl.

3. Die freundliche und konsequente
Erinnerung der Patienten an die
meist halbjéhrliche professionelle
Zahnreinigung wird erfahrungs-
geman dankbar aufgenommen.
Denn den meisten Menschen man-
gelt es heute an Zeit und nicht an
Gesundheitsbewusstsein. Ein be-
darfsgerechtes Recallsystem schafft
also eine intensive Patientenbin-
dung und generiert Prophylaxe-
einnahmen, auch wenn die Zahne
gesund sind.

4. Je kiUrzer die Wartezeiten und je
freundlicher der Service, desto
lieber kommen Patienten wieder.
Im Sinne einer optimalen Auslas-
tung ist es also die hochste Plicht
einer engagierten und erfahrenen
Terminmanagerin, fur Patienten-
absagen moglichst schnell Ersatz
zu finden.

Je besser die Performance der Praxis
in diesen Bereichen, desto hoher die
Auslastung. Lauft das System nicht
mehr rund, hat das spuUrbar nega-
tive Folgen. Wird zum Beispiel das
zuvor genannte Auslastungspotenzial
von 85 Prozent nur um 25 Prozent
weniger ausgeschopft, so verringern
sich die Ergebnisbeitrage im Beispiel
von Dr. Dent von 48.105EUR auf
17.9837 EUR pro Jahr, also um etwa
62 Prozent! Rechnerisch ist das leicht
nachzuvollziehen, da die Kosten fur
Raum und Personal ja auch anfallen,
wenn keine Patienten behandelt wer-
den (Tabelle 3).

Dagegen belasten Investitionen in
Technik das Ergebnis nur geringfugig.
Wirde Dr. Dent beispielsweise bei
gleicher Auslastung doppelt so viel in
die Behandlungstechnik investieren, so
wulrde sich das Ergebnis im Beispiel
nur um 10,4 Prozent verringern. Dazu
eine Anmerkung: Die Potenziale, die
sich durch verkilrzte Behandlungszei-
ten mit moderner Technik erschlieBen
kdnnen, finden hier keine Berlicksich-

tigung.
Fazit

Die Prophylaxe kann auch bei kleine-
ren Praxen den Praxisgewinn deutlich
erhohen. Dies gilt insbesondere dann,
wenn es gelingt, Arbeitsabldufe und
Auslastung nachhaltig zu optimieren.
Der hohen Auslastung der ZMP/DH
kommt dabei wirtschaftlich eine groBe
Bedeutung zu, zu der es ohne die
professionelle Performance des Praxis-
teams gar nicht erst kommt.

Wer als Zahnarzt die Entwicklung sei-
ner Praxiszahlen immer im Blick haben
will, der sollte sich quartalsweise von
seinem Steuerberater anschauliche
Auswertungen (siehe Grafik 1 und 2)

Beispiel: Ergebnisbeitrag bei einer ZMP, die zu 60 Prozent ausgelastet ist.

Einnahmen Kosten Ergebnisverbesserung
in EUR/Jahr in EUR/Jahr in EUR/Jahr
Tabelle 3

EINNAHMEN 80.600 Personalkosten 46.800

AfA fir Behandlungseinheit und Geréte 5.000

Material (7% von 80.600 EUR) 8.463

Factoring (3,5% von 80.600 EUR) :
Zusatzliche Raumkosten

15m? x 13EUR x 12 Monate 2:340

Einnahmen/Jahr 80.600 Kosten/Jahr 62.663 17.937
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Grafik 2: Entwicklung der Ergebnisbeitrdge
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zur Verfigung stellen lassen. Denn
Grafiken machen die Entwicklung der
Wirtschaftlichkeit des Prophylaxebe-
reichs und seiner Auslastung sichtbar.
Dies erleichtert die nachhaltige Opti-
mierung und erfolgreiche Steuerung
der Praxis auch in diesem Bereich.

Ausblick: Eine Steigerung dieses Opti-
miererkonzepts trifft man in GroBpra-
Xxen an, die aufgrund der hohen Anzahl
an Behandlern Gber einen so groBen
Patientenstamm verfigen, dass sie
das Prophylaxezentrum wie ein eige-
nes Unternehmen flhren kénnen. Mit
den wirtschaftlichen Chancen und Risi-
ken, die in solchen Konzepten schlum-
mern, befasst sich der letzte Beitrag
dieser Reihe.

1 32 Stunden/Woche x 42 Arbeitswochen =
1.344 Stunden p.a.

2 100 EUR pro Behandlung — (100 EUR x 10,5 %
anteilige Praxiskosten) = 89,50 EUR Ergebnis-

beitrag.

3 vgl. KZBV Jahrbuch 2017.
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Quelle: PraxisNavigation® — Steuerungsbericht von Prof Dr. Bischoff & Partner AG, Steuerberatungsgesellschaft fiir Zahnarzte.

PRAXISTIPPS

Dentalhygienikerin mit Kombigehalt
Wenn Sie nicht sicher sind, dass lhre ZMP
ausgelastet sein wird, versuchen Sie, diese
kapazitatsorientiert mit variabler Arbeitszeit
zu beschéftigen. Das lohnt sich insgesamt
flir die Praxis, da Sie nicht die hohen Per-
sonalkosten flir Leerzeiten zahlen mussen,
selbst dann, wenn der Stundensatz der
ZMP hoher sein sollte.

In der Regel sorgt eine Mischung aus
Grundgehalt mit leistungsabhangiger Ver-
gltung bei fest angestellten Mitarbeitern
flir eine stdrkere Leistungsorientierung.
Die hohere Auslastung wird nicht als
Belastung, sondern als willkommene Ge-
legenheit angesehen, mehr zu verdienen.

Motivationszulage fiir

das Recallpersonal

Bewahrt haben sich auch sogenannte
Motivationszulagen fiir das Recallpersonal.
Selbstverstandlich ersetzt dies nicht die
ebenfalls zu empfehlende Kommunika-
tionsschulung, verbessert aber die Motiva-
tion beim geschulten Personal. Bedenken

Sie: Die Weiterbildung lhrer Praxismitarbei-
ter kostet Geld, aber Sie bringen damit
lhren Mitarbeitern Wertschatzung entge-
gen und verbessern deren Qualifikation
und Leistungsbereitschaft. Das bringt Ih-
nen im besten Fall mehr zufriedene und
neue Patienten.

INFORMATION

Prof. Dr. Johannes G. Bischoff
Steuerberater

Prof. Dr. Bischoff & Partner® AG
Theodor-Heuss-Ring 26

50668 Koln

Tel.: 0221 912840-0
info@bischoffundpartner.de
www.bischoffundpartner.de
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Gleich zupacken!
Hygoclave 90 zum Knallerpreis.

7.490,-€~

Im Rahmen einer Riicknahme-Verkaufsaktion.
Weitere Aktionsdetails finden Sie auf der linken
Seite. Inklusive umfangreichem Zubehér.

* Beim Kauf eines Hygoclave 90 und gleichzeitiger Rickgabe lhres alten Praxis-Autoklaven (herstellerunabhéngig) erhalten Sie einen
Listenpreisvorteil von 1.410 € brutte {UVP 8.900,- €}. Weitere Aktionsdetails erhalten Sie von lhrem Dental-Depot oder bei lhrem
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Der Hygoclave 90 iberzeugt durch 10 kg Beladungskapazit&t und schnelle Zykluszeiten. Dl | R R

Eine neues Highlight: Der Listenpreis reduziert sich im Rahmen einer Riicknahme-Verkaufsaktion

von 8.900 € auf 7.490 €. Aber auch fir Praxis-Neugrindungen hélt Dirr Dental ein D E N TA L

attraktives Angebot fiir Sie bereit. Deshalb gleich zupacken und sich den Hygoclave 90
zum Knallerpreis sichern! Mehr unter www.duerrdental.com DAS BESTE HAT SYSTEM
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Suchmaschinenoptimierung:
Mehr Neupatienten via Google

PRAXISMARKETING Den meisten Zahndrzten ist klar, welche Bedeutung die Website fiir den wirtschaftlichen Erfolg ihrer
Praxis hat. Mehr als die Hélfte der potenziellen Patienten googelt ihren neuen Zahnarzt, viele wéahlen die Homepage direkt
an, manche kommen Uber ein Arztbewertungsportal. Einzelne Zahnérzte berichten, dass 80 Prozent ihrer Neupatienten
uber Google kommen. Das ist fiir jeden Zahnarzt von essenzieller Bedeutung, nicht nur fiir Implantologen. In diesem Beitrag
wird gezeigt, wie man die Praxiswebsite ganz oben bei Google platziert.

Go gle zahnarzt frankfurt Q

Alle  Maps  Bider  Videos  News  Mehr Einstellungen  Tools

Ungefahr 3.380.000 Ergebnisse (0,51 Sekunden)

Ihr Zahnarzt im Westend | Mo - Fr 7:00 - 21:00

‘www zahnarzt-frankfut-tomovic. de/zahnarzt ~ 069 90744800
Betaubung ohne Spritze Es gent. Offnungszeiten Mo - Fi 7:00-21:00

o

ahnasthetik
Schone Zahne - Angstvorm Zahnarat? - Bilder Zahnarzipraxs - Mo - Fr von 7:00 - 21:00
9 Betinastr 35-37, Frankfurt am Main

Ihre Zahnarzte im Nordend | Zahnheilkunde Frankfurt
(Ezsige) www.zahnarzt-frankfurt-main.com/ ~

Erfahrene Profis fur Prophylaxe, Zahnerhaltung und Zahnastnetik.
Uber 20 Janre Erfahrung - Wir nehmen uns die Zeit

Dienstieistungen: Prophylaxe, Veneers, Zahnersatz, Bleaching

9 Richard-Wagner-StraBe 8, Frankiurt - Heute gedfinet - 08:30-21:00 Unr »

A1 Zahnarzt Frankfurt | Praxis am Opernplatz | ai-lounge.de
waww.at-lounge de/ *
AlleVoreile auf einen Biick. JetztTermin versinbaren

Sprechzsiten - Leistungen- Bleaching - Zahnimplaniate

Exklusiver Zahnarzt Frankfurt | fur gehobene Anspriiche
www zahnklinik-jung de/ » 06157 9584681

Die Dr. Jung Zahnkini st eine der modemsten Zahnkiniken Europas
Team - Wohlfhien - Zahnarztangst - Firsteass - Sicherheit - Meistertabor
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Zohnarztproxis Padila
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. Qumanr & Mawmoner ©  paustacne
esthale/ Messe S 2

LA
LN RN B p
g * op Gt 2018 Gooais DERKG (62009, Google

Bewertung~  Offnungszeiten -

Zahnarzt P. Tomovic - Asthetische Zahnheilkunde in Frankiu

38Kk ko * (42) - Zahnarat ® <

Betiinasirate 35-37 - 069 90744800 e moure

Gesfiet Schietitum 21:00

AlDent Zahnzentrum Frankfurt

47 %k k¥ (769) Zahnarat ® <
Kaamsrabor 0005586590
Rund um die Unr geotnet

Zahnarzte in Frankfurt mit Bewertungen | jameda

https:/fwww jameda. i ppe/ ¥
Dr. med. dent. Philipp Pawlenka. Griineburgweg 16-18 60322 Frankfurt am Main. Zahnarzt,
fuir On i

kurzfristige Termine. freundlicher Umgang mit Kindern. 10. 1,0 km. Dr. Antoni. Note. 1,0. 59
Bewertungen. 98 % Weiterempfehlung

— Zahnarzt Frankfurt - Praxisgemeinschaft im Max-Beckmann-Haus
www.zahnarzt-frankfurt.de/ ~

Ihr Zahnarzt in Frankfurt Sachsenhausen. Rund um die Gebiete Implantologie, Parodontologie
und Endodontologie stehen Ihnen die Zahnarzte Dr. Hegerl, Dr. Meckbach & Dr. Ringleb an 6
Tagen der Woche nach Vereinbarung zur Verfiigung. Als zahnarzliche Fachpraxis bieten wir Ihnen
alles zahnarztlichen

Die 762 besten Zahnarzte in Frankfurt 2018 — wer kennt den BESTEN
https:/fwww werkenntdenbesten de » Zahnarzte » Frankfurt ~

Polarz, Paul-Peter Dr. Zahnarzt. Sehr gut. 287 Bewertungen aus 3 Quellen. Kaisersir. 50, 50329
Frankfurt am Main (Bahnhofsviertel). Details Jetzt bewerten Gratis Termin. abbrechen

Zahnarzt Frankfurt / AllDent Zahnzentrum Hauptwache - Alldent .

hitps: fhwww.alldent frankfurt de/ ~

Das Zahnzentrum liegt direkt an der Hauptwache Frankfurt und in unmittelbarer Nahe zur
Einkaufsmeile Zeil. Wenn Sie einen neuen Zahnarzt in Frankfurt suchen, stellen Sie uns auf die
Probe! Das AllDent Zahnzentrum Frankfurt ist mit modemster Technik aus gestattet. Zahnarzte mit
verschiedensten Schwerpunkten bieten

Zahnarzt Frankfurt - Zahnarztpraxis Padilla, Goethestr 25

https:#fwww.ap-zahnarzt-frankfurt.de/ +

Ihr Zahnarzt Frankfurt: lange
Veneers,

Zahnarz-Notd

3 1, Bleaching,
069/13383674.

Zahnarzt Frankfurt Zentrum: Zahnarzt Frankfurt Dr. Krell & Kallegen
hitps: /iwww zahnarzt-frankfurt zentrum.de/ +

CMD, A i um und
Downloads. Zahnarzt-Praxis Dr. Torsten Krell in Frankfurt Zentrum, Telefon 069-59675759

Zahnarzt Dr Pawlenka - Frankfurt Innenstadt | Zahnarztpraxis far

wnw ihr-zahnarzt-frankfurt.de/ -

Zahnarzt Dr. Pawlenka - Frankfurt Innenstadt: Bei uns verirauen Sie auf langjahrige Erfahrung von
Dr. Pawlenka, fiir O und

Zahnarzt in Frankfurt heraussuchen & kostenlosen Direkt-Kontakt nutzen
hitps:fwww.dastelefonbuch.de > Branchen s Frankiurt am Main » Zahnarzt =
Treffer 1 - 20 von 648 - Uber & Leistungen , Termine
Patientenbewertungen durchlesen: Finden Sie so komfortabel einen Zahnarzt in Frankfurt!

Zahnarzt Frankfurt Innenstadt - Zahnarztpraxis Frankfurt

Im Umfeld jeder Praxis suchen in je-
dem Monat mehrere Hundert Men-
schen einen neuen Zahnarzt. Dabei
ist die Zahl der um diese Patienten
werbenden Zahnarzte hoch, denn es
gibt — zumindest in Wettbewerbsge-
bieten — viele konkurrierende Praxen.
Das sie einigende Ziel: Ganz oben bei
Google sein! Denn jeder weil3, dass
die erste Google-Seite fur die Kunden-
entscheidung maBgeblich ist. Doch
wie viele Websitenlinks passen denn
auf die erste Google-Seite?

Google Seite eins

Wir haben untersucht, welche Key-
words zur Zahnarztsuche genutzt
werden. AuBerdem verfliigt Sander
Concept als Google-Experte Uber
die notwendigen Tools, entsprechende
Analysen durchzuflhren. Ein typischer
Patient in Frankfurt am Main wahlt das
Keyword ,Zahnarzt“, gegebenenfalls
ergdnzt durch den Zusatz ,Frankfurt
oder eines Stadtteils. Es kann auch
sein, dass der Standort von Google
erkannt wird, dann bietet Google dem
Nutzer die Zahnarztwebsites aus Frank-
furt an, ohne dass das eingegeben
werden muss. In den Abbildungen 1a
und 1b sind die Ergebnisse von Google
Seite eins vom 5.4.2018 dargestellt.
Ganz oben stehen bezahlte Anzeigen
von Google, die sogenannten AdWords.
Diese gunstigen Positionen kann man
entgeltlich erwerben. Darunter finden
sich unbezahlte Karteneintrage, die
Google nach eigenem Ermessen und
in zeitlich hoher Fluktuation wertvollen
Websites zuordnet.

Abb. 1a: Oberer Teil der Google-Zahnarzt-Suche
Seite eins in Frankfurt. Abb. 1b: Unterer Teil der
Google-Zahnarzt-Suche Seite eins in Frankfurt.

Abb. 1a und b: © Google LLC

In Abbildung 1b ist die untere Halfte
der Google-Seite eins dargestellt. Es
handelt sich um den ,organischen®
Teil. Das sind die Suchergebnisse, von
denen Google meint, dass sie fur den
Nutzer am relevantesten sind. Denn
das ist das Geschaftsmodell von
Google: Jedem Google-Nutzer auf
der Erde bei Eingabe von bestimmten
Keywords die Websites anzuzeigen,
die ihm am besten helfen. Wenn
Google das gelingt — und das ist der
Fall = googeln eben viele Menschen,
und Google kann wegen der hohen
Nutzerzahl viele AdWords teuer ver-
kaufen. Das macht den Erfolg von
Google aus.

Ganz oben steht hier ein Arztbewer-
tungsportal. Viele Patienten werden
gleich draufklicken, Sie sollten also in
diesem Portal vertreten sein (aber das
ist ein anderes Thema flr einen weite-
ren Beitrag). Darunter stehen unter
anderem ganz ,normale“ Zahnarzt-
websites, zu denen lhre Praxis auch
gehoren sollte. Doch wie kommt es
nun, dass genau diese Links ganz
oben sind?

Zauberwort SEO:
Suchmaschinenoptimierung

Google bewertet also — automatisiert
mit mehreren Hundert Algorithmen —
welche Websites im oben genannten
Sinne wertvoll sind und somit ganz
oben platziert werden. Einige Algorith-
men sind bekannt, andere geheim.
Google nimmt jahrlich etwa 500 bis
600 Anderungen an seinem Algorith-
mus vor, und SEO-Experten sind tag-
taglich damit beschaftigt, sich Uber
die aktuellen Geschehnisse auszutau-
schen, um in diesem Bereich mdglichst
up to date zu bleiben. Wie genau die
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Am Ende des Tages
zahlt gewonnene Zeit.

Ihr Praxisalltag ist komplett durchgetaktet. Gut, dass Komet
Ihnen taglich wertvolle Minuten spart. Mit leistungsstarken
Instrumenten fir schnellere Behandlungsablaufe. Mit spe-
zialisierten Fachberatern, die direkt auf den Punkt kommen.

Mit Komplettlieferungen, die sofort einsetzbar sind. Und vielen‘
anderen Ideen, die ihrer Zeit voraus sind.

Komet. Die Qualitat der Qualitat.

komet-my-day.de



Morat 02
Morat 03

Monat 20

Abb. 2: Neupatientenentwicklung nach dem Einsatz von SEO.
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Abb. 3: Typische Ranking-Entwicklung.

erfolgreichen Agenturen arbeiten, wer-
den sie niemandem offenlegen. Diese
LKunst” ist ein Betriebsgeheimnis.

Nur der Erfolg zahlt

Wir wollen uns in diesem Beitrag auch
nicht auf die Technik konzentrieren,
sondern auf das, was fur die Praxis
wichtig ist — auf den Erfolg. Zahnarzt-
liche Marketing- bzw. SEO-Agenturen
wie Sander Concept haben nur einge-
schrankt Einfluss darauf, wie mit den
gewonnenen Patienten Umsatze erzielt
werden. Das macht die Praxis. FUr uns
zahlen die Neupatienten, die durch un-
sere Aktivitdten in die Praxis kommen.
In Abbildung 2 ist dieser Zusammen-
hang anhand eines anonymisierten
Echtkunden von Sander Concept dar-
gestellt:

Die Neupatientenzahl der betreffenden
Gemeinschaftspraxis (zwei Inhaber) in
einem Ort mit ca. 100.000 Einwohnern
betrug vor den Aktivitdten von Sander
Concept etwa 20 pro Monat. Die Web-
site war im Bereich der Seiten zwei und
drei bei Google zu finden. Nach dem
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Einsatz von SEO und den Aktivitaten in
einem Arztbewertungsportal dauerte
es mehrere Monate, bis die Website
auf Seite eins war. Und es dauerte noch
langer, namlich acht Monate, bis sich
diese Aktivitaten auf die Neupatienten-
zahl auswirkten. Nach mehr als einem
Jahr hatte sich die Neupatientenzahl
nachhaltig mehr als verdoppelt, wo-
bei die wesentlichen Patientenbringer
Google und das Portal waren. Der Zu-
sammenhang zwischen SEO und Erfolg
ist unmittelbar erkennbar.

Wann ist die Website
auf Seite eins?

Das ist unterschiedlich und hangt von
vielen Faktoren ab, in erster Linie auch
von den Aktivitdten der Wettbewerber.
In Abbildung 3 ist der typische Verlauf
des Rankings — wieder anhand eines
anonymisierten Echtkunden - darge-
stellt. Hier wurden auf die Keywords
SJmplantate” und die betreffende Stadt
im Wettbewerb mit vielen anderen Im-
plantologen-Websites optimiert. Nach
ca. 19 Wochen war das Ranking der

Site nachhaltig bei ca. Platz 6 und da-
mit befriedigend auf Seite eins. Diese
zeitlichen Zusammenhdnge sind ein
Grund daflr, dass SEO-Vertrage auf
mindestens ein Jahr abgeschlossen
werden.

Vorsicht vor SEO-Anbietern

Sie bengtigen die Betreuung aus einer
professionellen und branchenspezia-
lisierten Agentur, die sich intensiv mit
SEO befasst und ihre Erfolge auch
beweisen kann. Uberdies genligt nicht
allein das Ranking, die Website selbst
muss den Kundenanforderungen ge-
ntgen, und Sicherheitskonzepte wie
zum Beispiel ein in die Site integriertes
Sicherheitszertifikat beeinflussen wie-
derum das Ranking. Da der Bereich
Suchmaschinenoptimierung  aufgrund
der technisch schwer verstandlichen
Aktivitdten viele schwarze Schafe an-
lockt, ist hier Vorsicht geboten.

Alles aus einer Hand

Aufgrund unserer Erfahrungen emp-
fehlen wir, die gesamte Betreuung
von Marketing, Website und SEO in
einer Hand zu belassen. Damit haben
Sie auch nur einen Ansprechpartner
bei Ruckfragen und nicht verschie-
dene Anbieter, die bei Fehlern gern
auf den anderen verweisen. Bitte be-
achten Sie, dass unsere Erstkontakte
mit Praxen bzw. die Besuche vor Ort
stets unverbindlich und unentgeltlich
sind. Dort kénnen wir Sie umfassend
dartber informieren, wie Sie lhren
Erfolg noch steigern kénnen. Rufen
Sie einfach an, wir beraten Sie gern
deutschlandweit.

INFORMATION

Christoph Sander

Sander Concept GmbH

Auf den K&mpen 14a

27580 Bremerhaven

Tel.: 0471 8061000
sander.christoph@sander-concept.de
www.sander-concept.de

Sander Concept GmbH
Infos zum Unternehmen

Infos zum Autor
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Nadja Alin Jung

WIRTSCHAFT

Schon mal an Re-Design
Ihres Praxismarketings gedacnt”

PRAXISMANAGEMENT Das Praxismarketing ist heute mehr denn je entscheidend dafiir, die Aufmerksamkeit der Patienten
zu gewinnen und aufrechtzuerhalten. Dazu gehort es, Wiedererkennung zu schaffen und die Praxis sichtbar zu machen.
Besonders bei etablierten Praxen besteht die kontinuierliche Herausforderung darin, dauerhaft spannend fiir den Patienten
zu sein. Wie ein punktuelles Facelift dazu beitragen kann, langfristig Patienten anzusprechen und so den Wert der Praxis
zu sichern, zeigt dieser Beitrag am Beispiel des O.P.I. Zentrums fiir Zahnmedizin & Chirurgie in Darmstadt.

Ein gutes Praxismarketing lebt von Kre-
ativitat, Struktur und Konzept. Entschei-
dend fur den dauerhaften Marketing-
erfolg bei einer etablierten Praxis ist
dabei besonders die Kontinuitat. Um
eine spezifischere AuBendarstellung
und Wahrnehmung der ganzheitlichen
Kompetenz zu erhalten, entschieden
sich Prof. Dr. Dr. Dr. Christian Foitzik
und Dr. Jan Foitzik deshalb fur ein
Facelift des Bestandsmarketings ihres
Zentrums.

Bewéhrtes neu gedacht
Seit mehr als 35 Jahren steht das
O.P.I. in Darmstadt fUr eine hoch qua-

litative Versorgung im Mund-, Zahn-,
Kiefer- und Gesichtsbereich und wird
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bereits in zweiter Generation geflihrt.
Ein Team von acht spezialisierten Arz-
ten und Zahnérzten und rund 30 zahn-
medizinische Mitarbeiter kimmern sich
um das Wohl der Patienten. Das ge-
samte Leistungsspektrum ist dabei
umfassend auf die PatientenbedUrf-
nisse abgestimmt und deckt diese
ganzheitlich ab. Strukturell unterteilt sich
das Zentrum in die drei Kompetenz-
bereiche Chirurgie, regulare Zahnmedi-
zin und Prophylaxe. Von Jung bis Alt
profitieren dabei alle Patienten von
reduzierten Wegen sowie effizienten
Behandlungen aus einer Hand.
Dieses umfassende Praxiskonzept,
den stattfindenden Generationenwech-
sel und die klare Abgrenzung der drei
Leistungsbereiche galt es, fur die Pa-
tienten sichtbar zu machen, um die
jeweiligen Zielgruppen optimal zu er-
reichen. Eine weitere Zielsetzung war
es, ein der PraxisgrofBe angemessenes
Marketingkonzept zu entwickeln und
zu verwirklichen.

o -

0. P.. I. ZENTRUM FUR

ZAHNMEDIZIN & CHIRURGIE

KOMMEN

IN IHREM O.P.1. - IHRER ZAHNARZTPRAXIS DARMSTADT
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Da das Zentrum bereits auf ein lang-
jahriges Bestehen und eine dement-
sprechende Etablierung zurlickblickt,
die auch fUr das zukUnftige Praxis-
marketing genutzt werden sollte, wurde
in einem ersten Schritt das Bestands-
marketing optimiert, indem die Schéar- _ el
fung der Positionierung mit den drei

Kompetenzbereichen Chirurgie, Zahn-
medizin und Prophylaxe klar im Vor-
dergrund stand. Zu diesem Zweck er-
hielt das O.P.I. eine véllig neu konzi-
pierte Website, die die drei Bereiche
jeweils separat vorstellt und dabei
gleichzeitig die GroBe sowie Expertise
verdeutlicht.

Emotionalitat beim AuBenauftritt

L

Um Patienten langfristig an die Praxis
zu binden, ist es entscheidend, schon
Uber den Onlineauftritt Emotionalitat zu
transportieren. Um dies zu erreichen,
entschieden sich die Dres. Foitzik fur ein
professionelles Praxisfotoshooting, so-
dass der Faktor Mensch noch stérker
durch Bildsprache sichtbar wird. Wurde

F N
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auf der alten Website zwar bereits mit
einem Grundbestand an eigenen Bil-
dern gearbeitet, stand fir die Praxis-
inhaber fest, dass es beim Facelift eine
groBere Bandbreite individueller und
personlicher Bilder sein sollte. SchlieB-
lich ist die Qualitat und Aussagekraft
der Bilder entscheidend flr den ersten
Eindruck, den der potenzielle Neupati-
ent von der Praxis gewinnt. Denn der
Patient informiert sich heute schon vor
seinem ersten Praxisbesuch umfas-
send digital. Je besser er sich beim
Ansehen der Bilder vorstellen kann,
sich selbst genau in dieser Situation in
der Praxis zu befinden, desto authen-
tischer wirkt die Praxis. Es gilt, Sym-
pathie entstehen zu lassen — und dies
noch vor dem personlichen Kennen-
lernen.

WIRTSCHAFT

Als Resultat ist eine Praxiswebsite —
www.opi-darmstadt.de — entstanden,
die gleichermaBen optisch wie funk-
tional Uberzeugt. Sie schafft Wieder-
erkennung und transportiert dabei die
Personlichkeit des Zentrums. Das Pra-
xiskonzept wird eindeutig erklart und
der Patient kann sofort erfassen, dass
er sich mit seinem Anliegen in den
besten Handen befindet. Die Synergien
werden direkt deutlich und alle damit
verbundenen Mehrwerte. Nicht zuletzt
wird der Nutzer durch eine anspre-
chende und durchdachte Bildsprache
auch emotional erreicht.

Positionierung im Vordergrund

FUr die Zukunft soll die chirurgische
Kompetenz des O.PI. weiter heraus-

Strategische Ausgangspunkte fir ein Re-Design

« Eindeutige Positionierung/Profilscharfung

* Bekanntheit steigern/die Praxis als Marke etablieren

« Differenzierung von Kollegen
* Neupatientengewinnung
* Bestandspatientenbindung

+ Grundsatzliche Steigerung der Auslastung

* Umsatzsteigerung

* Hervorhebung spezieller Leistungen/Alleinstellungsmerkmale nutzen

* Expansionswunsch: rdumliches/personelles Wachstum vorbereiten

« Uberweisernetzwerk aufbauen/erweitern

« Praxis wirtschaftlich bestmaglich aufstellen
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gestellt werden. Ein Ausbau der Web-
site und AuBendarstellung in Richtung
Spezialisierung ist daher in Planung.
So soll beispielsweise dem chirurgi-
schen Thema ,Feste Z8hne an einem
Tag” eine eigene Informationsplattform
geschaffen werden.

Eine Ausgliederung von Spezialthemen
aus der breiten Masse der zahn-
medizinischen Themen hilft, sich klar
mit seinen Spezialisierungen zu posi-
tionieren und fUr den Patienten als
Spezialistenzentrum erkennbar zu sein.
Denkbar sind in einem solchen Rah-
men chirurgische Themen, Themen
rund um den Zahnerhalt oder aber
auch Spezialthemen wie CMD oder
Kinderzahnheilkunde.

Bei der Darstellung von Spezialisie-
rungen beispielsweise auf einer eige-
nen, daflr vorgesehenen Website geht
es darum, den ,allgemeinen Teil“ der
Zahnmedizin auszublenden und nur
das Spezialistentum in den Vorder-
grund zu stellen. So kénnen sich Pa-
tienten mit entsprechendem Therapie-
wunsch ganz konkret Uber das fUr sie
relevante Thema informieren. Der Pa-
tient wird hier in seiner individuellen
Situation abgeholt und bekommt mehr
Sicherheit vermittelt, da er sich so bei
Spezialisten wei3. Folglich kann der
Ausbau einer Mikroseite immer dazu
dienen, die eigene Positionierung in
den Fokus zu ricken.

INFORMATION

m2c | medical
concepts & consulting
Mainzer LandstraBe 164
60327 Frankfurt am Main
Tel.: 069 46093720
info@m-2c.de
www.m-2c.de

[=]
[=]

[=]

]

BT infos zur Autorin



A
J

N
WERFULLY

|
¢
:

Ple/Z0 UME

CUBE

Leistungsstarke, dynamische Reaktionsfahigkeit
far eine Uberlegene Knochenchirurgie

Schnelle Reaktionsfahigkeit fir maximale
Effizienz und Sicherheit (DPSI*-Technologie)

Mehr Leistung als je zuvor mit der
erweiterten CUBE LED-Handstuck-
6/0

konfiguration mit sechs Keramikringen

Erweitern Sie Ihr Spektrum mit exklusiven

Spitzen und Ansatzen - fir immer mehr
£ | klinische Indikationen

| Verbessern Sie die Akzeptanz Ihrer Patienten
01 '. mit Uberlegenen Heilungsergebnissen

“Dynamic Power System Inside
| e

W

| | Dynamic
'| PS' Power
| System

_ | Inside
| - .

ACTEON® Germany GmbH
Klaus Bungert Stral3e 5 | D-40468 Dusseldorf
Tel.: +49(0) 211/16 98 00-0 | Fax: +49 (0) 211/16 98 00-48

E-Mail: info.de@acteongroup.com | www.acteongroup.com



24

Christa Maurer

© pikselstock /Adobe Stock

Patiententreue ernst nehmen —
an jedem Zahn hangt ein Mensch

PRAXISMANAGEMENT Hinter jedem erfolgreichen Zahnarzt steht ein motiviertes und engagiertes Team. Nur gemeinsam
konnen die vielen Herausforderungen gemeistert werden. Nur gemeinsam gelingt es, die Patienten nicht nur zufrieden-
zustellen, sondern zu begeistern. Das bedeutet tagliche Schwerstarbeit.

Doch nicht in jeder Praxis herrscht
gute Stimmung oder funktioniert die
Zusammenarbeit. Wenn dieses Miss-
verhaltnis zulasten von Freundlichkeit
und Service geht, leiden die Patienten
darunter. Ein Kreislauf entsteht: Die Pa-
tienten flhlen sich unwohl, beschweren
sich, lassen sich in Bewertungsporta-
len negativ aus und kommen vor allen
Dingen nicht wieder, Arbeitsplatze ge-
raten in Gefahr, die Stimmung im Team
gerat weiter unter Druck.

Doch so weit muss und darf es nicht
kommen. Der Patient ist der entschei-
dende Schllssel zum Erfolg einer
Praxis und muss im Mittelpunkt des
Denkens und Handelns stehen. Vom
ersten Eindruck bis zur Verabschie-
dung muss es gelingen, Patienten zu
Uberzeugen, dass sie in der flr sie rich-
tigen Praxis gelandet sind.

Der erste (und letzte) Eindruck
entscheiden

Ein altes Sprichwort besagt zwar ,be-
urteile ein Buch nicht nach seinem

ZWP Zahnarzt Wirtschaft Praxis - 5/2018

Einband®, doch genau das tun wir
standig. Wir beurteilen unsere Mit-
menschen anhand ihres ersten Ein-
drucks. Die Natur hat den Menschen
darauf konditioniert, auf den ersten
Blick sofort zu entscheiden: Gut oder
bdse, Freund oder Feind. Sie selbst
kennen die Situation: Ein Patient be-
gegnet Ihnen zum ersten Mal. Noch
wahrend er auf Sie zugeht, ist er lhnen
sofort sympathisch oder das Gegenteil.
Entsprechend offen oder reserviert re-
agieren Sie. Dabei ist noch kein ein-
ziges Wort gesprochen worden. Wir
tendieren dazu, unsere Mitmenschen
in ,Schubladen” zu stecken. Das ein-
sortieren erfolgt anhand folgender Ka-
tegorien: Erscheinungsbild (Kleidung,
Statur, Aussehen), Korpersprache (Hal-
tung, Gang, Mimik, Gestik) oder Spra-
che (Wortwahl, Sprechweise).

Der erste Eindruck zéhit, der Effekt ist
bleibend. So bleibend, dass er auch
alle weiteren Kontakte beeinflusst. Und
es gibt noch einen weiteren wichti-
gen Eindruck: den letzten. Von diesem
hangt ab, welcher Gesamteindruck

hinterlassen wird: Verbindlich oder un-
verbindlich, Uberzeugend oder weniger
Uberzeugend.

Doch welche konkreten ,Bausteine”
erzeugen die gewunschte Wertschat-
zung von Patienten und sollten im
Umgang beachtet werden?

Vertrauen

Ein gutes Verhaltnis zwischen Zahnarzt
und Patient ist ebenso wichtig wie die
fachliche Kompetenz. Studien haben
aufgezeigt, dass die Art, wie ein Zahn-
arzt mit seinen Patienten redet, den
Behandlungserfolg beeinflussen kann.
Ein Zahnarztbesuch ist fur die meisten
Patienten mit einem gewissen Unbe-
hagen verbunden. Es gibt nur wenige
Menschen, die wirklich gerne zum
Zahnarzt gehen. Patienten sind selbst-
bewusst und verhalten sich kritischer
als noch vor einigen Jahren. Sie for-
dern beste Qualitat und Service und
setzen diese in der Praxis voraus. Da
sie die fachliche Qualitat nur selten
beurteilen kdnnen, hangt die Entschei-



dung fur oder gegen eine Praxis und
somit der Praxiserfolg vermehrt davon
ab, dass der Patient sich wohl- und
gut beraten fuhlt.

Empfang

Der Empfang ist die Visitenkarte jeder
Praxis. Hier entsteht der erste Ein-
druck, hier werden die Weichen flr
die weitere Patientenbeziehung ge-
stellt. Und das gilt nicht nur fir Neu-
patienten. Aus diesem Grund ist viel
Sorgfalt bei der Planung notwendig,
beginnend von der personellen Beset-
zung bis hin zum Ambiente.

Jeder Patient ist ein Individuum und
mdochte auch als solches wahrgenom-
men werden.

Eine freundliche BegriBung beginnt
mit einem L&cheln, Blickkontakt und
namentlich. Letzteres gilt in besonde-
rem MaBe auch fUr das Telefon.

Ein Hinweis auf mogliche Wartezeiten
oder ein kleiner Rundgang im Hinblick
auf die ortlichen Gegebenheiten der
Praxis werden gerne angenommen.
Im  Wartezimmer kdnnen noch wei-
tere Pluspunkte gesammelt werden.
Bequeme Sitzgelegenheiten, dezente
entspannende Musik, Getrank, Lese-
material und Wartezimmerfernsehen
sorgen fUr entspanntes Warten.

Terminmanagement

Ein gutes Bestellmanagement ist fur
einen stressfreien Ablauf besonders
wichtig. Der Mitarbeiterin an der Re-
zeption kommt dabei erneut eine
besondere Bedeutung zu. Sie muss
genau wissen, was geplant wurde und
wie lange die Behandlung dauern
wird. Aber sie muss sich auch darauf
verlassen kénnen, dass die Informa-
tionen, die aus dem Behandlungszim-
mer kommen, korrekt sind.

Sollte es trotz guter Planung zu Ver-
zb6gerungen kommen, mussen die Pa-
tienten unbedingt informiert werden.
Kann der Patient warten, weiB3 er, dass
er nicht vergessen wurde. Kann er
nicht warten, ist ein neuer Termin
selbstverstandlich.

Patientengerechte
Behandlungszeiten
Behandlungszeiten mussen fur die Pa-
tienten bequem sein, nicht nur — wenn
Uberhaupt — flur die Praxis. Manche
Patienten kénnen nur frih oder spat
in die Praxis kommen. Bekommt der
Patient hier kein zeitliches Angebot, wird
er sich wohl oder Ubel eine andere
Praxis suchen.

WIRTSCHAFT

Beratung

Eine grindliche Aufklarung ist das A
und O, um das Vertrauensverhaltnis
zwischen Zahnarzt und Patient weiter
zu stérken. Nach einer grindlichen Un-
tersuchung der Mundhdhle sollte der
Zahnarzt sich Zeit nehmen, indem er Di-
agnose und Behandlungsvorschléage in
patientenverstandlichen Worten erldu-
tert. Dazu gehdren auch verschiedene
Alternativen sowie deren Vor- und Nach-
teile. Ganz besonders wichtig ist die
Kostenfrage. Der Patient muss in
die Lage versetzt werden, entscheiden
zu konnen. Dazu gehoéren eine Er-
lauterung des Kostenplans sowie eine
transparente Preisgestaltung.

Behandlung

An jedem Zahn hangt bekanntlich ein
Mensch. Das ist nicht nur im Hinblick
auf die Gesamtgesundheit zu ver-
stehen. Versetzen Sie sich ab und zu
selbst in die Lage lhres Patienten: Er
liegt ohne Fluchtmdoglichkeit zwischen
Zahnarzt und Assistenz. Dartber ein
Tray mit unangenehm aussehenden
Instrumenten, grelles Licht und Gerau-
sche. Hier sind Arzt und Mitarbeiterin
gefragt, um die Angste der Patienten
wahrzunehmen und Empathie zu zei-
gen. Der Fokus sollte nicht allein auf
der Mundhdhle liegen.

Nach dem Besuch
ist vor dem Besuch

Hat der Patient die Praxis verlassen,
solite er diese bis zum nachsten Be-
such nicht vergessen. Denken Sie
immer einen Schritt voraus. Sorgen
Sie mit kleinen Aufmerksamkeiten da-
flr, dass dem so ist. Persdnliche Ter-
minkartchen ohne Werbeaufdruck fur
Zahnpasta, sondern mit Logo und
Kontaktdaten der Praxis, Recallser-
vice, der das ,an den Termin denken®
fUr den Patienten Ubernimmt, sind Bei-
spiele, wie Sie in Erinnerung bleiben.
Eine Praxis ohne Homepage geht
nicht. Auch hier gilt es, die gleichen
hohen QualitatsmaBstabe anzusetzen
wie bei der Behandlung. Der Patient
beurteilt die Qualitat einer Praxis an-
hand der flr ihn sichtbaren Kriterien,
worunter auch der Internetauftritt einer
Praxis gehort.

Prasenz in sozialen Netzwerken muss
gepflegt werden, sie lebt vom regel-
maBigen Austausch. Zwei Posts wo-
chentlich sind Pflicht. Ruckmeldun-
gen auf Anfragen sollten innerhalb
von 24 Stunden erfolgen.

Fazit

Wir sind alle verwohnt und anspruchs-
voll. Um den Patienten den perfekten
Aufenthalt in der Praxis anbieten zu
koénnen, geht man am besten von
sich selbst aus. Hierzu Uberprift man
seine eigenen Erwartungen und Ge-
wohnheiten, wenn man selbst Kunde
oder Patient ist. Schnell kommt man
dabei zur Erkenntnis, dass die eige-
nen Patienten gar nicht so sehr anders
Jticken®.

Auch Mitarbeiter wollen gepflegt und
wertgeschatzt werden. Nur mit zufrie-
denen Mitarbeitern wird es gelingen,
die Patienten zufriedenzustellen.
Mitarbeiter kénnen sich nur engagie-
ren und mitdenken, wenn sie die Ziele
kennen, die man mit der Praxis errei-
chen mochte. Aber auch Informatio-
nen, die zum Praxisalltag gehoéren, sind
wichtig und durfen nicht zwischen
TUr und Angel mit der Bitte um Wei-
tergabe an die anderen Kollegen ge-
auBert werden. RegelméBige Team-
besprechungen schaffen Abhilfe, denn
dort entsteht Raum, um Aufgaben zu
verteilen, deren Erledigung zu kontrol-
lieren, Uber Patientenreklamationen zu
reden und Uber alle wichtigen Themen
zu informieren sowie Protokoll Uber
das Gesagte zu fuhren.

INFORMATION

Christa Maurer
Kommunikation & Management
Schneehalde 38

88131 Lindau am Bodensee

Tel.: 08382 25189
kontakt@christamaurer.de
www.christamaurer.de
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Praxisubernanme: Moderme Technik
trifft historisches Ambiente

PRAXISMANAGEMENT Hochmoderne Zahnmedizin im Charme alter Zeiten: Wo vor rund 300 Jahren im Tanzsaal eines
Wirtshauses noch das Tanzbein geschwungen wurde, findet man heute spezialisierte Zahnmedizin und Oralchirurgie auf
hochstem Level. Im Herzen von Lorch bei Schwébisch Gmind haucht der Zahnarzt Dr. Marc Eichhorn dem historischen

Ambiente des Altbaus seit seiner Praxistibernahme im Jahr 2016 neues Leben ein.

Heimelige Atmosphére, rubinrote Holz-
balken und gezielte, helle Lichtakzente:
Beim Betreten der Zahnarztpraxis von
Dr. Marc Eichhorn im baden-wurttem-
bergischen Lorch scheint die Zeit fur
einen Moment lang stillzustehen. Im
alten Fachwerkhaus aus dem 17. Jahr-
hundert, wo man rechte Winkel vergeb-
lich sucht, erkannte Dr. Marc Eichhorn
auf der Suche nach seiner eigenen
Praxis schon frihzeitig den Wohlfthl-
charme dieses Schmucksticks. Hohe
Decken, die fur Freiraum sorgen, eine
gepflegte Bausubstanz in guter Lage
sowie die gewisse Historie der Raum-
lichkeiten boten ihm Potenzial zur
GrUndung seiner eigenen Praxis. Nach
beruflichen Stationen in der Uniklinik
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GieBen sowie im mehrjahrigen Ange-
stelltenverhaltnis als Oralchirurg ging
Dr. Eichhorn mit seiner Selbststandig-
keit dem Wunsch nach, sein eigenes
Konzept zu verwirklichen.

Bei Ubernahme der Vorgangerpraxis
war eine komplette Sanierung notwen-
dig, die es dem Neugrinder ermog-
lichte, einerseits den historischen
Charme beizubehalten und anderer-
seits dem Anspruch an hochmoderne
Zahnmedizin gerecht zu werden. Mit
neuem Holzboden und hochwertigem
Mobiliar brachte Dr. Eichhorn frischen
Wind in die Raumlichkeiten. Die Kar-
teikarten der Vorgangerpraxis wurden
aus dem Praxisalltag verbannt, um die
Praxis vollstandig zu digitalisieren so-

wie hygienisch und technisch auf den
neuesten Stand zu bringen.

Gesunde Zahne —
gesunder Mensch

Wo die alten Gemauer seit der Praxis-
er6ffnung im September 2016 in neuem
Glanz erstrahlen, trifft ein einflhlsames
Behandlungskonzept auf fachliche Pro-
fessionalitat. Bei seiner Praxisphiloso-
phie legt Dr. Eichhorn besonderen Wert
auf eine ausfihrliche und individuelle
Beratung, in der gemeinsam die beste
Ldsung zum Wohle der Patienten
gefunden wird. Die Begegnung mit
den verschiedensten Menschentypen
macht fur Dr. Eichhorn den Beruf zur



Berufung. ,Wenn es um Chirurgie geht,
schenken mir meine Patienten einen
enormen Vertrauensvorschuss — da ist
es mein Anspruch, es so perfekt wie
moglich zu machen®, erklart er. Die in-
dividuelle Behandlung und komplette
Betreuung der Patienten ist auch fur
den Praxisinhaber eine auBergewdhn-
liche Erfahrung, die ihn taglich motiviert.
Die Kunst, Patienten die Angst zu neh-
men, mit welcher sie zu einer chirur-
gischen Behandlung kommen, ist fur
den Oralchirurgen Ansporn und Ziel zu-
gleich. ,Wenn meine Patienten hinterher
merken, dass alles gar nicht so schlimm
ist, und sie sich so sehr dartber freuen
— das ist ein ganz besonderes Erleb-
nis“, so Dr. Eichhorn. Eine gute Pro-
phylaxe ist dabei unerlasslich und bildet
fUr den Zahnarzt das Fundament guter
Zahne und einen gesunden Allgemein-
zustand. Dass die innere Praxisphiloso-
phie, die einen offenen Umgang mitei-
nander, festen Teamzusammenhalt und
eine Prise Humor vereint, auch optisch
durch eine einheitliche Corporate Iden-
tity nach auBBen getragen wird, war flr
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Dr. Eichhorn eine logische Konsequenz.
So spiegeln sich in der Eichelnuss als
fréhliches Logo der Praxis sowie in der
pastelligen Farbwelt auch im AuBen-
auftritt die Werte wider, die das herz-
liche Praxisteam ausmachen.

Softwarewechsel flr
mehr Sicherheit

Auch wenn der Zahnarzt bei seinen
Praxisrdumlichkeiten ein gltckliches
Handchen bewies, stellte sich die
Ubernahme der bestehenden Praxis-
managementsoftware hingegen schnell
als Fehlentscheidung heraus. Nach-
dem seine zahnmedizinische Verwal-
tungsangestellte kurzfristig ausfiel, ar-
beitete der Behandler selbst intensiv
mit dem modularen System. Schon
nach kurzer Zeit musste er feststellen,
wie fehleranféllig und unubersichtlich
der Mehrfensteraufobau und die Pro-
grammstruktur der Vorgangersoftware
waren. ,Wenn ich dachte, ich habe
alles richtig eingegeben, konnte ich
mit einem Klick alles verwisten. Das

. DMG

Flir Sie ist es initiale Karies.

war ein riesiger Aufwand und hat viel
Zeit gekostet”, erinnert sich Dr. Eich-
horn. Nach eineinhalb Monaten wusste
er: Eine andere Software muss her!
Nach reiflicher Uberlegung und sorgfatti-
gem Erfahrungsaustausch mit Kollegen
und Dienstleistern entschied sich der
Zahnarzt flr das anwenderfreundliche
Ein-Fenster-System CHARLY (solutio
GmbH). Rickblickend, so Dr. Eichhorn,
sei diese Entscheidung eine groB3e Er-
leichterung gewesen. ,Meine Praxis hat
sich dadurch schlagartig geédndert. Im
Dezember 2016, eigentlich ein guter
Monat flr Zahnéarzte, habe ich alles auf
Januar geschoben, weil ich wusste,
dann kommt CHARLY*, berichtet Dr.
Eichhorn. Nach einem reibungslosen
Start mit dem neuen digitalen Helfer ist
dieser mittlerweile fest im Arbeitsalltag
des Zahnarztes und des vierkopfigen
Praxisteams integriert. Besonders
schatzt der Praxisinhaber den durch-
dachten, stringenten Workflow des Pro-
gramms, wodurch Fehleingaben ver-
mieden werden. ,Seitdem wir CHARLY
haben, stimmen die Ablaufe. Das Sys-
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tem gibt mir die Sicherheit, dass meine
Daten richtig angelegt sind, und ich
fahre abends ruhigen Gewissens nach
Hause®, fasst Dr. Eichhorn zusam-
men. Aus Uberzeugung, dass eine
gute Praxismanagementsoftware flr
heutige Zahnarztpraxen unabdingbar
ist, blickt der Praxisinhaber zuversicht-
lich in die Zukunft.

Jeden Tag eine neue
Herausforderung

Fachliche Expertise, ein solides Praxis-
konzept, zufriedene Patienten und ein
gut funktionierendes Team, das die
Vorstellungen des Praxisinhabers teilt:
Man kdnnte vermuten, Dr. Eichhorn ist
in seiner neuen Praxis angekommen.
Jedoch nimmt er die taglichen Heraus-
forderungen seiner Selbststandigkeit
zum Anlass, sich stets neue Ziele zu
setzen. ,Wenn ich sage, ich bin ange-
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kommen, dann wére ich fertig, so ist
es aber nicht, im Gegenteil. Ich sehe
eher den Weg, der weitergeht”, so der
Zahnarzt. Neben der Weiterentwick-
lung seiner Praxis stehen in Zukunft
ein Curriculum der Asthetischen Zahn-
medizin sowie Fortbildungen flr den
Behandler und sein Team auf dem
Programm. Durch Weiterempfehlungen
oder Aussagen wie ,Ware ich doch mal
frher hergekommen* bestatigen auch
seine Patienten Dr. Eichhorn darin, dass
er sich auf dem richtigen Weg befindet.
Zusammen mit dem Wandel der Zahn-
medizin und dem Aufrechterhalten der
Work-Life-Balance macht jede Patien-
tenbegegnung fur den Behandler eine
tégliche Herausforderung aus. Vom ers-
ten Termin Uber die ausflhrliche Bera-
tung bis hin zum erfolgreichen End-
ergebnis: Die Begleitung seiner Pa-
tienten ist flr den Zahnarzt die groBte
Motivation. ,lch darf Menschen ein

groBes Stlck Lebensqualitat zurlick-
geben, das ist einfach schon. Wenn
ich das erreichen kann, bin ich ganz
zufrieden®, so der bescheidene Zahn-
arzt. Mit der Liebe zum Beruf, einer zu-
verlassigen Praxissoftware und einem
begeisterten Team an der Seite schafft
Dr. Marc Eichhorn Erfolg versprechende
Voraussetzungen, um auch die nachs-
ten Herausforderungen mit Bravour zu
meistern.

Fotos: © Pfisterer/Gollob — snap-studios
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Praxis fiir Oralchirurgie
und Zahnmedizin

Dr. med. dent. Marc Eichhorn
Fachzahnarzt fir Oralchirurgie
HauptstraBe 9

73547 Lorch

Tel.: 07172 7659
info@zahnarzt-eichhorn.de
www.zahnarzt-eichhorn.de

solutio GmbH
Zahnérztliche Software und
Praxismanagement
Max-Eyth-StraBe 42
71088 Holzgerlingen

Tel.: 07031 4618-700
info@solutio.de
www.solutio.de
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Im Falle eines krankheits- oder schwangerschafts-

bedingten Ausfalls eines praxisinternen Datenschutz-

beauftragten stellt sich die Frage nach der befristeten

Beauftragung eines externen DSB oder nach der
Benennung eines anderen Mitarbeiters zum Daten-

schutzbeauftragten.
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Folgen bel der Benennung eines
Datenschutzbeauttragten

RECHT Mit dem Inkrafttreten der EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) und des Bundesdatenschutzgesetzes
(BDSG-neu) benotigen Arzt- und Zahnarztpraxen ein Konzept zur Datenschutzorganisation bzw. zum Datenschutzmanage-
ment. Im Zuge der gebotenen Neuausrichtung sind insbesondere die gesetzlichen Vorgaben zur Benennung eines Daten-
schutzbeauftragten (DSB) zu beachten. Da Praxisbetriebe auch interne Mitarbeiter mit der Aufgabe des DSB betrauen
kénnen, erscheint dies vielen Praxisinhabern als eine unkomplizierte Lésung. Ubersehen wird dabei regelmaBig, dass die
Benennung zu einem weitreichenden Kindigungsschutz des benannten Mitarbeiters flihrt sowie weitere arbeitsrechtliche

Nachteile begriindet.

Benennung eines Datenschutzbeauf-
tragen bei mehr als zehn datenschutz-
relevanten Personen: Wie wird die An-
zahl an Personen in der Praxis ermit-
telt? Nach den neuen gesetzlichen
Bestimmungen ist ein Datenschutz-
beauftragter dann zu benennen, wenn
in einem Praxisbetrieb mindestens zehn
Personen regelmaBig mit der automa-
tisierten Verarbeitung personenbezo-
gener Daten beschaftigt sind (vgl. § 38
Abs. 1 BDSG-neu). Bei der Ermittlung
der Anzahl an Beschaftigten wird —
anders als bei der Beurteilung des
Schwellenwertes zur Anwendbarkeit des
Kindigungsschutzgesetzes (KSchG) —
jede in der Praxis tatige Person voll-
wertig in die Berechnung mitein-
bezogen. Die vorgegebene Zahlweise
schlieBt dabei Praxisinhaber sowie Teil-
zeitkrafte und Auszubildende mit ein,
sofern deren Tatigkeit den Umgang
mit patientenbezogenen Daten erfor-
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dert. Ebenfalls hinzuzuzahlen sind alle
externen Mitarbeiter, wie z.B. selbst-
stéandige Abrechnungskréfte, Praxis-
manager, Dentalhygieniker, Finanz-
buchhalter etc., die in Ausltbung ihrer
Tatigkeit einen Zugriff auf patienten-
bezogene Daten in der Praxis erhal-
ten (vgl. arbeitnehmerahnliche Perso-
nen i.S.v. §26 Abs. 8 BDSG).

Diese Zahlweise fUhrt dazu, dass die
Pflicht zur Benennung eines Daten-
schutzbeauftragten selbst fur kleinere
Praxen zum Tragen kommen kann,
obwohl sie nicht in den Anwendungs-
bereich des Kundigungsschutzgeset-
zes fallen.

Praxisinterne und externe
Datenschutzbeauftragte

Nach den Vorschriften der DSGVO
und des BDSG-neu kann entweder
ein Mitarbeiter der Praxis oder ein

externer Dienstleister zum Datenschutz-
beauftragten benannt werden. Fir Pra-
xisinhaber stellt sich die Frage: Welcher
Ansatz ist vorzugswUrdig? Seitens des
Praxisinhabers ist zunachst zu beach-
ten, dass der benannte Arbeitnehmer
zwar der GeschéaftsfUhrung unterstellt
wird, in seiner Funktion als Daten-
schutzbeauftragter jedoch — in Abkehr
vom Ublichen Direktionsrecht des Ar-
beitsgebers — keinen inhaltlichen Wei-
sungen unterliegt.

Haftungsansprtiche gegentiber
dem praxisinternen DSB

In haftungsrechtlicher Hinsicht genieBt
der interne Datenschutzbeauftragte als
Arbeitnehmer aufgrund der Grundséatze
des sogenannten innerbetrieblichen
Schadensausgleichs eine Haftungs-
privilegierung. Beréat der interne Daten-
schutzbeauftrage in Hinblick auf daten-



schutzrechtlich relevante MaBnahmen fehlerhaft, wird
dieser als Arbeitnehmer nur sehr eingeschrankt in
Regress genommen werden kdnnen. Dies erweist sich
im Vergleich zu externen Datenschutzbeauftragten als
nachteilig, die sich weder im Verhaltnis zum Praxis-
betrieb noch im AuBenverhéltnis gegentber Dritten
auf eine gesetzliche Haftungsbeschrankung berufen
kdnnen. Angesichts von BuBgeldern von bis zu
300.000 EUR pro VerstoB kann sich diese potenzielle
Regressmaglichkeit als wertvoll erweisen.

Besonderer Kiindigungsschutz
des internen DSB

GemalB den Vorgaben des BDSG-neu bestehen be-
sondere Kundigungsschutzvorschriften zugunsten des
internen Datenschutzbeauftragen. So kann die Benen-
nung eines Datenschutzbeauftragten nach §38 Abs. 2
i.Vm. §6 Abs.4 S.1 BDSG-neu nur widerrufen wer-
den, wenn ein wichtiger Grund im Sinne des
§626 BGB (analog) gegeben ist oder die Aufsichts-
behérde dies verlangt. So hat das Bundesarbeits-
gericht bereits unter dem bisher geltenden nationalen
Recht in seinem Urteil vom 23.3.2011 entschieden,
dass eine bereits erfolgte Benennung eines betriebs-
internen DSB nicht alleine aus Griinden der betrieb-
lichen Organisation widerrufen werden kann. Die Ab-
berufung eines internen DSB zugunsten der nach-
traglichen Beauftragung eines externen DSB ist nicht
zuldssig (vgl. BAG - 10 AZR 562/09).

Parallel dazu kann auch das Arbeitsverhaltnis mit dem
bestellten Mitarbeiter nach §38 Abs.2 i.V.m. und §6
Abs.4 S.2 BDSG-neu nur unter der Voraussetzung
gekundigt werden, dass der Arbeitgeber zu einer Kin-
digung aus wichtigem Grund ohne Einhaltung einer
Kundigungsfrist berechtigt ist. Ein solcher wichtiger
Grund gemaB §626 Abs. 1 BGB greift nach der Geset-
zeslage jedoch erst dann, wenn einem Praxisinhaber
nicht mehr zugemutet werden kann, die fir das Ar-
beitsverhaltnis geltende Kindigungsfrist bis zu deren
Ablauf abzuwarten. Das Erreichen dieser hohen
Schwelle wird seitens der Arbeitsgerichte nur sehr
zurlickhaltend angenommen.

Praxisinhaber mussen sich somit darauf einstellen,
dass sowohl die Abberufung des Mitarbeiters als Da-
tenschutzbeauftragten als auch der Ausspruch einer
KUndigung nur unter engsten Voraussetzungen mag-
lich sein wird.

Vertretung eines DSB im Falle
der Schwangerschaft bzw. Krankheit

Ist eine Befristung der Tatigkeit eines praxisinternen
DSB mdglich? Im Falle eines krankheits- oder schwan-
gerschaftsbedingten Ausfalls eines praxisinternen Da-
tenschutzbeauftragten stellt sich die Frage nach der
befristeten Beauftragung eines externen DSB oder
nach der Benennung eines anderen Mitarbeiters zum
Datenschutzbeauftragten. Wahrend der Befristung
eines Dienstleistungsvertrages mit einem externen
DSB nichts im Wege steht, ist eine Befristung der
Bestellung eines praxisinternen DSB in der DSGVO
bzw. im BDSG-neu weder ausdrlcklich vorgesehen
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noch ausgeschlossen. Auf der einen
Seite wird die Bestellung eines praxis-
internen DSB grundsétzlich als unbe-
fristet angesehen, insbesondere unter
BerUcksichtigung des gesetzlich veran-
kerten Benachteiligungsverbots i.V.m.
der Weisungsfreineit gemaB Art. 38,
Abs. 3 DSGVO. Auf der anderen Seite
ist eine Befristung der Benennung als
DSB, z.B. beim Vorliegen eines wich-
tigen Grundes, nicht ausgeschlossen.
Da die Gewahrleistung der unabhangi-
gen und benachteiligungsfreien Tatig-
keitausibung des DSB fur den Ge-
setzgeber stets vorrangig ist, wird von
einer Dauer von mindestens zwei bis
finf Jahren ausgegangen. Die Voraus-
setzungen, Form und Mindestdauer
einer rechtskonformen Befristung sind
jedoch nicht abschlieBend geklart.

Die eingeschrankten Moglichkeiten der
Abberufung bzw. Kindigung eines
DSB lassen sich somit auch nicht im
Falle einer zeitlich begrenzten Vertre-
tung, z.B. durch befristete Arbeits-
verhéltnisse mit den benannten Arbeit-
nehmern verlasslich aushebeln, da die
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Zuléssigkeit einer solchen Befristung
von vielen Datenschutzexperten in
Abrede gestellt wird. Die Benennung
eines zweiten praxisinternen DSB
kénnte somit einen entsprechenden
Sonderkindigungsschutz  fur jeden
weiteren zum DSB benannten Mit-
arbeiter auslésen (BAG Urteil vom
27.7.2017, 2 AZR 812/1).

Zusammenfassung der Folgen der in-
ternen Benennung eines Datenschutz-
beauftragten:

* Einschrankung des Weisungsrechts
gegenuber dem benannten DSB;

* Der interne DSB haftet nur unter
engen Voraussetzungen;

* FUr Praxen die unter dem Anwen-
dungsbereich des KSchG fallen:
Maglichkeit der ordentlichen Kun-
digung aus personen-, verhaltens-
oder betriebsbedingten Griinden
entfallt;

* FUr Praxen, die nicht unter dem
Anwendungsbereich des KSchG
fallen, aber zur Benennung eines
DSB verpflichtet sind: Der besondere

b

Kindigungsschutz fur den DSB fin-
det Anwendung;

* Eine Kindigung und Abberufung
des DSB ist generell nur aus wich-
tigem Grund nach MaBgaben des
§ 626 BGB mdglich;

* Bei einer Abberufung als DSB kann
der Mitarbeiter argumentieren, dass
er in AusUbung seiner Tatigkeit
benachteiligt wird;

* Die Abberufung eines innerbetrieb-
lichen DSB zugunsten der nach-
traglichen Beauftragung eines
externen DSB ist nicht zulassig

* Die Maoglichkeit der befristeten
Benennung eines praxisinternen
DSB, z.B. im Falle der Vertretung,
ist rechtlich nicht abschlieBend
geklart.

Nachdem darlber hinaus nur wenige praxisinterne Mitarbeiter Uber
die tief greifenden Kenntnisse professioneller Datenschutzexperten
verfigen dirften, erscheint die Benennung externer Spezialisten
auch im Interesse der BuBgeldvermeidung als vorzugswiirdig.

Fazit

Die Benennung eines internen Daten-
schutzbeauftragten erweist sich infolge
diverser arbeitsrechtlicher Folgen als
nachteilig. Neben eingeschrankten
Weisungs-, Abberufungs- und Kindi-
gungsrechten stellt auch die Haftungs-
privilegierung des eingesetzten Mit-
arbeiters ein potenziell erhebliches
Risiko dar.

Nachdem darlber hinaus nur wenige
praxisinterne Mitarbeiter Uber die tief
greifenden Kenntnisse professioneller
Datenschutzexperten verfligen durften,
erscheint die Benennung externer Spe-
zialisten auch im Interesse der BufB-
geldvermeidung als vorzugswurdig.
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Dr. Francisco X. Moreano
CONSULTOR!O Healthcare Management
Unternehmensberatung fiir Arzte und
Zahnérzte, Erding bei Miinchen
www.consultorio.management

Dr. Philipp Werner

Kanzlei Hoffstadt, Graf Schonborn,
Skusa, Frhr. v. Feury,

Partnerschaft mbB, Miinchen
www.muenchen-rechtsanwaelte.com
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Je kritischer die Behandlungsmet
gesehen wird und je schwerer der

der Fachwelt
riff ist, umso hoher

sind die Anforderungen an die Aufklarung und Abwagung.
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Urtell zur Anwendung einer nicht
anerkannten Behandlungsmethode

RECHT Die Anwendung nicht allgemein anerkannter Behandlungsmethoden ist zwar grundsétzlich mdglich — insoweit
gelten die Therapiefreiheit des Zahnarztes und das Selbstbestimmungsrecht des Patienten. Sie stellt aber eine Abwei-
chung vom Standard dar und unterliegt deshalb besonderen Voraussetzungen.

Der Bundesgerichtshof (BGH) hat in
einem Urteill aus dem vergangenen
Jahr zur ganzheitlichen Zahnmedizin
klargestellt, dass die Entscheidung des
Zahnarztes fur die Wahl einer nicht
allgemein anerkannten Behandlungs-
methode besonderen Anforderungen
unterliegt.

Vorwurf der fehlerhaften
zahnarztlichen Behandlung

In dem vom BGH zu entscheidenden
Fall, machte eine Patientin gegen ih-
ren Zahnarzt Schadensersatzanspri-
che aus fehlerhafter zahnarztlicher Be-
handlung geltend. Die Patientin suchte
den beklagten Zahnarzt aufgrund einer
ganzheitlichen Behandlung durch Be-
seitigung von Storfeldern im Kiefer auf.
Der Zahnarzt fuhrte bei der Patientin
eine von ihm so bezeichnete ,Herd-
und Stoérfeldtestung” durch. Er gelangte
dabei zu der Diagnose ,mehrfaches
Zahnherdgeschehen mit  Abwande-
rungen von EiweiBverfallsgiften in den

ZWP Zahnarzt Wirtschaft Praxis - 5/2018

rechten Schlafen- und Hinterkopfbe-
reich sowie in den Unterleib®. Darlber
hinaus diagnostizierte er ein ,Kieferkno-
chenendystrophie-Syndrom“ und einen
Lstillen Gewebsuntergang im Knochen-
mark®. Als Therapie empfahl er der Kl&-
gerin die operative Entfernung samtli-
cher Backenzahne und die grindliche
Ausfrasung des gesamten Kieferkno-
chens.

Der Zahnarzt entfernte operativ unter
Lokalanasthesie die Zéhne 14, 15, 16
und 17 im rechten Oberkiefer und fréste
den Kieferknochen in diesem Bereich
,grundlich“ aus. Den verordneten Zahn-
ersatz holte die Patientin selbst in
einem Zahnlabor ab, ohne dass eine
Einsetzung, Anpassung oder Einwei-
sung in den Umgang mit der Prothese
durch den Zahnarzt erfolgte. Wegen
Problemen mit der Prothese wandte
sich die Patientin dann an einen an-
deren Zahnarzt, der sich sehr kritisch
zu der durchgeftihrten Behandlung
auBerte. Die Behandlung bei dem vor-
herigen Zahnarzt setzte die Patientin

schlielich nicht mehr fort, sodass es
auch zu keinen weiteren Zahnentfer-
nungen und Ausfrasungen des Kiefers
mehr kam. Die Patientin nahm den
Zahnarzt daraufhin auf Schadensersatz
und Schmerzensgeld in Anspruch.

Landgericht und Oberlandes-
gericht sprachen Schadens-
ersatz und Schmerzensgeld zu

Das erstinstanzliche Landgericht gab
der Klage weitestgehend statt. Auch
das Oberlandesgericht bestatigte die
Entscheidung im Wesentlichen. Eine
Haftung des Zahnarztes sei zu be-
jahen. Zwar habe die Patientin die
zahnarztlichen Leistungen zur opera-
tiven Herdsanierung ausdrucklich ge-
wulnscht, eine ,Einwilligung zur opera-
tiven Herdsanierung“ unterzeichnet und
ihr Einverstandnis mit einer nicht nach
den Regeln der Schulmedizin, sondern
nach einer ,ganzheitlichen”, das heif3t
naturheilkundlich ausgerichteten AuBen-
seitermethode erklart. Gleichwohl seien



dem Zahnarzt jedoch Behandlungs-
fehler zur Last zu legen. Er habe ohne
hinreichenden Grund die notwendige
interdisziplinére Befunderhebung sowie
eine interdisziplindre Behandlung der
chronischen Schmerzen der Patien-
tin unterlassen. Der gravierendste Be-
handlungsfehler des Zahnarztes liege
darin, bei der Patientin diesen duBerst
schwerwiegenden  Eingriff vorzuneh-
men, ohne das Beschwerdebild vor-
her ausreichend abzuklaren. Daher
bejahte auch das Oberlandesgericht
einen Anspruch auf Schadensersatz
und Schmerzensgeld. Hiergegen setzte
sich der Zahnarzt mit der Revision zum
BGH zu Wehr.

BGH definiert Grundsatze zur
Wahl einer AuBenseitermethode

Der BGH gelangte zu der Einschéat-
zung, dass die von den vorinstanz-
lichen Gerichten festgestellten Tat-
sachen nicht ausreichten, um eine
Schadensersatzpflicht zu beurteilen
und verwies die Sache zur erneuten
Beurteilung an das Oberlandesgericht
zurlick. Dabei fuhrte der BGH einige
Grundsatze aus, die bei der Wahl einer
nicht allgemein anerkannten Behand-
lungsmethode zu beachten sind.

Behandlung auBerhalb der
Schulmedizin ist grundsétzlich
zulassig

Zunachst stellte der BGH Klar, dass
die Anwendung von nicht allgemein
anerkannten Therapieformen rechtlich
grundsatzlich erlaubt ist. Allein aus
dem Umstand, dass der Zahnarzt den
Bereich der Schulmedizin verlassen
habe, kdnne nicht von vornherein auf
einen Behandlungsfehler geschlossen
werden.

Entscheidung fur eine AuB3en-
seitermethode muss aber
sorgféltig abgewogen werden

Die Entscheidung des Zahnarztes fur
die Wahl einer nicht allgemein aner-
kannten Therapieform setzte allerdings
eine sorgfaltige und gewissenhafte
medizinische Abwagung von Vor- und
Nachteilen unter Bertcksichtigung aller
Umstande des Einzelfalles und des
Wohls des konkreten Patienten voraus.
Bei dieser Abwagung durften auch
die Untersuchungs- und Behandlungs-
moglichkeiten der Schulmedizin nicht
aus den Augen verloren werden. Je

schwerer und radikaler der Eingriff
in die korperliche Unversehrtheit des
Patienten ist, desto hoher sind die
Anforderungen an die medizinische
Vertretbarkeit der gewahlten Behand-
lungsmethode, so der BGH.

In dem vorliegenden Fall rigte der
BGH auBerdem, dass das Oberlandes-
gericht neben dem schulmedizinischen
Sachverstandigen nicht auch einen mit
der ganzheitlichen Zahnmedizin in The-
orie und Praxis vertrauten Sachverstan-
digen mit der Erstellung eines Gutach-
tens beauftragt hat. Auch die Frage
einer ordnungsgemaBen Aufklarung sei
auf Basis der bisherigen Feststellungen
nicht abschlieBend zu beurteilen. Auch
hierzu sei ein Sachverstandigengut-
achten notwendig.

Fazit

Der BGH stellt in seiner Entscheidung
zwar Klar, dass Zahnarzte grundsatz-
lich auch Behandlungsmethoden an-
wenden durfen, die (noch) nicht allge-
mein anerkannt sind.

Der Anwendung einer AuBenseiter-
methode muss aber immer eine um-
fassende Abwagung vorausgehen.
Zudem ist es zwingend erforderlich,
dass der Patient umfassend aufgeklart
wird. Das schlieBt auch die Aufklarung
Uber mogliche schulmedizinische Me-
thoden ein. Je kritischer die Behand-
lungsmethode in der Fachwelt gesehen
wird und je schwerer der Eingriff ist,
umso hoher sind die Anforderungen
an die Aufklarung und Abwagung. Aus
Haftungsgriinden sollten Zahnérzte in
diesen Féllen auf eine umfassende
Dokumentation Wert legen.
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Prof. Dr. Thomas Sander

Nutzen Sie die Macht von
Google fur lhren Erfolg

Es ist hdchstrichterlich entschieden: Eine
Arzt- oder Zahnarztpraxis darf angemessen
flr sich werben. Das Betreiben einer Web-
site ist schon lange erlaubt. Und: Mehr als
50 Prozent aller Neupatienten kommen nach
der Suche bzw. nach dem Besuch Ihrer Web-
site in Ihre Praxis — oder eben nicht.

Wenn Sie eine Website betreiben, missen
Sie zwei Dinge beachten: Zum einen muss
die Website Ihre Positionierung, Ihre Be-
sonderheiten bzw. Ihr Alleinstellungsmerk-
mal so prasentieren, dass die Menschen, die
zu lhnen passen, das auch erkennen und da-
raufhin gezielt zu Ihnen kommen mdchten.
Kurzum: Sie brauchen eine professionell ge-
machte Website. Zum anderen — und darum
soll es hier gehen — muss diese Website auch
gefunden werden konnen. Wenn ein Patient
eine Praxis sucht und googelt, gibt er den
Begriff ,Zahnarzt* und ggf. den Ort in das
Suchfeld von Google ein. Wenn er dann
JEnter* driickt, werden ihm unter anderem
zahnérztliche Websites aufgelistet.

Doch wer entscheidet, welche Website ganz
vorn steht? Kann man das kaufen? Um
diese Frage zu beantworten, muss man
das Geschaftsmodell von Google verstehen.
Die Dienstleistung von Google besteht darin,
dass mdglichst viele Menschen Google aus-
wahlen, um bestimmte Fragen via Websites
beantwortet zu bekommen, z.B. Wissens-
fragen oder Produktinformationen. Wenn
ich also beispielsweise Informationen da-
riber haben mdchte, welche italienischen
Restaurants es in meiner Stadt gibt und
was die anbieten bzw. wie sie eingerichtet
sind, googel ich: ,italienisches Restaurant”.
Wenn Google aufgrund meiner Google-
Einstellungen weiB, wo ich bin, muss ich
nicht einmal den Ortsnamen eintippen. Jetzt
erstellt Google die bekannte Liste, hier
mit Restaurants. Das Ganze kostet nichts,
Google verdient also auch nichts.

ZWP Zahnarzt Wirtschaft Praxis - 5/2018

Wie macht Google das? Google durchforstet
permanent alle Websites auf unserem Pla-
neten und legt Kopien davon an. Und dann
analysiert Google die Website: Wo wird die
Leistung angeboten, wie ist der Domain-
name, wann wurde die Site erstellt, welche
Begriffe kommen vor, wie ist die Ladezeit,
wann wurde was zuletzt gedndert und vieles
mehr. Es sind mehrere Hundert solcher Pa-
rameter, die Google kategorisiert, wertet und
speichert. Wenn jetzt meine Anfrage nach
dem italienischen Restaurant kommt, kann
mir Google ganz schnell die Websites
anbieten, die die Bedingung ,ltalienisches
Restaurant mit einer nutzerfreundlichen
Website in meiner Stadt“ am besten er-
fillen. Der Reihe nach, also mit einem
Ranking versehen, die beste ganz oben.
Und weil Google das so gut kann, nutzen
mehr als 90 Prozent aller Deutschen diese
Suchmaschine. Und das nutzt Google zum
Verkauf von Leistungen zum eigenen Nutzen:
Man kann ndmlich auch Anzeigen schalten,
die nennen sich AdWords und missen be-
zahlt werden. Wenn mein italienischer Wirt
also mit seinem Websitelink ganz oben
stehen will, kauft er eben eine Anzeige. Das
hat Google reich gemacht.

Es konnen nun rationale Griinde dazu fiih-
ren, dass Sie entweder versuchen, Ihr Ran-
king zu optimieren — das nennt sich SEO
(Suchmaschinenoptimierung) und kostet bei
Google nichts — oder Sie kaufen AdWords
(entgeltlich bei Google) oder beides. Vorteil
von AdWords: Man steht sofort ganz oben.
Vorteil von SEQ: Bis zu einem guten Ran-
king dauert es zwar lange, aber es wirkt
nachhaltig.

Flir SEO miissen Sie also nur jemanden
bezahlen, der Handlungen so vornimmt,
dass Google Ihre Website als hichst nutzer-
relevant einstuft und sie deshalb bei einer
entsprechenden Anfrage ganz hoch ranken

lasst. Dazu muss die Website optimal pro-
grammiert und mit relevantem Inhalt ge-
flllt sein (On-Page-Optimierung), und es
muss , Traffic* erzeugt werden. AuBerdem
ist eine nachhaltige Off-Page-Optimierung
eine Grundvoraussetzung fir erfolgreiches
SEO. Kein erfolgreicher SEO-Spezialist wird
seine Optimierungskenntnisse preisgeben.
Jedenfalls ist diese Leistung mit einem
hohen Aufwand verbunden und kostet
entsprechend viel. Gehen Sie im mittleren
Segment von 500 bis 1.000 Euro pro Mo-
nat aus.

Wer bietet das an? SEO-Agenturen, aber
bitte Vorsicht. Wie tberall gibt es hier viele
schwarze Schafe. Vertrauen Sie nur seridsen
Agenturen mit grundlegenden Erfahrungen
im zahnmedizinischen Marketing. Die sagen
lhnen auch, was Ihnen niitzt — und nicht der
Agentur.
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Dipl.-Wirtsch.-Ing. Eyk Nowak
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Neues zur doppelten Haushalts-
fuhrung — Kriterium der zumutbaren
taglichen Erreichbarkeit

Mit einem ganz aktuellen Urteil vom
16.11.2017 (Az VI R 31/16) hat der Bun-
desfinanzhof sich erneut zum Dauerthema
,Doppelte Haushaltsfiihrung” geduBert. Bei
Vorliegen der Voraussetzungen konnen not-
wendige Mehraufwendung fiir eine Zweit-
wohnung und fir Familienheimfahrten steu-
erlich beriicksichtigt werden. Voraussetzung
hierfiir ist, dass die doppelte Haushaltsfiih-
rung beruflich veranlasst ist, der Steuer-
pflichtige auBerhalb des Beschaftigungs-
ortes eine Hauptwohnung unterhdlt und er
am Ort der Arbeitsstatte (der sogenannten
ersten Tatigkeitsstatte) auch tatsdchlich
wohnt, dort also eine Zweitwohnung unter-
halt.

Im oben genannten Urteil hat der BFH nun,
trotz einer beruflichen Veranlassung, das
Vorliegen einer doppelten Haushaltsflinrung
abgelehnt, da die erste Tatigkeitsstatte ,in
zumutbarer Weise tdglich“ von der Haupt-
wohnung aus zu erreichen war.

Die Hauptwohnung muss fir den Steuer-
pflichtigen den Lebensmittelpunkt darstel-
len, was die Finanzverwaltung dadurch qua-
lifiziert, dass dort die engeren personlichen
Bindungen bestehen. AuBerdem muss er sich
an den Kosten der Haushaltsfiihrung finan-
ziell beteiligen, woflir sogenannte Bagatell-
betrdge nicht ausreichen. Die Finanzverwal-
tung sieht regelmaBig dieses Kriterium erfillt,
wenn der Steuerpflichtige mehr als 10 Pro-
zent der monatlich regelmaBig anfallenden
Kosten der Haushaltsflihrung tragt.

Durch das oben genannte Urteil kommt nun-
mehr neu das Kriterium der ,in zumutbarer
Weise téglichen Erreichbarkeit” der Arbeits-
statte von der Hauptwohnung aus hinzu.
Allerdings wurde dieser unbestimmte Be-
griff durch den BFH nicht genau genug
definiert, sodass es in Zukunft hierdurch
wohl zu nicht unerheblichen Diskussionen
mit der Finanzverwaltung kommen diirfte.
Das Problem liegt in der Auslegung dieses
Begriffs. Denn nach Auffassung des BFH
liegt eine doppelte Haushaltsfihrung nur
dann vor, wenn der Ort der Hauptwohnung
und der Beschéaftigungsort auseinander-
fallen. Befindet sich die Hauptwohnung ,in
der Nahe“ des Beschaftigungsortes, ist
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steuerlich keine doppelte Haushaltsfiihrung
maglich.

Keine Rolle hierbei spielt, ob es sich bei
dem Beschaftigungsort um die gleiche Ge-
meinde handelt wie der Ort der Hauptwoh-
nung. Der BFH legt die rdumliche Begren-
zung des Beschéftigungsortes namlich mit-
tels eines Einzugsgebietes fest. Dabei soll
das Einzugsgebiet das Gebiet sein, in dem
der Arbeitnehmer in zumutbarer Weise
taglich seine Arbeitsstétte erreichen kann.
MaBgebend seien hierflir inshesondere
die individuellen Verkehrsverbindungen und
Wegzeiten. Die eigentliche Entfernung zwi-
schen der Hauptwohnung und der Arbeits-
stétte sei damit eine wichtiges, aber nicht
das alleinige Entscheidungsmerkmal.

Im entschiedenen Fall hielt der BFH eine
Fahrzeit von etwa einer Stunde unter den
Bedingungen einer GroBstadt (z.B. StraBen-
netz, offentlicher Personennahverkehr) und
deren Einzugsgebiet zwischen Wohnung und
erster Tétigkeitsstatte fir tblich und ohne
Weiteres zumutbar. Zur Ermittlung der Fahr-
zeit filhrte der BFH allerdings lediglich aus,
dass fir die Wegstrecke mit einem Pkw ein
Zeitzuschlag aufgrund von Staulagen zu den
Hauptverkehrszeiten vorzunehmen sei.
Diese sehr unbestimmte Begriindung flihrt
zu zahlreichen Fragen, die in der Praxis wohl
7u strittigen Diskussionen mit der Finanz-
verwaltung fiihren wird. Ist eine regelméBige
Fahrzeit von 65 Minuten ausreichend, wéah-
rend eine Fahrzeit von nur 55 Minuten zu
einer Ablehnung der doppelten Haushalts-
fuhrung fihrt? Ist die Fahrzeit abhéngig
vom gewahlten Verkehrsmittel? Spielen per-
sonliche Beschrankungen, wie z.B. Umwege
wegen Versorgung der Kinder oder pflege-
bedUrftiger Angehdriger, eine Rolle? Inwie-
weit spielen besondere Arbeitszeiten eine
Rolle fir die Berechnung der ,(iblichen
Fahrzeit*? Wie soll der Steuerpflichtige
,ubliche Stauzeiten” zu bestimmten Haupt-
verkehrszeiten nachweisen?

So zeigt die Erfahrung aus jahrelangen
regelméBigen Fahrten z.B. fiir die Strecke
von Karlsruhe nach Stuttgart, dass diese, je
nach Tageszeit und Wochentag, zwischen
50 Minuten und zwei Stunden liegen kann.

Das stark angestiegene Verkehrsaufkom-
men tut ein Ubriges dazu, sodass fiir eine
Lsichere Planung” auf dieser Beispielstrecke
immer ein Sicherheitszuschlag von 15 bis
30 Minuten pro Fahrt eingeplant werden
sollte. Ist dies der Finanzverwaltung zu ver-
mitteln? In anderen Ballungsraumen dirfte
das hier gezeichnete Bild nicht anders sein,
sodass dem Steuerpflichtigen zu empfehlen
ist, tiber einen langen Zeitraum genau aufzu-
zeichnen, wie lange er fiir die Strecke von der
Hauptwohnung zur Arbeitsstétte jeweils tat-
séchlich gebraucht hat, bevor er sich fir eine
Zweitwohnung am Arbeitsort entscheidet.
Auch aus dem Gesetz ist eine solche, jetzt
vom BFH vorgegebene ,Fahrzeitbeschrén-
kung“ nicht herzuleiten. Der BFH fasst damit
in seinem neuen Urteil die bisher gelten-
den Kriterien wesentlich weiter, als dies die
Finanzverwaltung tat.

Aufgrund der in vielen Regionen zunehmen-
den Verkehrsdichte stellt sich fiir viele Steuer-
pflichtige die Frage einer zeit- und kos-
tensparenden Zweitwohnung am Beschéf-
tigungsort zunehmend, was allerdings auf-
grund der neuen, leider sehr unbestimmten
Begrifflichkeiten des BFH zu erheblichen Dis-
kussionen mit dem Finanzamt filhren kann.
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ABRECHNUNG

Stabilitatsmessung
an Implantaten

Der groBte Teil der durchgeflihrten Im-
plantatinsertionen verlduft erfolgreich. Doch
manchmal treten Beschwerden auf und nicht
in allen Behandlungsféllen geht alles glatt.
Ein Implantatverlust ist fiir den Patienten
érgerlich und zudem haufig schmerzvoll.
Aber auch Behandler méchten Risikofak-
toren reduzieren. Es werden regelméaBige
Kontrollen der Implantate durchgefiihrt.
Durch elektromechanische Messung kon-
nen Implantatstabilitdt und Osseointegration
begutachtet werden.

Stabilitatstest an Implantaten (zum Beispiel
mittels Periotest®/Osstell®) kdnnen zu unter-
schiedlichen Zeitpunkten durchgeftihrt wer-

GOZ-Nr. Leistungsbeschreibung

Weder in der GOZ 2012 noch im gemaB
§6 Abs.2 gedffneten Bereich der Gebiih-
renordnung fiir Arzte (GOA) gibt es eine
Geblhrennummer flir die zuvor genannte
Leistung. Es handelt sich um eine selbst-
standige, notwendige zahnérztliche MaB-
nahme. Die Berechnung erfolgt daher ana-
log gemaB §6 Abs.1 GOZ:

LSelbststdndige  zahnérztliche - Leistungen,
die in das Geblihrenverzeichnis nicht auf-
genommen sind, kdnnen entsprechend einer
nach Art, Kosten- und Zeitaufwand gleich-
wertigen Leistung des Gebliihrenverzeichnis-
ses dieser Verordnung berechnet werden.
Sofern auch eine nach Art, Kosten- und Zeit-

Faktor Anzahl EUR

46

2420A*

Messung der Stabilitat an Implanta- 2,3 1
ten gem. § 6 Abs. 1 GOZ, entspre-

9,05

chend GOZ 2420 zusatzliche Anwen-
dung elektrophysikalisch-chemischer

Methoden, je Kanal

* Analogziffer wird durch Praxis individuell nach Art, Kosten- und/oder Zeitaufwand ermittelt.
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den: etwa nach der Implantation zur Kon-
trolle der Primdrstabilitdt, wéhrend der
Einheilphase, zur Beurteilung der Osseo-
integration, vor der Versorgung mit Supra-
konstruktionen, im Rahmen von Verlaufs-
kontrollen und auch zu spéteren Zeitpunk-
ten, um Infekte, Lockerungen oder Uber-
belastungen friihzeitig zu erkennen. Beim
Periotest® erfolgt die Messung durch elek-
trische Impulse Uber einen beschleunigten
StoBel. Das Osstell®-Messgerat arbeitet mit
magnetischen Impulsen. Mit der Resonanz-
frequenzanalyse ldsst sich die Stabilitat
des Implantats im Knochen beriihrungsfrei
messen.

ZWP Zahnarzt Wirtschaft Praxis - 5/2018

aufwand gleichwertige Leistung im Gebiih-
renverzeichnis dieser Verordnung nicht ent-
halten ist, kann die selbststédndige zahnérzt-
liche Leistung entsprechend einer nach Art,
Kosten- und Zeitaufwand  gleichwertigen
Leistung der in Absatz 2 genannten Leistun-
gen des Gebiihrenverzeichnisses der Geblih-
renordnung fiir Arzte berechnet werden. *

Die Analogposition sollte praxisindividuell
kalkuliert werden. Der Behandler hat einen
Ermessensspielraum bei der Feststellung
der Gleichwertigkeit. Nicht alle drei Krite-
rien missen nebeneinander gleichrangig
erflllt werden.

Die Messung wird in der Patientenkartei
oder in der Software dokumentiert, um
spater Vergleichswerte aufweisen zu kon-
nen. Begleitleistungen wie Untersuchungen,
Beratungen etc. sind kein Bestandteil der
Leistung und kénnen zusétzlich berechnet
werden. Im Katalog selbststandiger zahn-
arztlicher gemaB § 6 Abs.1 GOZ analog zu
berechnender Leistungen der Bundeszahn-
drztekammer wird unter dem Abschnitt K
(Implantologische Leistungen) die Resonanz-
frequenzanalyse nach Implantation und die
Stabilitdtsmessung an Implantaten ebenfalls
genannt.

INFORMATION

Biidingen Dent

ein Dienstleistungsbereich der
Arztliche Verrechnungsstelle
Biidingen GmbH

Judith Mller
GymnasiumstraBe 18—20
63654 Biidingen

Tel.: 0800 8823002
info@buedingen-dent.de
www.buedingen-dent.de
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Gabis Schafer

ABRECHNUNG

@

Digitale Arbeitsablaute in

der Patientenkommunikation

Neulich durfte ich per Zufall wahrend eines
Praxistermins eine Patientin (ber eine ge-
plante Implantation aufkldren, nachdem sie
aus dem Behandlungszimmer kam und dort
vom Zahnarzt bereits aufgeklart wurde. Sie
hielt mich — als ich hinten in der Rezeption
Abrechnungen kontrollierte — wohl fiir eine
Mitarbeiterin der Praxis und fragte mich, da
ich kurzfristig die einzige Person an der

Rezeption war, ob ich ihr das noch mal erkla-
ren konne: Sie hatte auf einem Tablet zwar
viele Punkte angekreuzt gesehen und dort
auch unterschrieben, aber trotzdem das
Ganze nicht richtig verstanden. Und was es
ungefahr kosten wiirde, konnte ihr auch nicht
gesagt werden — da misse man erst einen
Kostenvoranschlag vom Labor abwarten und
einen Heil- und Kostenplan erstellen.

Ich nahm natlrlich die Herausforderung an
und erstellte auf meinem Laptop fiir ein Im-
plantat Regio 31 innerhalb von einer Minute
einen Kostenvoranschlag inklusive Labor-
kosten und zeigte ihr dann das automatisch
erzeugte Aufklarungsschreiben, wo ohne
Ankreuzkastchen auf einer Seite in patien-
tenverstandlicher Sprache exakt Uber die
geplante Behandlung aufgeklart wird — und
zwar uber:

A) Qiagnose und Behandlungsplan
B) Ubliche Vorgehensweise

ZWP Zahnarzt Wirtschaft Praxis - 5/2018

C) Die wichtigsten Risiken der
Behandlung

D) Wichtige Regeln zur Sicherung
des Heilerfolgs

E) Hauptséchliche Risiken der
Nichtbehandlung

F) Grundsétzliche Behandlungs-
alternativen

Besonders der Punkt D) war fiir die Patientin
wichtig: Kein Yoga nach der Implantation und
zum OP-Termin mdglichst nicht mit dem
eigenen Auto fahren, da man ja wahrend der
Riickfahrt nicht das Kiihlkissen halten und
gleichzeitig schalten und lenken kann. Diese
Punkte waren der Patientin trotz erfolgter
Aufklarung nicht bewusst — sie miissen aber
klar kommuniziert werden, damit der Patient
optimal vorbereitet zum OP-Termin kommt.
Leider hat sie auch die Animationsfiime
nicht verstanden, die an ihr voriiberrausch-
ten, ohne ein dauerhaftes Verstdndnis des
Operationsgeschehens zu hinterlassen. Sie
fragte mich auch, ob der Nerv verletzt
werden konne, denn das hatte sie auf dem
Bildschirm gesehen. Ich kldrte sie auf, dass
dies sicher nicht angekreuzt war und sie
sich keine Sorgen machen misse. Ich hatte
ihr dann angeboten, ihr meinen Aufklérungs-
bogen per E-Mail zu senden und als sie ihn
auf ihrem Telefon sah, sagte sie: ,Das zeige
ich gleich meinem Mann — der liest sich das
ganz genau durch!“. Auch war die Patientin
hocherfreut, dass sie wenigstens eine grobe
Preisvorstellung présentiert bekam, wobei
ich da natirlich betont habe, dass die Praxis
ihr noch einen prézisen Heil- und Kosten-
plan zukommen lassen wird.

Was hat mir dieses Erlebnis gezeigt?

Trotz vorhandener Aufklarungssoftware funk-
tioniert offenbar der werblich vollmundig ge-
priesene ,medienbruchfreie digitale Work-
flow* in der Praxis nicht wirklich. Es besteht
eine Diskrepanz zwischen der Zeit, die eine
Praxis fir die Aufkldrung aus wirtschaftli-
chen Griinden aufwenden darf und der Zeit,
die der Patient flr das Verstandnis braucht.
Gibt man dem Patienten nicht versténdliche
Unterlagen mit, die er in Ruhe zu Hause
studieren kann, schrecken Patienten unter
Umstdnden von geplanten Behandlungen
zurlick. Das beleuchtet (ibrigens ein gene-

relles Problem der Branche: Produkte wer-
den héufig am Schreibtisch entwickelt, von
Ingenieuren und Programmierern, die noch
nie einen FuB in eine Zahnarztpraxis gesetzt
haben. So werden z.B. eckige digitale Ront-
gensensoren entwickelt mit einem geraden
Kabelaustritt am schmalen Ende, die man
nicht verniinftig im Mund platzieren kann,
womit ein Kabelbruch bereits vorprogram-
miert ist. Und von der BEMA-Abrechnungs-
bestimmung, dass bis zu drei nebeneinan-
derstenende Zéhne oder das Gebiet ihrer
Wurzelspitzen abzubilden sind, hat in den
auslandischen Chefetagen auch noch nie
jemand etwas gehort. In der Software-
branche sieht es dhnlich aus: Besucht wird
die Praxis nur von den provisionsorien-
tierten Vertriebsmitarbeitern. Ich personlich
habe vor meiner Selbststindigkeit jahre-
lang als ZMV in Zahnarztpraxen gearbeitet
und Dr. Pfeiffer, der Griinder des Zahnarzt-
rechners und Erfinder des ersten portablen
dentalen Rontgensystems DEXIS, schreibt
seit 1979 Programme fir Zahnérzte. Zu-
sammen entwickeln wir seit 2005 die
Synadoc-CD und die ,Digitale Planungshilfe
Festzuschusssystem® der KZBV. In der Soft-
warelésung ,Synadoc-CD“, die ich lhnen
in einer Onlineprasentation gerne vorstelle,
spiegelt sich diese geballte Kompetenz
wieder.

Ein Anforderungsformular fiir eine Préasen-
tation finden Sie unter www.synadoc.ch

INFORMATION

Synadoc AG

Gabi Schafer
Mnsterberg 11

4051 Basel, Schweiz
Tel.: +41 61 5080314
kontakt@synadoc.ch
www.synadoc.ch
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Iris Wélter-Bergob

HYGIENE

@

Regelmaligkert und Validierungs-
stufen von Autbereitungsgeraten

Im Rahmen von Praxisbegehungen werden
nicht nur zahlreiche hygienische Aspekte
und der korrekte Aufbereitungsprozess von
Medizinprodukten Uberprift. Vielmehr wer-
den auch die Vollstandigkeit und Aktualitat
von Validierungsprozessen und -protokollen
kontrolliert.

Fir Praxen ist dies oft ein signifikanter Mehr-
aufwand, zumal die Validierungszyklen zeit-
lich eher weiter auseinanderliegen und so
nicht immer im Blickwinkel der téglichen
Arbeit stehen. AuBerdem liegen hinsichtlich
den Anforderungen an eine Validierung so-
wie an die Validierungshaufigkeit immer
wieder Missverstandnisse vor. Fehlende
Validierungen jedoch konnen zu empfind-
lichen Strafgeldern fiihren. Im Extremfall
kann sogar eine vortibergehende SchlieBung
der Praxis drohen.

Aufbereitungsprozess

Doch wie und in welchem Rhythmus sind
Validierungen tberhaupt durchzufihren, und
bei welchen Geréten besteht eine Validie-
rungspflicht? Landlaufig besteht die Mei-
nung, dass Thermodesinfektoren jahrlich
und Autoklaven im zweijdhrigen Turnus, im
Rahmen sogenannter Prozessvalidierungen,
zu (berpriifen sind. Die Intervalle sind dabei
in der Regel von der Industrie, also vom Her-
steller, vorgegeben. Doch dies allein gentgt
leider nicht. Auch ein neuer Sterilisator bei-
spielsweise muss validiert werden. Und zwar
umgehend. Dasselbe gilt fir Thermodesin-
fektoren. Der Fokus liegt dabei einerseits auf
der Uberpriifung der werkseitig kontrollier-
ten Parameter. Dartiber hinaus findet eine
Betriebsqualifikation und erstmalige Leis-
tungsqualifikation statt. Alle im Aufberei-
tungsprozess integrierten Teilschritte wer-
den in die Validierung einbezogen. Dies
konnen beispielsweise die Wasserqualitat
oder der Standort des Geréates sein. Aber
auch Aspekte wie Beladungsmuster oder
die Programmwahl werden genau unter die
Lupe genommen.

Damit die Erstvalidierung nicht versehent-
lich in Vergessenheit gerédt, ist es ratsam,
diese direkt bei der Bestellung des Ge-
rates zu ordern. Dies erspart der Praxis
auch lange Wartezeiten, die eventuell beim
Validierungstechniker der Wahl auftreten
konnen.

ZWP Zahnarzt Wirtschaft Praxis - 5/2018

Bevor eine erneute Leistungsqualifikation
nach 12 bzw. 24 Monaten stattfinden kann,
gilt es, die Gerate warten zu lassen. Die War-
tung darf dabei keinesfalls l&nger als sechs
bis zwolf Wochen vor der Validierung statt-
finden. Unter Umsténden muss nach Re-
paraturen eine Revalidierung erfolgen. Dies
hangt allerdings von der Art der Reparatur
ab. Fragen Sie in diesem Fall am besten
lhren Techniker.

Ein haufiger Irrtum ist, dass mit der regel-
méBigen Validierung die Chargenkontrolle
bei Sterilisatoren oder Thermodesinfektoren
hinfallig wird. Das ist schlichtweg nicht
richtig. Nach wie vor muss jede Charge, also
jeder Durchlauf mittels Prozessindikatoren
kontrolliert und das Ergebnis dokumentiert
werden.

Weitere zu validierende Gerdte in der Praxis
sind FolienschweiBgerdte, der Kombinations-
autoklav DAC Universal sowie das Aufberei-
tungsgeréat Assistina 3x3 von W&H. Siegel-
prozesse von FolienschweiBgerdten teil-
weise mit Validierkits der Hersteller oder
anhand der ,Leitlinie flir die Validierung
des Siegelprozesses” missen vom Praxis-
team selbst durchgefiihrt werden (www.
dgsv-leitlinie.de).

Der DAC UNIVERSAL ist mithilfe des zuge-
horigen Dokumentationspakets ebenfalls in
der Zahnarztpraxis validierbar (Erstvalidie-
rung). Eine erneute Validierung ist alle zwei
Jahre oder spétestens nach 3.000 Zyklen
notwendig. Die vorgeschriebene Dokumen-
tation des Sterilisationsprozesses ist beim
DAC UNIVERSAL ohne groBen Aufwand
maglich.

Mit der Assistina 3x3 bietet W&H ein voll-
automatisches, validierbares Reinigungs- und
Pflegegerat fir dentale Ubertragungsinstru-
mente. Die Validierung kann durch den
Techniker des Fachhandels durchgeflihrt
werden. Die Auswertung der Proben und
die Berichterstattung der Leistungspriifung
erfolgt durch ein unabhéngiges, staatlich
akkreditiertes Priflabor. Zusétzlich verflgt
die neue Assistina 3x3 (ber ein integrier-
tes Prozessliberwachungssystem, das die
Menge der Reinigungslsung, die Olmenge
sowie die Prozessluft kontrolliert. Dadurch
wird sichergestellt, dass der Reinigungs-
prozess der Assistina 3x3 ein durchgehend
gleichbleibendes Reinigungsergebnis liefert.

Zusammenfassend kann man eine komplette

Validierung in drei Bereiche gliedern:

1. Die Installationsqualifikation (IQ), also
die sogenannte Abnahmeprifung. Dabei
handelt es sich um die ordnungsgemane
Aufstellung und Funktion des Gerates
und die grundsétzliche Funktions-
tlichtigkeit.

2. Die Betriebsqualifikation (BQ), welche
priift, ob das Gerét flir den vorgesehenen
Einsatz optimiert ist. Es werden die Pro-
zesschemikalien inklusive Dosierung,
die Anordnung und Ausstattung der
Instrumentenkdrbe sowie der Ablauf
von Wasserchemikalien gepriift.

3. Die Leistungsqualifikation (LQ), welche
grundlegend die Wirksamkeit an Rei-
nigung und Desinfektion im Betrieb
in der Praxis Uberprift.

Es ist darauf zu achten, dass alle Validie-

rungsberichte von der Praxisleitung unter-

schrieben werden mssen.

Fazit

Validierungen bringen flir die Praxen einen
erheblichen finanziellen und organisatori-
schen Mehraufwand mit sich. Dies ist aber
vor dem Hintergrund der immer strenger
werdenden Praxisbegehungen unumgéng-
lich. SchlieBlich kénnen eventuelle BuBgel-
der oder gar eine drohende PraxisschlieBung
sehr viel weitreichendere Konsequenzen und
Verluste mit sich bringen.

INFORMATION

IWB CONSULTING
Iris Wélter-Bergob
Hoppegarten 56

59872 Meschede

Tel.: 0174 3102996
info@iwb-consulting.info
www.iwb-consulting.info
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Erfolgreiche Praxen setzen auf DATEXT Software
und binden ihre Labore und Therapeuten-
kollegen geschickt in den digitalen Workflow ein.

Der Film
Wie Sie das mit lhrer Praxis und lhrem gewerb-

lichen Labor schnell und einfach umsetzen,
sehen Sie in unserem kurzen Demofilm flr den
PC oder den DVD Player.

Fordern Sie jetzt kostenfrei den neuen
Demofilm zur Revolution des digitalen
Workflows an. Tel.: (02331) 12 12 60.

DAIEXT|

iTBERATUNG
Konzapt stalt Fliciaverl:

imnis vieler lhrer
nal ganz vertraulich.

DATEXT iTBeratung
Tele )12 10
e o232t} 121100 | @
wiv datext de iT-BERATUNG

DATEXT iT-Beratung Zentrale: Fleyer StraBe 46 » 58097 Hagen

bundesweit 5 eigene Service-Standorte Telefon: (023 31) 12 10 « Telefax: (023 31) 12 11 90 iT_BERATU NG

Hagen ¢ Hamburg ¢ Leipzig E-Mail: info@datext.de
Mannheim ¢ Miinchen Internet; www.datext.de Konzept statt Flickwerk




46

IMPLANTOLOGIE VS. KONVENTIONELLE THERAPIEN

Fortbildung

Oral Reconstruction Global Symposium 2018 in Rotterdam

Mit mehr als 50 hochkaréatigen Referenten aus zwolf Landern, einem
thematisch dichten Programm, einschlieBlich einer Vielzahl an
Hands-on-Workshops, und einer begleitenden Industrieausstellung,
fand vom 26. bis 28. April das Oral Reconstruction Global Sympo-
sium 2018 statt. Auf Einladung der Oral Reconstruction Foundation
(ehemals CAMLOG Foundation) reisten 1.200 Teilnehmer im zentral
gelegenen Rotterdamer Kongresszentrum de Doelen an und erlebten
eine Fortbildungsveranstaltung, die sich sowohl durch das fachlich
breite Angebot an erstklassigen Podiumsbeitragen, aber auch, und in
wirklich besonderer Weise, durch eine entspannt-lockere Atmosphére
und das herzliche Miteinander der Referenten, Teilnehmer und Indus-
triepartner auszeichnete. Unter dem Vorsitz von Prof. Dr. Irena Sailer
(Schweiz) und Dr. Ben Derksen (Niederlande) und der Headline ,The
Future of the Art of Implant Dentistry* ndherte sich das diesjahrige
Oral Reconstruction Global Symposium mit zahlreichen Kurzbeitré-
gen den aktuellen implantologischen Fragestellungen aus Wissen-
schaft und Praxis. Dabei war das wissenschaftliche Hauptprogramm
in acht Themenbldcke unterteilt, zu denen unter anderem das Weich-
gewebemanagement um dentale Implantate, der digitale Workflow in
der dentalen Implantologie, implantologische Behandlungskonzepte
sowie Lernerfahrungen aus Problemen, Komplikationen und Miss-
erfolgen zéhlten. Im Fazit zeigte sich das Oral Reconstruction Global
Symposium 2018 als ein gelungenes Fortbildungsevent, dass auch
durch die Vergabe von Forschungs- und Posterpreisen an Nach-
wuchswissenschaftler zukiinftige Entwicklungen und Diskurse auf
dem Gebiet der dentalen Implantologie angeregt hat. Auch Prof. Dr.
Sailer, Vorsitzende des diesjahrigen Symposiums, fasst in ihrem
Abschlussstatement (iberaus positiv zusammen: ,Das Oral Recon-

Orale Geweberegeneration

CAMLOG Vertriebs GmbH
Infos zum Unternehmen ...s

struction Global Symposium ist ein voller Erfolg fir uns gewesen.
Wir haben drei Tage in wirklich exzellenter wissenschaftlicher, aber
auch freundschaftlicher Atmosphéare verlebt. Man hat gespirt, dass
in Rotterdam eine Art Familie zusammengekommen ist. Alle freuten
sich, sich zu sehen, und kdnnen in ihrer zukiinftigen Arbeit von den
Beitrégen der Speakers profitieren.*

Quelle: ZWP online

6. Nationales Osteology Symposium in Frankfurt am Main

shop-Programms, die den Kongressteilneh-
mern die Mdoglichkeit gaben, sich rund
um den Themenbereich ,Hart- und Weich-
gewebemanagement* zu informieren, einem
Praktiker- sowie einem Wissenschafts-
forum, erlebten die Teilnehmer zudem ein
interaktiv moderiertes wissenschaftliches
Hauptprogramm, in welchem insbesondere
indikationshezogene Behandlungskonzepte
und deren konkrete Umsetzung in der
taglichen Praxis im Mittelpunkt standen.
Die Osteology Symposien haben sich als
unabhangige und qualitativ hochwertige
Weiterbildungsevents etabliert, deren wis-
senschaftlich  fundierte, praxisbezogene

Geistlich Biomaterials
Infos zum Unternehmen

EMUS MEDIA AG

Die Osteology Foundation und das Unter-
nehmen Geistlich Biomaterials luden am
20. und 21. April 2018 in die Mainmetro-
pole Frankfurt zum 6. Nationalen Osteology
Symposium. Unter dem Motto ,Regeneration
360°" standen aktuelle Entwicklungen und
innovative Fortschritte in der oralen Ge-
weberegeneration im Fokus des zweitdgi-
gen Symposiums. Die Veranstaltung stand
unter der wissenschaftlichen Leitung von

ZWP Zahnarzt Wirtschaft Praxis - 5/2018

Prof. Dr. Dr. Dr. Robert Sader (MKG-Chi-
rurgie, Universitdtsklinikum Frankfurt) und
Prof. Dr. Frank Schwarz (Poliklinik fir
Zahndrztliche Chirurgie und Implantologie,
Carolinum Frankfurt), die ein spannendes
Programm zu vielerlei Facetten der moder-
nen oralen Geweberegeneration zusam-
menstellten und somit das Fachthema in
seiner ganzen Komplexitdt beleuchteten.
Neben 14 praktischen Kursen des Work-

Fortbildungsformate in besonderer Weise
durch einen interaktiven kollegialen Aus-
tausch gekennzeichnet waren. Genau die-
ser Anspruch wurde auch beim 6. Natio-
nalen Osteology Symposium in Frankfurt
am Main erfolgreich umgesetzt.

Quelle: ZWP online
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IMPLANTOLOGIE VS. KONVENTIONELLE THERAPIEN
FOKUS

Event

Internationaler Ankylos-Kongress im Juni in Berlin

29.-30. Juni 2018, Berlin

International Congress
on Ankylos 2018

T L < Dentsply
T Tk

shops und einer Ausstellung dber innova-
tive Behandlungskonzepte ist garantiert flir
jeden, der auf dem Gebiet der zahnérzt-
lichen Implantologie bereits aktiv ist oder
dort einsteigen mochte, etwas Passendes
dabei. Zudem présentieren Zahndrzte und
Wissenschaftler ihre Studienergebnisse,
Dokumentationen sowie innovative und be-
wahrte Behandlungsstrategien im Rahmen
eines digitalen Video- und Poster-Wett-
bewerbs. Poster oder Videos konnten in drei
Kategorien eingereicht werden: ,Klinische
Anwendung*“, ,Langjahrige Dokumentation
und Forschung” sowie ,Video“. Alle ange-
nommenen Poster und Videos werden auf
dem Ankylos-Kongress in digitaler Form
irona vorgestellt und die besten Arbeiten aus-
Sk gezeichnet.

Weitere Informationen zum Kongress unter
www.ankyloscongress.com

.

Dentsply Sirona Implants freut sich, am
29. und 30. Juni implantologisch tatige
Zahndrzte und Zahntechniker aus aller Welt
zum Internationalen Ankylos-Kongress 2018
im Estrel Congress Center in Berlin willkom-
men zu heiBen. Unter dem Motto ,Auf Erfah-
rung vertrauen. Exzellenz entdecken.” steht
der Kongress ganz im Zeichen des Ankylos-
Implantatsystems, das mit seinem einzig-
artigen TissueCare-Konzept fir langfristige
Hart- und Weichgewebestabilitit, hoher Leis-
tungsféhigkeit und dsthetischen Ergebnissen
auf lange Sicht Uberzeugt. Das Kongress-

programm beinhaltet aktuelle Neuheiten und
Innovationen, komplette digitale Workflows
im Bereich Implantologie sowie weitere L6-
sungen aus dem umfassenden Portfolio von
Dentsply Sirona.

Dabei présentiert Dentsply Sirona Implants,
gemeinsam mit dem wissenschaftlichen Vor-
sitzenden Dr. Paul Weigl von der Universitéat
Frankfurt am Main, ein wissenschaftliches
Programm mit international renommierten
Referenten und spannenden Themen. Bei
dieser bewahrten dynamischen Mischung
aus theoretischen und praktischen Work-

Infos zum Unternehmen

Dentsply Sirona Implants
Tel.: 0621 4302-006
www.dentsplysirona.de/implants

Veranstaltungspremiere
Dental Kongress Arena 2018

In Salzburg présentierte Zimmer Biomet am 13. und 14. April seine
1. Dental Kongress Arena. Unter dem Motto ,Innovativ. Kontrovers.
Praxisnah.” ging es bei dem neuen Veranstaltungsformat um die Zu-
kunft der Zahnheilkunde und der dentalen Implantologie. 165 junge
und erfahrene Zahnarzte, Assistenten und Zahntechniker waren
der Einladung nach Salzburg gefolgt und genossen das neue, ab-
wechslungsreiche und interaktive Programm — bestehend aus Work-
shops, die in kleinen Runden verschiedene Themen detailliert und
patientenindividuell bearbeiteten, und aus der diesjéhrigen Arena,
in der junge Implantologen gemeinsam mit hochkardtigen Experten
ihre Patientenfélle diskutierten und neue als auch bereits vorhan-
dene Therapiekonzepte kritisch hinterfragten.

Geschaftsfiihrerin des Dentalbereichs von Zimmer Biomet (Deutsch-
land, Osterreich und Schweiz) Krista Strauss fiihrte anhand des Kon-
gresses erfolgreich vor, wie sich Zimmer Biomet Dental in den letzten
24 Monaten gewandelt hat. ,Wir haben*, so Strauss, ,unser Fortbil-
dungsprogramm vollig neu konzipiert: Wir haben belassen, was er-
folgreich war, und gedndert, was einer Erneuerung bedurfte. Die Arena
ist ein Beispiel dafir.” Auch der wissenschaftliche Leiter der Ver-
anstaltung Prof. Dr. Stefan Fickl zeigte sich zufrieden und erklarte:

QR3S MEDIA AG

,Neben den gewohnt hochwertigen Workshops boten wir unseren
Besuchern die Mdglichkeit, alle Aspekte der modernen Implantologie
im Detail zu diskutieren. Das interaktive TED-Voting unterstiitzte uns
dabei.”

Quelle: ZWP online
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IMPLANTOLOGIE VS. KONVENTIONELLE THERAPIEN

Symposium

[—
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Hochkarétige Referenten, ein breites The-
menspektrum und eine tolle Eventlocation:
Das 12. MEISINGER Bone Management®
Symposium und 14. EUREGIO Symposium
Mitte April war ein voller Erfolg. Rund 150
Teilnehmerinnen und Teilnehmer nutzten die
Gelegenheit, sich im Horsaal des St. Josef-
Hospitals des Universitatsklinikums Bochum
iber spannende zahnmedizinische Trends
zu informieren und im Rahmen zweier
Workshops aktuelle Bone Management®
Systeme anzuwenden. Geleitet wurde das
Symposium von Univ.-Prof. Dr. Jochen
Jackowski (Witten/Herdecke), der in seinen
BegriiBungsworten versprach, Parallelen und
unterschiedliche Ansétze in der Implanto-
logie zwischen Praktikern und Klinikern auf-
zuzeigen. Der Clou: Zu jedem Themenblock
sprach je ein Vertreter aus dem Bereich Pra-
xis und Klinik, sodass den Teilnehmern der
aktuelle wissenschaftliche Forschungsstand
und die konkrete Anwendung in der prak-
tischen Arbeit direkt prasentiert wurden. So
referierten in Bochum Univ.-Prof. Dr. Dr.
Stefan HaBfeld (Dortmund), Dr. Bernd Drike
(Miinster), Univ.-Prof. Dr. Gerhard Wahl
(Bonn), Dr. Dr. Matthias Kaupe, Priv.-Doz. Dr.
Dr. Bernd Lethaus (Aachen), Dr. Hajo Peters
(Wien), Dr. Dirk Elvers (Aachen), Priv.-Doz.
Dr. Dr. Florian Bauer (Miesbach) und Dr.
llla Mihatovic (Erkrath, Disseldorf). Im An-
schluss an die Vortrdge durften die Teilneh-
mer in zwei Hands-On Workshops selbst
Praxisluft schnuppern. So drehte sich bei
Prof. Dr. Jochen Jackowski alles um Bone
Spreading- und Bone Condensing-Techniken.
Der zweite Workshop unter der Leitung von
OA Peter Dirsch beschaftigte sich mit den
Themen Sinuslift und Knochenaufbaumate-
rialien. Mit der spannenden Kombination aus

Liebold / Raff / Wissing B E M A + G 0 Z

FOKUS

Implantologie und Augmentation in Praxis und Klinik

interessanten Vortrdgen und praktischen
Ubungen bot das diesjéhrige Bone Mana-
gement® Symposium den Zahnarzten erneut
eine breite Themenpalette und zahlreiche
Tipps und Tricks flr die praktische Umset-
zung im Arbeitsalltag. Gleichzeitig festigte
die Veranstaltung ihren Ruf als ausgezeich-
nete Fortbildungsmdglichkeit fir Dental-
mediziner.

— Das néchste Bone Management® Sym-
: Hfr%z'f;u’\";g:]"tgff m\% posium findet im Februar 2019 in der

._ue . Universitatsklinik in Aachen statt.

Hager & Meisinger GmbH
Tel.: 02131 2012-0
www.meisinger.de

ANZEIGE

= Kommentar

Abrechnung?
Liebold/Raff/Wissing!

Abrechnungshilfen gibt es viele. Aber:
Kompetenz und Qualitit entscheiden!

DER Kommentar
zu BEMA und GOZ

UNSER TIPP:
www.bema-goz.de

10 Tage kostenlos online

testen: www.bema-goz.de!
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IMPLANTOLOGIE VS. KONVENTIONELLE THERAPIEN

Dentale Implantologie ist das Schlagwort der letzten
30 Jahre. Allerdings hat sich die Ausbildung fUr einen im-
plantologisch tatigen Zahnarzt nur sehr schleppend ent-
wickelt. Kenntnisse zum konventionellen Zahnersatz werden
selbstverstandlich wahrend des zahnmedizinischen Studi-
ums vermittelt. Das Thema der alternativen Therapieversor-
gung mit Zahnimplantaten fand und findet hingegen nicht
immer Berlcksichtigung. Dabei ist ein direkter Vorteil fur
den konventionellen Zahnersatz in der heutigen Zahnheil-
kunde nicht mehr erkennbar. Naturlich ist diese Therapie-
form immer noch ,State of the Art“ und keine zahnérztliche
Minderversorgung. Mit weit Uber hundert verschiedenen Im-
plantatkonfigurationen kénnen aber mittlerweile fast samt-
liche Zahnverluste, teilweise mithilfe von Augmentationen,
kompensiert beziehungsweise verbessert werden.

Wichtig ist es, auch den finanziellen Aspekt im Blick zu
behalten. Implantatgetragener Zahnersatz wird von den
gesetzlichen Krankenkassen nicht verpflichtend erstattet.
Aufgrund der Beschllsse der Konsensuskonferenz Implan-
tologie werden nur strenge Ausnahmeregularien von den
GKVen bezuschusst. Eine besondere VersorgungsmaB-
nahme ist dabei der sogenannte atrophische Alterskiefer im
Unterkiefer. Hier wird mithilfe von zwei bis vier Implantaten
und deren Suprakonstruktion eine relativ sichere Wieder-
erlangung der Kaufunktion erreicht. Diese klinische Situation
wird teilweise von den Krankenkassen bezuschusst.

ANZEIGE
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Dipl.-Ing. Dr. med. dent. Helmut Berthold Engels

S Muss fur den
Patienten passen

SchlieBlich ist es der Zahnmediziner, der anhand der Indi-
kationen entscheidet, welche Therapie er dem einzelnen
Patienten als die fur ihn beste empfiehlt. Um sowohl kon-
ventionelle als auch implantologische L&sungen ins Kalkdl
ziehen zu koénnen, braucht er die entsprechenden Qualifika-
tionen. Das Deutsche Zentrum fUr orale Implantologie e.V.
bietet diverse Kurse, die die Fort- und Weiterbildung von
Kolleginnen und Kollegen ermdéglichen. Das Fundament fur
die Implantologie kann mit dem Curriculum Implantologie
gelegt werden, das das DZOI als sechstégigen Blockunter-
richt in Gottingen anbietet. Der zeitliche Vorteil, die Inhalte
kompakt innerhalb einer knappen Woche mit mdglichst
wenig Praxisausfall und Reiserei zu erarbeiten, hat schon
viele Teilnehmer Uberzeugt. Die Fortbildung am Zentrum fur
Zahn-, Mund- und Kieferheilkunde (ZMK) der Universitats-
medizin Géttingen eignet sich sowohl fUr Einsteiger als auch
Fortgeschrittene und beinhaltet Theorie sowie praktische
Ubungen. Der néchste Termin ist vom 8. bis 13. Oktober
2018.

Um etwas Uber die neuesten Entwicklungen der Implanto-
logie zu erfahren und den Austausch mit erfahrenen Kolle-
ginnen und Kollegen zu intensivieren, empfiehlt sich der
DZOI-Jahreskongress, der 2018 unter dem Motto ,Digitali-
sierung in der Implantologie® am 8. und 9. Juni in Kassel
stattfindet. Der Berufsstand der Zahnarzte hat sich den
Herausforderungen und Veranderungen, die durch die Digi-
talisierung entstanden sind, langst erfolgreich gestellt. Das
reicht von der digitalen Abformung bis zur digitalen Doku-
mentation. Jetzt kommt es darauf an, die Entwicklung wei-
ter mitzugehen. Dazu wird die Fachtagung Anfang Juni in
Kassel mit einer Live-OP, Table Clinics und einem interna-
tional besetzten Mainpodium beitragen.

Alle Fortbildungsangebote: www.dzoi.de

INFORMATION

Deutsches Zentrum fiir
orale Implantologie e.V. (DZOI)
Tel.: 0871 6600934 * www.dzoi.de
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Unsere erfahrenen Réntgen-Expertinnen kommen vorbei

und zeigen Ihnen und Ihrem Team unverbindlich, wie Sie beim
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und so noch prazisere Diagnosen stellen kdnnen.
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IMPLANTOLOGIE VS. KONVENTIONELLE THERAPIEN

Dr. Friedemann Petschelt

CME

KOSTENFREIE
CME-Forthildung

Infos am Artikelende

Implantatprothetische Versorgung
eines zahnlosen Unterkieters

CME-FACHBEITRAG Gerade bei élteren Patienten konnen eine Reduktion der Behandlungsschritte und ein damit ver-
bundener geringerer Zeit- sowie Kostenaufwand die Entscheidung flir eine Implantattherapie positiv beeinflussen. Viele
zahnlose oder gering bezahnte Patienten wiinschen sich festsitzenden Zahnersatz. Auch vonseiten des Zahnarztes
wird eine festsitzende Versorgung angestrebt, da die Vorteile gegentiber herausnehmbarem Zahnersatz iberwiegen. Oft
stehen diesem Wunsch ein hoher chirurgischer Aufwand, ein langer Therapieweg und zahlreiche Behandlungssitzungen
entgegen. Daher haben sich in den vergangenen Jahren verschiedene Sofortversorgungskonzepte etabliert. In folgendem
Fachbeitrag wird eine Losung (SmartFix®-Konzept, Dentsply Sirona Implants) anhand eines Patientenfalls ndher erklart.

Die Klinischen Erfolgsraten dieses Kon-
zeptes sind hoch und die Erfahrungen
im Praxisalltag gut. Das hier genannte
Konzept ist ein einfaches implantat-
prothetisches Verfahren, das auf dem
Protokoll der Sofortversorgung des
zahnlosen Kiefers mit verschraubten
Briicken oder Stegen basiert. In der
Regel sind im Unterkiefer vier und im
Oberkiefer bevorzugt sechs Implantate
zur Fixierung des Zahnersatzes aus-

Abb. 1: Zahnloser Unterkiefer vor der Insertion der Implantate.
Abb. 2: Aufbereiten des Implantatbetts Regio 42 mit Bohrscha-
blone. Abb. 3: Prdparation des Knochens fiir die Insertion des
Implantats. Abb. 4: Das Implantat vor der Insertion mit Naviga-
tionseinbringadapter. Abb. 5: Schablonengeflihrte Insertion des
Implantats Regio 42. Abb. 6: Insertion des posterioren Profile-
Implantats (schrég inseriert).
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reichend. Angulierte Aufbauten sorgen
fir die sichere sowie funktionell und
asthetisch optimale Positionierung der
Suprastruktur. Aufgrund einer geneig-
ten Insertion der posterioren Implantate
kann das vorhandene Knochenniveau
optimal genutzt und Knochenaugmen-
tationen verhindert werden.

Von den chirurgischen Aspekten aus
betrachtet, unterscheidet sich dieses
Konzept nur marginal von anderen
Sofortversorgungsprotokollen. Hinge-
gen bieten die prothetischen Kompo-
nenten deutliche Vorzige und einen
effizienten Behandlungsablauf.
Spezielle Retentionskappen gewahren
eine Abformung auf Abutmentniveau.
Das Erstellen der temporaren lang-
lebigen Sofortversorgung wird somit

deutlich vereinfacht. Die Kappen kon-
nen bei Bedarf auch in die vorhandene
Prothese oder Brlcke einpolymerisiert
werden, wodurch sich das Konzept
zusétzlich vereinfacht. In eine doppel-
seitig verwendbare Einbringhilfe sind
die zweiteiligen Aufbauten vormontiert.
Da die Einbringhilfe aus dem Material
PEEK besteht und somit biegbar ist,
lasst sie sich gut der Mundsituation
anpassen. So ist ein problemloses Ein-
setzen der angulierten Aufbauten mog-
lich. Vorteilhaft ist auch, dass der fili-
grane Aufbau der Retentionskappen
einen optimalen Gestaltungsspielraum
flr die Suprastruktur bietet. Seit Kur-
zem ist das bewahrte Konzept flr
das Astra Tech Implant System® EV
verfugbar. Eine ideale Erganzung -
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Verlassen Sie sich auf uns. Schon seit 1869 widmen wir uns der Endodontie mit dem hochsten Ziel,
dass Sie und Ihre Patienten zufrieden sind. Deshalb verfolgen wir einen ganzheitlichen Ansatz: Perfekt
aufeinander abgestimmte Produkte treffen auf klinische Ausbildung, kombiniert mit exzellentem Kunden-
service. FUr einfache und effiziente Endo-Behandlungen — jetzt und in Zukunft. Gehen Sie keine
Kompromisse ein: Entscheiden Sie sich fiir das VDW Endo-System — mit Gelassenheit inklusive.
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Abb. 7: Aufsetzen des Aufbaukdrpers mit Einbringhilfe. Abb. 8: Alle vier Aufbaukdrper sind auf den Implantaten mit
definitivem Drehmoment verschraubt.
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insbesondere flr die anguliert einge-
brachten distalen Implantate — stellen
dabei die nur bei diesem System
verflgbaren OsseoSpeed® Profile EV-
Implantate mit der schragen Implantat-
schulter dar. Die Profile-Implantate sind
daher trotz angulierter Insertion krestal
bdndig mit dem Knochen eingebracht.
So wird das Behandlungskonzept flir
eine noch groBere Zielgruppe zugang-
lich gemacht. Die Vorzige eines mo-
dernen Implantatsystems werden mit
den Stérken eines prothetisch durch-
dachten Konzepts vereint. Anhand
eines Patientenfalls wird der Behand-
lungsablauf dargestellt.

Patientenfall

Ausgangssituation

Der 72-jahrige Patient konsultierte die
Praxis mit einem zahnlosen Ober- und
Unterkiefer. Bisher war der Patient mit
herausnehmbaren Prothesen versorgt,
die jedoch im Unterkiefer nicht mehr
die Anspriche an einen adaquaten
Zahnersatz erfullten. Gewdnscht war
jetzt eine festsitzende implantatprothe-
tische Versorgung, die mit vergleichs-
weise wenig Aufwand realisiert werden
kann. Nach der klinischen und radio-
logischen Diagnostik sowie dem Auf-
zeigen der Behandlungsoptionen fiel

die Entscheidung fur die implantatpro-
thetische Sofortversorgung des zahn-
losen Unterkiefers nach dem hier vor-
gestellten Konzept (Abb. 1). Um die
Kosten weitestgehend zu reduzieren,
sollte die vorhandene Prothese zur
festsitzenden Sofortversorgung umge-
baut werden. Im Oberkiefer sollte der
abnehmbare Zahnersatz vorerst ver-
bleiben. Eine Versorgung nach dem
gleichen Konzept ist angedacht, ins-
besondere nach einem erfolgreichen
Abschluss der Behandlung im Unter-
kiefer.

Chirurgischer Eingriff

Die Unterkieferprothese bot die Vorlage
fur die virtuelle Planung der Implantat-
positionen. Basierend auf einem drei-
dimensionalen Bild wurden vier Implan-
tate in den ortsstandigen Knochen ge-
plant und eine Implantatbohrschablone
(Simplant® SafeGuide, Dentsply Sirona
Implants) geordert. Am Tag des chirur-
gischen Eingriffs sind der Kieferkamm
im schonenden Verfahren freigelegt
und die Passung der knochengetrage-
nen Bohrschablone geprtft worden.
Entsprechend dem Bohrprotokoll er-
folgte die initiale Aufbereitung fur die
Insertion der vier Implantate (Astra Tech
Implant System® EV) mit den zum Sys-
tem gehodrenden Kortikalis- und Initial-

Abb. 9: Aufsetzen der Aufbaukdpfe mit Einbringhilfe bei zufriedenstellender paralleler Ausrichtung. Abb. 10: Die mit den Implantaten verankerten Verschluss-
kappen nach dem Nahtverschluss. Abb. 11: Passungskontrolle der zum Verkleben vorbereiteten Prothese. Abb. 12: Situation mit Multibase-Abdruckpfosten.
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Abb. 13: Verkleben der Abdruckpfosten und der Prothese mit einem
Kaltpolymerisat. Abb. 14: Verschrauben des umgearbeiteten Zahn-
ersatzes mit den Implantaten am Tag des operativen Eingriffs.

bohrern (Abb. 2). Der sogenannte X-Bohrer unter-
stltzte bei der Préparation des Implantatbetts (Abb. 3).
Die beiden anterioren Implantate konnten mithilfe der
Bohrschablone und des Implantateindrehers einge-
bracht werden (Abb. 4 und 5). Die posterioren Implan-
tate wurden ohne Schablone entsprechend der Pla-
nung schrag (im Winkel von circa 40 Grad) in den
Knochen inseriert (Abb. 6). Alle vier Implantate hatten
eine fur die Sofortbelastung ausreichende Primarstabi-
litat mit hohem Drehmoment.

Prothetische Vorarbeit

Um die zweiteiligen Aufbauten auf den Implantaten zu
fixieren, bewiesen sich die ,cleveren® Einbringhilfen aus
PEEK als vorteilhaft. Auf der einen Seite der Einbring-
hilfe befindet sich der Aufbaukdrper und am anderen
Ende ist der Aufbaukopf vormontiert. Insbesondere
beim Verschrauben auf den posterioren Implantaten
waren die biegbaren Eigenschaften der Einbringhilfe
hilfreich (Abb. 7). Die vier Aufbaukdrper wurden nach-
einander mit den Implantaten definitiv verschraubt
(Abb. 8), und es wurde darauf geachtet, dass die Platt-
formen der Aufbauten in etwa parallel zur Kauebene
positioniert waren. Bei den schrdg eingesetzten dis-
talen Implantaten (OsseoSpeed® Profile EV, Dentsply
Sirona Implants) besitzen die Abutments keine rota-
tionssichernde Indexierung. Dadurch kdnnen die Auf-
bauten ideal der Einschubrichtung angepasst werden.
Ist diese erreicht, wird mit der Ratsche die sichere, dreh-
stabile Verankerung durch die Konusverbindung ermog-
licht. Nach einer Passungskontrolle der Aufbaukorper

ANZEIGE
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Abb. 15: Klinische Situation einen Tag nach dem chirurgischen Eingriff. Abb. 16: Rontgenkontrollbild. Abb. 17: Situation nach funf Monaten. Abb. 18: Basale

Ansicht des Zahnersatzes nach Unterflitterung fiinf Monate nach der Implantatinsertion.

auf den Implantaten konnten die
Einbringhilfen abgenommen und um
180 Grad gedreht werden, um den Auf-
baukopf aufzusetzen (Abb. 9). Dieses
Vorgehen ist einfach und gut durch-
dacht fur den klinischen Ablauf. Nach
dem handfesten Verschrauben des
Aufbaukopfs wurde die Einbringhilfe
einfach abgeknickt und entfernt, und
mit dem Implantateindreher sind die
Aufbaukdpfe mit 24 Ncm  festgezo-
gen worden. AnschlieBend erfolgte der
Wundverschluss (Abb. 10).

Langlebiger Zahnersatz

In der Zwischenzeit hatte das Dental-
labor die vorhandene Prothese umge-
arbeitet und die Bereiche der Implan-
tate groBzigig ausgeschliffen. Der einst
herausnehmbare Zahnersatz sollte zum
festsitzenden Zahnersatz umgearbeitet
werden. Um ein sicheres Platzieren des
Zahnersatzes im Mund zu gewahrleis-
ten, wurden auch die Randbereiche
(Funktionsrander) gekirzt (Abb. 11). In
der Praxis wurden die Abdruckpfosten
auf die Implantate geschraubt (Abb. 12)
und der ausgeschliffene Zahnersatz
in den Mund eingesetzt. Mit einem
Kaltpolymerisat erfolgte das Verkleben
der Abdruckpfosten mit der Prothese
(Abb. 13). Nach dem Aushérten konn-
ten die Abformpfosten von den Im-
plantaten gelést und der Zahnersatz,
der sozusagen als individueller Ab-
drucklioffel diente, entnommen werden.
Der Zahntechniker arbeitete die Pro-
these innerhalb Kkurzer Zeit zu einer
verschraubbaren Brlcke um. Wenige
Stunden nach der Insertion der Im-

ZWP Zahnarzt Wirtschaft Praxis - 5/2018

plantate konnte der temporare Zahn-
ersatz fest eingegliedert werden
(Abb. 14). Der Patient wurde instru-
iert, bis zur Nahtentfernung zweimal
taglich antibakterielle Mundspulung an-
zuwenden und circa zwei Wochen lang
nur weiche Kost zu sich zu nehmen
(Abb. 15 und 16). Nach der Nahtentfer-
nung erhielt er detaillierte Pflegehin-
weise und die Empfehlung zum regel-
maBigen Recall. Eine Kontrolle erfolge
finf Monate nach dem operativen Ein-
griff (Abb. 17 und 18).

Fazit

Mit dem vorgestellten Behandlungs-
konzept kann der chirurgische, zeit-
liche und finanzielle Aufwand einer
Implantatbehandlung im zahnlosen Kie-
fer reduziert werden. Das Vorgehen ist
kosteneffizient, was zu einer hohen
Zufriedenheit beitragt. Zudem entfallt
die klassische, mit einem abnehmbaren
Provisorium Uberbrickte Implantatein-
heilphase. Der Patient wird am Tag des
chirurgischen Eingriffs mit einem fest-
sitzenden Zahnersatz aus der Praxis
entlassen. Das hier vorgestellte Sofort-
versorgungskonzept — seit Kurzem
auch fUr das Astra Tech Implant-Sys-
tem® EV erhaltlich — ist hinsichtlich der
chirurgischen und prothetischen As-
pekte optimal auf den klinischen Alltag
abgestimmt, unkompliziert und sicher.
Patienten profitieren von einer schnel-
len, Ubergangslosen und kostenredu-
zierten implantatprothetischen Versor-
gung mit einem festsitzenden Zahn-
ersatz.

CME-FORTBILDUNG

Implantatprothetische Versorgung
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Dr. Friedemann Petschelt
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IMPLANTOLOGIE VS. KONVENTIONELLE THERAPIEN

Cem Soylemez

/eittenster Implantologie
m Praxisalltag

FACHBEITRAG Im hektischen Praxisalltag treten zuvor gesetzte Prioritdten schnell in den Hintergrund. Durch kleine, unvor-
hersehbare Probleme verliert man leicht den Blick fir das Wesentliche und geréat unter Zeitdruck. Oftmals fehlt diese Zeit
dann auf Spezialgebieten wie der Implantologie. Mit einfachen, aber effizienten Handgriffen und Leitfdden gestaltet sich
das Praxismanagement deutlich strukturierter. Dieser Artikel liefert — anhand eines Beispielfalls aus der Praxis — neue
Impulse, um implantologische Behandlungen sinnvoll in den taglichen Praxisalltag zu integrieren.

Schmerzpatienten, Heil- und Kosten-
plane, Abrechnungen und andere Ver-
waltungsangelegenheiten — fast taglich
nehmen diese Vorgange viel Zeit in
Anspruch. Sie werden meist an nor-
male Arbeitstage gehangt, um mehr
Zeit fur das Tagesgeschaft zu finden.
Gerade hierdurch bleibt jedoch erheb-
lich weniger Zeit fur zahnmedizinische
Spezialgebiete.

Implantologiestunden

Abb. 1

Grundsatzlich ist es deshalb sinnvoll,
sich gezielt Zeitfenster fur die implanto-
logische Beratung sowie Behandlung
zu schaffen. Vor allem fur Einsteiger
oder Zahnarzte, die sich noch nicht auf
die Implantologie spezialisiert haben,
wirkt sich die klare Trennung positiv
aus. So koénnen beispielsweise drei
bis vier fixierte ,Implantologiestunden”
pro Woche, die Strukturen in der
Praxis deutlich vereinfachen. Fallen in
diesem festen Zeitfenster keine im-
plantologischen Termine an, kann diese
Zeit problemlos flr andere Behandlun-
gen oder Praxisverwaltungstatigkeiten
genutzt werden.

Hinzu kommt, dass fUr viele implan-
tologische Patienten eine maoglichst
zUgige Versorgung sehr wichtig ist, da
— zum Beispiel durch Zahnverlust —
erhebliche gesundheitliche und kos-
metische Einschrénkungen bestehen
koénnen. Die Einrichtung von festen Im-
plantologiezeiten innerhalb der Woche

Abb. 1: OPG-Aufnahme der Ausgangslage nach Extraktion der
Z&hne. Abb. 2: Die drei einteiligen Implantate wurden minimal-
invasiv und mit jeweils 3 mm Abstand (kann bis auf 1 mm redu-
ziert werden) inseriert. Abb. 3: Das OPG nach Inserierung der
Implantate. Abb. 4: Im Seitenzahnbereich werden die Implantat- WETNe Imolents GmbH
kopfe nur mit Kunststoff abgedeckt, um Uberlastungen zu ver- P Unterrielimen
meiden. Abb. 5 und 6: Das Endergebnis.
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fihrt zu einer schnelleren Terminver-
gabe (und ermdbglicht eine bessere
Vorbereitung).

Auch fur die Art und Weise der im-
plantologischen Behandlung ist das
Kreieren von speziellen Zeitfenstern im
Wochenplan vorteilhaft: Aufklarung,
OPG-Aufnahmen, professionelle Zahn-
reinigungen sowie der Eingriff selbst
erfordern im Normalfall mehrere Sit-
zungen. Diese im normalen Praxis-
alltag einzubringen, kann zu Hektik
und Qualitatsverlust fuhren.

Fallbeispiel

Das nachfolgende Beispiel zeigt, wie
unkompliziert die MaBnahmen Anwen-
dung in der Praxis finden kénnen:

Dienstag, 7.11.2017:

Der Patient (80 Jahre) wird wahrend
der gewodhnlichen Sprechzeiten in der
Praxis vorstellig. Im Zuge der ersten
Beratung entscheidet sich der Patient
gegen einen herausnehmbaren Zahn-
ersatz und fur eine implantologische
Behandlung. Der Patient wird nun
Uber die generelle, weitere Vorgehens-
weise aufgeklart. Daraufhin wird der
nachste Termin, diesmal im fixier-
ten ,Implantologiezeitfenster”, fir Mitt-
wochmorgen vereinbart. Dank dieses
Zusatztermins kommt es zu keinen
Verzdgerungen im aktuellen Tages-
plan. Die Klarung der Kosten fur den
Eingriff gestaltete sich ebenfalls un-
problematisch.

Mittwoch, 8.11.2017:

Abseits der alltaglichen Praxisarbeiten
findet nun die intensive und detaillierte
implantologische Patientenaufklarung
statt. Durch die gewonnene Zeit er-
folgt direkt im Anschluss die OPG-
Aufnahme und alle weiteren, vorbe-
reitenden MaBnahmen konnen ohne
Zeitdruck abgeschlossen werden. Im
Vorgesprach wird zudem deutlich, dass
keine Absetzung von Medikamenten
fir den Eingriff notwendig ist. Auch
die professionelle Zahnreinigung wird
an diesem Termin vorgenommen.

Mittwoch, 15.11.17:

Bereits acht Tage nach der ersten Be-
ratung wird der implantologische Ein-
griff abgeschlossen. Der Eingriff wird
Jflapless” durchgefihrt, das heiBt ohne
Aufklappen und mit direkter Bohrung
durch das Zahnfleisch. Direkt nach der
OP koénnen bereits Abriicke genom-
men und der Biss registriert werden.

Acht bis zwdlf Wochen nach dem Ein-
griff erfolgt die Eingliederung der ver-
blockten Kronen. Das neu geschaffene
LJmplantologiezeitfenster” bietet genug
Raum flr weitere Termine oder kann,
wie zuvor erwahnt, fir andere Arbeiten
genutzt werden.

Im vorliegenden Fall wurde sich fur ein
einteiliges Implantatsystem (nature Im-
plants) entschieden. Fur das erfolgrei-
che und zeitsparende Eingliedern der
Implantologie  spielen  verschiedene
Faktoren eine wichtige Rolle: Neben
einer minimalen Indikationseinschran-
kung, auch bei geringer Knochend-
breite, ist die Patientenfreundlichkeit
der Behandlungsmethode essenziell.
Hierbei ist auch der Verzicht auf Kno-
chenaufbaumaBnahmen zu nennen.
Die Behandlungs- und Wundheilungs-
zeit verringern sich, wodurch Ablaufe
vereinfacht und die Patienten unkom-
plizierter versorgt werden.

Fazit

Fallen in den neu geschaffenen Zeit-
raumen wider Erwarten keine implan-
tologischen Termine an, kann die ge-
wonnene Zeit, wie erwahnt, fUr andere
zahnmedizinische Behandlungen oder
die Ublichen Verwaltungstatigkeiten ge-
nutzt werden: Eine Win-win-Situation
fir den Anwender, denn keine Zeit
geht verloren.

Der Fall veranschaulicht, dass die
zeitliche Trennung der Fachgebiete fur
klare Ablaufe sorgt und die Planung
erleichtert. Die Folge sind effizientere,
zeitsparende Vorgange sowie mehr
qualitative Zeit fur die implantologische
Aufklarung und Behandlung.

INFORMATION

Zahnarztpraxis Cem Sdylemez
Nurnberger StraBe 23

63450 Hanau

Tel.: 06181 5072783
info@zahn-hanau.de
www.zahn-hanau.de
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IMPLANTOLOGIE VS. KONVENTIONELLE THERAPIEN

Jim Mack

Neues CAD/CAM-Angebot
fur Dentallalbore

HERSTELLERINFORMATION Zahntechnische Labore durfen sich freuen: Seit Februar dieses Jahres bietet das Unterneh-
men Nobel Biocare ein neues, erweitertes CAD/CAM-Angebot an, das durch eine enge Partnerschaft mit KaVo realisiert
werden konnte. Es umfasst den neuen KaVo LS 3 Desktop-Scanner und die DTX Studio Design-Software — beides stellt in
Bezug auf Flexibilitat des Arbeitsablaufs, der Zusammenarbeit bei der Behandlung und besseren Geschaftsmdglichkeiten
eine sinnvolle Erweiterung flr den zahntechnischen Laboralltag dar.

Der neu eingefiihrte KaVo LS 3 Desk-
top-Scanner (Abb. 1) verbessert die Ef-
fizienz und fugt sich fur eine schnelle
Planung der Versorgung nahtlos in
DTX Studio Design ein. Zahntechniker
kénnen ohne Beeintrachtigung der
Qualitat Zeit sparen — ein Scan des
Ober- und Unterkiefers kann selbst
bei den kompliziertesten Féllen in we-
niger als 60 Sekunden und mit einer
Genauigkeit von bis zu 4um (gemai
ISO 12836) durchgefihrt werden. Das
Gerat ist mit einem optischen System
ausgestattet, das Dentalmodelle mit
feinsten Strukturen und Farben detail-
getreu erfasst. Die Scans kénnen direkt
auf dem 5-Zoll-Touchscreen des Scan-
ners verwaltet werden. Die Arbeit kann
durch das groBzigige offene Design
fir ungehinderten Zugang zum Fall
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vereinfacht werden. AuBerdem kann
ein Artikulator installiert werden, der
die Effizienz im Dentallabor verbessert.

Komplett integriertes
digitales Okosystem

Das DTX Studio-Okosystem (Abb. 2)
verbindet den modernen Zahnmedizi-
ner in jeder Phase der Zahnimplantat-
behandlung mit dem gesamten Be-
handlungsteam und bietet spannende
neue Losungen. Es vereint hochmo-
derne Technologien und Ausrlstung
von der Erfassung von Patientenbildern
bis hin zur Diagnose, Planung, Implan-
tatinsertion, Versorgung und Nach-
untersuchung. Dies umfasst 2-D- und
3-D-Daten  von Rontgenaufnahmen
und optischen Quellen, mit denen bild-

basierte Informationen Uber eine ein-
zige Software in der Praxis verwaltet
werden kénnen. DTX Studio fir Pra-
xen verarbeitet Daten in zahnmedizi-
nisch relevanten Arbeitsbereichen und
ist flr den nahtlosen taglichen Einsatz
unter Windows® und macOS® vorge-
sehen. Anwender erhalten damit Hilfs-
mittel fur einfache Handhabung und
Effizienz. Ein Beispiel dafir ist die
Online-Zusammenarbeit von Nobel-
Clinician und DTX Studio Design flr
Labore. Ein TempShell-Provisorium
kann so flUr eine verschraubte pro-
visorische individuelle Versorgung am
selben Tag lokal im Labor hergestellt
werden.

FUr zahntechnische Labore bietet das
DTX Studio-Okosystem eine neuartige
Méoglichkeit, sich fur die Zukunft opti-
mal aufzustellen und von der Flexibili-
tat bei Arbeitsablaufen und Geschéfts-
modellen zu profitieren. Die DTX Studio
Design-Software akzeptiert intraorale
Scandateien von Systemen wie TRIOS®,
iTero®, 3BM™ und Carestream Dental™
sowie Dateien von anderen Desktop-
Scannern. Laborinhaber haben so
einen direkten Zugang zu zentral her-
gestellten  NobelProcera® Premium-
Produkten (Abb. 3) einschlieBlich Ste-
gen sowie ,offenem Output® dank
der Option, zementierte Versorgungen
lokal im Labor herzustellen.

Authentische Versorgungen
mit perfekter Passung

Mit dem neuen KaVo LS 3 Scanner
haben Zahntechniker Zugang zu dem
vollstdndigen Portfolio von NobelPro-
cera® Versorgungen. Zusammen mit
der DTX Studio Design-Software pro-
fitieren Anwender von problemlosen
schnellen Arbeitsablaufen und der Fle-
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xibilitdt, authentische NobelProcera®
CAD/CAM-L6sungen durch Outsour-
cing an hochmoderne Fertigungsstat-
ten in Mahwah/New Jersey, USA, und
Chiba/Japan herzustellen.

Die Fertigung der Prothetik erfolgt
gemalB dem Qualitdtsmanagementsys-
tem 1SO 13485 und wurde von der
FDA zugelassen, wodurch die Uber-
wachung der Qualitdt gewahrleistet
ist. Die gefertigten Produkte zeich-
nen sich durch prézise Passung und
mechanische Stabilitdét sowie durch
jahrelange sichere und zuverldssige
Leistung aus. Fur das zahntechnische
Labor bedeutet dies Zeit- und Kos-
teneffizienz. Wenn Unterstitzung be-
notigt wird, steht direkter lokaler Sup-
port von Nobel Biocare Spezialisten
zur Verflgung, die umfassend in den
Arbeitsablaufen geschult sind.

Digitale Produktion nach Bedarf
mit Scan- und Designservices

Die NobelProcera® Scan- und Design-
services helfen Laboren, die steigende
Nachfrage nach hochqualitativen im-
plantatbasierten Versorgungen zu er-
fllen und gleichzeitig eine signifikante
Investition in Gerate, Zeit und Mitarbei-
terschulungen zu vermeiden. Senden
Sie einen Fall von einem der 25 zuge-
lassenen Scanner und erhalten Sie
Stege, Abutments, Implantatkronen
und Kronen mit praziser Passung
sowie 3-D-Druckmodelle. Der Prozess

ist sowohl bei einem iOS- als auch
Desktop-Scanner sehr einfach. Inner-
halb von wenigen Tagen wird dem
Labor eine préazisionsgefertigte Ver-
sorgung mit einem Zertifikat flr die
Authentizitdt des Materials und einer
5-Jahres-Produktgarantie zugestellt.
Hans Geiselhéringer, Prasident von
Nobel Biocare: ,Durch Konnektivitat
und Flexibilitat von Beginn bis Ende
des gesamten Arbeitsablaufs ermdg-
licht das CAD/CAM-Angebot von Nobel-
Procera®, KaVo und DTX Studio vielfal-
tige prothetische Versorgungsoptionen,
mit denen sich Zahntechniker optimal
als digitales Labor der Zukunft aufstellen
koénnen.*

INFORMATION

Nobel Biocare Deutschland GmbH
Stolberger StraBe 200, 50933 KdIn
Tel.: 0221 50085-0
info.germany@nobelbiocare.com
www.nobelbiocare.com
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KSI-Kurse 201g:
22.-23. Juni
10.~11. August
28.-29. September

30.~31. November

Jetzt anmelden!

@ sofortige Belastung durch
selbstschneidendes
Kompressionsgewinde

@ minimalinvasives Vorgehen bei
transgingivaler Implantation

@ kein Microspalt dank Einteiligkeit

@ preiswert durch iiberschaubares
Instrumentarium

Das KSI-Implantologen Team
freut sich auf lhre Anfrage!

K.S.l. Bauer-Schraube GmbH
Eleonorenring 14 - D-61231 Bad Nauheim

Tel. 06032/31912 - Fax 06032 /4507
E-Mail: info@ksi-bauer-schraube.de
www.ksi-bauer-schraube.de




Beim SmartFix-Konzept wird eine
verschraubte Briicke oder Stegprothese
im Ober- oder Unterkiefer von

lediglich vier Implantaten gestiitzt.
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Redaktion

Dentsply Sirona Implants
DENTSPLY IH GmbH
Infos zum Unternehmen

Die smarte Sofortversorgung
zahnloser Kieter

HERSTELLERINFORMATION Seit dem 1. Januar 2018 steht SmartFix, das bewahrte System zur Sofortversorgung zahn-
loser Kiefer, auch fir das Astra Tech Implant System EV zur Verfligung. Damit kann die kostenglinstige Losung zusammen
mit jedem Implantatsystem von Dentsply Sirona Implants eingesetzt werden.

Die Nachfrage nach Sofortlésungen ist
in den letzten Jahren stark gestiegen.
Patienten mit einem zahnlosen oder
teilbezahnten Kiefer schatzen den Ge-
winn an Lebensqualitat, wenn sie die
Praxis bereits am Tag der Implantation
mit festen Z&hnen verlassen koénnen.
Beim zahnlosen Kiefer sind Atrophien
nicht selten. In diesen Fallen musste
bisher zeitaufwendig augmentiert wer-
den. Da eine Augmentation Uberdies
mit Kosten verbunden ist, entschieden
sich viele der meist &alteren Patienten
gegen eine implantologische Versor-
gung. Der Einsatz von SmartFix kann
eine Augmentation auch bei limitiertem
Platzangebot vermeiden.

Ortsstandigen Knochen
optimal nutzen

Bei dem einfachen wie smarten Kon-
zept wird eine verschraubte Bricke
oder Stegprothese im Ober- oder Un-
terkiefer von lediglich vier Implantaten
gestltzt. Durch eine angulierte Posi-
tionierung der posterioren Implantate
werden die anatomisch kritischen Be-
reiche umgangen. SmartFix erreicht
einen sehr stabilen Prothesensitz, da
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die prothetische Unterstitzungsflache
nach distal ausgedehnt und der orts-
standige Knochen optimal ausgenutzt
wird. Als Aufbau kommt das Multibase
Abutment EV zum Einsatz, das in ver-
schiedenen Winkeln verflgbar ist und
passend zur Einschubrichtung der Im-
plantate gewahlt wird.

Bei den Implantaten des Astra Tech
Implant System EV, zu denen auch
das OsseoSpeed Profile EV-Implantat
mit der abgeschragten Implantatschul-
ter gehort, handelt es sich um eine
einzigartige Implantatlinie mit hervor-
ragender Primarstabilitat, die auch bei
Sofortbelastung sehr gut dokumen-
tiert ist. Das OsseoSpeed Profile EV
ist ideal fur das SmartFix-Konzept, da
es beim angulierten Einsetzen bun-
dig mit dem marginalen Knochen ab-
schlieBt.

Sofortlésungen als
Wettbewerbsvorteil

Stefan Markus Schulz, Vice Presi-
dent Sales, Dentsply Sirona Implants
D-A-CH, sieht das groBe Potenzial
des SmartFix-Konzepts flr implanto-
logische Praxen: ,Zahnlose oder teil-

bezahnte Patienten stellen eine groBe
Patientengruppe dar, die bisher zur Im-
plantologie wenig Zugang hatte. Dank
des standardisierten Verfahrens, der
optimierten Arbeitsablaufe und der da-
raus resultierenden gunstigen Kosten
kann mit SmartFix die Produktivitat
einer Praxis deutlich gesteigert wer-
den.”

Schulz weiter: ,Mit den Implantaten
des Astra Tech Implant System EV
kann SmartFix eine Sofortversorgung
bieten, bei der keine Abstriche am
Langzeiterfolg oder an der Asthetik
gemacht werden missen. SmartFix
erfillt alle Anforderungen an eine
zeitgeméaBe Therapie und bietet einen
echten Wettbewerbsvorteil.”

INFORMATION

Dentsply Sirona Implants
DENTSPLY IH GmbH
SteinzeugstraBe 50

68229 Mannheim

Tel.: 0621 4302-010
implants-de-info@dentsplysirona.com
www.dentsplysirona.com/implants



WATER REVOLUTION

Rechtssichere Wasserhygiene
fur lhre Praxis

Biofilm in Dentaleinheit und Kultur in Petrischale

Das SAFEWATER Hygiene-Technologie-Konzept
verhindert erfolgreich Biofilme und schlechte Wasserhygiene

Hier kostenfrei Strategie-Meeting Wasserhygiene
fUr Ihre Praxis vereinbaren

' Fon 0080088 55 22 88
BLUE SAFETY www.bluesafety.com/Termin

Die Wasserexperten

Biozidprodukte vorsichtig verwenden. Vor Gebrauch stets Etikett und Produktinformation lesen.



Kooperationsportrat

DENTALWELT

Zusammen noch besser: Vertriebskooperation | i

zweier DentalgroBen wird fortgesetzt

Pia Richter, Vertriebsleitung Bien-Air Deutschland, und Lars
Drekopf, Leiter Marketing und Vertrieb bei mectron.
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Seit mittlerweile einem Jahr sind die Quali-
tatsprodukte des Schweizer Unternehmens
Bien-Air Dental in Deutschland ber den
Direktvertrieb der mectron Deutschland
Vertriebs GmbH erhéltlich. Zeit, eine erste
Bilanz zu ziehen und den Blick in die Zu-
kunft zu wagen.

Win-win-Situation flir die Kunden

Die Ziele der im Januar 2017 gestarteten
Partnerschaft sind Kklar gesteckt: Mehr
Transparenz in puncto Preise und perfekter
Service fir den Kunden. Wie ernst man
das Erreichen der hochgesteckten Messlatte
nimmt, zeigt ein Blick in das Uberdurch-
schnittliche Leistungsportfolio. Dieses um-
fasst unter anderem einen kompetenten
AuBendienst, der in jeder Region Deutsch-
lands aktiv fiir die Kunden vor Ort da
ist — von der kostenfreien Einweisung in

+r N

Bien-Air Deutschland GmbH
Infos zum Unternehmen
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technische Gerdte bis hin zu einem
24-Stunden-Leihgeréteservice.

,Bedingt durch die hohe fach-

liche Kompetenz aller Mitarbei-

ter, verlief die Einarbeitung des
AuBendienstes nach Unterzeichnung der
Kooperationsvereinbarung rasch und pro-
blemlos®, berichtet Pia Richter, Vertriebs-
leitung Bien-Air Deutschland. Die Bien-Air
Niederlassung in Freiburg im Breisgau
unterstiitzt seitdem Partner mectron opti-
mal im Bereich Serviceleistungen und Tech-
niker. Mit einem etablierten Team im Innen-
dienst und im technischen Support wickelt
mectron umgekehrt von Koln aus die kom-
plette Logistik und Belieferung mit allen
Produkten ab. Gemeinsame Workshops
fir die Kunden und die kosten-

freie ,Try for free“-Moglichkeit

der Produkte runden das umfas-

sende Angebot ab.

Auch das Produktportfolio beider Inno-
vationsunternehmen ergdnzt sich optimal:
Gerade in der Chirurgie bietet sich
den Kunden ein wahres Rundum-sorglos-
Paket, das beispielsweise die Piezosurgery-
Technologie von mectron und die Chirurgie-
Motoren von Bien-Air mit einem passenden,
modernen Cart verbindet. Darin enthalten
sind Implantologie-Winkelstick, iPad, Osteo-
tomie-Kit und LED-Handstiicksystem.

Doppelt starker Auftritt

Von den vielen Vorteilen der Vertriebskoope-
ration live Uiberzeugen konnten sich Interes-
sierte bereits im vergangenen Jahr bei den
gemeinsamen Messeauftritten. Die wirt-
schaftlich eigenstandig bleibenden Firmen
Bien-Air Deutschland GmbH und mectron
Deutschland Vertriebs GmbH présentierten
sich unter anderem auf den Fach- und
Infodentalmessen in Leipzig, Minchen,
Stuttgart und Frankfurt am Main mit einem
Gemeinschaftsstand und (berzeugten so-
wohl Kunden als auch Neukunden von
dem geschlossenen Produktportfolio. Dabei
durften die Partner (iberaus positives Feed-
back in Bezug auf den Direktvertrieb von
Kundenseite genieBen: ,In der Vergangen-
heit war Bien-Air wenig prasent und aktiv
im deutschen Markt. Durch die Koopera-
tion haben wir eine Vielzahl von Kongres-

Daumen hoch fiir geballte Power beim
gemeinsamen Messeauftritt der Vertriebs-
partner Bien-Air und mectron zur Fachdental
Leipzig 2017.

Das Chirurgiegerdt iChiropro (Bien-Air) und das
Piezosurgery-Gerdt (mectron) auf dem prakti-
schen Cart.

sen und Messen dazugewonnen und konn-
ten so Bien-Air wieder dem Kunden ins Ge-
dachtnis rufen”, weiB Pia Richter, Vertriebs-
leitung Bien-Air Deutschland.

Blick nach vorn

Auch fir 2018 sind wieder gemeinsame
Messeauftritte geplant: Eine von mehr als
180 Veranstaltungen wird das Event ,Kite &
Education” vom 2. bis 7. September auf
Sylt sein, bei dem Bien-Air und mectron
als Founding-Sponsoren fungieren. ,Dartiber
hinaus konnen sich die Kunden Uber ein
Sonderangebot mit attraktiven Preisen im
Bereich der Winkelsticke freuen®, verspricht
Pia Richter und unterstreicht einmal mehr
die Prioritat beider Unternehmen in puncto
Service und Kundennéhe. ,Die Vertriebs-
kooperation im ersten Jahr hat unsere Er-
wartungen voll erfllt*, restimiert sie und
freut sich auf die erfolgreiche Fortsetzung.

Bien-Air Deutschland GmbH
Tel.: 0761 45574-0
www.bienair.com



Produktangebote
S.Marter Start in den Frihling —
mit dem neuen W&H GoodieBook

Sollten sich die Frihlingsgefiihle bis zum
aktuellen Zeitpunkt noch nicht ganzlich ein-
gestellt haben, ruft sie W&H spéatestens jetzt
mit dem neuen GoodieBook hervor. Satte
Rabatte, attraktive Produktzugaben und cle-
vere Vorteilsangebote lassen den Friihling
bunt werden. Gute Laune, Shoppingvergnii-
gen und nachhaltige Freude an den Produk-
ten sind garantiert.

Zweimal jahrlich hat sich das W&H Goodie-
Book als feste GroBe am dentalen Markt
etabliert — die Vorfreude bei Zahnarzt und
Team ist groB, denn die Angebote suchen
ihresgleichen. Auch in diesem Jahr sorgt
W&H aus diesem Grund gerne wieder fiir
Friihlingsvergniigen und hat ein buntes Port-
folio an Aktionen zusammengestellt. Bereits
die Titelseite des neuen Booklets verrat: Der
Frihling wird S.Mart! Alle Fans des griinen
Heftchens diirfen sich auf viele neue Vor-
teils-Goodies freuen. Darunter die beliebten
2+1- sowie 3+1-Aktionen im Bereich der
Hand- und Winkelstiicke, attraktive Angebote
im Segment der Prophylaxe, iiberzeugende
Paketpreise fiir die Oralchirurgie sowie Im-
plantologie und selbstverstandlich sind auch
LISA und ASSISTINA im Bereich Sterili-
sation, Hygiene und Pflege mit von der
Frilhjahrspartie. Besonders S.Mart ist das

Friihjahrs-Goodie rund um das innovative
OSSTELL-System zur Messung und Doku-
mentation der Implantatstabilitat.

Paket 1 setzt sich dabei aus dem neuen
IMPLANTMED, einem chirurgischen Instru-
ment nach Wahl, und dem OSSTELL 1SQ-
MODUL zusammen. Wer ebenfalls auf mess-
bare Osseointegration setzt, aber eine Stand-
alone-Losung favorisiert, fir den ist das
OSSTELL IDx genau das richtige Produkt.
Das Gerdt arbeitet mit SmartPegs fiir den
Einmalgebrauch. ,Sicher” durch den Friih-
ling kommen war noch nie so einfach — mit
den sensationellen Angeboten von W&H
nichts leichter als das!

Alle Aktionsprodukte sind ab sofort bis zum
30.6.2018 bei allen teilnehmenden Dental-
fachhandlern erhaltlich. Lassen Sie sich
inspirieren — zum neuen GoodieBook
bitte QR-Code scannen.

E E W&H Deutschland

y GmbH
o Tel.: 08682 8967-0

E www.wh.com
Infos zum Unternehmen

ANZEIGE

TELEMATIKINFRASTRUKTUR

ICH SAGE
JA!

y5 Weil ich privat schon lange digital
kommuniziere und meine Infor-
mationen zeitnah erhalte. Warum
soll ich in der Praxis tagelang auf
wichtige Unterlagen warten?

Herr Jan Tent
Zahnarzt aus Koblenz

CompuGroup
Medical

SAGEN AUCH SIE JA zu den neuen
Chancen eines vernetzten Gesundheits-
wesens und bestellen Sie den Anschluss
lhrer Praxis an die Tl — bequem und sicher
aus einer Hand.



Einrichtungskonzepte

DENTALWELT

Vom ersten Kontakt bis zur funktionierenden Praxis

qNataIie Hiilsmann — Novesiadent (Neuss)

66

SHR dent concept — das DENTAL DEPOT mit
Experten — fir die Einrichtung und Umge-
staltung von Praxen bis zur Praxisklinik, von
der Standortsuche Uber die erste Idee bis
zum reibungslosen Praxisbetrieb. Mit jahre-
langer Erfahrung berdt das Unternehmen
punktgenau. SHR kennt die Abldufe im tag-

Einkauf

w_a .

m———

lichen Praxisbetrieb und richtet seine Archi-
tekturkonzepte genau darauf aus. Dabei wird
auf individuelles Design genauso Wert gelegt
wie auf praktischen Nutzen, ergonomische
Aufteilung und das verflighare Budget. Ein
Zahnarzt mit modernen, funktionierenden
Praxisrdumen setzt sich positiv von seinen

AERA-Online-App mit neuen Funktionen

Die AERA-Online-App ist ein nitzliches Werk-
zeug flir die Bestellvorbereitung im Lager
und gleichzeitig ein praktisches Tool fiir den
schnellen Preisvergleich unterwegs. Rund
ein Jahr nach der Vorstellung auf der IDS
haben die Entwickler die erste Version weiter
optimiert und um einige Features erweitert.
,Die  Grundfunktionen haben sich bereits
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bewdhrt und sind daher unveréndert geblie-
ben. Dennoch wollten wir die Arbeit mit der
App weiter vereinfachen®, erkldrt Stefan
Voigt, AERA-Geschéftsflihrer und Leiter der
Produktentwicklung. So kdnnen mit der App
im Lager ganz einfach die Barcode-Etiketten
der nachzubestellenden Artikel gescannt,
mit einem Fingertipp auf den AERA-Online-

Mitbewerbern ab. Langjdhrige Partnerschaf-
ten mit Zahnérzten, Zahnkliniken, Kiefer-
orthopdden, MKG-Praxen und Dentallabo-
ren sind beste Referenzen.

SHR steht fiir Full-Service: Auch nach
Fertigstellung der Praxisrdume betreut
SHR dent concept Kunden bedarfsgerecht
weiter und bietet alles, was eine Zahnarzt-
praxis bendtigt: Technikerservice, Recall-
service, 24-Stunden-Hotline, Beratung bei
Neuanschaffung sowie schnelle und unkom-
plizierte Lieferung bendtigter Verbrauchs-
materialien. In allen Bereichen ist SHR dent
concept zuverlassiger Partner fir einen
reibungslos funktionierenden Praxisbetrieb.
Inspiriert? Fordern Sie uns heraus!

SHR dent concept GmbH
Tel.: 02842 90999-0
www.shr-dental.de

Merkzettel (ibertragen und von dort aus auf
die Warenkorbe verteilt werden. ,Die Uber-
tragung der Daten von der App auf den
Computer erfolgt automatisch Uber die
Cloud®, so Voigt. ,Selbst fiir den Fall, dass
der Einsatz von Barcode-Etiketten nicht
praktikabel ist, haben wir Losungen parat:
Die App kann z.B. auch die voreinstellbare
Menge anzeigen, bei der Ublicherweise nach-
bestellt werden sollte.” Dank neuer Such-
methode lassen sich die Artikel zudem auch
per Textsuche noch schneller finden. So flihrt
schon die Eingabe weniger Buchstaben zum
richtigen Produkt oder liefert eine sinnvolle
Auswahl. Dabei werden bereits gekaufte
Artikel mit Prioritdt angezeigt. Neu ist auch
die Mdglichkeit, zuvor festgelegte Stamm-
lieferanten separat darzustellen. Und auch an
die mobile Verfligharkeit von Sicherheits-
datenbldttern haben die Entwickler gedacht:
Diese Informationen sind bei Bedarf als
Detailinformationen einblendbar. Die App ist
unter dem Suchbegriff ,aera-online* kosten-
los im App Store oder Google Play Store der
jeweiligen Systemanbieter erhaltlich.

AERA EDV-Programm GmbH
Tel.: 07042 3702-0 « www.aera-online.de
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Pluradent Symposium 2018 prasentierte
spannenden Ausblick in die dentale Zukunft

Unter dem Motto ,Wissen. Erfolgreich.
Anwenden.“ fand am 20. und 21. April
das mit rund 800 Teilnehmern besuchte
Pluradent Symposium 2018 statt. Charmant
moderiert von Prof. Dr. Dr. Nils-Claudius
Gellrich und Miriam Lange vermittelte das
Symposium ausgewdhlte Inhalte, die Zahn-
arzten und Zahntechnikern eine gute Hilfe-
stellung flr eine erfolgreiche berufliche
Zukunft mit auf den Weg gaben.

Abb. 1: Bereits zum dritten Mal fand das Pluradent
Symposium im Lufthansa Training & Conference
Center in Seeheim-Jugenheim statt. Abb. 2:
Uwe Jerathe, Vorstand (Sprecher) der Pluradent,
begriiBte das Publikum.

Zur feierlichen Ergffnung der Veranstaltung
richtete Vorstand (Sprecher) Uwe Jerathe
herzliche BegriiBungsworte an das Publi-
kum des voll besetzten Bonhoeffer-Saals
im Lufthansa Training & Conference Center
in Seeheim-Jugenheim. An den kommen-
den beiden Veranstaltungstagen standen
drei Kernbereiche besonders im Fokus des
vielfdltigen Vortragsprogramms: die Gestal-
tung der dentalen Zukunft, die Personal-

entwicklung und das unternehmerische
Wachstum. Bereits die beiden ersten
Keynote-Vortrdge fesselten das Auditorium:
Zukunfts- und Trendforscher Sven Gabor
Janszky nahm die Teilnehmer mit auf eine
spannende Reise in die unmittelbare Zu-
kunft ihrer Lebens- und Arbeitswelten. An-
schlieBend beleuchtete Zahnarzt Dr. Peter
Bongard die Implementierung des digitalen
Workflows sowie die Themen Personal-
und Unternehmensflihrung aus berufs-
praktischer Sicht. Am Freitagabend fand
dann zundchst ein Get-together in der
Zukunftsausstellung statt und anschlieBend
die Pluranight zu fachlichem und kollegia-
lem Austausch in entspannter Atmosphére.
Den zweiten Veranstaltungstag ertffnete
Zahntechnikermeister Vincent Fehmer mit
einem Referat Uber die Herausforderungen
und Limitationen des computergestiitzten

5‘& ﬁénsflfx
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Abb. 3: Charmantes Moderatorenduo: Der wissenschaftliche
Leiter des Symposiums Prof. Dr. Dr. Nils-Claudius Gellrich und
RTL-Moderatorin Miriam Lange.

Workflows. Ebenfalls einen prothetischen
Fokus hatte der Folgevortrag von Prof. Dr.
Daniel Edelhoff. Er widmete sich insbe-
sondere der Materialkunde und zeigte dabei
neue Werkstoffgruppen auf, deren Eigen-
schaften eine Erweiterung des bisherigen
Indikationsspektrums zur Folge haben.

Ein besonderes Highlight der Veranstaltung
boten die Gber 20 mySymposium-Vortrdge
an beiden Tagen, aus denen sich die Teil-
nehmer die fiir sie besonders interessan-
ten Themen individuell auswahlen konnten.
Zum Abschluss der gelungenen Veranstal-
tung dankte Uwe Jerathe den Teilnehmern
und dem Organisationsteam des Symposi-
ums flr zwei lehr- und erlebnisreiche Tage.

E'."
e

Pluradent AG & Co KG
Tel.: 069 82983-0 « www.pluradent.de

o]
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Jiirgen Ishaner
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WWer den Wandel aktiv gestaltet,

pleibt wettbewerbstahig.”

INTERVIEW Im Herbst startet CAMLOG ein eigenes Fortbildungsprogramm zur unternehmerischen Weiterbildung fir
Zahnérztinnen und Zahnérzte in Kooperation mit der Hochschule St. Gallen. Im Fokus stehen Themen wie die Praxis-
tbergabe und -libernahme oder auch Betriebswirtschaft fr Praxisinhaber und Fihrungskréfte der Praxis. Jlrgen Isbaner,
Chefredakteur ZWP im Gespréach mit Michael Ludwig, Geschéaftsfiinrer der CAMLOG D-A-CH.

Jiirgen Isbaner, Chefredakteur ZWP Zahnarzt
Wirtschaft Praxis, Mitglied des Vorstandes der
OEMUS MEDIA AG.

Als einer der fihrenden Implantat-
anbieter hat sich CAMLOG bisher ins-
besondere in der implantologischen
Fortbildung, im Praxismanagement
und -marketing flr Zahnarztinnen und
Zahnérzte engagiert. Dass Sie lhre
Verantwortung fir junge Zahnarzte
sehr ernst nehmen, stellen Sie mit
den Start-up-Days, die im April die-
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ses Jahres zum zweiten Mal statt-
gefunden haben, unter Beweis. Jetzt
starten Sie mit einem Programm zu
betriebswirtschaftlichen Themen. Wel-
che Motivation und welches Ziel ver-
folgt CAMLOG damit?

Unsere Motivation und unser Ziel ist
der Erfolg unserer Kunden. Das heift
auch, geht es unseren Kunden gut,
geht es auch uns gut. Wir wollen nicht
nur hervorragende Implantatidsungen
anbieten, sondern unseren Kunden und
Partnern Impulse geben und sie auf
dem Weg als Unternehmer begleiten.
Die Gesundheitssysteme befinden sich
weltweit in einem tief greifenden Wan-
del. In den nachsten Jahren entsteht
ein neuer Gesundheitsmarkt mit neuen
Bedingungen. Technische Neuerun-
gen, der medizinische Fortschritt und
vor allem finanzielle Zwéange werden
bis zum Jahr 2020 zu mehr Verande-
rungen im Gesundheitswesen flhren
als in den vergangenen 50 Jahren. Die

aktuelle, weltweite Studie der Unterneh-
mensberatung Bain & Company zeigt,
welche Verdnderungen zu erwarten
sind und vor welchen strategischen
Herausforderungen Arzte heute stehen.
Diesen Veranderungen mussen sich
auch Zahnérzte stellen. Sie mussen
heute weit mehr meistern als nur me-
dizinische Herausforderungen. Neben
fachlichen und technologischen Ent-
wicklungen liegen diese vor allem im
Bereich der betriebswirtschaftlichen
Praxisflihrung.

Wie kénnen sich Zahnérzte flr eine
erfolgreiche Zukunft fit machen?

Es reicht nicht mehr aus, ein guter
Zahnarzt zu sein. Zahnarztpraxen sind
mehr denn je als Unternehmen zu fuh-
ren. Daflr braucht ein Zahnarzt neben
zahnmedizinischem Wissen umfang-
reiche Kenntnisse in der Unterneh-
mensfihrung. Digitaler Wandel, be-
triebswirtschaftliche  Analysen und
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Unsere Motivation und unser Ziel ist der Erfolg unserer

Kunden. Das heif3t auch, geht es unseren Kunden gut,

geht es auch uns gut. Wir wollen nicht nur hervor-

ragende Implantatldsungen anbieten, sondern unseren

Kunden und Partnern Impulse geben und sie auf dem

Weg als Unternehmer begleiten.

Michael Ludwig, Geschéaftsfilhrer CAMLOG Vertriebs GmbH

Kennzahlen, Marketing, Dienstleistung,
moderne Personalflhrung oder soziale
Medien sind nicht nur einige Schlag-
worte, sondern wichtige Parameter,
um eine Praxis heute erfolgreich und
zukunftsorientiert fhren zu kdnnen.

Als Kooperationspartner fur Ihre Fort-
bildungsreihe haben Sie das Schwei-
zerische Institut fiir Klein- und Mittel-
unternehmen der Universitat St. Gallen
(KMU-HSG) gewonnen. Was prades-
tiniert dieses Institut fir diese The-
matik?

Die Bedeutung der Klein- und mittel-
sténdischen Unternehmen wurde an
der Hochschule St. Gallen frih erkannt.
Daraus entstand vor mehr als sieben
Jahrzehnten (1946) das Schweizerische
Institut fir Klein- und Mittelunterneh-
men, das sich als einziges Institut auf
dieser Ebene in der Schweiz aus-
schlieBlich der Foérderung von KMU
widmet. KMU, Family Business und
GrlUnderszene (Entrepreneurship) sind
die drei Saulen und Basis fur die Akti-
vitaten der Uni. Der tagliche Dialog und
Austausch mit Unternehmer/-innen und
Flhrungskréften sind die Grundlagen
fur ein solides Programm zur Weiter-
bildung und Beratung von Unterneh-
mern sowie FUhrungskréaften aus Klein-
und mittelstandischen Unternehmen.
Relevante und fundierte Forschung
sowie verbindliche Lehrplane, ein Prak-
tikum von mindestens einem halben
Jahr und ein strenges Prifungssystem
sind die charakteristischen Merkmale
der Uni St.Gallen. Persdnlichkeiten
wie Furst Hans Adam von und zu
Liechtenstein, Paul Achleitner, Vor-
standsmitglied der Deutschen Bank,
Roger de Weck, Chefredakteur DIE
ZEIT und der Schriftsteller Rolf Dobelli
haben dort studiert. In Kooperation mit
den Referenten der Uni St.Gallen ist

es CAMLOG gelungen, gemeinsame
zielgerichtete Seminare zu gestalten,
um Wissen sowie Instrumente und
verschiedene Perspektiven so aufzu-
bereiten, dass durch die Kombination
von Wissensvermittiung, Reflexions-
aufgaben und dem Erfahrungsaus-
tausch die Basis fUr eine erfolgreiche
Praxisibergabe oder -Ubernahme ge-
schaffen wird. Auch die zunehmen-
den unternehmerischen Herausforde-
rungen erfordern geschickte Aktionen.
Wir sind Uberzeugt, dass die Erfah-
rungen der KMU-HSG und ein explizit
auf Anspriche und Fragen unserer
Kunden ausgerichtetes Fortbildungs-
programm den Nerv der Zeit trifft.

Welche Themen sind denn fur Praxis-
inhaberinnen und -inhaber von be-
sonderer Bedeutung?

Bei den Unternehmerseminaren geht
es, wie der Titel schon sagt, nicht um
zahnmedizinische Themen, sondern
um Aspekte, die wichtig fir den Zahn-
arzt als Unternehmer und fur die Posi-
tionierung seiner Praxis sind. Zahn-
medizinerinnen und Zahnmediziner
werden im Rahmen ihrer Praxistétig-
keit taglich mit unterschiedlichen be-
triebswirtschaftlichen Fragestellungen
und Herausforderungen konfrontiert.
Aber Themen wie: Vision und Leitbild,
Praxiskultur, Betriebswirtschaft, FUh-
rungskompetenz, SWOT-Analyse als
Instrument der strategischen Planung,
Innovationsmanagement, Mitarbeiter-
fGhrung, Aufbau einer prozessorien-
tierten Organisation, Patientenorien-
tierung und Praxismarketing werden
wahrend des Medizinstudiums nicht
gelehrt.

Das Unternehmerseminar ist ein spe-
ziell fur Praxisinhaber/-innen und Fuh-
rungskrafte in Zahnarztpraxen konzi-
piertes, maBgeschneidertes Programm,

in dem praxisrelevantes betriebswirt-
schaftliches Wissen vermittelt wird.
Dabei werden die Teilnehmer durch
die Reflexions- und Umsetzungsbau-
steine aktiv ins Seminar eingebunden
und kénnen die Inhalte auf ihren be-
ruflichen Alltag transferieren. Unter dem
Stichwort ,,Prozessorientierte Organi-
sation” wird es in der Seminarreihe da-
riber hinaus darum gehen, wie eine
Zahnarztpraxis optimal organisiert wer-
den kann. Themenschwerpunkte wie
Selbst- und Zeitmanagement, Priorita-
tensetzung, das Planen sowie Dele-
gieren von Aufgaben, strukturierte Ab-
ldufe und die Zuweisung von Verant-
wortlichkeiten, um interne Ablaufe effi-
zient und effektiv zu gestalten — all das
soll dazu dienen, den Verbesserungs-
bedarf in der eigenen Praxis zu identifi-
zieren und konkrete MaBnahmen fest-
zulegen. Auch finanzielle Aspekte der
Praxisfuhrung werden eine Rolle spie-
len. Last, but not least stehen auch
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die Themen Patientenorientierung und
Praxismarketing auf der Tagesordnung.
Also: Wer sind meine Kunden/Patien-
ten? Wie analysiere ich KundenbedUrf-
nisse und entwickle daraus ein Ge-
schaftsmodell? Was bedeutet  kun-
denorientiertes Agieren? und letztlich
auch um die Frage: Wie vermarkte ich
mich und meine Praxis erfolgreich?
Sie sehen, dass Seminarteiinehmer mit
den Trainern und Referenten nahezu
die gesamte Bandbreite unternehme-
rischen Handelns beleuchten.

Herr Ludwig, fir lhr Unternehmen ist
der Teamspirit eine tragende S&ule.
Das spricht fiir ein gutes Personal-
management. Wie wichtig ist fir Sie
das Thema Mitarbeiterfiihrung in der
Zahnarztpraxis?

Die Zahnarztpraxis definiert sich nicht
nur Uber die medizinischen Leistungen
und Services, die sie anbietet, sondern
vor allem Uber ihre Mitarbeiter. Gut
ausgebildete Fachkrafte sorgen dafir,
dass im taglichen Betrieb alles rei-
bungslos lauft. Sie sind die ersten Per-
sonen, die Kontakt mit den Patienten
haben, und reprasentieren das Unter-
nehmen Praxis. Die Wertschépfung und
die Position eines Unternehmens im
Markt beziehungsweise Wettbewerbs-
umfeld werden durch sehr gute Mit-
arbeiter stabilisiert. Manche Experten
behaupten sogar, dass gute Mitar-
beiter in einigen Jahren der einzige
Differenzierungsfaktor sein werden.
Jedes Unternehmen ist nur so gut
wie seine Mitarbeiter. Deshalb ist
Personalfthrung eine entscheidende
und wichtige Fuhrungsaufgabe und
sollte in den Praxen noch deutlicher
in den Fokus rtcken.

ZWP Zahnarzt Wirtschaft Praxis - 5/2018

Ein Angebot an unternehmerischen
Themen ist die Ubergabe oder Uber-
nahme einer Zahnarztpraxis. Warum
haben Sie dieses Thema zu einem

speziellen Programmpunkt gewahlt?

Die Ubergabe oder Ubernahme einer
Zahnarztpraxis ist fur alle Beteiligten
ein spannendes Thema, denn Ublicher-
weise hat man darin keine Routine.
Genauso wie die Grindung oder Ex-
pansionsphase einer Praxis gehort die
Praxisnachfolge zu den wichtigsten,
aber auch schwierigsten Meilensteinen
und entscheidenden Lebenszyklen von
Zahnérztinnen und Zahnérzten. Eine
Praxisabgabe ist ein sehr komplexer
Prozess, der alle Betroffenen vor viel-
faltige Herausforderungen stellt. Hier-
bei meine ich nicht nur die materiel-
len und finanziellen Aspekte, sondern
vor allem auch die Emotionen, welche
dabei oft im Spiel sind. Fir viele
Zahnérztinnen und Zahnéarzte stellt
die abzugebende Praxis die Abgabe
oder Aufgabe des eigentlichen Lebens-
werks dar.

Deshalb ist insbesondere der emotio-
nale Aspekt in der Recherche, Auswahl,
Vorbereitung und Verhandlung mit dem
anvisierten Partner von groBer Bedeu-
tung. Die hohe Relevanz und Aktuali-
tat dieses Themas wird dadurch unter-
strichen, dass bis ins Jahr 2020 in
Deutschland ca. 12.000 Praxen alters-
halber Ubergeben werden sollen. An-
scheinend haben aber weniger als
30 Prozent der Zahnarzte beziglich
ihrer Nachfolge einen konkreten Zeit-
plan.

Zahnérzte, die in den ndchsten Jahren
das Pensions-/Rentenalter erreichen,
gehodren zur geburtenstarken Baby-
boomer-Generation. Es ist davon aus-

zugehen, dass dieser Babyboomer-
Effekt auch bei der Praxisnachfolge
eine Rolle spielt. Es kommt dadurch
unter anderem zu einem demo-
grafisch bedingten Missverhaltnis zwi-
schen Ubergebern und Ubernehmern.
Auf drei Praxisabgaben kommt nur
ein(e) Kollege/-in, welche(r) eine Pra-
xis Ubernehmen mochte. Zudem st
die Bereitschaft, unternehmerische Ver-
antwortung zu Ubernehmen, unter den
jungen Zahnarztinnen und Zahnarzten
verringert. Die zunehmende Feminisie-
rung, der Trend zur Teilzeitbeschafti-
gung und Kooperationen, verbunden
mit dem demografischen Wandel ver-
andert vieles.

Bedarf die Ubergabe einer &hnlich
langen Vorbereitung wie die Uber-
nahme?

Wenn man heute eine Praxis erfolg-
reich verkaufen mdchte, muss man
die Ubergabe, wie bei jeder ande-
ren Unternehmensnachfolge, rechtzei-
tig einleiten und sehr gut vorbereiten —
ausgehend von den aktuellen Bilanzen
ohne emotionalen Ruckblick auf die
»guten alten erfolgreichen Praxisjahre".
Die Praxisnachfolge und die Abwick-
lung stellt fir viele Ubergeber einen der
schwierigsten, emotionalsten Schritte
im Leben dar, die Trennung von ihrem
Lebenswerk. Die vielschichtigen He-
rausforderungen machen den Prozess
komplex, anspruchsvoll und oftmals
langwierig. Das birgt sowohl flir den
Ubergeber als auch Ubernehmer ein
gewisses Frustpotenzial. Schwierig
wird es, wenn Vertragsinhalte durch
Rechtsanwélte und Steuerberater nur
auf die rechtlichen und steuerrecht-
lichen Aspekte reduziert werden und
die personlichen BedUrfnisse beider
Seiten nicht offen diskutiert und inte-
griert werden.

Beim Seminar erhalten die Teilnehmer
durch interessante Vortrage und inter-
aktive Breakout-Sessions sowie mit
dem Thema bestens vertraute Refe-
renten viele wichtige Informationen zum
Thema Ubergabe und Ubernahme einer
Praxis. Es werden sowohl die Chancen
als auch die Gefahren besprochen.

Mit der fiir eine Implantatfirma un-
gewohnlichen Seminarreihe vermitteln
Sie mit einem hervorragenden Koope-
rationspartner Unternehmerwissen in
dem breiten Umfeld eines Unterneh-
mens namens Zahnarztpraxis. Warum
sollten Zahnarzte an den Fortbildun-
gen teilnehmen?



Der Erfolg beginnt im Kopf. Ein selbstkritischer Unter-
nehmer weil3 nicht nur, was er kann, sondern auch,
was er nicht kann. Er versucht, dies zu &ndern und
seine Zahnarztpraxis stetig weiterzuentwickeln. Wer
den Wandel in seinem Unternehmen aktiv gestaltet
und vorantreibt, bleibt wettbewerbsfahig. Bei unseren
Fortbildungen mit hochkaratigen Referenten erhalten
die Teiinehmenden die Mdglichkeit, innovative Gedan-
ken und Anregungen mitzunehmen.

Und abschlieBend: Wann starten die CAMLOG
Seminare und wo finden sie statt?

Bei unseren Fortbildungen stellen wir einmal nicht,
wie man es vom Marktflhrer im Bereich der Implan-
tologie in Deutschland erwarten konnte, die fachlichen
Aspekte in den Mittelpunkt, sondern den Zahnarzt als
Unternehmer. Wir méchten unsere Kunden und Inte-
ressierte nicht nur mit unseren Top-Produkten, unse-
ren Service- und Dienstleistungen, sondern auch als
verlasslicher Partner auf dem Weg der Wertgenerie-
rung und Existenzsicherung in die Zukunft begleiten.
Wir werden mit unseren Kunden ihr Unternehmen
Zahnarztpraxis weiterentwickeln und fir die Zukunft
starken.

Das erste Seminar findet an jeweils drei Wochen-
enden (September, Oktober und November 2018)
statt, das zweite startet dann im Frihjahr 2019 (Mérz,
Mai und Juli 2019), und wir planen ein drittes im zwei-
ten Halbjahr 2019. Veranstaltungsort ist das Jumeirah
Hotel in Frankfurt am Main. Zur Veranstaltung zum
Tag der Nachfolge treffen sich die Teilnehmer am
13. Oktober 2018 in Stuttgart im Parkhotel Stuttgart
Messe-Airport. Wir freuen uns auf Unternehmer, Uber-
geber und Ubernehmer, welche Verdnderungen als
Chance sehen, die motiviert, selbstbestimmt, engagiert
und neugierig sind. Es gibt zwei Mdglichkeiten mit
Veranderungen umzugehen: sich dagegen zu weh-
ren oder sie als Chance zu begreifen und mit beiden
Handen zuzupacken.

Vielen Dank Herr Ludwig fur dieses Gesprach.

INFORMATION

CAMLOG Vertriebs GmbH
MaybachstraBe 5

71299 Wimsheim

Tel.: 07044 9445-0
www.camlog.de
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panaviaV5

Mein Zement — fur jede Befestigung!

PANAVIA™ V5 st dank seines neuen Initiator-Systems der Universal-
zement fiir die Befestigung. Hochasthetische Anforderungen bei der
Befestigung von Veneers werden genauso erflllt wie eine iberdurch-
schnittliche Haftkraft bei ungtinstigen Retentionsverhaltnissen. Jede
Befestigung, von Restaurationen aus Metallen tber Keramik bis hin
zu Kompositen, ist mit PANAVIA™ V5 mdglich.

Der Tooth Primer fUr die Zahnoberfldche, der Geramic Primer Plus
flr alle Legierungen, Keramiken oder Komposite und der Zement aus
der Automix-Spritze, meistern alle taglichen Herausforderungen.

Das Ergebnis ist eine Reduktion des Materialsortiments in der Praxis,
hohe Asthetik und sichere Haftung fiir alle Front- und Seitenzahn-
restaurationen. Alle flinf aminfreien Farben sind farbstabil und auch
als Try-In-Pasten erhéltlich.

Uberzeugen Sie sich selbst und sprechen Sie uns an!

Weitere Informationen erhalten Sie unter der Telefonnummer

069-305 35835 oder per Mail dental@kuraray.de
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Julia Wagner

CAT TANI Deutschland
aut Wachstumskurs

FIRMENPORTRAT Die Firma CATTANI Deutschland GmbH & Co. KG mit Sitz in
Nordholz (Wurster Nordseekiiste) bei Cuxhaven/Bremerhaven steht fiir Zuverldssigkeit,

Stabilitdt und bewéhrte Produktqualitat. Als alleinige Werksvertretung des italienischen Dentalkompressoren- und Dental-
saugmaschinenherstellers CATTANI S.p.A. aus Parma fir Deutschland, Osterreich und die Schweiz blickt das Unterneh-
men im kommenden Jahr bereits auf eine 20-jéhrige Firmengeschichte zuriick, die stets von einem gesunden Wachstums-

kurs gepragt war.

Firmengrinder Johst-M. Helmes legt
groBen Wert auf eine solide Unterneh-
mensfuhrung, der das inhabergeflihrte
Unternehmen zu einem GrofBteil seinen
Ruf als leistungsstarker und solventer
Akteur des deutschsprachigen Dental-
marktes verdankt. Das Leistungsspek-
trum reicht von der Beratung Uber
die Angebotskalkulation, den techni-
schen Support, Planungen, die Neu-
aufstellung von Geratschaften bis
hin zu Reparaturen in den eige-
nen Werkstatten oder auch vor
Ort. Zudem bietet CATTANI
die Erstellung von Gutachten,
Garantieverlangerungen und
qualifizierte Schulungen an. Die
Kundschaft Uberzeugt beson-
ders die hohe Lieferbereitschaft
von Uber 95 Prozent des Ge-
samtprogramms der Marke: Neben
einem vollsortierten CATTANI-Lager
aller gangigen Kompressoren und
Absaugsysteme sind weit mehr als
1.400 Artikel einschlieBlich Ersatz-
teile prompt verfUgbar.
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Die Lagerbevorratung und die Service-
abteilungen sind in einer modernen
Halle mit zweigeschossigem Burotrakt
im Herzen von Nordholz untergebracht.
Eine zweite groBe Halle wurde vor Kur-
zem fertiggestellt und direkt mit der

)

CATTANI (3]

Abb. 1: MicroSmart ist der kleinste Kompres-
sor der Welt. Abb. 2: CATTANI Deutschland.
Abb. 3: Drei-Zylinder-Kompressor mit Schall-
schutzhaube.

ersten Halle verbunden. Diese deutliche
raumliche Erweiterung musste fUr die
Schwesterfirma BEVISTON geschaffen
werden, um deren Anforderungen und
der gestiegenen Nachfrage gerecht zu
werden. Doch damit ist die Expansion
noch nicht abgeschlossen. Das rund
10.000 Quadratmeter groBe Grund-
stick im Firmenbesitz bietet reichlich
Platz fur weitere Entwicklungen, und ein
Blick auf die Zukunftsplane der Familie
Helmes verrat, dass dieser auch suk-
zessive ausgenutzt werden soll. Das
zunachst anstehende Projekt ist der
Neubau von weiteren Schulungsrau-
men, da die bisherigen Moglichkeiten
schon an ihre Grenzen stof3en.

Gut geschult ist halb gewonnen

Der hohe Stellenwert qualifizierter Schu-
lungen ist nicht zuletzt den Kernpro-
dukten von CATTANI geschuldet. Eine
der Starken des Unternehmens ist
die Dentallaborabsaugung, zum Kun-
denkreis gehoren Uber den Dental-
fachhandel selbst sehr groBe Labore
mit 50 und mehr Arbeitsplatzen.
Diese bendtigen — ebenso wie die
immer zahlreicher vertretenen Mehr-
behandlerzahnarztpraxen — effiziente
und leistungsstarke Sauganlagen, die
jedem einzelnen Arbeitsplatz exakt die
gleiche Saugstarke zur Verfligung
stellen. Diese speziellen Anlagen
bringen nicht nur ganz individuelle
Installationserfordernisse, sondern
auch ein hohes Mal3 an Expertise bei



der Wartung und Instandhaltung mit
sich. Eine Expertise, die Depottech-
niker direkt bei CATTANI erwerben
koénnen — im Rahmen versierter Schu-
lungsveranstaltungen, die zum korrek-
ten Umgang mit den Geraten befahi-
gen. Auf Wunsch werden auch Tech-
nikerveranstaltungen in gréBerem Rah-
men am Ort der Kunden durchgeflhrt.

Samtliche CATTANI-Produkte werden
ausschlieBlich Uber die Depotpartner
des Fachhandels vertrieben. Zu den zu-
friedenen Kunden gehdren auch nam-
hafte Zahnkliniken an Universitaten wie
u.a. in Berlin, Frankfurt am Main, Frei-
burg im Breisgau, Rostock, Dresden
und Innsbruck/Osterreich. Die Wartung
der dort installierten CATTANI-GroB-
objekte wird von Nordholz aus im Di-
rektservice durchgefthrt.

Der leistungsstarke Kundendienst wird
mit berechtigtem Stolz als das Aus-
hangeschild des Unternehmens be-
trachtet: Ein hoch qualifiziertes Techni-
kerteam steht dem technischen Dienst
des Fachhandels in Deutschland, Os-
terreich und der Schweiz unterstit-
zend zur Verflgung.

Ein starker Partner mit Tradition

Mit dem kommenden Jahreswechsel
feiert die 1999 in Cuxhaven gegrin-
dete und seit 2007 am jetzigen Stand-
ort in Nordholz anséssige CATTANI
Deutschland GmbH bereits ihr 20-jah-
riges Firmenjubilaum. Fir Johst-M.
Helmes ist es Zeit, die Verantwortung
auf seinen Sohn Henning Helmes zu
Ubertragen und somit den ersten Ge-
nerationswechsel bei dieser Firma ein-
zulduten.

.Bei CATTANI werden alle Aspekte
eines Familienunternehmens aktiv ge-
lebt”, sagt der Firmengrinder. ,Meine
drei Kinder haben sich mit ihren Fami-
lien im nahen Umkreis niedergelassen
und sind in verschiedenen Positio-
nen innerhalb der Firmengruppe, zu
der auch BEVISTON und HELMES-
Innovations gehdren, tatig. Uns ver-
bindet ein enges Vertrauensverhaltnis,
denn in der Familie kann man sich
immer aufeinander verlassen!*

Ebenso verlasslich erleben auch die
Kunden von CATTANI das Unterneh-
men seit nunmehr fast zwei Jahrzehn-
ten und durfen sich sicherlich auch in
Zukunft auf eine starke Partnerschaft
freuen.

Abb. 4: Blick in die Kompressorenproduktion im
Werk Italien. Abb. 5: Blok-Jet Silent 2 System
ist ein schallgeddmmtes Kombinationssystem
fir die Druckluft- und Absaugversorgung der
Zahnarztpraxis.

INFORMATION

CATTANI Deutschland
GmbH & Co. KG

Nordholz

Scharnstedter Weg 34—36
27639 Wurster Nordseekdiste
Tel.: 04741 18198-0
info@cattani.de
www.cattani.de
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nature Implants =

keep it simple

Einteilige Implantologie —

der patientenfreundliche Weg
zu mehr Lebensqualitat

D% Patientenschonend

[>‘<°{. Zeitsparend
@ Sicher
Kosteneffizient

Made in Germany

Workshop Termine 2018

Live-OP | Hands-On | Vortrag

Referent:
Dr. med. dent. Reiner Eisenkolb M.Sc.
Master of Science Implantologie

Sa 09.06. Sa 11.08.
99,- € netto

6 Punkte

Nature Implants GmbH
In der Hub 7

61231 Bad Nauheim
06032 86 98 430
www.nature-implants.de
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Softwareldsungen
VvON Prakiikemn fur Praxen

FIRMENPORTRAT Ohne eine digitale Patientenverwaltung I&sst sich ein wettbewerbsfahiger Praxisbetrieb heute kaum
noch aufrechterhalten. Jeder vierte Zahnarzt setzt dabei auf Produkte des Softwareentwicklers DAMPSOFT. Denn an
der Ostseekiiste in Damp entstehen Losungen, die im wortlichen Sinne Praktiker flir Praxen entwickeln.

Abb.: Frank Jahnke (Geschéftsbereichsleiter Entwicklung), Dietmar Hermann (Geschéftsbereichsleiter Produktmanage-
ment), Janosch Greifenberg (Geschaftsfiihrer), René Ludowig (Geschéaftsbereichsleiter Kundenservice), Ralph Thomsen
(Leiter Technischer Support), Hinnerk Haeske (Geschéftsbereichsleiter Finanzen und Organisation) (v.l.n.r.).
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Als Firmengrtinder Wolfram Greifenberg
1984 auf einem Schneider-Computer
seine erste Software schrieb, wollte er
in erster Linie die Grundlage fir die
elektronische Patientenkartei in seiner
eigenen Zahnarztpraxis schaffen. Damit
traf der Pionier den Nerv der Zeit.
Heute betreut das 1986 gegriindete
Unternehmen mehr als 11.500 Kun-
den. Mit einem Marktanteil von rund
27 Prozent zahlt die Software von
DAMPSOFT zu den meistgenutzten
professionellen  Praxismanagement-
programmen Deutschlands. Gestiegen
ist wahrend der Erfolgsgeschichte des
familiengefihrten Betriebs nicht nur
die Zahl der Kunden, sondern auch
die Bandbreite der Anwendungsmdg-
lichkeiten. Seit der fortschreitenden
Digitalisierung nutzen niedergelassene
Zahnarzte vielseitige Software Uber die
Abrechnung hinaus zur Unterstitzung
des Personals bei der Dokumentation,
fur die Umsetzung eines wirksamen
QM-Systems, zur Terminplanung, im
Rahmen des Recalls und zur Verbes-
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serung der Patientenkommunikation —
alles im Sinne mdglichst reibungsloser
Ablaufe im stressigen Praxisalltag.

Kundenkontakt erwiinscht

LZiel unserer Produktentwicklungen ist
es, Zahnarzten bei ihren Pflichten als
Praxischef so den Rucken freizuhal-
ten, dass sie sich voll auf ihre Beru-
fung als Mediziner konzentrieren kon-
nen®, erklart Geschaftsfihrer Janosch
Greifenberg. 2013 ist der Sohn des
DAMPSOFT-Grlnders ins Unterneh-
men eingestiegen und fuhit sich den
Werten seines Vaters verpflichtet.
,Neben Leidenschaft und Verantwor-
tung gehdrt dazu auch Ldsungs-
starke”, so der 35-jahrige. Das Ent-
wicklerteam gestaltet die Produkte aus
der DS-Win-Familie eng an den Be-
durfnissen der Praxen. Sorge tragen
daflr Dietmar Hermann und seine
Mitarbeiter. Der Leiter des Produkt-
managements ist selbst Zahnarzt
und kennt die Herausforderungen der

LDoppelrolle” als Chef und Behandler
in Personalunion. ,Die Nahe zum Kun-
den spielt bei unserer Arbeit eine ent-
scheidende Rolle”, betont er. Zu die-
sem Zweck sorgt DAMPSOFT regel-
maBig fUr einen lebendigen Austausch
von Wunschen und Ideen. Zum Bei-
spiel beim traditionellen Anwendertref-
fen, das alle zwei Jahre in Damp statt-
findet. ,Seminare, Diskussionsforen,
Vortrage und ein attraktives Rahmen-
programm schaffen die Atmosphére flr
Gesprache, die uns als Impulsgeber
fir neue Entwicklungen dienen®, so
Hermann. Darlber hinaus engagiert
sich das Unternehmen flr die speziel-
len Bedurfnisse von Praxisgrindern.
Hierzu zahlen nicht nur Existenzgrin-
dertreffen, sondern auch die Unter-
stitzung der OPTI SummerSchool,
einer Veranstaltung, die Studenten und
jungen Zahnarzten Basiswissen rund
um die Praxisgrindung vermittelt.

Partnerschaften mit Zukunft

Wer seinen Kunden stets Losungen auf
héchstem Niveau anbieten mdchte,
muss in der Lage sein, auf aktuelle
Trends am Gesundheitsmarkt schnell
zu reagieren. Das Unternehmen setzt



NEU!

Composi-Tight. 3D Fusion. 8¢

Sectional Matrix System
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deshalb auf Partnerschaften mit Branchenexperten,
von denen die Kunden profitieren. Ein Beispiel ist der
GOZ Assistent, ein Programm, das DAMPSOFT in Ko- Comp! Das neue Composi-Tight®
operation mit der DAISY Akademie + Verlag GmbH 3D Fusion™ Teilmatrizensystem
entwickelt hat. Es unterstitzt Praxen bei der Abrech- bietet die Losung fiir alle

nung von Privatleistungen durch eine Liveprifung i Klasse Il Kavitaten.

der Leistungseingabe im DS-Win — insbesondere im
Hinblick auf mégliche AbrechnungsverstéBe.

Eine weitere Partnerschaft des Softwareentwicklers
verschafft Praxen, die auf ,Factoring” setzen, zusatz-
liche Vorteile. Denn immer mehr Zahnarzte lagern die
Rechnungsstellung und das Mahnwesen fUr Privatleis-
tungen an einen Dienstleister (Factor) aus. DAMPSOFT
und die BFS healthfinance GmbH rdumen gemein-
samen Kunden die Moglichkeit ein, unmittelbar in
der Praxisverwaltungssoftware auf haufig bendtigte
Funktionen des BFS-Mandantenportals zuzugreifen.
Weniger Arbeitsschritte bedeuten eine erhebliche Zeit-
ersparnis flr die Mitarbeiter.

FX-KFF-00
Verantwortung als Wegweiser Preis: Exklusiv!

, € 449,00* Ein Ring flr breite
DAMPSOFT versteht sich als Unternehmen, das Ver- / . .
__——_ Priparationen.

antwortung tragt. ,Die Sorgfalt, die als MaBstab fur
unsere Softwareldsungen dient, bezieht sich auch auf
den Service fur die Kunden®, betont Janosch Greifen-
berg. ,In unserem telefonischen Kundenservice arbei-

ten deshalb fast ausschlieBlich Zahnmedizinische Fach- FX-KFF-00 Starter Set

angestellte, die die Probleme der Anrufer schnell nach- 3x Composi-Tight” 3D Fusion”

vollziehen und I3sen kénnen*, flgt er hinzu. (1xRing kurz blau, 1x Ring lang orange, 1x Ring breit griin)
Verantwortung tbernimmt der Geschéftsfiihrer auch fiir Ix verbesserte Ringseparierzange,

80x Composi-Tight™ 3D Fusion™ Matrizenbéander,

seine Mitarbeiter, in denen er das wertvollste Poten- o) N
70x Composi-Tight™ 3D Fusion™ Keile

zial der Firma sieht. ,Mit 225 Mitarbeitern gehdren
wir zu den wichtigsten Arbeitgebern der Region®, sagt
Greifenberg. ,Ein Arbeitsklima, das Raum flir Kreativi-
tat und SpaB schafft, ist ausschlaggebend fir gute

Leistungen und eine erfolgreiche Entwicklung des Un- Testen ohne RISIkO mit der 60_Tage_
ternehmens*, betont er. Deshalb férdert DAMPSOFT . )
die Gesundheit und Fitness der Mitarbeiter zum Bei- Geld-zurlick-Garantie!

spiel durch Sportangebote.

Die fortschreitende Digitalisierung der Zahnarztpraxen
wird immer flexiblere und vielseitigere Funktionen der Rufen Sie uns an: 02451 971 409
Praxissoftware erfordern. Janosch Greifenberg sieht der
Zukunft positiv entgegen: ,Wir fuhlen uns dieser Her-
ausforderung gewachsen und nehmen sie gerne an.”

Perfekte Anpassung
durch weiches Silikon

2018

WINNER
INFORMATION DENTAL ADVISOR

TOP AWARD

DAMPSOFT GmbH SECTIONAL
Vogelsang 1, 24351 Damp MATRIX
Tel.: 04352 9171-16
www.dampsoft.de Feste Kontaktpunkte

garantiert!

Retentive Spitzen
verhindern Abspringen

[ ]
*Alle Preise sind unverbindliche
Preisempfehlungen zzgl. MwSt.

. Es gelten unsere AGB.
Dental Solutions

nfos zur Autorin Infos zum Unternehmen

Tel.: +49 2451 971 409 - Fax: +49 2451 971 410
info@garrisondental.net - www.garrisondental.com ADGMO0518

© 2018 Garrison Dental Solutions, LLC
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Neue deutsch-amerikanische
Partnerschatt: American Dental

Systems und BISCO

FIRMENPORTRAT Seit Marz 2018 ist das Portfolio von American Dental Systems, kurz ADSystems, durch BISCO um eine
etablierte Traditionsmarke reicher. Der exklusive Direktanbieter internationaler Dentalprodukte mit Sitz in Vaterstetten bei
Miinchen liefert seit 1997 erfolgreich innovative und qualitativ hochwertige Produkte aus aller Welt an Zahnarzte, Dental-
kliniken und zahntechnische Labors im deutschsprachigen Raum.

Dank seines globalen Netzwerks ge-
lingt es dem Unternehmen seit Uber
20 Jahren, stets Uber die weltweit
jungsten Entwicklungen informiert zu
sein und seiner deutschen Kundschaft
die beste Auswahl daraus anzubieten —
oft zu besonders glinstigen Konditio-
nen. Mit BISCO wurde nun ein Partner
gewonnen, der dem bewahrten Sor-
timent ein umfangreiches Angebot an
Restaurationsmaterialien hinzufugt.

Produktportfolio mit allen wichtigen
Marken und Komponenten in der
Zahnmedizin aufzubauen. Heute hat
ADSystems langfristige Handelsver-
trdge mit namhaften Herstellern aus
aller Welt und bedient unter anderem
die Produktbereiche der Endodontie,
Parodontologie/Implantologie, Prophy-
laxe, Asthetik/Funktion und Asthetik/
Restauration. In enger Zusammen-
arbeit mit fihrenden Praktikern entwi-

Das Sales-Team von ADSystems in Vaterstetten vor dem Unternehmensgebdude — mit Margie Miranda von BISCO (links).
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Weltweit vernetzt

Als Familienunternehmen mit inzwi-
schen mehr als 40 Mitarbeitern ist
ADSystems stolz auf seine Tradition.
ADS-Griinder Gunther Jerney ist seit
40 Jahren in der Dentalbranche tatig
und kennt zahlreiche Meinungsbildner
und Koryph&en. Diese Kontakte sorgen
regelmaBig fur einen Informationsvor-
sprung in der dentalmedizinischen For-
schung. Genutzt wurde dieses Wissen
seit jeher, um ein breit gefachertes
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ckelt und optimiert ADSystems, ergéan-
zend zu den vertriebenen Qualitéts-
marken, auch eigene Produkte. So
wurde auf Basis tiefgehender Erfah-
rungen in der Zahnmedizin die Eigen-
markenproduktion unter den Namen
SYSTOLOID 1997 und KEYDENT 2001
eingeflhrt. Um zielgruppenorientiert auf
die Winsche der Kunden reagieren zu
koénnen, kooperiert das Unternehmen
mit renommierten Professoren und
Zahnmedizinern aus unterschiedlichen
Fachbereichen und Fakultaten.

Die Zielsetzung von ADSystems ist es,
die Zahnheilkunde im Sinne der Pa-
tienten und durch die Etablierung von
neuartigen, vorhersagbaren Behand-
lungsmethoden weiter zu verbessern —
insbesondere durch das Angebot wis-
senschaftlich fundierter Techniken und
innovativer internationaler Dentalpro-
dukte.

Damit die Anwender diese auch effi-
zient und korrekt in ihren Praxisalltag
integrieren, setzt ADSystems auf ein
umfassendes Fortbildungsangebot. Mit
Hands-on-Workshops unter der Lei-
tung nationaler und internationaler
Top-Referenten, fachlich herausragen-
den Kongressveranstaltungen und der
Ausstattung praktischer Arbeitskurse
von fUhrenden privaten Fortbildungs-
instituten mit High-End-Produkten stellt
das Unternehmen sicher, dass interes-
sierte Zahnérzte ihr Behandlungsspek-
trum auf Basis von kontinuierlicher Fort-
und Weiterbildung standig optimieren
konnen.

Einigkeit in Philosophie
und Qualitatsbewusstsein

Der umfassende Service von ADSys-
tems in allen Produktbereichen tragt
in hohem MaBe zum Unternehmens-
erfolg bei. Nicht zuletzt die Auswahl
hochwertiger Qualitatsprodukte ist ein
ausschlaggebender Faktor fir den
langjahrig treuen Kundenstamm, auf
den das Unternehmen mit Stolz
blickt. Eine stabile Partnerschaft plant
ADSystems auch mit der jingst akqui-
rierten Marke BISCO. Der amerika-
nische Spezialist fir Adhasiv- und
Komposittechnologie aus Schaumburg,
lllinois, bildet einen renommierten Zu-



BISCO-Zentrale in Schaumburg, lllinois.

gewinn fur die bisherige Angebotspa-
lette. 1981 gegriindet, hat sich BISCO
besonders dem wissenschaftlichen
Aspekt innerhalb der Zahnheilkunde
verschrieben und forscht fortwahrend
an neuen Produktentwicklungen.

Davon profitieren ab sofort auch die
Kunden von ADSystems, die von nun
an unter anderem das lichthartende
Universal-Adhasiv All-Bond Universal®,
den kunststoffmodifizierten Kalzium-

DENTALWELT

zement TheraCal LC® und
Core-Flo™ DC Lite, ein dual-
hartendes  Stumpfaufbau-
material, von BISCO bezie-
hen kénnen.

Da BISCO bisher auf dem
deutschen Markt nicht ak-
tiv reprasentiert war, suchte
der amerikanische Traditi-
onshersteller nach einem
Vertriebspartner, der seine
Philosophie teilt und die
Innovationskraft der Pro-
dukte in Deutschland und
Osterreich  bekanntzuma-
chen vermag. Die Entschei-
dung fir ADSystems wurde
sehr bewusst getroffen:
Dessen Go-to-Market-Stra-
tegie sowie der Dreiklang aus
wissenschaftlich fundierter Zahnheil-
kunde, innovativen Dentalprodukten
und Hands-on-Kursen flr das Erler-
nen der praktischen Anwendung Uber-
zeugten die Amerikaner.

Seit Marz 2018 sind BISCO-Produkte
in Deutschland und Osterreich exklusiv

BISCO

LL-BOND

INIVERSAL

‘Cured Dental Adesie

Mit der EU-DSGVO erhoht sich
die Haftung der Praxisinhaber
fur ihre Patientendaten.

Die Cyber-Versicherung bietet u. a.:

- Schutz vor den Folgen des Daten-
missbrauchs

-> Absicherung bei Betriebsunter-
brechung und Kosteniibernahme

-> Soforthilfe im Notfall -
24 h Hotline

- Unterstiitzung durch IT Krisen-
experten & Datenschutzanwalten

-> Wiederherstellung des IT-Systems
und der Daten

Telefon: 0551-707020
info@ufc-gmbh.de
www.ufc-cyber.de

UFC Unternehmens-
und Finanzconsulting GmbH

bei ADSystems erhaltlich und
sollen den Zahnmedizinern
insbesondere Uber die starke
Présenz bei Fortbildungs-
veranstaltungen prasentiert
werden.
»Sowoh!l bei ADSystems als
auch bei BISCO handelt es
sich um Unternehmen mit
groBer Erfahrung und einem
sehr &hnlichen Wertekata-
log“, erklart Stefan Jerney,
Geschaftsfuhrer bei Ameri-
can Dental Systems. ,Bei-
den ist ein hoher Qualitats-
standard der angebotenen
Produkte  auBerordentlich
wichtig, ergénzt durch einen
absolut zuverlassigen Ser-
vice. Bei aller Tradition darf man
sich naturlich dennoch dem Fortschritt
nicht verschlieBen — Innovationsfahig-
keit und kontinuierliche Forschung sind
fur beide Firmen das A und O, wenn wir
unseren Kunden dauerhaft als starke
Partner am Dentalmarkt zur Seite ste-
hen wollen.”

ANZEIGE
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Forschung an erster Stelle

Unter dem Leitspruch ,Adhasion ist
unsere Leidenschaft® widmet sich
BISCO seit mehr als 35 Jahren ins-
besondere einer stetigen Verbesserung
der restaurativen Zahnheilkunde. Dabei
wird die gesamte Palette bendtigter
Produkte fUr jedes Restaurations-
verfahren abgedeckt, einschlieBlich
Haftmittel, Atzmittel und Kunststoff-
verbundwerkstoffe. Seine Produkte fer-
tigt BISCO, ein nach ISO 13485 zer-
tifiziertes Unternehmen, ausschlieBlich
in den USA.

Zu Beginn der Unternehmensge-
schichte, als der Forschungschemiker
Dr. Byoung |. Suh die Firma 1981 griin-
dete, lag der Schwerpunkt zunachst
auf Kompositen. Durch gezielte For-
schung und Entwicklung trieb BISCO
in der Folgezeit mit seinen Flaggschiff-
produkten ALL-BOND 2 und ONE-
STEP die dentale Adh&sionstechno-
logie voran. Der Erfolg lieB nicht lang
auf sich warten: Nach bescheidenen
Anfangsjahren in einem kleinen Buro
in Lombard im US-Bundesstaat lllinois

Als lichthartendes (max. 1mm Schichtstarke)
kunststoffmodifiziertes Kalziumsilikat (MTA) ist
TheraCal LC® das ideale Material fir die indi-
rekte Pulpentiberkappung. Es setzt auf feuchten
Oberflachen eine betrdchtliche Menge Kalzium
frei, wodurch die Bildung von Hydroxylapatit und
Tertiardentin stimuliert werden.
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Forschungsabteilung
bei BISCO.

hat BISCO heute seinen Hauptsitz in
Schaumburg/lllinois, inklusive eines
umfangreichen Forschungs- und Ent-
wicklungslabors. Mit modernster Aus-
rUstung und innovativen Techniken wer-
den hier neue Materialien entwickelt
und bestehende verbessert. Inzwischen
umfasst die komplette Produktlinie von
BISCO mehr als 800 weltweit verkaufte
Artikel und jedes Jahr setzt das Unter-
nehmen mit weiteren Angeboten neue
Akzente in der Adhasiv- und Komposit-
technologie.

Zusammenspiel von
Wissenschaft und Kunst

Die stetigen Forschungen von BISCO-
Wissenschaftlern, Chemikern und kli-
nischen Zahnarzten treiben die Ent-
wicklung neuer zahnmedizinischer Ma-
terialien und Techniken rasch voran.

Das Unternehmen hat sich das Ziel
gesetzt, die Ublichen Investitionsstan-
dards fur Forschung und Entwicklung
noch zu ubertreffen, um seinen Part-
nern optimiert abgestimmte Losungen
zu bieten. Daflr testen, messen und
analysieren Forschungszahnarzte, Po-
lymerchemiker und Biomediziningeni-
eure in dem 12.000 Quadratmeter gro-
Ben Labor permanent die hergestellten
Materialien mit den modernsten Instru-
menten der Branche. Auch in der Praxis
mussen sich die Produkte bewahren:
Klinische Bewertungen bilden einen
grundlegenden Baustein ihres Erfolgs.
An Universitdten und in zahnmedizini-
schen Organisationen weltweit arbeiten
Wissenschaftler und Studenten oftmals
Uber Jahre hinweg an der Weiterent-
wicklung und praktischen Erprobung
der Materialien. Dieser multidisziplindre
Ansatz ermdglicht es BISCO, vorhan-
dene Probleme und Einschrankungen
zu Uberwinden und sein Forschungs-
team in die langfristige Technologie-
entwicklung einzubeziehen.

AuBerhalb der USA vermarktet BISCO
seine Produkte Uber ein Netzwerk
sorgféltig ausgewahlter Vertriebspart-
ner in mehr als 60 Landern und legt
groBen Wert auf die enge Zusammen-
arbeit mit der internationalen Dental-
gemeinschaft. Mit ADSystems weil3
man nun einen weiteren starken Part-
ner an seiner Seite, der das gemein-
same Ziel verfolgt, die in den USA re-
nommierten und hochwertigen Dental-
produkte auch in Deutschland und
Osterreich zu etablieren.

INFORMATION

American Dental Systems GmbH
Johann-Sebastian-Bach-StraBe 42
85591 Vaterstetten

Tel.: 08106 300-300
info@ADSystems.de
www.ADSystems.de

Infos zur Autorin Infos zum Unternehmen
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WURZELKANALAUFBEREITUNG

Revision: Kontrollierte Offensive
mit neuartigem Fellensystem

Lernen Sie die Endo ReStart Feilen auf
der DGET-Jahrestagung im Rahmen
des Pre-Congress Workshops von

Endo ReStart ist ein neuartiges Feilensystem
aus NiTi zur effizienten Revisionsbehandlung, bestehend aus
dem Endo ReStart Opener (1) und der Endo ReStart Feile (2).

1. Herausforderung

Die Revision von Wurzelfiillungen ist kein SpaB. Warum?

Die groBten Probleme bei der Revision liegen bei der Nichtentfern-
barkeit der alten Wurzelfiillung, Instrumente kénnen dabei brechen
oder der addquate apikale Endpunkt der Aufbereitung wird einfach
nicht erreicht. Jeder Zahnarzt wiinscht sich hier rotierende Instru-
mente, die beim ,Retreatment* richtig anpacken. Direkt und mog-
lichst vollsténdig soll das alte Obturationsmaterial orthograd aus
dem Kanal beférdert werden. Da kommt es auf die Spitzen an.

2. Spitzenleistung

Welche Eigenschaften bringt Endo ReStart mit, um das Material
in wenigen Arbeitsschritten vollstédndig zu entfernen?

Das NiTi-Endo ReStart Feilensystem verbindet Effektivitdt mit Sicher-
heit dank zwei entscheidender Instrumente: dem Endo ReStart
Opener und der Endo ReStart Feile. Mit ihrer ,safe activity“-Instru-
mentenspitze hélt der Behandler eine optimierte, nichtschneidende
Spitze in der Hand, die mit einer Verjingung versehen ist und somit
ein problemloses Einarbeiten in das Fllmaterial ermdglicht. Hinzu
kommt ein Plus an Windungen an der Instrumentenspitze, das heiBt
im Verlauf des Arbeitsteils wird der Abstand zwischen den Windun-
gen groBer, damit das Material optimal aus dem Kanal befordert
wird und die Feile immer unter Kontrolle bleibt. Komet nennt das den

Nils Widera kennen!

Weitere Infos: RYAWAYA=IgleleXd (o] ple[g=T1S N0 [

L,dynamic twist”. Revision mit Endo ReStart heift also, den GroBteil
von selbst hartem, altem Flllmaterial mit nur ein bis zwei Instru-
menten entfernen zu konnen.

Wie lautet also die Instrumentenabfolge?

Wahrend der initial eingesetzte Endo ReStart Opener miihelos in das
koronale Wurzelfiillmaterial eindringt, verhalt sich die Endo ReStart
Feile, die in den Langen 21 und 25 mm erhéltlich ist, kontrolliert und
effektiv im Kanal. Mit dem konstanten Taper .05 findet sie die per-
fekte Balance zwischen hoher Stabilitdt und gleichzeitiger Flexibi-
litét, entfernt also Flllungen selbst aus gekriimmten Wurzelkanalen.
Fiir die finale Praparation greift der Zahnarzt abschlieBend zu sei-
nem bekannten maschinellen Feilensystem. Komet empfiehlt flir
die Aufbereitung eine Feile mit einem groBeren Taper, zum Beispiel
F6 SkyTaper.

3. Testen

Wie ist das bisherige Feedback auf Endo ReStart?

Priv.-Doz. Dr. Matthias J. Roggendorf, Universitétsklinikum Marburg,
mailte Komet neulich: ,Endo ReStart ist einfach nur klasse. Habe
heute bei einem extrem &ngstlichen Patienten eine zu kurze Wurzel-
fiillung entfernt und kam in den letzten 7 mm, die vorher noch nie
instrumentiert worden waren, mit der Endo ReStart Feile genial
und problemlos in die Tiefe. Nach circa 20 Sekunden hatte ich die
Arbeitslange erreicht.

Wie kann man die Feilen am besten testen?

Alle Instrumente flir die Wurzelkanalrevision sind in praktischen
Blistern zusammengefasst. Wer die neue Qualitdt bei der Revision
mit Endo ReStart erst einmal checken mdchte, greift am besten
zum Endo ReStart Einfiihrungsset. Denn am Ende des Tages zahlt
Vorsprung.

Infos zum Unternehmen

WWW.KOMETDENTAL.DE

ZWP Zahnarzt Wirtschaft Praxis - 5/2018

79



80

Symposium

Der Kopf im Mittelpunkt

Unter der Headline ,Alles was ein ganzer
Kopf braucht* finden am 28. und 29. Sep-
tember 2018 die theratecc | Kopftage 2018
im Schloss Eckberg in Dresden statt. Der
Kongress ist das ,Familientreffen* fiir alle
Zahndrzte und Zahntechniker, die alltags-
taugliche Konzepte flr alle Indikationsberei-
che der Bissregistrierung bereits anwenden
oder in Zukunft anwenden machten.

Seit nunmehr acht Jahren entwickelt die
theratecc GmbH & Co. KG Systeme und
Konzepte fiir die analoge und digitale
Bissnahme, Tools, um bissbedingte Nach-
arbeiten gezielt vermeiden zu kénnen. Das
Thema Bissnahme ist auf Symposien und
Kongressen meist nur eine Randnotiz. Somit
wurde es flir theratecc Zeit, einen Kongress
ins Leben zu rufen, bei dem die reproduzier-
bare Bissnahme und die entsprechenden

ZWP Zahnarzt Wirtschaft Praxis - 5/2018

alltagstauglichen Konzepte im Mittelpunkt
stehen. Passend zum Namen des Sympo-
siums durfen sich die Teilnehmer auf Fol-
gendes freuen.

Etwas fiir die Augen

Der Veranstaltungsort, das ehrwirdige
Schloss  Eckberg, liegt im malerischen
Elbtal in Dresden und ist eine exklusive,
dentalhistorische Kulisse. Dort residierte
einst der Chlorodont-Erfinder  Ottomar
Heinsius von Mayenburg. Chlorodont ist der
Markenname einer ab 1907 in Dresden
hergestellten Zahnpasta. Der Markenname
wurde bis in die 1980er-Jahre verwendet.

Etwas fiir die Ohren
Top-Referenten aus ganz Deutschland pré-
sentieren den aktuellsten Stand der ana-
logen und digitalen Bissnahme (z.B. mittels
Centric Guide® und Centric Guide® easy)
und die entsprechenden Konzepte fiir die
weitergehende restaurative Therapie, zum
Beispiel ein digitaler Workflow von der di-
gitalen Abformung (ber die digitale Biss-
nahme bis zur CAD/CAM-Fertigung von
Aufbissschienen und restaurativen Versor-
gungen. Teilnehmer der Kopftage erhalten
so wertvolle Updates der technischen Ent-
wicklungen im Bereich der digitalen Biss-
nahme und wissenschaftliche Forschungs-
ergebnisse. Zusétzlich geben Centric
Guide®-Experten  Einblicke in ihren
Praxisalltag. Diese Anwender konnen
gut und nachvollziehbar vermitteln, wie
einfach die Systeme zur Bissregistrierung
von theratecc in den Praxisalltag implemen-
tiert werden konnen. Natlrlich wird bei
den theratecc | Kopftagen 2018 auch (iber
den Tellerrand hinausgeschaut, in Vortrdgen

wie ,Biss in den Morgengrauen — Schlaflos
durch Schmerzen — CMD aus orthopadischer
Sicht, ,Mdgliche Stolpersteine auf dem
Weg vom MPG zur MDR“ und einem
Thema, was in der heutigen schnelllebigen
Zeit immer wichtiger wird: ,Raus aus dem
Hamsterrad“.

Etwas fiir den Mund

Am Freitagabend ab 19 Uhr sind alle Teil-
nehmer zu einer auBergewdhnlichen Abend-
veranstaltung mit Galadinner in der histo-
rischen Kulisse des Schlosses Eckberg ein-
geladen. Im Weinkeller des Schlosses findet
dann die anschlieBende Party mit Livemusik
statt, das ist dann auch definitiv etwas flr
die Beine.

Verschiedene Workshopangebote am Frei-
tagnachmittag runden die theratecc | Kopf-
tage 2018 ab.

Erleben Sie zwei informative und zukunfts-
weisende Tage mit intensivem Erfahrungs-
austausch unter Kollegen und neuen Impul-
sen flir Inren Arbeitsalltag. Der Kongress ist
eine gute Gelegenheit, neue Kontakte zu
knlipfen oder bestehende zu pflegen — alles
was ein ganzer Kopf braucht. Der Vorver-
kauf hat bereits begonnen.

Alle weiteren Details zum Programm am
Samstag und den einzelnen Workshops
am Freitag inklusive einer Onlineanmel-
dung finden Sie auf der eigens eingerichteten
Homepage www.theratecc-kopftage.de

theratecc GmbH & Co. KG
Tel.: 0371 26791220
www.theratecc.de



Fortbildungsneuheit

Premiere von GOZmasters
ein groBer Erfolg

Seit 30 Jahren gibt es die GOZ, ebenso wie die ZA. Das sind 30 Jahre
Streiten fiir die korrekte Auslegung der Gebiihrenordnung. Dies nahm
die ZA zum Anlass, ein vollig neues Fortbildungsformat aus der Taufe
zu heben: Das GOZmasters, das am 10. Mérz in Diisseldorf Premiere
feierte. Zu aktuellen Streitfragen der zahnérztlichen Geblihrenordnung
nahmen acht der renommiertesten Experten bewusst gegenséatzliche
Standpunkte ein. Das Ziel: den 250 Teilnehmern — u.a. Praxisinhaber,
Verwaltungsfachkréfte, Vertreter aus Organisationen und Kammern
— zwei Abrechnungslosungen anzubieten. Diskutiert wurden u.a. die
Fragen, ob und wie sinnvoll die fortschreitende Ausweitung analoger
Leistungen flir die Praxis ist oder auch, ob die Nr. 2390 GOZ fir die
Trepanation eines Zahnes neben anderen endodontologischen Leis-
tungen wie bei Kronentrepanationen berechnungsfahig sei. Zum Ab-
schluss der jeweiligen Themenbldcke diskutierten die beiden Refe-
renten das Flr und Wider ihrer Stellungnahmen. Dabei belebte auch
der Input des Publikums in Form von Fragen und kritischen Anmer-
kungen den Diskurs. Das Ergebnis waren spannende Diskussionen
nach jedem der elf Vortrdge zu Fragen wie: ,Konnen neben direkten
Provisorien nach den Nummern 2270, 5120, 5140 GOZ zahntechni-
sche Leistungen anfallen?* Wahrend der Pausen und auch beim kom-

Punkl 4: Nachsorge!!

Gcozmasters

Foto: Antje Isbaner, OEMUS MEDIA AG

munikativen Ausklang des Tages kamen die Teilnehmer ins Gespréach
mit den Referenten, konnten auf personlicher Ebene Nachfragen stel-
len und auch untereinander verschiedene, praxisrelevante Themen
diskutieren. Zudem zeigte die positive Resonanz der Teilnehmer, dass
GOZmasters ein groBer Erfolg gewesen ist, das im Jahr 2020 das
Fachpublikum wieder nach Dusseldorf locken wird. Weitere Informa-
tionen zur Veranstaltung finden Sie unter www.gozmasters.de

ZA Zahnarztliche
Abrechnungsgesellschaft AG
Tel.: 0211 5693-373
www.za-abrechnung.de

Infos zum Unternehmen
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CP GABA Symposium 2018

Die Zukunft
der Zahnmedizin im Visier

Am 8. und 9. Juni 2018 ladt CP GABA Zahnérzte und ihre Mitarbeiter
zum Symposium ins pentahotel Leipzig. Unter dem Motto ,Zukunft
der Zahnmedizin — Mundgesundheit im Fokus* warten auf die Teil-
nehmer zukunftsweisende Themen, renommierte Referenten und viel-
fache Gelegenheit zum Dialog und Netzwerken. Die Veranstaltung
spannt einen weiten Bogen, von der Kinder- und Jugendzahnmedizin
bis zur optimalen Versorgung in spéteren Lebensjahren und im Alter.
Teilnehmer erhalten neun Fortbildungspunkte. Anmeldung und wei-
tere Informationen unter www.cpgaba-events.de

CP GABA GmbH
Tel.: 040 7319-0125 « www.cpgabaprofessional.de

ANZEIGE

MODERNE BLUMENDEKORATION

FUR IHRE PRAXIS

Individuell arrangiert
Ohne Pflegeaufwand
Zeit- und kostensparend
Hygienisch

Und im flexiblen Blumen-Abo erhaltlich

—

Ihr Premiumanbieter fir Kunstblumen und Kunstpflanzen. Tel. 0221.299 42 134 wwuw.bluetenwerk.de

BlUtenwerk



PRAXIS

Veranstaltung
minilu empfiehlt: Chirurgie-Tag 2018

Ab sofort empfiehlt minilu.de regelméBig interessante Events der Dentalbranche
wie den Chirurgie-Tag 2018 bei van der Ven. Denn das Online-Depot minilu.de
will nicht nur mit mini Preisen fiir rund 45.000 Markenartikel fur Praxis und Labor
punkten, sondern auch mit exzellentem Service. minilus erster Tipp: Am Mittwoch,
16. Mai 2018, teilen zwei international bekannte Koryphéen der Oralchirurgie ihr
Wissen im van der Ven-Stammhaus in Ratingen. Prof. Dr. Marcel Wainwright und
Prof. Dr. Dr. Daniel Rothamel operieren live. Sie prdsentieren State of the Art-
Techniken: einen ultraschallbasierten Sinuslift (Intralift) zur Vorbereitung flir die
subantrale Augmentation sowie die optimale Ausnutzung des lokalen Knochen-
angebots durch Expansion und Augmentation. Fir die Teilnahme an beiden Live-
OPs gibt es insgesamt vier Fortbildungspunkte. Zudem kénnen die Gaste am Chi-
rurgie-Tag 2018 Produktinnovationen der MKG-Chirurgie vor Ort bei van der Ven
in Augenschein nehmen. Unter anderem zeigen ACTEON, Straumann und W&H
ihre Gerédte. Informationen dariiber, wie Praxisinhaber ihre Riume gestalten miis-
sen, um selbst operieren zu diirfen, sind ebenfalls erhéltlich.

Mehr Informationen zu dieser Fortbildungsveranstaltung auf: www.vanderven.de
[=] x4 [m]
[=] &

= Infos zum Unternehmen

minilu GmbH « Tel.: 0800 5889919 « www.minilu.de

Infos zum Unternehmen

Paro-Event

Kulzer fordert fachlichen Austausch
im Rahmen eines internationalen Symposiums

Die European Federation of Periodontology (EFP) ladt vom 20. bis
23. Juni zu ihrem Kongress EuroPerio9 2018 in die niederlandische
Hauptstadt Amsterdam ein, und Kulzer ist dabei! Parodontologen,
Implantologen und Dentalhygieniker aus aller Welt treffen sich
in Amsterdam, um sich zu den neuesten Trends,
Behandlungsmethoden und wissenschaftlichen Erkennt-
nissen auf ihren Fachgebieten auszutauschen. Am Don-
nerstag, den 21. Juni, informiert Kulzer von 14.30 bis
15.30 Uhr im Rahmen eines internationalen Symposiums
mit zwei renommierten Fachreferenten ber aktuelle Er-
kenntnisse zur Therapie von Parodontitis und Periimplan- . B ?
titis. Zundchst gibt Dr. David Herrera (Madrid) ein Update R— —
im Bereich lokaler antimikrobieller Agenzien und geht der Frage

® KULZER
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nach, inwiefern sich deren Nutzung zur effizienten Parodontitis- und
Periimplantitistherapie eignet. Zudem werden verschiedene unter-
stlitzende MaBnahmen im Rahmen der Behandlung von Parodon-
titis und Periimplantitis erértert, Klinische Indikationen von Lokalanti-
biotika aufgezeigt sowie das Kosten-Nutzen-Verhéltnis dieser The-
rapieansatze diskutiert. Prof. Dr. Peter Eickholz (Frankfurt am Main)
wird anschlieBend den Einsatz lokaler Antibiotika in der nichtchirur-
gischen Parodontitistherapie ndher beleuchten. Dabei widmet er sich
der adjunktiven Anwendung wahrend der Therapie der unbehandelten
Parodontitis sowie dem Einsatz in der unterstlitzenden Parodontitis-
therapie. Des Weiteren erértert er die Indikationen fir den Einsatz

ZWP Zahnarzt Wirtschaft Praxis - 5/2018

eines Lokalantibiotikums auf Doxycyclin-Basis. Kulzer unterstreicht
mit seiner Prasenz auf der EuroPerio9 die hohe Bedeutung einer er-
folgreichen Parodontitisbekdmpfung flr die moderne Zahnmedizin.
Das Hanauer Dentalunternehmen stellt Behandlern hierfir den effi-
zienten , Taschen-Minimierer” Ligosan® Slow Release zur Seite —
ein lokal applizierbares, doxycyclinhaltiges Antibiotikum in Gelform,
das gezielt und schonend wirkt und fir eine signifikante Reduktion
der Taschentiefe sorgt.

Kulzer GmbH < Tel.: 0800 4372-522 « www.kulzer.de



European Periodontology Congress 2018

Hain Lifescience
auf der EuroPerio9

Mit groBer Spannung wird die Europerio9 in
Amsterdam erwartet. Auch Hain Lifescience
wird vom 20. bis 23. Juni 2018 vor Ort mit
einem Stand vertreten sein und halt um-
fassende Informationen zu den Produkten
micro-IDent®, micro-IDent®plus und Geno-
Type IL-1 bereit. Darliber hinaus steht den
Besuchern ein groBes Spekirum an Patien-
teninformationsbroschiiren rund um Paro-
dontitis und weiterfiihrende Informationen
zum diagnostisch abgesicherten Einsatz von
Antibiotika in der Parodontologie zur Ver-
fligung. Die mikrobiologischen Analysen
von Hain Lifescience mit micro-IDent® und
micro-IDent®plus erlauben eine zuverlds-
sige Markerkeimbestimmung. Der human-
genetische Test GenoType IL-1 wiederum
detektiert die erblich festgelegte Pradisposi-
tion eines Patienten flir eine gesteigerte
Entzindungsreaktion. Im Zusammenspiel er-
maglichen beide Testsysteme einen umfas-
senden Blick auf die individuelle Situation
des Patienten. Anwender erhalten somit de-
taillierte, therapierelevante Informationen zu

Telematikinfrastruktur

den wichtigsten Faktoren flr die Entstehung
und Progression der Parodontitis und Peri-
implantitis.

Besucher sind am Stand 11.12A in der
Nahe zum Eingang des Hauptauditoriums
herzlich eingeladen, Unternehmen und
Produkte von Hain Lifescience hautnah
kennenzulernen.

Hain Lifescience GmbH

Tel.: 00800 42465433 (kostenlose Hotline)
info@micro-IDent.de
www.micro-1Dent.de

Hea erhalt Gematik-Zulassung

Das E-Health-Gesetz schreibt es vor: Noch
in diesem Jahr sollen alle Akteure des deut-
schen Gesundheitswesens an die Telematik-
infrastruktur (Tl) angeschlossen werden. Ziel
des Gesetzgebers ist es, dadurch einen bun-
desweit sicheren Austausch von Patienten-
informationen zu gewahrleisten.

Damit der Anschluss an das Gesundheitsnetz-
werk gelingt, missen Praxen und Kliniken
bis Ende 2018 erforderliche Hard- und Soft-
wareprodukte erwerben. Flir die Hersteller
von Praxissoftwaresystemen bedeutet dies
wiederum, dass sie sich durch die Gematik,
Gesellschaft flr Telematikanwendungen der
Gesundheitskarte, zertifizieren lassen.

Die von der Health AG entwickelte Praxis-
steuerung Hea wurde bereits von der Ge-
matik flir die Tl zugelassen. Damit erfiillt die
Praxisverwaltung alle notwendigen Voraus-
setzungen flr die Verbindung zur Tl und
den Versichertenstammdatenabgleich mit-
tels elektronischer Gesundheitskarte (eGK).
Fir die Bereitstellung und Installation der
Hardware kooperiert die Health AG mit dem
EDV-Anbieter VisionmaxX, der sich auf die
TI-Anbindung von Zahnérzten spezialisiert
hat. ,Mit VisionmaxX konnten wir einen
zuverldssigen Partner mit hoher Expertise
fir den Dentalmarkt gewinnen, der bereits
bestens im Umgang mit unserer Praxis-
steuerung Hea geschult ist*, sagt Christian
Capelle, Leiter IT der Health AG. Fiir ihre
Héea-Kunden hat die Health AG zusammen
mit VisionmaxX ein Angebot entwickelt. Kun-
den, die sich daflr entscheiden, erhalten
eine Installationsgarantie von VisionmaxX,
dass die Hardware bis Ende des Jahres
aufgeschaltet wird.

Health AG
Tel.: 040 524709-000 « www.healthag.de

ANZEIGE

FUR LEICHTES
MODELLIEREN
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EASE-IT™ Komposit-Erwarmer

Hochviskose Komposite sind zum
Teil schwer aus der Compule bzw.
Komposit-Spritze auszubringen.
Dadurch erschwert sich ebenfalls die
Adaption sowie das Modellieren in
der Kavitat.

EASE-IT™

e verbessert die FlieBbarkeit und
erleichtert die Adaption in diinnen
Schichten

e gibt sogar kérnigeren Materialien
eine glatte und gleichmaBige
Konsistenz

e reduziert das Risiko der Entstehung
von Zwischenrdumen sowie die
Einlagerung von Luftblasen beim
Fullen der Kavitat

Infokontakt
Tel. 0 171 7717937 e kg@ronvig.com

@)] RgNVIG Dental Mfg. A/S

Gl. Vejlevej 59 ¢ DK-8721 Daugaard * Tel.: +45 70 23 34 11
Fax: +45 76 74 07 98 » email: export@ronvig.com

WWW.ronvig.com




Prof. Dr. Daniel Edelhoff

PRAXIS

L angzeitstabile Restauration
stark verfarbter Frontzahne

FACHBEITRAG Stark verfarbte endodontisch behandelte Oberkiefer-Schneidezdhne konnen erhebliche dsthetische Be-
eintrachtigungen hervorrufen und stellen eine besondere Herausforderung an das restaurative Team. Die Rekonstruktion
der biomechanischen und optischen Eigenschaften der betroffenen Zéhne bei gleichzeitig geringen biologischen Kosten,
steht im Mittelpunkt der Behandlungsplanung. In einem klar aufeinander abgestimmten Vorgehen konnen interne Bleich-
maBnahmen, je nach Zerstorungsgrad der Einsatz eines Glasfaserstiftes, ausgewahlter adhasiver Aufbaumaterialien und
eine auf das Restaurationsmaterial abgestimmte Préparation zu einem zufriedenstellenden Behandlungsergebnis flihren,
das im Vergleich zu klassischen Vollkronenpraparationen den Zahnhartsubstanzabtrag erheblich reduzieren kann.

Anhand eines Patientenfalls wird die
Restauration von zwei mittleren Schnei-
dezahnen des Oberkiefers durch Bleich-
maBnahmen, Insertion von Glasfaser-
stiften des Typs DT Light Post lllusion
mit plastischen Aufbauten aus Kompo-
sit und die anschlieBende Versorgung
mit 360°-Veneers auf der Basis von
Glaskeramik dargestellt und nach sie-
ben Jahren klinischer Tragedauer do-
kumentiert.

Ausgangssituation

Ein 28-jahriger Patient stellte sich mit
dem Wunsch vor, seine endodontisch
behandelten und stark verfarbten mitt-
leren Oberkiefer-Schneidezéhne neu
restaurieren zu lassen. Er gab an,
seit der vor einigen Jahren durchge-
flhrten Wurzelspitzenresektion keine
Beschwerden mehr an den beiden
Frontzdhnen zu haben, beklagte je-

Abb. 1: Ausgangssituation Frontalansicht. Stark
beeintrachtigtes dsthetisches Erscheinungsbild
durch extreme Verfdrbungen und Stellungs-
anomalien der zentralen Schneidezdhne des
Oberkiefers. Abb. 2: Ausgangssituation in Pala-
tinalansicht. Neben Randundichtigkeiten ist auch
Sekundérkaries unter den seit mehr als finf Jah-
ren bestehenden Kompositfiillungen erkennbar.

doch die erheblichen &sthetischen
Beeintrachtigungen, die durch das Er-
scheinungsbild seiner Zahne hervorge-
rufen wirden (Abb. 1). Nach Auswer-
tung des klinischen Befundes und des
Rontgenbefundes wurden dichte und
lege artis ausgeflhrte Wurzelkanalfiil-
lungen an den Zahnen 11 und 21 dia-
gnostiziert. Es waren keine Wurzelka-
nalstifte vorhanden. Die ausgedehnten
Kompositfullungen beider Z&hne zeig-
ten jedoch Undichtigkeiten und sich
darunter entwickelnde Sekundarkaries
(Abb. 2). Der Patient gab an, dass
die Fullungstherapien der betroffenen
Schneidezéhne bereits mehr als finf
Jahre zurticklagen.

Die besonderen Herausforderungen
bei dieser Ausgangssituation bestan-
den in dem Wunsch des Patienten
nach einer zeitnahen Verbesserung der
asthetischen Beeintrachtigungen und
somit der Wiederherstellung einer ad-
aquaten Zahnfarbe und -stellung so-
wie der mdglichst dauerhaften Stabi-
lisierung der Restzahnhartsubstanz.

Therapieplanung

Vor der definitiven Therapieplanung
wurden die insuffizienten Komposit-
flllungen an den beiden Frontzédhnen

ausgetauscht und dabei die Sekundar-
karies entfernt. Dies war eine wichtige
Voraussetzung, um einen klaren Uber-
blick Uber den Destruktionsgrad der
Zahne zu gewinnen und eine mdgliche
Kontamination der beiden Wurzelkanale
durch Mikroorganismen infolge der
Uber Jahre bestandenen insuffizienten
und undichten Fullungen ausschlie-
Ben zu kénnen. Da beide Wurzelkanal-
fillungen im Bereich der Schmelz-
Zement-Grenze durch separate adha-
sive Fullungen dicht abgedeckt waren,
wurde auf eine Revision der Kanéle
verzichtet.

Der Patient und das Behandlungsteam
legten sich nach einer ersten labor-
technischen und Klinischen Analyse
auf folgenden Therapieplan fest:
Zun&chst sollte durch ein diagnosti-
sches Wax-up eine Korrektur der Fehl-
stellung (Engstand) und der bestehen-
den Zahnproportionen erfolgen. Durch
interne BleichmaBnahmen sollten die
betroffenen Zéhne in der Vorbehand-
lungsphase auf einen mit der um-
gebenen Bezahnung harmonierenden
Helligkeitswert eingestellt werden. Der
postendodontische Aufbau sollte in
der Adhasivtechnik und aufgrund der
ausgepragten Defekte mithilfe von glas-
faserverstérkten Stiften in der direkten




Abb. 3: Stiftbohrung fiir den DT ILLUSION XRO
SL Post (Durchmesser 2,2mm, blau). Durch
das Aufwdrmen auf Korpertemperatur bei der
Einprobe im Wurzelkanal ist der marginale
Stiftanteil entfdrbt. Abb. 4: DT ILLUSION XRO
SL Post (Durchmesser 2,2 mm, blau). Durch das
Aufwdrmen auf Korpertemperatur entfarbt sich
der Stift, hier im Bereich des apikalen Drittels
nach dem Anfassen. Abb. 5: Palatinalansicht
der Einprobe beider DT ILLUSION XRO SL Posts
an den vorbereiteten Schneidezéhnen. Durch
das Aufwdrmen auf Korpertemperatur bei der
Einprobe im Wurzelkanal ist der marginale Stift-
anteil des DT Posts bereits entfarbt. Abb. 6:
Palatinalansicht der aufgebauten und fir Full-
Veneers (360°, zirkuldre Veneers) praparierten
Schneidezéhne. Die DT ILLUSION XRO SL Posts
haben sich durch das Aufwérmen auf Korper-
temperatur entfarbt.

Technik erfolgen. Zur definitiven Res-
tauration der stark geschadigten Front-
zéhne sollten 360°-Veneers auf der
Basis von Glaskeramik eingesetzt wer-
den.

Klinisches Vorgehen

Vorbehandlung und Praparation

Nach Reinigung der koronalen Pulpen-
kammer wurde in Hohe der Schmelz-
Zement-Grenze eine zusatzliche Ab-
dichtung der Wurzelkanalftllungen vor-
genommen, um ein Eindringen des
spater applizierten Bleichmittels in die

sensiblen Areale ausschlieBen zu kon-
nen. Die interne Bleichung erfolgte mit
einem Gemisch aus Natriumperborat-
Pulver und destilliertem Wasser in der
Walking-Bleach-Methode. Der palati-
nale Zugang zur koronalen Pulpen-
kammer wurde mit in Bonding ge-
trankten Wattepellets und einem nied-
rigviskdsen Komposit verschlossen und
der Patient nach einer Woche wieder

einbestellt. In dieser Sitzung wurde das
Bleichmittel nochmals ausgewechselt,
um die Einwirkzeit um eine weitere
Woche zu verldngern. Nach der
zweiten Woche Einwirkzeit konnte ein
zufriedenstellender Helligkeitswert an
beiden Pfeilerzéhnen erreicht werden.
Zur Neutralisation des Bleichmittels
wurde flUr eine weitere Woche ein
Kalziumhydroxid-Praparat (CalciPure) in
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die Pulpenkammer eingebracht. Nach
dieser Neutralisationsphase konnte mit
dem postendodontischen Aufbau der
Pfeilerzéhne begonnen werden. Dazu
wurden zundchst die koronalen Ab-
dichtungen der Wurzelkanalfiillungen
entfernt und Normbohrungen fir glas-
faserverstarkte Stifte (DT ILLUSION™
XRO® SL, Durchmesser 2,2 mm, Farbe
bei 21 °C: Blau) durchgeftihrt (Abb. 3).
Die DT ILLUSION™ XRO® SL Stifte
zeigen bei Raumtemperatur eine gro-
Benkorrelierte Einfarbung, die sie nach
Eingliederung und Erwérmung auf
Korpertemperatur verlieren. Bei einer
moglichen  Wiederentfernung  kann
durch eine leichte Kuhlung, zum Bei-
spiel mit einem Luftblaser, die Einfar-
bung wieder sichtbar gemacht werden
(Abb. 4). Die Befestigung der DT Posts
erfolgte volladhasiv mit einem Mehr-
schritt-Adhasivsystem (Abb. 5). Die
direkten Aufbauten wurden in zwei
Schritten durchgefihrt: Nach Einhdllen
der Stifte mit einem niedrigviskdsen
(flowable) Komposit wurde ein vorge-

Abb. 9: Nachuntersuchung sieben Jahre nach
Eingliederung. Es zeigt sich auch nach sieben
Jahren eine &sthetisch und funktionell hochst
zufriedenstellende Situation. (Zahntechniker: ZT
Oliver Brix, Bad Homburg). Abb. 10: Zahnfilm-
kontrollaufnahme nach 7-jéhriger Tragedauer. Es
zeigt sich eine dichte Struktur der Stiftveranke-
rung sowie ein Uberschuss des Wurzelfillmate-
rials an Zahn 21.

Abb. 7: Palatinalansicht der Einprobe der Full-Veneers (360°, zirkuldre Veneers) aus Glaskeramik. Die
darunter liegenden Pfeilerzahne konnten selbst bei minimaler Schichtstérke hervorragend maskiert
werden. Abb. 8: Durchlichtaufnahme der Oberkiefer-Frontzéhne nach der Fertigstellung und Eingliede-
rung. Durch die Kombination des DT Posts mit transluzenten Aufbaumaterialien und glaskeramischen
Veneers konnte eine den nattirlichen Z&hnen entsprechende Lichttransmission erzielt werden.

warmtes hochgefllltes viskdses Kom-
posit der Farbe Bleach XL flr das
Hauptvolumen des Aufbaus eingesetzt.
Die minimalinvasive Praparation er-
folgte unter FlUhrung einer vom dia-
gnostischen Wax-up abgeleiteten Scha-
blone (Tiefziehfolig), die alle Informatio-
nen zur Korrektur der Fehlstellungen
und zur AuBenkontur der spéateren defi-
nitiven Restaurationen enthielt (Abb. 6).

Provisorische Versorgung

Die direkten Veneer-Provisorien wurden
mithilfe der mehrfach verwendbaren
diagnostischen Schablone und einem
Bis-GMA-basierten provisorischen Re-
staurationsmaterial angefertigt. Nach
einer vierwochigen Evaluationsphase
der im Wax-up determinierten Zahn-
form und -stellung durch das Provi-
sorium erfolgten die Prézisionsabfor-
mung der praparierten Zahne und die
Abformung des Gegenkiefers. Diese
wurden zusammen mit dem Gesichts-
bogen, der Kieferrelationsbestimmung
und einem Foto der praparierten
Pfeilerzahne an das Labor geliefert.

Einprobe und Eingliederung

der glaskeramischen Veneers

Nach Entfernung der temporaren Ver-
sorgungen wurden die Préparations-
flachen mithilfe von Reinigungsbursten
und einer fluoridfreien Reinigungspaste
(Zircate, Dentsply Sirona) von Resten
des Bondings befreit. Zur Kontrolle
der Form- und Farbgebung wurden
die Restaurationen mit einem einge-
farbten Glyceringel einprobiert. Damit
konnte bereits eine perfekte Maskie-
rung der Pfeilerz&hne erreicht werden,
die sich in einem vom Untergrund
unabhangigen einheitlichen Erschei-
nungsbild darstellte (Abb. 7).

Zur definitiven Eingliederung wurden
die Innenflachen der glaskeramischen
Veneers mit Fluorwasserstoffsure an-
geadtzt und anschlieBend mit einem
Haftvermittler versehen. Zahnseitig
wurde ein Mehrschritt-Dentinadhasiv-
System eingesetzt.

Fazit

Durch die Kombination transluzenter
Aufbaumaterialien mit glaskeramischen
Veneers konnte eine den natirlichen
Zahnen entsprechende Lichttransmis-
sion erzielt werden (Abb. 8). Bei der
abschlieBenden Uberpriifung der funk-
tionellen und asthetischen Parameter
war das Endergebnis Uberzeugend.
Die Zahnfarbe harmonierte perfekt mit
der umgebenen Bezahnung. Neben
der Beseitigung der extremen Verfar-
bungen der Hart- und Weichgewebs-
strukturen konnte eine zufriedenstelle
Korrektur der Fehlstellungen und der
Zahnproportionen erreicht werden. Der
Patient war mit dem asthetisch anspre-
chenden Ergebnis vollends zufrieden
und hatte infolge der Stellungskorrek-
tur der Schneidezéhne keinerlei pho-
netische Probleme. Nach einer sieben-
jahrigen klinischen Tragedauer zeigten
sich weder Retentionsverluste des Stif-
tes, der Aufbauten oder der Veneers
noch Anzeichen von Verbundproble-
men in der Rontgenaufnahme (Abb. 9
und 10).
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Dr. David Clark, DDS
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Optimierte Bulkfullungen anstelle
von Kronen im Sertenzannbereich

ANWENDERBERICHT. Derzeit zeichnen sich in der Zahnheilkunde drei verschiedene Trends ab: Erstens mochten Zahnérzte
ihre Behandlungsabldufe effizienter gestalten. Zweitens bendtigen Patienten aufgrund ihrer gesteigerten Lebenserwartung
besonders leistungsfahige und langlebige Versorgungen, und drittens ist die Nachfrage nach asthetisch anspruchsvollen
Restaurationen groBer als je zuvor. Ein effizienter Behandlungsablauf ist insgesamt sehr wichtig. Allerdings ist es manchmal
schwierig, Zeit einzusparen — beispielsweise dann, wenn groBere Kavitdten im Seitenzahnbereich zu versorgen sind.

Die ersten auf dem Markt erhaltlichen
Bulk-Fill-Komposite waren aufgrund einer
hohen Transluzenz, die fur ihren Kii-
nischen Erfolg erforderlich war, asthe-
tisch wenig ansprechend. Notwendig
war die erhohte Lichtdurchldssigkeit
zuné&chst, da keine andere Mdglichkeit
bestand, die vollstandige Durchdringung
von bis zu 5mm starken Komposit-
schichten mit dem Licht eines Poly-
merisationsgerates sicherzustellen.

3M Filtek One Bulk Fill Komposit (3M)
bietet gegenlber diesen ersten Pro-
dukten einen entscheidenden Vorteil. Es
wird wahrend der Lichthartung opaker
und dadurch deutlich &sthetischer.

In der Vergangenheit setzten viele Zahn-
arzte im Seitenzahnbereich bevorzugt
Kronen ein. Inzwischen werden aber
auch Komposite fur die entsprechen-
den Indikationen immer beliebter.
Verantwortlich dafir sind vor allem
die verbesserten Materialeigenschaf-
ten. Die erste Wahl! fUr den Autor ist
Filtek One Komposit, das er grund-
satzlich mithilfe von Bioclear BioFit HD
Matrizen (Bioclear) in die gewlnschte
Form bringt, um &sthetische Restau-
rationen zu erstellen.

Falldarstellung

Ein 45-jahriger Patient stellte sich mit
einer 30 Jahre alten, insuffizienten Amal-
gamflllung in der Praxis vor. Der mesio-
bukkale Hocker des Zahns war teil-
weise frakturiert und die Amalgam-
fillung wies einen Riss auf (Abb. 1).
Zusatzlich zeigte der Patient leichte

Uberempfindlichkeiten beim Kauen und
bei Kalte.

Bei Klasse lI-Restaurationen mit Filtek
One ist ein Drei-Punkt-Lichthartungs-
protokoll anzuwenden. Hierbei wird
das Polymerisationsgerat auf die ok-
klusalen, bukkalen und lingualen Ober-
flachen gerichtet, um das Material
vollstéandig zu polymerisieren. Da die
Biofit Matrix transparent ist, lassen
sich die bukkalen und lingualen Fl&-
chen problemlos lichtharten, sodass
das Drei-Punkt-Protokoll auch tat-
sachlich durchfihrbar ist.

Die gemeinsame Anwendung von Filtek
One und Bioclear Biofit Matrizen ist ein-
fach, vorteilhaft und fuhrt zu vorhersag-
baren Ergebnissen. Im folgenden Pa-
tientenfall konnten durch ein schritt-
weises Vorgehen mit dem ausgereiften
Matrizensystem und dem modernen
Flllungsmaterial sehr gute Ergebnisse
erzielt werden.

Die Vorgehensweise

1. Praparation mit Tangentialrandern
(Infinity Margin). Nach Lokalanasthe-
sie wurden die Zahnoberflachen zur
Biofilmentfernung mithilfe des Bio-
clear Blaster gereinigt (Pulver-Wasser-
strahl-Technologie). Auch Verfarbungen
lassen sich so beseitigen. Zudem wer-
den durch diese Art der Vorbehand-
lung speziell im Randbereich der Pra-
paration die Voraussetzungen fUr einen
sicheren Verbund mit dem Restau-
rationsmaterial geschaffen. Es wurde
ein flaches Praparationsdesign mit Tan-

Abb. 1: Okklusalansicht vor Behandlungsbeginn. Abb.2: Einsetzen des Keils (Pre-Wedge) vor der
Praparation. Abb. 3: Bestandteile des eingesetzten Matrizensystems: HD Matrix (transluzent, GroBe
6,5 mm), Diamond Wedge (blau, GréBe XL) und Molar Twin Ring (lila). Abb.4: 3M Scotchbond Uni-
versal Adhasiv wird 20 Sekunden in die Oberflche einmassiert. Danach wird das Adhdsiv gemaB
den Empfehlungen des Herstellers lichtgehdrtet. Abb.5: Erst wird 3M Filtek Bulk Fill FlieBfahiges
Komposit entlang der bukkalen, lingualen und gingivalen Préparationsrander appliziert. Dann folgt die
Injektion von 3M Filtek One Bulk Fill Komposit in das nicht ausgehértete flieBféhige Material, um eine
ideale Adaptation zu erzielen (Abbildung aufgenommen mit Gelbfilter).



gentialrdndern gewahlt, da sich so ein
optimaler Ubergang zwischen Kom-
posit und Zahnhartsubstanz erzeugen
|&sst.

2. Anlegen eines Keils (Pre-Wedge).
Das Anlegen eines Keils zur Vorberei-
tung des Arbeitsumfelds bietet dem
Anwender viele Vorteile. Es werden
nicht nur die Z&hne bereits zu diesem
Zeitpunkt leicht separiert, sondern
zusatzlich wird das Weichgewebe im
Approximalraum verdrangt und somit
geschitzt (Abb. 2).

3. Vorbereitung der Kavitat. Nach
Entfernen des Keils wurde der Appro-
ximalbereich mit einem Lightning®
Strip (Integra® Miltex®) leicht beschlif-
fen. Dann wurde der Praparations-
bereich erneut abgestrahlt, um den
Zahn von allen Seiten zu reinigen.
SchlieBlich erfolgte die Platzierung der
Biofit Matrix.

4. Handhabung des Matrizensystems.
Um den Kontaktbereich zu optimieren,

PRAXIS

Abb. 6: Durch die Biofit Matrix hindurch wird die Restauration lichtgehrtet. Die Drei-Punkt-Aushér-
tung von okklusal, bukkal und lingual ist entscheidend flr die Erzielung einer Aushértungstiefe von

5mm im Approximalbereich.

lassen sich die Matrizen einfach deh-
nen sowie bei Bedarf aneinanderlegen.
Im vorliegenden Fall wurden zwei Ma-
trizen kombiniert (Abb. 3).

5. Atzen und Bonden. Zunéchst wurde
die Zahnhartsubstanz im Total-Etch
Verfahren konditioniert. Dafur wurde
Phosphorsauregel auf die gereinig-

Oberflachen

ten und getrockneten
aufgetragen und rund 20 Sekunden
auf dem Schmelz sowie rund 10 Se-

kunden auf dem Dentin belassen.
Nach der grindlichen Entfernung des
Atzgels folgte die Applikation von
3M Scotchbond Universal Adhé&siv,
das eine Ein-Schritt-Anwendung er-
moglicht. Das Adhasiv wurde 20 Se-
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Abb. 7: Der Bioclear Magic Mix Pre-Polisher ermdglicht die rasche Erzeugung einer dreidimensional ausgearbeiteten, gleichmaBigen Oberfldche. Abb. 8:
Definitive Versorgung. Abb.9: Réntgenaufnahme des Behandlungsergebnisses. Abb. 10: Klinische Situation. Es zeigt sich die mit dem Biofit Matrizen-

system realisierte, bauchige Zahnform mit einem optimalen, groBfléchig gestalteten Approximalkontakt.

kunden in das Dentin einmassiert, mit
einem sanften Luftstrom verblasen und
dann lichtgehartet (Abb. 4).

6. Injektionstechnik. Nachfolgend wurde
das Adhésiv als Benetzungsmittel er-
neut aufgetragen und mit Luft getrock-
net, aber nicht lichtgehartet. In diese
Adhésivschicht wurde dann eine ge-
ringe Menge flieBfahiges Filtek Bulk Fill
Komposit injiziert (und ebenfalls nicht
polymerisiert). Schlielich erfolgte die
Injektion von Filtek One in die vorhan-
dene Masse, sodass sich die Mate-
rialien miteinander verbinden und zu-
verlassig alle Ecken und Winkel der
Kavitat ausflllen konnten (Abb. 5). Der
GroBteil der Restauration sollte im
Sinne einer hohen Stabilitdt und Ober-
flachenqualitat aus Filtek One Bulk Fill
Komposit bestehen.

7. Lichthartung und Ausarbeitung.
Um eine Aushartungstiefe von 5mm
sicherzustellen, ist die Einhaltung des
Drei-Punkt-Lichthartungsprotokolls mit
Belichtung von okklusal, bukkal und
lingual unerlasslich (Abb. 6). Nach des-
sen erfolgreicher Anwendung wurde
die Restauration mit 3M Sof-Lex XT
Polierscheiben grober Kornung aus-
gearbeitet. Hierbei handelt es sich um
ein Kernstick der Bioclear-Methode
und eine Empfehlung des Autors.

ZWP Zahnarzt Wirtschaft Praxis - 5/2018

8. Zwei-Schritt-Politur. Fur die Vor-
politur kam der Bioclear Magic Mix
Pre-Polisher zum Einsatz, wahrend mit
einem diamantierten Polierkelch die
Hochglanzpolitur erfolgte (Abb. 7). Das
Resultat ist ein brillanter Oberflachen-
glanz.

9. Okklusionskontrolle. Im letzten Schritt
wurde die Okklusion Uberprift. Das
Behandlungsergebnis ist eine natir-
lich wirkende, &sthetisch zufrieden-
stellende Versorgung aus Komposit
(Abb. 8 und 9).

Fazit

In der modernen Zahnheilkunde ist der
Bedarf an Behandlungskonzepten, die
ein effizientes klinisches Vorgehen und
gleichzeitig die Erzielung asthetischer
und langlebiger Versorgungen ermogli-
chen, besonders groB. Dank der Weiter-
entwicklung von Fullungsmaterialien, die
inzwischen einfacher anzuwenden und
zu adaptieren sind, gelingt es, den Pro-
zess der Erstellung direkter Versorgun-
gen einfacher und effizienter zu gestal-
ten. Die Tatsache, dass nun haufig die
Applikation einer einzigen Schicht Kom-
posit ausreicht, um einen Seitenzahn zu
restaurieren, ermoglicht die Einsparung
wertvoller Behandlungszeit, von der
Zahnérzte wie Patienten gleichermalBen

profitieren. Dank dieser Veranderungen
hinsichtlich Effizienz und &sthetischem
Potenzial werden moderne Bulk-Fill-
Materialien zur bewahrten Losung fur
Versorgungen im Seitenzahnbereich.

Erstverdffentlichung: Clark D. Simple and
esthetic: improved bulk-fill composite offers
alternative to crowns in the posterior.

Inside Dentistry. 2017, 13(11):72-73.
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PRAXIS

Dr. Sanzio Marques

Keramisch basierte Flllungen fur
Okklusale Seitenzahnkavitaten

FACHBEITRAG Zahnfarbene Fullungen mit Composite im Seitenzahnbereich sind mittlerweile fester Bestandteil der Zahn-
heilkunde. Denn immer mehr Patienten wiinschen sich eine farblich einheitliche Restauration. Angesichts der hohen okklu-
salen Belastung der Zahne im Seitenzahnbereich missen Materialien mit einer hohen Leistungsfahigkeit verwendet wer-
den. Composite sind deshalb in den letzten Jahren in ihrer Zusammensetzung signifikant und positiv verdndert worden,

was vor allen Dingen ihren physikalischen Eigenschaften zugute kam.

Abb. 1: Zahne 46 und 47, deren Amalgamfiillungen aus &sthetischen Griinden ersetzt werden sollen. Abb. 2: Tro-
ckenlegung mit Kofferdam. Abb. 3: Préparierte Kavititen der Klasse |. Abb. 4: Aufbringen des Adhdsivsystems
Futurabond DC (VOCO). Abb. 5: Photopolymerisation der Adh&sivschicht fiir zehn Sekunden. Abb. 6 bis 9: Kavitaten
wurden mit jeweils einem einzigen Inkrement geflillt. Ohne Zwischenhértung dieser Inkremente wurden die Okklu-
salfldchen mit feinen Spateln und Sonden modelliert. AnschlieBend wurden die Flllungen jeweils 20 Sekunden lang
photopolymerisiert.
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Adhésivtechniken bieten auBerdem
weitere Vorteile, wobei besonders die
Schonung der verbliebenen Zahnhart-
substanz hervorzuheben ist. Die Kavi-
tatenpraparationen orientieren sich
nicht langer einzig und allein an geo-
metrischen Modellen, die auf biome-
chanisch aufgestellte Prinzipien abzie-
len. Bei direkten Fullungen mit Com-
positen wird, da sie mit der Zahnsub-
stanz verklebt werden, praktisch nur
eine selektive Entfernung von Karies
und vorhandenen Fullungen sowie eine
Glattung der Kavitatenrédnder ange-
strebt. Damit werden die Zahne nicht
nur weniger geschwacht, sondern mit
der Fertigstellung der adhasiven Fl-
lungen gleichzeitig in ihrer Wider-
standsfahigkeit gestarkt.

Die Adhésivfullungen werden unter An-
wendung sensibler Techniken gelegt.
Dabei ist zu beachten, dass die
Regeln dieser Techniken eingehalten
werden, um vor allem Undichtigkeiten
und Hypersensibilitdéten zu vermeiden.
Werden diese Voraussetzungen einge-
halten, heben sich Compositeflllungen
durch die hohe Qualitét und gute As-
thetik, beispielsweise gegentber Amal-
gamflllungen, deutlich ab.

Ein Material, welches in den letzten
Jahren mit der Indikation fur Seiten-
zahnfUllungen auf den Markt kam, war
das ORMOCER® (organically modified
ceramics), welches aus organisch-
anorganischen Hybridpolymeren be-
steht. Zu seinen Eigenschaften geho-
ren ein sehr niedriger Schrumpf, eine
exzellente Biokompatibilitdt und eine
sehr gute Asthetik.

Klinischer Fall

Eine Patientin erschien in der zahnarzt-
lichen Praxis mit dem Wunsch, die



Amalgamflllungen an den Zahnen 46
und 47 aus asthetischen Grinden zu
ersetzen (Abb. 1).

Asthetische Fullungen mit dem Nano-
hybrid-ORMOCER®-Fullungsmaterial
Admira Fusion (VOCO) waren indi-
ziert. Unter Kofferdam (Abb. 2) wur-
den die Amalgamflllungen entfernt
und die Kavitdtenpraparation durch-
geflhrt (Abb. 3).

Das Adhéasivsystem Futurabond DC
(VOCO) wurde rund 20 Sekunden
lang einmassiert (Abb. 4) und anschlie-
Bend mittels Luftstrom das L&sungs-
mittel entfernt. Das Adhasiv wurde
zehn Sekunden lang photopolymeri-
siert (Abb. 5).

Da die Kavitaten klein und flach waren
und Admira Fusion eine geringe Poly-
merisationsschrumpfung besitzt, wurde
die Fullung der Kavitdten mit jeweils
einem einzigen Inkrement durchgefuhrt
(Abb. 6). Mithilfe eines Spatels wurden
die Materialiberschisse entfernt und
eine erste Gestaltung der anatomischen
Zahnform erzielt (Abb. 7 und 8). Die
oberste Schicht wurde mit einem
Pinsel geglattet, um das Ausarbeiten
und die Politur zu erleichtern.

Noch vor der Polymerisation des
ORMOCER®-Fllungsmaterials wurden
mittels einer feinen Sonde die okklu-
salen Fissuren modelliert (Abb. 9 und
10). Die Flllung wurde 20 Sekunden
lang photopolymerisiert. AnschlieBend
wurden dezente Charakterisierungen
der Fissuren mit einer Composite-
farbe (FinalTouch, VOCO) durchgefiihrt
(Abb. 11) und fur 20 Sekunden aus-
gehértet, bevor eine abschlieBende
Compositeschicht appliziert wurde. Da-
nach wurde die Restauration fir wei-
tere 20 Sekunden ausgehartet.

Noch vor Abnahme des Kofferdams
konnte man die zufriedenstellenden
morphologischen Charakteristika der
Flllungen gut erkennen (Abb. 12
und 13).

Die Ausarbeitung und Politur erfolgten
mit abrasiven diamantierten Gummi-
polierern, Burstchen und Filzpolierern
(Abb. 14 bis 18).

Das Endergebnis der Fullungen wurde
von der Patientin als ausgezeichnet
bewertet, erkennbar in den Abbil-
dungen 19 bis 21.

Abb. 16

Abb. 10: Mittels einer feinen Sonde wurden okklusale Fissuren modelliert. Abb. 11: Dezente Farbung der Fissuren mit
brauner Compositefarbe zur Akzentuierung und fiir einen Tiefeneindruck. Abb. 12 und 13: Fiillungen vor dem Aus-
arbeiten und Polieren. Abb. 14 bis 18: Ausarbeitung und Politur der Flllungen mit einer Abfolge von diamantierten
Gummipolierern, Ziegenhaarbiirstchen mit Diamantpaste, Siliciumcarbid-Burstchen und Filzpolierern ohne Zusatz.
Abb. 19 und 20: Fertige Restaurationen mit harmonischem Zusammenspiel von Asthetik und Funktion. Abb. 21:
AbschlieBend zeigten die Fiillungen gleichméBige Okklusalkontakte.

zu modellieren beziehungsweise zu

Fazit

Das Nanohybrid-ORMOCER®-Fiillungs-
material Admira Fusion hat sich als
hervorragendes Material erwiesen. Es
ist leicht zu verarbeiten und bestens

polieren. Die vorgestellte Technik war
relativ einfach, und selbst die Material-
verwendung nur einer Farbe erwies
sich als ausreichend fir die &sthe-
tischen Ansprlche beim Legen einer
Seitenzahnflllung.

INFORMATION

Dr. Sanzio Marques
Belo Horizonte, Brasilien
sanzio@sorrisobelo.com.br.
www.sorrisobelo.com.br
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Step-by-step: Okklusionsonlays —

die Alternative zur Krone

HERSTELLERINFORMATION Klassische Kronenprdparationen sind sehr invasiv, Praparationen fiir die Versorgung mit Ver-
blendkronen noch invasiver. Bei beiden Restaurationsformen droht das Risiko eines Vitalititsverlustes der Pulpa. Deutlich
substanzschonender I&sst sich dagegen mit Okklusionsonlays arbeiten. Das speziell entwickelte Okklusionsonlay-Set
4665ST von Komet erleichtert mit innovativen Schleifkérpern das Vorgehen,

Wahrend die Haufigkeit schwerer Ka-
ries hierzulande rtcklaufig ist, nimmt
der Zahnverschlei3 weltweit konti-
nuierlich zu."? Insbesondere schwere
Schaden durch Erosionen und/oder
Attritionen und Abrasionen erfordern
eine zahnhartsubstanzschonende L6-
sung, die Schleif- und Eingliederungs-
traumata und somit das Pulpitisrisiko
reduziert. Dies ist klinisch wichtig, da
postoperative Pulpitiden das Haupt-
risiko von Teil- und Vollkronen sind.
Bereits 2004 hat die DGPro diesbe-
zUglich ein Statement verdffentlicht,
demzufolge angesichts des Pulpitis-
risikos vor einer Uberkronung regel-
maBig Alternativen zu priifen sind.

Neue hochfeste keramische Restau-
rationsmaterialien wie monolithisches
Lithiumdisilikat erlauben neue Restau-
rationsformen, die wiederum neue Pra-
parationstechniken erfordern. Bei pri-
mar auf den Kauflachenbereich be-
schrankten Defekten kénnen dies mini-
malinvasive Restaurationen in Form
von Okklusionsonlays (auch als ,Okklu-
sionsveneers” bzw. ,Table Tops“ be-
zeichnet) sein. Die innovative Alterna-
tive zur Krone punktet durch den deut-
lich reduzierten Zahnhartsubstanzver-
lust und die gleichsam verringerten
biologischen Risiken (Abb. 1a bis 2b).

Indikationen fUr die Okklusionsonlay-

Préparation:

» Behandlung kariéser Zahne

* \Versorgung durch Bruxismus und/
oder Biokorrosion geschéadigter
Einzelz&hne bzw. der gesamten
Seitenzahne

* Rekonstruktion der Okklusion

Ohne spezielle Instrumente gestaltet
sich die Praparation von Okklusionson-
lays jedoch als technisch schwierig —
bisher. Denn Komet Dental entwickelte
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68,8% Substanzverlust

Abb. 1a und b: Klassische Kronenpréaparation eines ersten Molaren. (© Prof. Dr. Edelhoff/Komet)

32,5% Substanzverlust

Abb. 2a und b: Minimalinvasive Praparation eines Okklusionsonlays an einem ersten Molaren.
(© Prof. Dr. Edelhoff/Komet)

zusammen mit Priv.-Doz. Dr. M. Oliver
Ahlers, Hamburg (Abb. 3), und Prof.
Dr. Daniel Edelhoff, Minchen (Abb. 4),
eine neue Abfolge von Praparations-
schritten und dazu passende neue
Schleifkdrper (Abb. 5) in Form des
Sets 4665ST (Abb. 6), die das Vor-
gehen deutlich erleichtern.

~Step-by-step”: Préparation
von Okklusionsonlays

Vorpraparation

Okklusionsonlays aus Lithiumdisilikat
bendtigen nach derzeitigen Hersteller-
angaben eine Mindeststarke von 1 mm.

Durch Biokorrosion geschéadigte Z&hne
sind zudem haufig irregular geformt.
Daher bietet es sich an, die Arbeits-
schritte der Tiefenmarkierung und die
Vorkonturierung zu einem Prozess der
Vorpréparation zu verbinden. Der ent-
sprechend geformte Diamantschleifer
855D ist 1 mm von der Instrumenten-
spitze mit einer schwarzen Laser-
markierung versehen.

Step 1: Sollte ein okklusaler Substanz-
abtrag erforderlich sein, wird das Ins-
trument 855D senkrecht auf die Okklu-
salflache gesetzt und die FUhrungsrillen
von 1 mm Tiefe prapariert.



Abb. 3: Priv.-Doz. Dr. M. Oliver Ahlers (links) ist Spezialist flir Funktionsdiagnostik und -therapie und
Leiter des CMD-Centrum Hamburg-Eppendorf. Abb. 4: Prof. Dr. Daniel Edelhoff ist Spezialist fir
Zahnérztliche Prothetik und Direktor der Poliklinik fiir Zahndrztliche Prothetik der LMU Miinchen.

Step 2: AnschlieBend wird die Kau-
flache unter Bewahrung der Hocker/
Fossa-Relation (siehe Grafik) einge-
ebnet und die scharfen Grate an den
Réndern der Okklusalflaiche abgetra-
gen. Dies ermdglicht ohne zusatzlichen
Tiefenmarkierer bereits bei der Vor-
praparation eine effektive Kontrolle des
Substanzabtrages — sofern nicht be-
reits okklusal durch den Zahnhart-
substanzverlust ausreichend Platz zur
Verfligung steht.

Okklusale Konturierung und Finitur

Keramische Praparationen erfordern
vollstandig runde Konturen. Okklusal
ist dabei zentral eine konkave Form er-
forderlich. Im Bereich der ehemaligen
Hocker hingegen ist zur optimalen Un-
terstlitzung des Okklusionsonlays eine

konvexe Form anzustreben. Da bishe-
rige Schleifer dies nicht ermoglichten,
wurden die sogenannten OccluShaper
(Fig. 370) konstruiert. Diese verbinden
erstmals beide Anforderungen mitei-
nander. Damit die Schleifer zu den je-
weiligen Kauflachen passen, gibt es die
OccluShaper in zwei GroBen, fur Pra-
molaren und fUr Molaren, ergénzt durch
formkongruente Finierer 8370.

Step 3: Fur die okklusale Konturierung
wird mit den OccluShaper passender
GroBe die Kauflache in mesiodistaler
Richtung entlang des Verlaufes der
Zentralfissur prapariert.

Step 4: Der Vorgang wird mit dem
formkongruenten Finierer gleicher GréBe
wiederholt.

Abb. 5: Eine Auswahl der im Set 4665 enthaltenen formkongruenten Instrumente, die nachei-
nander eingesetzt werden. (© Prof. Dr. Edelhoff/Komet) Abb. 6: Das Komet Okklusionsonlay-Set
4665ST im sterilisierbaren Edelstahlstander. (© Prof. Dr. Edelhoff/Komet)
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Step 1: Praparieren der Fihrungsrillen dank Tiefenmarkierung. Step 2: Einebnung der Kauflache. Step 3: Okklusale Konturierung mit dem OccluShaper. Step 4: Okklusale
Finitur mit dem formgleichen Finierer. Step 5: Prdparieren der Seitenflichen. Step 6: Separation unter Schutz des Nachbarzahnes. Step 7: Glatten der Approximalflache.
Step 8: Glatten der Approximalfldchen mit formkongruenten, einseitig diamantierten Schallspitzen. Step 9: Verbinden der vestibuldren und oralen Prdparationen mit den
Approximalpréparationen in allen vier Ubergangsregionen.
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Orovestibuléare Flanken

FUr die Stabilitat der Keramikrestaura-
tionen sind intakte und ausreichend
dimensionierte vestibulare und orale
Seitenflachen wichtig. Um diese vor-
hersehbar mit der gewtnschten Ab-
tragstiefe zu préparieren, wurde eine
Kombination aus Diamantschleifer mit
idealem Verhdltnis von Lange und
Durchmesser und einem stirnseitigen
FUhrungsstift entwickelt. Aufgrund des
Durchmessers ist dieser gleich im
ersten Schritt mit kontrollierter Ein-
dringtiefe als Finierer einsetzbar und
lduft dabei angenehm ruhig.

Step 5: Mit dem Fuhrungsstiftinstru-
ment 8849P werden vestibular und
oral die Seitenflachen préapariert — so
tief, wie es der FUhrungsstift erlaubt
und so weit zum Nachbarzahn, wie es
die Instrumentenkontur erméglicht.

Separation und Finitur
Minimalinvasives Praparieren macht
auch vor dem Approximalraum nicht
Halt. Deswegen umfasst das Set extra
schlanke Separierer, die eine approxi-
male Praparation noch im Zahnschmelz
ermdglichen.

Step 6: Separation mit dem Instru-
ment 858 nach axial — approximal unter
Schutz des Nachbarzahnes durch ein
bleitotes Matrizenband und ohne zu-
satzliche Extension der Praparation.
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Step 7: Glatten der Approximalflache
mit dem formkongruenten Finierer 8858
fir die Abformung und den Herstel-
lungsprozess.

Step 8: Als Uberlegene Alternative zum
Finierer 8858 empfiehlt sich die ap-
proximale Glattung und Finitur mit
den passend zum Okkusionsonlay-Set
entwickelten, einseitig diamantierten
Schallspitzen SFM6 (mesiale Version)
und SFD6 (distale Version). Sie eignen
sich auch fur das approximale Finish
von Kronenpréparationen.

Ubergange

Step 9: AbschlieBend werden die ves-
tibularen und oralen Préparationen mit
den Approximalpraparationen in allen
vier Ubergangsregionen mit dem Fi-
nierer 8856 verbunden — fertig.

Das Set 4665 bzw. 4665ST (sterilisier-
bare Version im Edelstahistander) ent-
halt alle vorgestellten, rotierenden In-
strumente.

Diese sind als Set oder einzeln pro-
blemlos Uber www.kometstore.de
oder die Komet-Fachberater erhaltlich.
Auf der Website von Komet Dental
finden Interessierte zudem eine Auf-
listung aktueller Fortbildungen zum
Thema. Der kostenlose Download
der ,Step by Step“-Anleitung ist auf
bit.ly/komet-keramik mdglich.

Weitere Tipps gibt es im Internet auf

www.komet-my-day.de

1 Jordan A., Micheelis W.: Fiinfte Deutsche
Mundgesundheitsstudie (DMS V). Berlin:
Institut der Deutschen Zahnérzte im Auftrag
von Bundeszahnarztekammer und Kassen-
zahnérztlicher Bundesvereinigung, 2016.

2 El Aidi H., Bronkhorst E.M., Huysmans M.C.
et al.: Dynamics of tooth erosion in adole-
scents: a 3-year longitudinal study.

J Dent 2010, 38:131-137.
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Kirsten Gregus (e

PRAXISMARKETING Ein GroBteil der Silver Ager, Best
Ager, Senioren oder wie auch immer man sie bezeich-
nen mag, ist sportlich aktiv, unternehmungslustig und
auf ein gepflegtes AuBeres bedacht. Hierzu zéhlt auch
ein strahlendes Lacheln mit geraden und gesunden
~ Zdhnen. Das neue Magazin ,Generation plus” unter- £
stlitzt Zahnmediziner bei der Kommunikation mit einer
besonderen Zielgruppe.

Patientenkommunikation:

Generation Plus setzt auf Qualitat

goDentism

Ihr Partner fur Zahngesundheit
und Kieferorthopsdie

Generatlioﬁ -
p us
ggm%ﬁg“fg“b“ Thr Exemplar

Mit Gelassenheit das Leben genieflen
Siifle Versuchung: Zucker

zum Mitnehmen

Gesunde Zahne,
gesunder Korper

Das Magazin ,Generation plus”
unterstiitzt Zahnmediziner bei der
Kommunikation mit einer anspruchsvollen
wie dankbaren Zielgruppe.
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Waéhrend die einen sich auf den Weg ins
Biro machen, walken die anderen gut
gelaunt durch den Wald. Am anderen
Ende der Stadt beugen sich zwei Képfe
Uber einen Reiseprospekt und planen
eine Kulturreise nach Rom. Uber graue
Strahnen konnen sie alle nur mude
lacheln. Sie sind zwar langst keine
Teenager mehr, fuhlen sich aber topfit
und gesund. Aber trotz aller Unterneh-
mungslust und Aktivitat treibt sie eine
Frage um: ,Wie schaffe ich es, meine
Zahne langfristig zu erhalten?” Denn
auf das Gebiss im Wasserglas auf dem
Nachttisch haben sie keine Lust!

Diese Menschen sind eine interessante
Zielgruppe nicht nur fir Outdoor-
spezialisten, Reiseveranstalter und Fit-
nessstudios, sondern auch fur Zahn-
mediziner. Denn wir alle wissen: Je alter
der Mensch wird, desto groBer ist das
Risiko, an Krankheiten wie Wurzelkaries
und Parodontitis zu erkranken.

Guter Service,
fundierte Beratung

Die Zielgruppe ist sehr heterogen. Die
einen sind physisch und psychisch
fit. Bei den anderen stellen sich erste

Anzeichen des Alters ein. Das Bundes-
ministerium  fir  Familie, Senioren,
Frauen und Jugend (BMFSFJ) hat
die Uber 50-Jahrigen in verschiedene
Kategorien wie ,anspruchsvolle Genie-
Ber”, ,kritische Aktive“ oder ,qualitats-
bewusste Etablierte* eingruppiert. Da-
raus ergeben sich trotz vieler Unter-
schiede doch einige Gemeinsamkeiten,
die fur Zahnarzte interessant sind: Die
Generation plus legt Wert auf hohe
Qualitat, guten Service und fundierte
Beratung. AuBerdem sind sie treu
und nicht schnell bereit, einen Arzt,
dem sie vertrauen, zu wechseln. In
der Broschire ,Potenziale nutzen -
die Kundengruppe 50plus” fassen die
Autoren des BMFSFJ zusammen, wie
Unternehmen &ltere Kunden gewinnen
konnen. Diese Ausflhrungen lassen
sich zum Teil gut auf die Zahnarzt-
praxis Ubertragen.

In Zielgruppe hineinversetzen

Wer die Patientengruppe jenseits der
50 erreichen und flr sich gewinnen
will, sollte seinen Patientenstamm gut
analysieren und sich Uberlegen, welche
Behandlungen fUr diese Generation




sinnvoll sind. AuBerdem sollte er sich
fragen, welche Erwartungen Patienten
an eine Zahnarztbehandlung haben
und was flUr sie eine patientenfreund-
liche Behandlung und Behandlungs-
umgebung ausmacht. Wer sich in seine
Zielgruppe hineinversetzt, hat klare Vor-
teile. So interessiert die Generation plus
nicht, ob man neben Prophylaxe, Im-
plantologie und Parodontologie auch
Spezialist fur Kinder- und Jugendzahn-
heilkunde ist.

Auch die Ansprache muss entspre-
chend angepasst werden. Finden junge
Menschen knallige Farben und leb-
haftes Design ansprechend, brauchen
altere  Menschen eine gut lesbare
Schrift und Texte, die schnell auf den
Punkt kommen. Sinnvoll kann es fur
Zahnérzte auch sein, mit anderen Arz-
ten, die Kontakt zur Zielgruppe haben,
zu kooperieren.

Die Generation plus
hat hohe Anspriche

Das BMFSFJ geht davon aus, dass
in zwei Jahren bereits 47 Prozent der
Deutschen Uber 50 Jahre alt sein wer-
den. Deshalb ist es fur Zahnmediziner
sinnvoll, sich mit der Gruppe der Uber
50-Jahrigen zu beschéftigen und zu
Uberlegen, wie sie mit den Patienten
umgehen. Dass &ltere Menschen heute
konsumfreudiger und aufgeschlossener
gegenlber Neuerungen sind und ho-
here Anspriiche an ein aktives, selbst-
bestimmtes Leben im Alter haben als
friher, ist ebenfalls ein Aspekt, den
Zahnmediziner berticksichtigen sollten.
So zeigt sich die Anspruchshaltung
auch beim Zahnarztbesuch. Manche
sind sogar bereit, Uber eine Zahn-
korrektur nachzudenken. FUr unsere
GroBeltern- und Elterngeneration un-
denkbar. Auch die Durchflihrung einer
professionell durchgefihrten Prophy-
laxe ist fur die meisten selbstverstand-
lich. Viele Zahnmediziner haben sich
bereits auf den demografischen Wandel
eingestellt und prasentieren sich als
Praxis, die besonders auf die Bedurf-
nisse der Generation 50 plus eingeht.

Unterstitzung bei
der Patientenansprache

Uber all das hat sich das Qualititssys-
tem goDentis Gedanken gemacht und
das Magazin ,Generation plus* heraus-
gebracht. Damit unterstltzt es Zahn-
mediziner bei der Patientenkommuni-
kation. Zusammen mit einem Praxis-

poster zum Thema Senioren und dem
Praxismagazin ,MundRaum® mit dem
Schwerpunktthema Senioren haben
Zahnarzte so ein schones Bundle fur
eine interessante Zielgruppe.

,Die Ansprache dieser Zielgruppe ist
eine besondere Herausforderung®, be-
richtet Katrin Schitterle, Marketinglei-
terin bei goDentis. ,Sie stehen zum Teil
noch voll im Berufsleben, andere er-
freuen sich an ihrer Rente. Einige sind
fit und reiselustig, andere sind pflege-
bedurftig. Hier auf einen gemeinsamen
Nenner zu kommen, ist manchmal gar
nicht so einfach.” Den Autoren von
,Generation plus” ist es gelungen, ein
abwechslungsreiches Magazin heraus-
zubringen, das Zahnthemen und Tipps
zur Freizeitgestaltung, Erndhrung und
anderen Themen unter einem Titel ver-
eint. Mit dem Verzicht auf Fremdworter
und Fachjargon und einem klaren und
Ubersichtlichen Design erflllt das Ma-
gazin den Anspruch der Zielgruppe auf
eine klare und deutliche Kommunika-
tion zur schnellen Information. Damit
passt es gut in die Reihe anderer
goDentis-Magazine zu den Themen
Kinder, Jugendliche, Madchen, Manner
und Heiratswillige. Ein Frauenmagazin
ist bereits in Planung.
goDentis-Partnerzahnarzte kbnnen mit
dem neuen Magazin gezielt Patienten
erreichen und sich als kompetenter An-
sprechpartner positionieren. Ein wichti-
ger Bestandteil zur Patientenbindung.
LErfahrungsgemal werden unsere Ma-
gazine auch von Patienten mitgenom-
men, die gar nicht der Adressat sind*,
sagt Katrin Schitterle. ,Diese geben es
dann an Bekannte oder Familienange-
horige weiter.“ Davon, dass das auch
mit dem Magazin ,Generation plus” ge-
schehen wird, ist sie Uberzeugt.

INFORMATION

goDentis

Gesellschaft fiir Innovation
in der Zahnheilkunde mbH
Aachener StraBe 300, 50933 Kdln
Tel.: 01803 746999
www.godentis.de
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i’”dent

Innovations for Dentistry SA

EverClear™

der revolutionare Mundspiegel!

Die Spiegelscheibe

von EverClear™ rotiert,
angetrieben von paten-
tiertem Mikromotor, mit
15.000 U/min. Bohrstaub
und Spraynebel werden
einfach weggeschleudert.

You can't treat
what you can't see!

EverClear™ ist ausbalanciert

und handlich und selbstver-

tdenteverclear

standlich 100% autoklavierbar.

EverClear™ - und Sie sehen,
was Sie sehen wollen, immer!

I.DENT Vertrieb Goldstein
Kagerbauerstr. 60
82049 Pullach

tel +49 171 7717937

info@ident-dental.de
www.i-dent-dental.com




CompuGroup
Medical

Praxissoftwarewechsel:
JUnser vorheriges Programm
war einfach viel zu langsam”

INTERVIEW Die Praxismanagerin Susann Schmidt von der Praxisgemeinschaft Dr. Lenzner/Dres. Wende aus MeiBen stieg
vom Programm Praxisprofiler auf CGM Z1.PRO um. Die Praxis wurde 2008 als Gemeinschaftspraxis eroffnet. Derzeit
arbeiten sechs Zahndrzte und 17 Mitarbeiter an 20 Arbeitspldtzen. Die Praxis arbeitet papierlos und voll digital. Diese
Komplexitat zu bewéltigen, war die Hauptaufgabe bei der Umstellung zum Jahreswechsel 2015/2016.

Abb.: Peggy Herz (Einarbeitungskraft bei unserem VSP ic med), Michaela Bicker (Leiterin Vertriebs-
marketing CGM), Susann Schmidt (Praxismanagerin — Praxis Dr. Lenzner/Dres. Wende, MeiBen),
Anne Weber (zustindig fiir Presse- und Offentlichkeitsarbeit bei VSP ic med) (v.l.n.r.).

Sie sind seit 2011 Praxismanagerin
in der Gemeinschaftspraxis Lenzner/
Wende und waren somit bestens in
den Umstieg auf CGM Z1.PRO invol-
viert. Wann haben Sie mit dem Pra-
xisteam begonnen, ein neues Zahn-

100 ZWP Zahnarzt Wirtschaft Praxis - 5/2018

arztinformationssystem zu suchen und
zu planen?

Wir haben uns Uber einen Zeitraum
von anderthalb Jahren mit der Umstel-
lung befasst. Dazu haben wir im Team
besprochen, welche Voraussetzungen

das Programm haben muss und wel-
che Winsche da sind. Dann haben
wir uns verschiedene Angebote ein-
geholt und getestet. AuBerdem kon-
taktierten wir verschiedene Praxen, um
Uber deren Erfahrung mit den Soft-
wareldsungen zu sprechen.

Was waren die Griinde fir einen Soft-
warewechsel?

Unser vorheriges Programm war ein-
fach viel zu langsam. Wahrend der
sieben Jahre, in denen wir damit ar-
beiteten, hat es uns bei unseren tag-
lichen Abladufen wirklich behindert. Wir
saBen zum Teil minutenlang vor dem
Bildschirm und haben gewartet, dass
wir einen neuen Termin eintragen
konnten. Die Patienten mussten dann
natUrlich auch warten. Kurz gesagt:
Je mehr Daten das Programm zu
bewadltigen hatte, desto langsamer
wurde es. Bei einem Patientenstamm
von knapp 10.000 Patienten und damit
ungefahr 120 Patienten téglich in der
Behandlung war es dann sehr wichtig,




dass wir dieses Problem abstellen.
Das Ziel war also, dass die Daten-
menge nicht mehr die Schnelligkeit
des Programms behindert und dass
das neue Programm kompakter ist.

Warum haben Sie sich dann fir CGM
Z1.PRO entschieden?

Weil uns die Technologie Uberzeugt hat.
Durch die SQL-Datenbanken kdnnen
groBe Datenmengen ohne Probleme
gespeichert werden, ohne dass die
Schnelligkeit des Programms darunter
leidet. Die Kompaktheit ist einfach ge-
geben. Auch die Bedienung erschien
uns definitiv leichter und intuitiver. Ein
weiterer Punkt, der ausschlaggebend
war: Wir arbeiten mit der neuen LO6-
sung zukunftssicher, denn wir wissen,
dass CGM Z1.PRO laufend weiter-
entwickelt wird.

Auf welche Programmmodule haben
Sie (und Ihr Team) besonderen Wert
gelegt?

Da wir papierlos arbeiten, bendtigen
wir auf jeden Fall den CGM PRAXIS-
TIMER und das CGM PRAXISARCHIV.
Wir hatten von Anfang an ein digitales
Bestellbuch. Das ist fUr unsere Arbeit
grundlegend wichtig. Die Anbindung
an das Rontgen durch das CGM
PRAXISARCHIV funktioniert ebenfalls
sehr gut und erleichtert uns die Arbeit.
AuBerdem haben wir die Statistiken
und den Leistungsrecall hinzugenom-
men. Material- und Hygieneverwaltung
sind perspektivisch geplant.

Welche Herausforderungen gab es
aus lhrer Sicht im Vorfeld der Um-
stellung?

Unsere groBte Angst war die Daten-
Ubernahme: Alle Patientenkarteien und
Daten mussten Ubertragen werden.
Alle anderen Programme und das
Rontgen mussten integriert werden.
Das war wirklich eine aufregende Zeit
far uns.

Wie zufrieden waren Sie mit der Be-
treuung wahrend der Umstellung?

Im Vorfeld wurde eine Probedaten-
Ubernahme mit ic med gemacht, um
vorher zu schauen, ob alles funktio-
niert. Das hat uns die Angst nehmen
konnen. Das Planungshandbuch flr
den Praxistimer hat uns ebenfalls sehr
geholfen. Es ist sehr ausfuhrlich, und
es war eine Menge Arbeit, alles aus-
zuftillen. Aber nur dadurch war es recht
unkompliziert und hat es uns ermog-
licht, dass wir schnell wieder arbeiten

PRAXIS

Wir sind definitiv viel schneller unterwegs. Ich erinnere auch
unser Team Oofter daran, wie wir vormals arbeiten mussten, indem

ich das alte Programm 6ffne. Damit sehen die Kollegen, dass wir

jetzt viel besser arbeiten konnen als vorher ...

konnten. Fur die Umstellung war die
Praxis zwischen Weihnachten und
Neujahr geschlossen. Drei Tage hat
die Technik alles eingerichtet, und bei
einer zweitdgigen Schulung wurde
das komplette Praxisteam eingewie-
sen. AuBerdem war die Schulungs-
mitarbeiterin dann noch im laufenden
Betrieb hier und hat uns direkt bei
aufkommenden Fragen geholfen. Die
ersten Tage waren wirklich spannend.
Man wachst mit seinen Aufgaben. Alles
in allem verlief die Umstellung doch
ohne nennenswerte Probleme und wir
bereuen diesen Schritt nicht — auch
dank der Schulungsmitarbeiter von
icmed, die uns immer zur Seite
standen.

Welche Erfahrungen haben Sie nach
dem Wechsel zu CGM Z1.PRO mit
dem Support gemacht?

Die technische Betreuung ist immer
fir uns da, und wir kdnnen bei allen
Problemen anrufen. Die Programm-
hotline funktioniert ebenfalls sehr gut.
Sie ist sehr gut erreichbar und zeigt
uns Kniffe, die man nicht immer sofort
parat hat. Wir haben auBerdem einen
Schulungsvertrag abgeschlossen. Ein-
mal im halben Jahr kommt ein Schu-
lungsmitarbeiter von ic med zu uns,
denn wir wollen nichts Ubersehen und
mochten immer auf dem neuesten
Stand bleiben. Diese Hilfestellungen
erleichtern uns viele Dinge in der all-
taglichen Arbeit.

Was hat sich seit dem Wechsel zu
CGM Z1.PRO in lhrer alltaglichen Ar-
beit verandert? Welche Vorteile haben
Sie seitdem?

Wir sind definitiv viel schneller unter-
wegs. Ich erinnere auch unser Team
Ofter daran, wie wir zuvor arbeiten
mussten, indem ich das alte Programm
6ffne. Damit sehen die Kollegen, dass
wir jetzt viel besser arbeiten kénnen
als vorher. AuBerdem haben wir auch
gemerkt, dass wir jetzt mit den
Anamnesen noch viel sensibler umge-
hen. Wir haben allein in diesem Jahr
4.600 Anamnesen aktualisiert dank
CGM Z1.PRO, was uns die Arbeit

wirklich erleichtert. Auch bei der Leis-
tungseingabe sind die Kollegen sehr
zufrieden, da diese einfach intelligent
gestaltet ist und CGM Z1.PRO so-
zusagen mitdenkt. Besonders bei der
Arbeit mit dem Patientenstamm werde
ich durch das Programm sehr entlastet.
Mich fasziniert die Patientenpflege.
Seien es die Karteireiter oder die
Selektion, welche sehr sinnvoll sind.
Wir kénnen alles genau nach unseren
Anforderungen anpassen und indivi-
dualisieren. Die intuitive Bedienung er-
leichtert meine Arbeit sehr. Insgesamt
kann ich sagen, dass ich dank CGM
Z1.PRO ungeféhr 50 Prozent an Ar-
beitszeit einsparen konnte.

Und die letzte Frage: Frau Schmidt,
wiirden Sie CGM Z1.PRO weiteremp-
fehlen?

Ja naturlich, wir haben es sogar schon
einem Kollegen empfohlen, denn es
macht einfach SpaB, mit CGM Z1.PRO
zu arbeiten.

INFORMATION

Zahnarztegemeinschaftspraxis
Dr. Lenzner/Dres. Wende
Neugasse 33

01662 MeiBen
www.lenzner-wende.de

CompuGroup Medical
Dentalsysteme GmbH
Maria Trost 25

56070 Koblenz

Tel.: 0261 80001900
www.cgm-dentalsysteme.de
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Hygiene-Technologie-Konzept

PRODUKTE

Wasserhygiene ist nichts fUr Anfanger

Biofilme, Algen und Pilze — all diese ge-
sundheitsschédlichen Mikroorganismen be-
siedeln die Dentaleinheiten von Zahnarzt-
praxen. Verbunden ist das flr Zahnarzte in
der Regel mit rechtlichen, hygienischen und
technischen Herausforderungen, Problemen
sowie Risiken. So mlssen Praxisinhaber hin-
sichtlich der Wasserhygiene in Dentaleinhei-
ten die Vorgaben des Robert Koch-Instituts
(RKI) zur Infektionspravention in der Zahn-
medizin einhalten, was im Fall einer Konta-
mination mit Bakterien und Biofilmen nicht
maglich ist.

@

Die SAFEWATER Technologie von BLUE SAFETY entfernt
Mikroorganismen nachhaltig aus den Dentaleinheiten von Zahn-
arztpraxen.

Natirlich tragen Zahndrzte ihren Patienten
gegeniber ein hohes MaB an Verantwor-
tung und missen verhindern, dass diese
mit Mikroorganismen wie Legionellen und
Pseudomonaden in Kontakt kommen. Mit
dem revolutiondren SAFEWATER Hygiene-
Technologie-Konzept von BLUE SAFETY
kann jetzt jeder Zahnarzt schnell rechts-
sichere Wasserhygiene erhalten und Pa-
tienten erfolgreich vor gesundheitsschéd-
lichen Bakterien schuitzen.

Die Mission Wasserhygiene

Etwa ein Drittel aller Infektionen, die in me-
dizinischen Einrichtungen entstehen, kann
durch die Optimierung von HygienemaB-
nahmen verhindert werden. Das haben die
Wasserexperten von BLUE SAFETY erkannt
und verstehen es seither als ihre Mission,
Zahnérzte dabei zu unterstitzen, ihre Was-
serhygiene zu verbessern. BLUE SAFETY ist
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zudem davon (berzeugt, dass viele Ar-

beitsabldufe in zahnmedizinischen Ein-

richtungen durch den Einsatz innovativer
Technologien und Konzepte deutlich ver-
einfacht werden konnen. Auf diese Weise
mochten die Wasserexperten Zahnarzten
einen Teil ihrer Pflichten abnehmen und
ihnen die Moglichkeit bieten, sich verstarkt
ihrem Kerngeschaft und dem, was ihnen
besonders am Herzen liegt, zu widmen:
dem Behandeln von Patienten.

Nie wieder schlechte
mikrobiologische Wasserqualitét
BLUE SAFETY hat das revo-
lutiondre SAFEWATER
Hygiene-Technologie-
Konzept entwickelt, wel-
\ ches direkt am Trink-
wasseranschluss  der
Praxis ansetzt. Das in-
novative SAFEWATER-
Verfahren produziert hy-
pochlorige Séure und
mischt diese dem Was-
ser bei. Auf diese Weise
findet eine sanfte Form
der  Biofilmentfernung
statt, bei der verhin-
dert wird, dass der ab-
getragene Biofilm zahn-
medizinische Werkzeuge
und die Winkelstlicke von
Dentaleinheiten verstopft. Das SAFE-
WATER Hygiene-Technologie-Konzept um-
fasst zudem ein umfangreiches Service-
paket. Hierzu gehéren ein Full-Service-
Schutzpaket und ein Entstorungsservice.
Das bedeutet, dass alle Kunden nach der
Installation kontinuierlich und zum Bestpreis
betreut werden. Zudem garantiert BLUE
SAFETY neben der regelmaBigen Wartung
des technischen Equipments die jahrliche
Entnahme sowie Analyse von Wasserproben.
Selbstverstandlich achten die Wasserexper-
ten darauf, dass alle Wasserproben — den
Richtlinien des Robert Koch-Instituts zur In-
fektionsprévention in der Zahnmedizin ent-
sprechend — ausschlieBlich von akkreditier-
ten Spezialisten entnommen und in akkredi-
tierten Labors untersucht werden.

Wasserhygiene? Nicht ohne Profi!

Durch den Einsatz des SAFEWATER Hygiene-
Technologie-Konzeptes  entfernen  Zahn-
drzte Bakterien sowie Biofilme zuverlédssig
und erreichen endlich eine rechtssichere
Wasserhygiene. Mit dem High-End-Equip-

ment von BLUE SAFETY wird die Kontamina-
tion mit Mikroorganismen wie Legionellen
und Pseudomonaden vermieden, was der
Gesundheit von Patienten und Fachperso-
nal gleichermaBen zugutekommt. Die RKI-
Richtlinien werden zudem durch einen indi-
viduell angefertigten Wassersicherheitsplan
eingehalten, der einen von vielen Bestand-
teilen des Hygienekonzeptes der Wasser-
spezialisten darstellt.

Auch Probleme mit der Wasserhygiene?
Viele Zahndrzte haben mikrobiologische,
rechtliche oder technische Probleme mit
der Wasserhygiene in ihren Dentaleinheiten.
Dazu gehdren auch Sie? Das muss nicht
so0 sein. Die BLUE SAFETY Wasserexperten
unterstitzen Sie mit dem revolutiondren
SAFEWATER Hygiene-Technologie-Konzept
und bieten lhnen ein kostenfreies ,Stra-
tegiemeeting Wasserhygiene* im Wert von
439 EUR in Ihrer Praxis. Die Hygienespezia-
listen entwickeln gemeinsam mit Ihnen eine
Losung fir Ihr Problem und stehen Ihnen
auch nach der Problemlésung dauerhaft
und zuverldssig zur Seite.

Autorin: Annika Schwedowski

Biozidprodukte vorsichtig verwenden. Vor Gebrauch
stets Etikett und Produktinformation lesen.
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BLUE SAFETY GmbH
Tel.: 00800 88552288
beratung@bluesafety.com
www.bluesafety.com
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PRODUKTE

Dentalgerat
Prophylaxe leicht gemacht

Das Prophylaxegerat Varios Combi Pro bietet eine Vielzahl an
Features. Eine groBe Besonderheit ist zum Beispiel die komplette
Trennung der medienfiihrenden Kandle vom Steuergeréat, wodurch
eine &uBerst geringe Storanfélligkeit und eine unkomplizierte
Wartung realisiert werden. Die Ultraschall-Funktion ba-

siert auf der bewéhrten NSK Varios-Technologie. Dank
der iPiezo-Elektronik mit ihrem Auto-Tuning- und
Feedback-System steht immer die erforderliche
Leistung an der Aufsatzspitze zur Verfiigung — fir
eine kraftvolle Zahnsteinentfernung oder auch sen-
sible Parodontalbehandlung. Das schlanke und feder-

leichte Ultraschall-Handstiick mit LED-Licht bietet dabei stets guten
Zugang und uberragende Sicht. Ein ergonomisches Handstiick mit
schlanker Spitze vermittelt eine hervorragende Beweglichkeit und
riickt damit auch hintere Molaren in erreichbare Néhe. Durch den
gleichméaBigen und exakt regulierbaren Pulverstrahl wird eine effi-
ziente und zeitsparende Pulverstrahlbehandlung ermdglicht. In seiner
Grundausstattung beinhaltet Varios Combi Pro die Pulverstrahleinheit
flir die supragingivale Anwendung in Verbindung mit den NSK FLASH
pearl (Kalzium). Die Handstiicke werden bei Entnahme aus dem Gerat
automatisch aktiviert, und es schaltet sofort nach Entnahme eines

Alloplastische Biomaterialien

Handstticks in den
jeweiligen Modus. Varios Combi Pro

ist serienméBig mit einem ergonomischen
MultifunktionsfuBschalter ausgestattet, der eine

intuitive Bedienung ermdglicht. Ebenso enthalt das Gerét ein Basis-
set an Ultraschallaufsdtzen und eine Startmenge an Kalziumpulver
(FLASH pearl), sodass es umgehend in Betrieb genommen werden
kann, wenn die erforderlichen Anschliisse fir Strom, Wasser und

E . E Druckluft zur Verfigung stehen.

NSK Europe GmbH
E Tel.: 06196 77606-0 « www.nsk-europe.de

. Infos zum Unternehmen

Zur optimalen Knochen- und Geweberegeneration

Die bioresorbierbare Dentalmembran GUIDOR® matrix barrier und
das Knochenersatzmaterial GUIDOR® easy-graft von Sunstar ermdg-
lichen es Zahnérzten, die Behandlung fiir die Knochen- und
Geweberegeneration (GBR, GTR) zu verbessern und
zu vereinfachen. GUIDOR® matrix barrier steht
fur ein Sortiment transluzenter Membranen,
die optimal fiir die gesteuerte Gewebe-
und Knochenregeneration geeignet sind.
Die Matrix weist ein einzigartiges mehrschich-
tiges Design auf: Die zur Gingiva zeigende duBere
Schicht besitzt entsprechend groBe rechtwinklige
Perforationen, die das rasche Eindringen von gingivalem
Bindegewebe in die Matrix zur Stabilisierung
ermdglichen. Die innere, zum Zahn bzw.
Knochen zeigende Schicht verfiigt
(iber zahlreiche kleinere runde Per-
forationen, die aufgrund ihrer gerin-
gen GroBe die Gewebepenetration
hemmen und dennoch fiir Nahrstoffe
durchldssig sind. Beide Schichten sind
durch Abstandshalter getrennt, damit das

Weichgewebe in den gebildeten Zwischenraum ein-
wachsen kann. Die Membran ist zu 100 Prozent alloplas-
tisch, sie besteht aus bioresorbierbarer Polymilchsdure, ge-
mischt mit einem Zitronensaureester. Die Barrierefunktion bleibt fir
mindestens sechs Wochen stabil erhalten, erst danach wird das Pro-
dukt in einer vorhersagbaren Zeitspanne resorbiert. GUIDOR® matrix
barrier ist in verschiedenen GréBen und Formen sowohl als Hilfs-
mittel zur Knochenregeneration und -augmentation bei oralchirurgi-
schen Eingriffen indiziert, als auch fiir die chirurgische Behandlung
parodontaler Defekte angezeigt. GUIDOR® easy-graft ist ein alloplas-
tisches, modellierbares Knochenersatzmaterial, das direkt aus der

Spritze appliziert wird, kombiniert mit einer separaten
Ampulle mit einem BioLinker. Nach Zugabe in
die Spritze 16st der BioLinker die Polymer-
beschichtung an, wodurch eine ,klebrige”
Oberfldche entsteht. Folglich haften die
Granula aneinander und sind daher be-
sonders einfach und problemlos in der
Handhabung. Bei Kontakt mit Blut hértet
das Material in situ aus und bildet so ein poroses,
in der initialen Heilungsphase stabiles Gertist, das die
Knochenbildung unterstiitzt. In den meisten Féllen
ist der Einsatz einer Dentalmembran zur Stabili-
sierung nicht erforderlich. Ideal geeignet
ist GUIDOR® easy-graft daher fir
minimalinvasive Verfahren, flr
die Kieferkammerhaltung so-
wie flr Falle von periimplan-
tdren  Augmentationen,  bei
denen keine signifikanten De-
fekte identifiziert wurden. Die zu-
sétzliche Applikation des in situ hdrtenden
und modellierbaren Materials kann in Kombina-
tion mit Membranen bei anspruchsvollen Sinusliftverfah-
ren und Kammaugmentationen ein sinnvolles Hilfsmittel sein.

Sunstar Deutschland GmbH
Tel.: 07673 885-10855
www.guidor.com

Infos zum Unternehmen
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PRODUKTE

Digitalisierung

Praxis- und Dentallaborsoftware aus einer Hand

Die Scheu vor der Auseinandersetzung mit neuen technischen Mitteln
und die Sorge vor etwaiger maschineller Arbeitsiibernahme lassen
viele Zahnérzte und Praxisteams unschliissig vor der Digitalisierungs-
entscheidung stehen. Die Folge: Digitalisierungsstau.

Doch Vorbehalte sind meist unbegriindet: Innerbetriebliche Prozesse
verlangen in nicht digitalisierten Praxen deutlich mehr Zeit und Auf-
merksamkeit vom Praxisteam, als heute noch notig wére. Die Folge:
Das Team arbeitet unter Zeitdruck, es kommt zu Fehlern, die Kom-
munikation leidet, die wesentlichen Aufgaben erfahren zu wenig Auf-
merksamkeit, der Patient ist irritiert.

Das Softwareunternehmen DATEXT iT-Beratung aus Hagen hat es
sich zur Aufgabe gemacht, Zahnarztpraxen sinnvoll und effizient in die
Digitalisierung zu begleiten. Und die Losungen des Softwareanbieters
horen nicht an der Praxistir auf, sondern decken die gesamte Den-
talbranche ab. Das bedeutet: Eine vollumfangliche Schnittstelle zu
derzeit mehr als 4.000 Dentallabors bundesweit.

Die Praxismanagementsoftware iSiDent ist die derzeit neueste und
laut Hersteller modernste Software auf dem Dentalmarkt — mit
steigenden Anwenderzahlen.

,Man kann immer viel erkldren, aber wirklich hilfreich ist es, dem
Kunden zu zeigen, wie digitaler Workflow in der Praxis tatsdchlich
funktioniert”, erldutert DATEXT-Geschéftsfiihrer Alexander Koch das
Vorgehen seines Unternehmens, Live-Prasentationen bei interessier-
ten Zahnmedizinern vorzufiihren. ,iSiDent unterstiitzt die Aufgaben-
stellung von Zahnarztpraxen im 21. Jahrhundert.”

Ist iSiDent mit der Telefonanlage verbunden, hat das Praxisteam
schon beim Anruf des Patienten alle wichtigen Daten auf einen Blick
parat — Terminvorschldge konnen so mithilfe der digitalen Termin-
verwaltung abgestimmt werden. Die Patientendatenerfassung erfolgt
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papierlos und digital via Tablet — natlrlich unter Erflillung der jings-
ten Datenschutzverordnung 2018. Die Anamnese wird automatisch
digitalisiert und steht sofort an allen Behandlungspldtzen bereit.
L,Wir sind ganz begeistert von der Verzahnung aller Abldufe in unserer
Praxis. Alle Bereiche funktionieren miteinander. Und wir profitieren
von der immensen Zeitersparnis. Durch iSiDent sind das mehrere
Stunden im Monat. Einen HKP mit verschiedenen Alternativen und
aussagefahigen Informationsunterlagen erstelle ich in wenigen Minu-
ten“, sagt Elena Horenbacher, Zahndrztin aus Wuppertal.

Eine digitalisierte Zahnarztpraxis birgt zudem fir den Patienten selbst
groBe Vorteile: Die visuelle Behandlung auf dem Zahnarztstuhl bindet
den Patienten in die Vorhergehensweise des Mediziners mit ein. Das
hat sich nicht zuletzt auch bei der Behandlung von Angstpatienten
bewdhrt. ,Ich kann dem Patienten am Stuhl visuell zeigen, was ihm
weiterhelfen konnte“, ist auch Frank Bialkowski von der Zahnarzt-
praxis biadent von iSiDent (iberzeugt.

Vorteile von iSiDent sind aber nicht nur in der visuellen Behandlung
und Beratung des Patienten, sondern auch in der vollumfénglichen
Schnittstelle zu mehr als 4.000 Dentallabors. Das DATEXT-Labor
kann der Praxis mit wenigen Klicks online die gesamten Abrech-
nungsmodalitdten einpflegen — das hdndische Erfassen von Labor-
leistungsketten entféllt. So kann die Praxis wiederum eine sofortige
Kostenaussage gegentiber dem Patienten treffen. Uber den iLab
Webservice erfolgt der Austausch datenschutzkonform, ohne recht-
liche Grauzone.

Zu Beginn des Jahres startete DATEXT zudem mit einem bisher ein-
zigartigen Filmprojekt. Um der Dentalbranche einen praxisnahen Ein-
blick in die Arbeit mit iSiDent zu vermitteln, greift DATEXT anhand
kurzer Filmbeitrdge auf den Social Media-Kandlen Facebook, Twitter
und YouTube sowie auf der eigenen Homepage Themen und Frage-
stellungen rund um den digitalen Workflow auf und sorgt so fir

Ubersicht im Digitalisierungsdschungel. Grundlage fiir die Kurzbei-
trdge ist der ausfiihrliche Film zu iSiDent, der in Sachen digitaler
Workflow keine Fragen mehr offenldsst. Der Film ist ebenfalls
abrufbar (ber die Homepage www.datext.de und wird unter
dem Kampagnennamen ,Digitaler Workflow — endlich verstandlich*
veroffentlicht. Auf Facebook und Twitter ist DATEXT unter dem
Namen ,Datext Dental” aktiv.

DATEXT Beratungsgesellschaft
fir Daten- und Textverarbeitung mbH
Tel.: 02331 1210 « www.datext.de

Diese Beitrdge basieren auf den Angaben der Hersteller und spiegeln nicht die Meinung der Redaktion wider.
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PRODUKTE

Lachgassedierung

Innovatives Low-Profile-Maskensystem

BIEWER® medical prasentiert mit Axess™ ein Low-
Profil-Maskensystem flir die Lachgassedierung, das so-

wohl einen maximalen Arbeitsplatz fir den Arzt schafft und zu-
gleich eine sehr hohe Bewegungsfreiheit flir den Patienten bietet.
Das innovative System zeichnet sich durch eine extrem flache und
weiche Maske sowie ein ultraleichtes Schlauchsystem aus. Die
Schlduche werden nicht mehr ,hinter Kopf* fixiert, sondern hinter

Oberflachenpraparation

Mikro-Pulverstrahler sichert Haftverbund

DENTO-PREP™ |asst sich einfach auf
den Turbinenschlauch mittels Adapter
aufsetzen. Alternativ kann es direkt
an die Druckluftleitung angeschlos-
sen werden (Einbausatz ist erhéltlich).
Das Metallteil des DENTO-PREP™-
Strahlers ist aus hochgradig rost-
freiem Edelstahl. Gerét und Pulverbe-
hélter sind autoklavierbar bis 135 °C.
Die Strahldtise ist voll drehbar (360°)
und in beliebiger Stellung fixierbar. =
Der Luftdruck fir den Betrieb sollte —
je nach Anwendungsbereich und Strahl-
mittel — circa 2 bis 5 bar betragen. Flr
die extraorale Anwendung ist eine
Staubkabine zu empfehlen.

Der Mikro-Pulverstrahler DENTO-PREP™
ist ein kompaktes, voll sterilisierbares Ge-
rat fir den Einsatz von Strahimitteln wie
Aluminium- und Siliziumoxidpulver (Korn-
groBe 20—80 pm). Das mikrofeine Abstrah-
len dient der Vorbereitung (VergroBerung/
Beschichtung) der Oberflachen von Metall-,
Keramik- und Kunststoffmaterialien zur wir-
kungsvollen Verstarkung des Verbunds mit
Haftvermittlern. Im Rahmen der extraoralen
Anwendung umfassen die Anwendungs-
bereiche unter anderem die Bearbeitung
von Kronen, Briicken, Inlays, Onlays, Stiften
und orthodontischen Befestigungselemen-
ten, die Entfernung alter Zementreste und
die Anpassung gussmetallener Restaura-
tionen. Bei der intraoralen Anwendung dient
die Mikropraparation der Vorbereitung von
Ausbesserungen an Keramik- und Kunst-
stoffteilen (Verblendreparaturen). Die giins-
tige zentrale Position des Pulverbehél-
ters, der gleichzeitig als Handgriff
dient, ermdglicht eine bequeme
Bedienung wie auch das
unkomplizierte Abstellen
auf der jeweiligen Ar-
beitsflache.

den Ohren des Patienten geflihrt. Das gesamte Schlauchsystem ist
extrem leicht und hinterlasst keinerlei Druckstellen. Das Ergebnis
ist ein maximaler Arbeitsplatz im Mundbereich fir den Zahnarzt.
Zudem ermdglicht das transluzente Material problemlos eine visuelle
Uberpriifung der Atmung. Dem Patienten stehen drei Diifte und drei
GroBen (Single-use Masken) zur Verfligung, die jeweils eine maxi-
male Bewegungsfreiheit wahrend einer sicheren Sedierung mit
Lachgas garantieren. BIEWER® medical setzt mit diesem
System seine Philosophie fort, Zahnarztpraxen und
Kliniken bei der dentalen Lachgassedierung mit
innovativen Produkten partnerschaftlich zur Seite
zu stehen. Mobile Lachgassysteme wie der

sedaflow® slimline Digital in Verbindung mit

den einzigartigen Maskensystemen sedaview®

oder Axess® bieten eine einzigartige Produkt-

[=] o5 ) (=]

Infos zum Unternehmen E "

BIEWER medical Medizinprodukte
Tel: 0261 988290-60 « www.biewer-medical.com

VT g Die DUST-CABINET hélt
o das Pulver in der Kabine
gl effektiv zuriick, und ein helles Licht

- sichert einen klaren Blick. Sie ver-
flgt Gber ein eingebautes Absaugsystem
und Filterelement sowie eine Frontscheibe
aus gehartetem Glas und I&sst sich an
230V anschlieBen.

RONVIG Dental Mfg. A/S
Tel.: +45 70233411 « www.ronvig.com
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Die Schweizer Firma |-DENT SA bietet
Zahnérzten mit ihrem akkubetriebenen,
voll autoklavierbaren und selbstreinigenden
Mundspiegel EverClear ein durchgéngiges
Arbeiten ohne I&stige Unterbrechungen. Die
Ausstattung des EverClear mit einem Mikro-

Temporére Versorgung

PRODUKTE
HERSTELLERINFORMATIONEN

Mundspiegel

Anhaltend klare Sicht durch
selbstreinigende Spiegeloberflache

motor, der mit 15.000 Umdrehungen pro
Minute die Spiegelscheibe dreht, ermdg-
licht es, dass Wasser, Schmutz, Speichel
und Blut weggeschleudert werden und
S0 durchgéngig optimale Sicht, besonders
bei anspruchsvollen Préparationen, gegeben
ist. Somit wird nicht nur Zeit gespart, son-
dern auch eine erhohte Produktivitit erreicht,
da unndtiger Arbeitsstress reduziert und die
Augen durch eine konstant gute Sicht ent-
lastet werden. Dariiber hinaus erlaubt ein
integriertes Mikromagnetsystem den schnel-
len Austausch der doppelseitig nutzbaren

Prézisionsspiegelscheiben, die auf moderns-
tem Kugellager gleiten. Das innovative Pré-
zisionsinstrument  EverClear ist leicht und
ergonomisch ideal geformt. Es begleitet so
sinnvoll jedes Praparationsset, das mit Kiihl-
spray eingesetzt wird.

EverClear entspricht den stetig wachsenden
Hygieneanforderungen und kann, mit Aus-
nahme der Akkus, voll sterilisiert werden.

Infos zum Unternehmen  Video: EverClear™

I-DENT

Vertrieb Goldstein

Tel.: 0171 7717937
www.i-dent-dental.com

Implantatsystem fUr eine schnelle, provisorische Versorgung

Das BEGO Semados® Provisorische
Implantat (Pl) wurde fiir multiple Ein-
satzmdglichkeiten konzipiert. Das An-
wendungsspektrum reicht von der In-
terimsversorgung nach nur einer Boh-
rung Uber Stabilisierung von Brlicken
oder Prothesen in der Einheilphase der
definitiven Implantate bis zur Entlastung
augmentierter Bereiche. Dariiber hinaus
konnen mithilfe der Pl auch Schablonen
fur die navigierte Chirurgie im Kiefer
fixiert werden. Die konische prothetische
Schnittstelle ermdglicht die Fixierung (ze-

des Interface. Durch die erzielte
gemeinsame Einschubrichtung kann
die temporére Versorgung spannungs-
frei eingegliedert werden. Das BEGO
Semados® Implantat ist selbstschnei-
dend, oberflichenunbehandelt und aus
Titan-Grade 5 gefertigt.

mentiert oder herausnehmbar) einer proviso-

rischen Versorgung (ber Multifunktionskappen,

die sowohl im Labor als auch Chairside in eine be-

stehende oder neu anzufertigende Prothese einpolymerisiert wer-
den. Eine biegbare Zone unterhalb der prothetischen Schnittstelle
erlaubt ein nach der Insertion notwendiges Biegen zur Ausrichtung

ANZEIGE

Infos zum Unternehmen

BEGO Implant Systems GmbH & Co. KG
Tel.: 0421 2028-246
www.bego.com

OEMUS MEDIA AG

ZAHNARZTE LIEBEN ONLINE.

ZWrPEmy

ORH0
[l

WWW.ZWP-ONLINE.INFO
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PRODUKTE

Instrumentenaufbereitung

Dampfsterilisator ermoglicht Zehn-Kilo-
Beladung und schnellen Zyklus

Der Dampfsterilisator Hygoclave 90 von Diirr Dental kommt mit zehn Kilo Beladungskapazitét
und schnellen Zykluszeiten in die Praxis. AuBerdem bietet er eine Reihe weiterer Highlights. Jetzt
kommt noch ein entscheidendes dazu: Beim Kauf eines Hygoclave 90 nimmt Dirr Dental ab

sofort alte Dampfsterilisatoren zuriick — sowohl eigene als auch Geréte anderer Her-
steller zu einem Vorzugspreis. Bei jedem Gerédt in der Praxis kommt einmal die
Zeit, es gegen ein neues auszutauschen. Gerade im Bereich der Instru-
mentenhygiene gilt es, auf dem ,State of the Art" zu sein und die
Chancen des Fortschritts zu nutzen. Der neue Dampfsterilisator
Hygoclave 90 ist einheitlich aus Edelstahlkomponenten zusam-
mengesetzt, bietet eine groBe Beladungskapazitt und arbeitet

enorm schnell. Dabei lasst er sich ganz intuitiv bedienen, erlaubt

'

Gkl

eine komfortable Freigabe von sterilisierten Instrumenten und ganzen

Chargen. Im Rahmen der Aktion bietet Diirr Dental den Hygoclave 90 zum
Vorteilspreis von 7.490 EUR an. (UVP 8.900 EUR). Voraussetzung ist die
Riickgabe eines Altgerates (herstellerunabhéngig). Aber auch flir Praxisneu-
grindungen oder Neuanschaffungen hélt Diirr Dental fir den Hygoclave 90,
die Wasseraufbereitung Hygodem 90 oder Hygopure 90 sowie flir das pas-

sende Zubehdr attraktive Angebotspreise parat.

* Alle Aktionsdetails und Preisvorteile sind bei den zusténdigen Diirr Dental Gebiets-
verkaufsleitern (www.duerrdental.com) oder dentalen Fachhandlern erhéltlich. Die

Aktionen sind gliltig bis 30. Juni 2018 in Deutschland und Osterreich.

Vorteilspreis
www.duerrdental.com

Im Rahmen einer Riicknahme-
Verkaufsaktion.

[=] ) =]

- " DURR DENTAL SE

FI Tel.: 07142 705-0

E www.duerrdental.com
. Infos zum Unternehmen

Farbschlissel

Zur optimalen und sicheren Bestimmung der Zahnfarbe

Amam = | "
' rF Y Fr Y rRYNr

artegral Life

S o e

Fiir eine optimale und sichere Bestimmung
der Zahnfarbe nutzen Zahnérzte und Zahn-
techniker den auf die neue Zahnlinie artegral
life angepassten Shade Guide.

Merz Dental bietet den artegral life Shade
Guide in 16 A—D- und vier Bleachingfarben
BL1-BL4 an. Neben der farblichen Anpas-
sung sind die aus OMP-N-Material herge-
stellten Farbmusterzdhne auch schichttech-

nisch identisch mit der artegral life Zahn-
linie. Sie haben keine markanten Winkel-
merkmale und erleichtern dem Zahnarzt und
dem Zahntechniker somit durch identische
mesiale/distale Leisten die Farbbestimmung
der Referenzzahne.

Die Zahnlinie artegral life begeistert mit
einem lebendigen Schichtkonzept und einer
farblichen Brillanz, Asthetik und Natiirlich-

keit. Das einzigartige, hochésthetische und
mehrfache Schichtkonzept bewirkt gemein-
sam mit einer gelungenen Oberflachen-
textur eine natirliche Opaleszenz und
Fluoreszenz bei unterschiedlichen Licht-
verhdltnissen. Dadurch ist der artegral life
Zahn das gelungene Ebenbild natirlich
anmutender Zahne.

Die artegral life Zahnlinie und der artegral life
Shade Guide sind bei Merz Dental erhéltlich.

Merz Dental GmbH
Tel.: 04381 403-0
www.merz-dental.de
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Reduzierte Gewebedestruktion unter Itis-Protect I-IV
Alle Destruktionswerte gesenkt!

Median (aMMP-8)

PRODUKTE
HERSTELLERINFORMATIONEN

Zahnaufhellung
Dauerhaft strahlend weil3es Lacheln

(AUTON r frei und startet so die Zahnaufhel-
YGEPOUT O EACHOFCHDRN. K60 HEETYDRECTION, b i |ung_ Pola Luminate wirkt schnell
6%\ ‘ " und effizient. Das Produkt ist sehr
ot gyt geelgpet fur Patienten, die schon
PEROXIDE einmal die Zdhne aufgehellt haben
und ihr strahlend weiBes Pola-
Lacheln erneuern mdchten. Pola
Luminate enthdlt Fluorid zur Remi-
neralisation der Zahnoberflache und

0l pola

Nt 0.9l 5m)Slt.

Pola Luminate ist ein direkt auftragbarer,
fluoridfreisetzender Zahnaufheller mit Minz-
geschmack, der in kirzester Zeit fir ein
strahlend weiBes Lacheln sorgt. Es mlissen
keine Schienen angefertigt werden. In einem
Einflihrungsgesprdch in der Praxis wird die
Technik erklart, und die Patienten wenden
dann das Produkt einfach je nach Bedarf
selbst an. Pola Luminate passt leicht in
Jacken- oder Handtaschen und I&sst sich

an jedem beliebigen Ort verwenden,
wann immer sich die Gelegenheit
ergibt. Das niedrigviskose Gel trock-
net sehr schnell zu einem Film auf
der Zahnoberflache. Die Patienten
konnen je nach Wunsch einzelne
Zéhne oder die gesamte Dentition
aufhellen. Mit einer Wasserstoffper-
oxid-Konzentration von 6 % setzt das
Gel unverziiglich die Peroxid-lonen

uoiN|os (TWs's) 'zl 610 39N - dpixosad usboiphy %9

( IaleU|wn|e|od 05|

Linderung postoperativer Uberemp-
findlichkeit.

SDI Germany GmbH
Tel.: 02203 9255-0
www.sdi.com.au

Orthomolekulare Medizin
Regressbremse bei schwerer Parodontitis und Perimplantitis

gleichzeitiger Reduktion belastender E-Stoffe, z.B. in Cola und Fast-
food. Denn alles, was wir zu uns nehmen, wird zu einem Teil von
uns. Mit Itis-Protect I-IV hat hypo-A ein ganzheitliches Konzept zur

Median Sanierung und Pflege des Zahnfleisches und Zahnhalteapparates

Krank

entwickelt, das seine umfassende Wirksamkeit im Rahmen der

aMMP-8-Studie' bewiesen hat. Darin diente die Messung des
\ Destruktionsmarkers aMMP-8 als zuverldssiger Indikator fir die

\ T rachFUO-Betandlung gt Entzlindungsaktivitdt bzw. Gewebezerstrung im Mund. Bei 60 Pro-

— zent der untersuchten Patienten mit schwerer chronischer Paro-
naci -

dontitis konnte der aMMP-8-Wert binnen zwdlf bzw. 16 Wochen in
den als gesund eingestuften griinen Bereich zurtickgeflihrt werden.
Die Langzeitresultate nach Zahnimplantationen kénnen dadurch op-

ltis V/ timiert und Regresse reduziert werden. Alle Studienteilnehmer der
aMMP-8-Studie hatten nach vier Monaten einen deutlich reduzier-
ten aMMP-8- Wert und 60 Prozent der Teilnehmer waren sogar voll-

Start Itis | Itis I Itis 111
1. Monat 2. Monat 3. Monat 4. Monat

kommen genesen.

Die Rémer kannten noch kein Immunsystem, aber sie wussten: Ein
gesundes Pferd erkennt man am Gebiss! Die Vitamin-Mineral-
stoff-Kombination Itis-Protect unterstiitzt durch
Vitamine, Symbionten und andere Inhalts-
stoffe das orale wie das intestinale Im-
munsystem. Es dient der Pflege und Re-
generation (iberlasteter Schleimhdute im
Mund sowie im gesamten Gastrointesti-
naltrakt. Um gesund und stabil zu bleiben,
brauchen Zéhne, Zahnfleisch und Kiefer-

1 Heinz-Peter Olbertz, Rolf Olbertz, Lutz
Netuschil, Peter-Hansen Volkmann. Ad-
juvante Behandlung refraktérer chroni-
scher Parodontitis mittels Orthomoleku-
laria — eine prospektive Pilotstudie aus

der Praxis, 2011.
CAM

Award
knochen nicht nur eine griindliche Zahn- 2013
pflege, sondern nattirliche Vitamine, Spuren- \V/

elemente und Omega-Fettsduren. Wichtig fir
die Mundgesundheit sind vor allem Vitamin A, D,
E, K und C, B-Vitamine, Magnesium, Calcium und Coenzym Q10. E
Wie weltweite Studien zeigten, kann schon ein latenter Mangel zu
chronischen Entziindungen auch in der Mundhdhle fiihren.

Zur Starkung der Immunitét bedarf es einer optimalen Versorgung E
mit reinen Orthomolekularia und Symbionten flir den Darm bei

Parodontitisstudie mit
Itis-Protect I~V
aMMP-8 Laborparameter
2ur Entziindungshemmung

hypo-A GmbH
Tel.: 0451 3072121 « www.hypo-a.de

.
| Ty g Infos zum Unternehmen
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PRODUKTE
HERSTELLERINFORMATIONEN

Kleingerate

Kabelloser Prothetikschrauber
mit Drenmoment-Kalibriersystem

Der NSK Prothetikschrauber iSD900 bietet hichste Sicherheit beim Befestigen von Halte- bzw. Abutmentschrauben. Mit
drei Drehgeschwindigkeiten (15, 20, 25/min) sowie zwischen 10 und 40 Ncm frei wéahlbaren Anzugsmomenten (anwéahl-
bar in 1- und 5-Ncm-Schritten) ist er bestens geeignet fiir alle gdngigen Implantatsysteme. Das speziell fiir diese
Anwendung konzipierte Drehmoment-Kalibriersystem stellt dabei sicher, dass stets das exakt erforderliche Dreh-
moment anliegt. Gegentiber herkdmmlichen Befestigungssystemen, wie zum Beispiel manuellen Ratschen, bietet
der iSD900 eine deutliche Zeitersparnis bei gleichzeitig bester Zuganglichkeit. Der Behandler kann sich so auf das
Wesentliche dieser Prozedur konzentrieren, ndmlich Schrauben ohne verkanten zu platzieren. Der iSD900 ist so
leicht und Klein wie eine elektrische Zahnbiirste und aufgrund seiner Aufladung durch Induktion (das heiBt keine
Kontaktkorrosion an elektrischen Kontakten) und seinem sterilisierbaren Verldngerungs-An-/Aus-Schalter
hochst benutzerfreundlich und kinderleicht in der Anwendung. Fir den Betrieb des iSD900 sind handels-
Ubliche AAA-Akkus geeignet.

[=] o5 (=]

Infos zum Unternehmen E .

NSK Europe GmbH « Tel.: 06196 77606-0 « www.nsk-europe.de

Einmalzahnbiirste

Zahnpastaimpragnierte Nylonborsten
bieten sofortige Einsatzbereitschaft |

Viele Einmalzahnbiirsten verbreiten beim Offnen einen

chemischen Geruch, der sich auch im Geschmack wider-

spiegelt. Genau aus diesem Grund bevorzugen viele

Anwender Happy Morning®. Der Geschmack ist sehr

angenehm und verleiht ein schnelles Frischegeftinl.

Der kurze Biirstenkopf (2,5 cm) ermdglicht einen leichte-

ren Zugang zu den Seitenzahnen und bietet dem Anwen-

der mehr Komfort. Die hochwertigen, abgerundeten Nylon-

borsten der Happy Morning® Einmalzahnbiirste sind mit

Zahnpasta impragniert. Die selbstschdumende Eigen-

schaft der Zahnpastaimprégnierung sorgt fiir sofortige
Einsatzbereitschaft, da kein zusétzliches Wasser beno- RLE
tigt wird. Dadurch ist die Happy Morning® ideal fiir /
zwischendurch, zum Z&hneputzen in der Zahnarzt- ¥,
praxis vor der Behandlung und auf Kurzreisen. Die .-“F
Zahnbiirsten sind hygienisch einzeln verpackt, |
sowie mit und ohne Zahnpasta erhéltlich. Weitere |
Produkte aus der Happy Morning® Reihe sind die \
Happy Morning® Xylitol (Borsten mit xylitolhaltiger
Zahnpasta imprégniert) und das Happy Morning®
Travel Kit (Zahnbirste inklusive 3g Zahnpasta). Xylitol
ist ein nattirlicher Zuckeraustauschstoff, der von Bakte-
rien im Mund nicht verstoffwechselt werden kann. Zudem

schiitzt Xylitol nachweislich vor Ablagerungen auf Zahnober-

flachen und tragt zur Kariesprophylaxe bei. Das Zadhneputzen

mit xylitolhaltiger Zahnpasta schiitzt somit vor der erneuten Ablage-
rung von Plague auf den Zahnoberfldchen und mindert plague- und
séurebildende Bakterien.

Hager & Werken GmbH & Co. KG
Tel.: 0203 99269-0 « www.hagerwerken.de

Infos zum Unternehmen
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PRODUKTE [
Chirurgiegerat :3!*:
Intuitiv abgestimmte Leistung flr L=

mehr Effizienz und Sicherheit

Die Piezotome®-Ultraschallgeneratoren von ACTEON werden durch
die patentierte Newtron®-Technologie angetrieben. Dabei sind die
fortschrittliche Elektronik, das Handstiick und die Spitzen pass-
genau aufeinander abgestimmt und bieten maximale Leistung
sowie zahlreiche klinische Vorteile. So verlduft jede Operation
reibungslos. Gerade bei &lteren, moglicherweise multimorbiden
Patienten ist die nattrliche Wundheilung oft beeintrdchtigt. Der
Piezotome® Cube ermdglicht sicheres und selektives Schnei-

den, bei dem das umliegende Weichgewebe nicht in Mitleiden-
schaft gezogen wird. Prézise Schnitte an allen Knochentypen
flihren zu einer geringeren Invasivitdt des Eingriffs und gehen

mit nur minimalem Knochenverlust einher. Der Behandler profitiert
von der neuen Leistungsregelung fur ein gleichméBiges und mihe-
loses Schneiden, wahrend ihm das exklusive Spitzendesign einen
einfachen Zugang zum Knochen gewéhrt. Fir eine ungehinderte Sicht
sorgen wahrenddessen der stabile Irrigationsfluss und das Kavita-
tionsspray, dessen Mikroblasen Sauerstoff freisetzen und eventuell
entstehende Blutungen einddmmen. Fiir den Patienten bedeuten
diese technologischen Innovationen weniger Schmerzen, eine gerin-
gere Dosis bendtigter Schmerzmittel und eine begrenzte Odem-
bildung. Die Heilung schreitet rascher und vorhersehbarer voran,
das Gewebe regeneriert sich schneller, und durch die resultierende
Knochenverdichtung entsteht im Nachgang mehr Stabilitdt im Ope-

Zahncreme

§ —

4 ' '

= - i

rationsgebiet. Das Einsatzgebiet der Ultraschallchirurgie ist vielfaltig.
Nicht nur Osteotomien lassen sich sicher durchflihren, auch die
Extraktion von Zahnwurzeln, Sinuslift und Bone Spreading erweitern
das Spektrum in der oralen Knochenchirurgie.
[=] Gua: [m]

Tel.: 0211 169800-0
E de.acteongroup.com

. n Infos zum Unternehmen

ACTEON GERMANY GmbH

Diabetes-Parodontitis-Schaukel effektiv entgegenwirken

inigche H’.':lm.in'l'n.r.ir_:.lafrerl-..-'.-:.lnn:r:.uru'.

Etwa zwolf Prozent der erwachsenen Bevolkerung in Deutschland
leiden an Typ |- oder Typ II-Diabetes. Ungeféhr ein Drittel davon wei
noch nichts von seiner Erkrankung."? Oftmals ist nicht bekannt,
dass Diabetiker ein dreifach hoheres Risiko flir eine Parodontitis
haben als Nicht-Diabetiker.® Diabetes und Parodontitis kénnen sich
sogar gegenseitig hochschaukeln. Bei Diabetikern ist die Mikro-

durchblutung in den gingivalen und parodontalen Gewe-
bestrukturen stark vermindert. Aminomed enthalt natir-
liche Wirkstoffe wie Provitamin B5 bzw. Panthenol und
«-Bisabolol aus Extrakten der Kamillenbllite und athe-
rische Ole. Diese Kombination kann helfen, die Durch-
blutung auf natirliche Weise zu erhéhen, was zu einem
Riickgang der Entziindungen im gingivalen und paro-
dontalen Gewebe flihrt. Das im Doppel-Fluorid-System
enthaltene Aminfluorid desensibilisiert die Zahnhalse.**
Aminomed reinigt sehr effektiv und dennoch duBerst
schonend® (RDA-Wert 50). Daher eignet sie sich auch
explizit bei freiliegenden Zahnhélsen. Das enthaltene Xylitol”8 wirkt
kariesprotektiv. Aminomed kann somit als ideale Zahnpflege auch
fir Diabetespatienten angesehen werden.

Dr. Rudolf Liebe Nachf. GmbH & Co. KG
Tel.: 0711 7585779-11 « www.drliebe.de

1 IDF Diabetes Atlas, 6" ed., Brussels, Belgium: International Diabetes Federation; 2013.
2 Tamayo T., Rosenbauer J., Wild S.H., Spijkerman A.M., Baan C., Forouhi N.G., Herder C., Rathmann W. Diabetes in Europe: An update for 2013 for the

IDF Diabetes Atlas. Diabetes Res Clin Pract. 2013 Nov 27.

3 Gesundes Zahnfleisch bei Diabetes, Ratgeber 2; Deutsche Gesellschaft fiir Parodontologie e.V.

4 Desensibilisierende Wirkung bei zweimal tdglicher Anwendung.

5 E. Kramer, ,Das Konzept einer Amin- und Natriumfluorid enthaltenden Zahnpasta“, Pharmazeut Rundschau 8/1995.

6 H. C. Wiethoff, ,Das Abrasionsverhalten verschiedener Zahnpastatypen“, Med. Diss. Uni Ulm, 2006.

7 Scheinin, A., Makinen, K.K. (1975) Turku Sugar Studies I-XXI. Acta Odontol. Scand. 33 (Suppl. 70):1-349.

8 Scheinin, A., Makinen, K.K. (1972) Effect of sugars and sugar mixtures on dental plaque. Acta Odontol. Scand. 30:235-257.
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PRODUKTE

Klarlack

Hochkratzfeste Versiegelung fur alle
gangigen Komposite und Kunststoffe

Versorgungen aus PMMA und Komposit
das Finish mit einem hochdsthetischen
Ergebnis, das Patienten begeistert, gerade
weil der Versiegelungslack auch direkt im
Mund des Patienten verarbeitet werden
kann. Das hdufig als unangenehm empfun-
dene Polieren im Mund entfallt fir den
Patienten, ein Vorteil, der von Patienten
als sehr komfortabel empfunden wird. Die
erzielte Individualitdt erreichen die An-
wender (iber die sehr gute Mischbarkeit
von verschiedenen Farben. dialog varnish
ist als Klarlack in zwei Viskosititen in
10 ml-Flaschen und als vorgeféarbter Lack
in 3ml-Flaschen in neun Farbnuancen er-
haltlich.

dialog varnish ist der Allround-Versiege-
lungslack fir herausragend dsthetische
Qualitatsarbeiten im Dentallabor und in der
Zahnarztpraxis. Hochkratzfeste Oberflachen
und Interdentalrdume sowie individualisierte
Okklusalfldchen und Prothesenbasen wer-
den von innovativ agierenden Zahntechni-
kern mit dem lichthdrtenden Versiegelungs-
lack erzielt. Durch die vielféltige Einsatzfahig-

keit werden Kunststoff- und Kompositzahne,
Schienen, Kronen und Briicken, Veneers
und Provisorien als auch Teil- und Total-
prothesen duBerst abrasionsstabil. Sie liber-
zeugen durch ihr individuelles und hoch-
asthetisches Ergebnis. Ebenfalls zum Ein-
satz kommt das lichthdrtende Material bei
Reparaturen und Kombiarbeiten. In der
CAD/CAM-Technologie erhalten prothetische

Folgendes Anwendungsvideo zu dialog varnish
zeigt die einfache und schnelle Handhabung:
www.sdent.eu/varnish

Schiitz Dental GmbH
Tel.: 06003 814-0
www.schuetz-dental.de

BEAUTIFIL
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Komposit m
Direkt mehr Asthetik mit BEAUT
Gingiva- und Schmelzmassen meﬁ 77
Ob starke Umschlagfalten, schwach durchblutete Stellen oder fehlende Papillen: Die rote Asthetik gewinnt in der restau- 2
rativen Zahnheilkunde immer mehr an Bedeutung. Damit Zahnfleischreproduktionen mit Komposit noch lebendiger und

individueller gelingen, hat SHOFU Dental sein bewdhrtes BEAUTIFIL II-System um fiinf hochwertige Gingivamassen er- BE‘AUTIFH
weitert — fiir ein harmonisches Zusammenspiel zwischen roter und weiBer Asthetik. Die Kompositlinie umfasst auch vier Biva
Schmelzmassen, die besonders fiir hochdsthetische Restaurationen im Frontzahnbereich, aber auch bestens flir Repa-

raturen geeignet sind. Mit den untereinander mischbaren BEAUTIFIL Il Gingivamassen lassen sich naturidentische > BEAUTIF"_
Weichgewebszonen mit Tiefenwirkung und unsichtbare Ubergdnge zum Zahn gestalten. Sie sind speziell bei Rezessio- Cingiva
nen, freiliegenden Abutments, Kronenrdndern und Wurzelerosionen sowie fehlenden Papillen indiziert und nicht nur fir

Klasse V-Restaurationen perfekt geeignet. Die pastosen, nichtklebrigen Kompositmassen lassen sich hervorragend ver- m

arbeiten, modellieren und einfach sowie effizient auf Hochglanz polieren. Ebenfalls untereinander misch- und schichtbar

sind die BEAUTIFIL Il Enamelmassen — flir unbegrenzte Mdoglichkeiten im &sthetischen Frontzahnbereich. Mit den

vier Schmelzfarben Translucent, High-Value, Low-Value Translucent und Amber konnen einfach und effizient poly-

chromatische Versorgungen hergestellt und Restaurationen und Prothesen unsichtbar repariert werden. Dank ihrer guten

Streich- und Modellierfahigkeit lassen sich auch feinste Details der Zahnmorphologie unkompliziert reproduzieren.

Die Gingiva- und Schmelzfarben sind in verbraucherfreundlichen Spritzen mit jeweils 2,5 Gramm Inhalt erhéltlich und

mit allen Massen des lichthartenden BEAUTIFIL ll-Kompositsystems kompatibel.

BEAUTIFIL

namel

SHOFU Dental GmbH
Tel.: 02102 8664-0 « www.shofu.de

Infos zum Unternehmen
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Dentalmaterialien

Befestigungskomposite lasst
transluzentes Zirkon optimal haften

Wissenschaftliche Forschungen haben gezeigt, dass beim
Befestigen von Zirkonoxid optimale Haftwerte nur mit
Kunststoffzementen erreicht werden konnen,

speziell mit monomerbasierten Kunststoff-

zementen (MDP). Mit PANAVIA™ V5 hat

Kuraray Noritake Dental einen dualhdrten-

den Kunststoffzement im Sortiment, des-

sen Dentinhaftwerte sogar im selbsthartenden Modus denen des  gut planbare Restaurationen. Zur Vorbehandlung des Zahns sollte
lichthértenden Adhésiv CLEARFIL™ SE BOND entsprechen. Mit der  stets der PANAVIA™ V5 Tooth Primer verwendet werden und zum
KATANA™ Zirconia-Serie prasentiert das Unternehmen ein kera-  Primen der Restauration der CLEARFIL™ CERAMIC PRIMER PLUS.
misches Material flir Restaurationen mit ausgezeichneten Trans-

luzenz- und Farbtonoptionen. Zusammen bilden PANAVIA™ V5
und KATANA™ Zirconia ein ideales Team flr dauerhafte und zu-
verlassige indirekte Restaurationen. Denn PANAVIA™ V5 hietet
eine starke, bestindige Haftung zwischen Restaurationen mit
KATANA™ Zirconia und der Zahnstruktur. Dariiber hinaus sorgt
der Kunststoffzement PANAVIA™ V5 fiir optimale Kronenrénder und

Kuraray Europe GmbH
BU Medical

Tel: 069 305-35835
www.kuraraynoritake.eu/de

Infos zum Unternehmen
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Poliersysteme

Zur Hochglanzpolitur von CAD/CAM-
Restaurationen ohne Polierpaste

Die mehrfach ausgezeichneten Instrumente der MEISINGER LUSTER®-Sets sind spe-
ziell fir die Bearbeitung von Zirkonoxid entwickelt worden. Sowohl das Praxisset
flr intraorales Arbeiten als auch das Laborset fiir extraorales Arbeiten beinhalten ein
2-Stufen-Poliersystem, welches ganz ohne Polierpaste angewendet werden kann und

im Ergebnis durch exzellenten Hochglanz (iberzeugt. Neben den hochwertigen Diamant-

polierern enthalten die Sets optimierte Instrumente zum Beschleifen von Kontaktpunkten
oder -flachen. In praktischen Bohrerstdndern werden die Instrumente gut organisiert
und kénnen nach der Anwendung bequem sterilisiert werden. Durch die Bearbeitung von
Zirkonoxid mit diesen speziellen Polierern und Schleifern erhdlt das Material auBer-
gewdhnlich glatte Oberflachen und maximalen Glanz.

Hager & Meisinger GmbH
Tel.: 02131 2012-0 « www.meisinger.de

Infos zum Unternehmen
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NEUE RADII XPERT E=0
FUR VERLASSLICHE LICHTHARTUNG

Polymerisationslampen wurden im Lauf der Jahre stetig weiterentwickelt und besitzen heute viele Funktionen zur
Erleichterung hochwertiger Zahnbehandlungen. SDI stellt seit 1999 Polymerisationslampen her und weiB genau, auf
welche Merkmale es hier wirklich ankommt. Radii Xpert, die neueste Hochleistungs-LED-Lampe von SDI, wurde in
Kooperation mit Zahnmedizinern entwickelt und bietet so verlasslich die in der Praxis meistgew(nschten Eigenschaften
fir eine jederzeit optimale Lichthartung.

Intelligentes Design und jederzeit optimale

Lichthartung.
© O

Intelligente Ergonomisch
benutzerfreundliche  ausbalancierter
Technik Griff

P
(),

Target ir Kollimiertes
Zielgenauigkeit Licht

Target Assist fiir Zielgenauigkeit
Fur gute und langlebige Restaurationen sind bei
der Lichthartung zahlreiche Faktoren zu beach-
ten. Die Anwendungstechnik ist wichtig, und die
Lichtquelle muss zur vollstandigen Polymerisa-
tionnahe und senkrechtandie Fullung gehalten
werden. Die einzigartige Target-Assist-Techno-
logie der radii xpert stellt vor der Hartung
sicher, dass Lampenpaosition und Einfallswin-
kel korrekt sind. Bei Einschalten dieses Positi-
onierungslichts und Loslassen der
Taste Uber dem Zahn wird erst
polymerisiert, wenn die Lampe
exakt positioniert ist, und so die
Fullung komplett ausgehartet.
Andere Lampen gleichen man-
gelhafte  Anwendungstechniken
oft nur aus, doch Target Assist
verbessert sie nachhaltig.

Optimal kollimierter
Lichtstrahl

Fureineverlasslichvollstandige
Polymerisation muss das Licht
auch tiefere Fullungsbereiche
mit nur minimalem Leistungs-
abfall erreichen. Die Lichtleis-
tung der radii xpert bleibt dank
modernster LED-Technologie
Uber klinisch relevante Abstande
konstant. Und die hochwertige
Linse erzeugt einen optimal kol-
limierten Lichtstrahl, der dafur
sorgt, dass die Lichtleistung genau
radi auf die zu hartende Fullung aus-
xpel’ gerichtet ist. Das Licht mit
1.500mW/cm? Leistung
und 440-480nm

Lichtpriifung
Lichtleistung je nach Abstand

100 %

N :

50 %

0 6
Abstand (mm)

Wellenlange aus dem 4-mm-Austrittsfens-
ter hartet verlasslich jedes Komposit, auch
ohne erweiterten Wellenlangenbereich. Dabei
erleichtert die integrierte Leistungsanzeige der
radii xpert die fur eine optimale Funktion der
Lampe wichtigen Routinekontrollen der Licht-
leistung. Zudem erzeugt die exzellente LED der
radii xpert ein homogenes Strahlenprofil mit
gleichmaBiger Energieverteilung und reduziert
so Variationen zwischen warmen und kalten
Bereichen. Eine einheitliche Polymerisation der
Fullung hangt namlich vom gesamten Strah-
lenprofil der Lampe ab.

Hohe Effizienz durch intelligente Technik
Effizienz und Produktivitat gehen Hand in Hand.
Durchintelligente Technik steigert radii xpert die
Effizienz der Zahnbehandlung. Ein LCD-Display
mit Countdown-Timer stellt sicher, dass die
Polymerisationszeit nicht nur ungefahr, sondern
genau eingehalten wird. Die bevorzugte Einstel-
lung ist speicherbar, und verschiedenfarbige
Statusringe zeigen Belichtungsmodus, Lade-
zustand und Aufsatztyp.

Ergonomisch ausbalanciert
Derum 360 Grad drehbare Kopf und das schlanke
Design der radii xpert gewahren leichten

@ DENTSPLY SIRONA Smartlite® Focus®”
@ [VOCLAR VIVADENT Bluephase® Style*

ULTRADENT Valo® Grand (Standard)”
@ 3M ESPE Elipar™ DeepCure-S”

@ ULTRADENT Valo® Cordless (Standard)

Unabhangiger Test von 2017 der Tufts University
School of Dental Medicine, Boston, USA

Ergebnisse genormt auf 100 % bei 0Omm

Getestet auf einem BlueLight Analytics® Inc. MARC®
Lichtkollektor mit 4 mm-Blende

*Keine eingetragenen Warenzeichen der SDI Ltd

10 mm

Zugang zu allen Quadranten. Die Lampe kann
wie ein Stift oder eine Pistole gehalten werden
und wird allen Vorlieben und HandgroBen der
Anwender gerecht.

Optimiertes Warmemanagement
Kihtkorper- und Pulstechnologie verringern die
Warmeabgabe nach auBen, sodass die Fullung
sicher lichtgehartet wird. Eventuelle Pulpa-
schaden durch Uberhitzung werden durch die-
ses optimierte Warmemanagement verhindert.
AuBerdem verlangert die Warmeableitung die
LED-Lebensdauer und macht die radii xpert
S0 zu einer sehr langlebigen Polymerisations-
lampe.

Austauschbare LED-Aufsatze

Zusatzlich zum Standard-Polymerisationsauf-
satz sind fur die radii xpert auch ein Diagnos-
tik-Aufsatz zur Erkennung von Rissen, Frakturen,
Konkrementen, Karies, Kanaleingangen, devita-
len Zahnen, undichten Fullungen und Wurzel-
spitzen und der Zahnbogen-Bleaching-Aufsatz
zur Aufhellung oberer/unterer Zahnbogen fir vi-
tale und devitale Zahne in der Praxis erhaltlich.
Fur Kieferorthopdaden ist der KFO-LED-Aufsatz
mit verlangerter Polymerisationszeit bestens
geeignet.

WWW.FACEBOOK.COM/SDI.GERMANY
WWW.SDI.COM.AU
WWW.POLAWHITE.COM.AU

SDI Germany GmbH

Telefon: Deutschland: 0800 100 57 59
Osterreich: 00800 022 55734

YOUR
SMILE.
OUR

VISION.

ANZEIGE
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PERMADENTAL.DE
02822-10065

permadental

Modern Dental Group

PREISBEISPIEL

PROTRUSIONSSCHIENE,
ZWEITEILIG, EINSTELLBAR,
HOHER TRAGEKOMFORT

299,- €

Respire Blue+

Whole You

*Inkl. Modelle und Versand, zzgl. MwSt.

Ein umfangreiches Schnarchschienen-Angebot
von Respire Medical (Whole You™) fiir Zahnarzte,
Kieferarthop&den und Schlaflabore finden Sie
im Respire-Katalog von Permadental.
Bestellen Sie Ihr kostenloses Exemplar noch
heute unverbindlich: 0800-737 000 737

Mehr Schlaf. Nutzen Sie das Angebot des Komplettanbieters.

Asthetischer Zahnersatz zum smarten Preis.

Der Mehrwert fiir lhre Praxis
Als Komplettanbieter fir zahntechnische Losungen beliefern wir seit tber 30 Jahren renommierte Zahnarztpraxen in ganz Deutschland.



