Zusatzleistung Implantatversorgung// Interview

Implantatversorgung mit

Rundum-Absicherung

fur Behandler und Patient

Die nachhaltige Patientenbindung steht flr Zahnarzte wie Dr. Mathias Siegmund ganz oben auf der

Wunschliste fur den langfristigen Praxiserfolg. Auf dem Weg dahin gilt es, im Rahmen einer Implan-

tation nicht nur eine qualitativ hochwertige Versorgung, sondern auch Vertrauen und das Gefthl von

Sicherheit beim Patienten zu implementieren - etwa mit einer Garantieverlangerung, die auch Zahn-

arzthonorare, Labor- und Materialkosten einschlie3t. Im Interview berichtet der Fachzahnarzt aus

Regensburg Uber die Rundum-sorglos-Garantie von BEGO SECURITY Implants.

Dr. Mathias Siegmund, M.Sc., M.Sc.

Dr. Siegmund, neben der personlichen und
indikationsbezogenen Aufklérung, welche
Details sind nach lhrer Meinung auBerdem
far lhre Patienten wichtig?

Zusétzlich zu der ausfuhrlichen Beratung und
dem Darstellen von Behandlungsoptionen
biete ich meinen Patienten auch immer Tipps
zur Pflege und Erhaltung der Implantate an.
Ich weise auf die Notwendigkeit der Recall-
Termine und der professionellen Zahnreini-
gung hin. Ein weiterer wichtiger Aspekt ist
zudem die Moglichkeit einer verlangerten
Garantievereinbarung, die an regelmaBige
Kontrolluntersuchungen und Reinigung  ge-
koppeltist.
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Was ist Ihre Motivation, lhren Patienten eine
verldngerte Garantie fir implantologische
Versorgungen anzubieten, und was be-
deutet ,verlangert”?

Neben der gesetzlich geregelten Gewahrleis-
tung fir meine Arbeit, die des zahntech-
nischen Labors und der verwendeten Mate-
rialien gibt es die Moglichkeit, mit einer um-
fassenden Garantieerweiterung und -verlan-
gerung auf funf Jahre alle finanziellen Risiken
fur den Patienten abzudecken. Obwohl wir
nattrlich von einer deutlich langeren Haltbar-
keit der implantologischen Arbeiten ausge-
hen, gibt dies dem Patienten eine zusatz-
liche Sicherheit.

Wie argumentieren Sie das gegeniber Ih-
ren Patienten?

Wir sind von unserer Arbeit und dem verwen-
deten Produkt so Uberzeugt, dass die ver-
langerte Garantie auf funf Jahre far uns nur
ein zusatzliches Argument fir den Patienten
darstellen soll, sich fur eine implantologische
Arbeit zu entscheiden. Unsere Praxis Uber-
nimmt fur den Patienten die Kosten der
BEGO SECURITY Implants Garantieverlange-
rung als Serviceleistung.

Welche Vorteile sehen Sie durch den Um-
fang der BEGO SECURITY Implants?

Bei dieser Garantie fur Versorgungen mit
BEGO Implantaten sind alle prothetischen
Komponenten und im CAD/CAM-Verfahren her-

gestellten individuellen Aufbauten und der
darauf eingegliederte Zahnersatz abgesichert.
Die Garantie gilt ab dem Tage der Implan-
tation for funf Jahre und umfasst mein
Honorar sowie alle Labor- und Materialkos-
ten im Falle einer Reklamation. Die Kosten
von funf Euro pro Implantat und Jahr fur die-
sen Semvice werden von unserer Praxis Uber-
nommen.

Die Vorteile fur die Patienten sind damit
deutlich, aber wie profitieren Sie als Zahn-
arzt davon?

Ich als Zahnarzt habe damit die Sicherheit,
dass im Schadenfall mein Verhéltnis zu
Labor und Lieferanten finanziell unbelastet
bleibt. Die gesamte Lieferantenkette bleibt
frei von unnétigen Belastungen, hat wenig
Dokumentationsaufwand und arbeitet wei-
terhin vertrauensvoll mit dem Hersteller zu-
sammen. So kénnen sich alle auf das Wesent-
liche konzentrieren, namlich das Wohl des
Patienten.

Wie informiert sind die Patienten in Sachen
Implantat, Haltbarkeit und Garantien?

Eher wenig. Allerdings gibt es einen Trend, sich
starker abzusichemn, ahnlich wie bei Handy-
und Brillenversicherungen. Eine Implantatver-
sorgung ist fur viele Patienten kostenintensiv,
und die Moglichkeit einer verlangerten Garan-
tie ist in diesem Fall ein echter Beruhigungs-
faktor und Pluspunkt.
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Vermeiden Sie bis zu 50 Vol. %-Alveolenfach-
Resorption nach Extraktion durch Socket
[ Preservation mit autologem Knochenaugmentat.

SDAS CHAMPIONS KERAMIK-IMPLANTAT SOCKET PRESERVATION LEICHT GEMACHT
“Eit iteili mit dem Champions Smart Grinder
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Highlights

Individuelle Designs der Implantate nach eigener
Planung maglich (emergence profile)! ¢ Patentiertes
Verfahren zur Oberflachen-Rauigkeit ¢ Einfache
Chirurgie - einfache Prothetik ® Kein Mikrospalt
Aluminiumanteil nur 0,25% (Im Vergleich dazu ein
ATZ-Keramik-Implantat 25%) ¢ Wissenschaftliche
Studien e Bestes Preis-/Leistungs-Verhaltnis fir Einbringen des gewonnenen Das cingebrachte

Ihren Erfolg ® Made in Germany Augmentats Knochenersatzmaterial (KEM)
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FORTBILDUNGEN »MINIMAL-INVASIVE IMPLANTOLOGIE«

Erleben Sie MIMI®, das Champions Keramik-Implantat und den Smart Grinder im FUTURE CENTER

mit Live-OPs und Hands-on Workshops - angeboten von der Future Dental Academy

Sie erhalten 20 Fortbildungspunkte!

Melden Sie sich online oder per E-Mail zu einem der Termine an: Info-Hotline:

September 14./15.  Oktober 26./27. November 02./03. Dezember 07./08. 0673491 40 80

Wissenschaftliche Studien und weitere Informationen auf:

www.champions-implants.com Cthpions @ imp|onts
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Kontrolluntersuchungen

Broschiire + Sticker

Kostenerstattung

Zusendung Unterlagen

Garantiefall

® BEGO

Priifung des
Garantiefalls

Die einfache Handhabung der Garantieverlangerung und der Schadenabwicklung macht das Angebot besonders attraktiv.

Welchen Aufwand betreiben Sie hierzu in
Ihrer Praxis?

Einen ganz geringen. Keiner der Beteiligten
muss einen Vertrag unterschreiben, der Patient
erhalt von unserer Praxis einen Garantiesticker
fur seinen Garantiepass, und damit ist die
Sache erledigt. Zum Erhalt der Garantie mus-
sen die Patienten zweimal im Jahr zum Recall
und der damit verbundenen professionellen
Zahnreinigung zu uns kommen. Dies ist neben-
bei ein gutes Instrument zur Patientenbindung.

Haben Sie schon positiv abgewickelte Félle
mit der BEGO SECURITY erlebt?

Ich zum Gluck nicht. Das ist fur mich immer
wieder ein Hinweis auf die Gute der Produkte
von BEGO Implant Systems. Von Kollegen weil3
ich aber, dass die Schadenabwicklung schnell
und unkompliziert durchgeftihrt wird.

Wie sehen Sie die zukiinftige Entwicklung
derartiger Zusatzleistungen bei Implantat-
versorgungen?

Miteinander zum Erfolg

GARANTIERT MEHR...

BEGO
SECURITY

Implants

© BEGO

... als eine lebenslange Produktgarantie — durch Ubernahme auch von externen Kosten.
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Fur mich sind dies wertvolle Elemente im
Versorgungskonzept, die sowohl den Patien-
ten als auch allen anderen Beteiligten eine
bessere Absicherung der Versorgung bieten.
Dies konnte die Industrie auch geme in an-
deren Bereichen anbieten.

BEGO
[Infos zum Unternehmen]

Dr. Siegmund
[Infos zur Person]

E-'."

KONTAKT

Dr.med. dent.

Mathias Siegmund, M.Sc., M.Sc.
Zahndrzte Obermunsterstralle
Obermunsterstraf3e 11

93047 Regensburg
info@zahnaerzte-in-regensburg.de
www.zahnaerzte-in-regensburg.de

BEGO Implant Systems GmbH & Co. KG
Technologiepark Universitat
Wilhelm-Herbst-Straf3e 1

28359 Bremen
info@bego-implantology.com
www.bego.com



DAS DGZI E-LEARNING

BIS zy 160

CURRICULUM IMPLANTOLOGIE  "f™iouygs.

PUNKTE
Starten Sie jederzeit mit den 3 E-Learning Modulen

3 E-Learning Module + 3 Pflichtmodule + 2 Wahlmodule

- l"

olimer

3 E-Learning Module

O Allgemeine zahnarztliche ® Implantologische © Implantologische
und oralchirurgische Grundlagen Grundlagen | Grundlagen I

3 Pflichtmodule

0 Spezielle implantologische Prothetik ® Hart- & Weichgewebs- © Anatomiekurs mit praktischen
29./30.038.2019 | Berlin management Ubungen am Humanpraparat
Prof. Dr. Michael Walter 18./14.09.2019 | Winterthur Termin und Ort 2019
Priv.-Doz. Dr. Torsten Mundt DGZI-Referenten wird bekannt gegeben

Prof. Dr. Werner Gotz
Dr. Ute Nimschke

2 Wahlmodule
© Sedation — Conscious sedation for oral surgery’ © Implantologische und implantatprothetische
Termin und Ort 2019 wird bekannt gegeben Planung unter besonderer Berticksichtigung

durchmesser- und langenreduzierter
Implantate (Minis und Shorties)
Termin und Ort 2019 wird bekannt gegeben

® Bonemanagement praxisnah? —
Tipps & Tricks in Theorie und Praxis
11./12.10.2019 | Essen

O Hart- und Weichgewebsmanagement

© Problembewaltigung in der Implantologie — 13./14.12.2019 | Konstanz

Risiken erkennen, Komplikationen behandeln,
Probleme vermeiden. @ DVT-Schein® & Réntgenfachkunde (DVT-Schein inklusive!)
06./07.12.2019 | Essen K&ln — EuroNova Arthotel:

O Laserzahnheilkunde & Periimplantitistherapie R e Eniigegeben

(Laserfachkunde inklusive!)
22./23.11.2019 | Freiburg im Breisgau

' Aufgrund der Spezifik und des Aufwandes fur diesen Kurs zahlen Sie eine zusatzliche Gebiihr von 200,- Euro.
2: Fur diesen Kurs ist eine Zuzahlung von 250,- Euro zu entrichten.
: Aufgrund der Spezifik und des Aufwandes flr diesen Kurs zahlen Sie eine zusatzliche Gebuihr von 400,- Euro.

WEITERE INFORMATIONEN ERHALTEN SIE BEI DER

D G 7 I Deutsche Gesellschaft flir Zahnarztliche Implantologie e.V.
4 -— Geschéftsstelle: PaulusstraBe 1, 40237 Dusseldorf

zeertians mmensiogie ov. Tel.1 0211 16970-77 | Fax: 0211 16970-66 | sekretariat@dgzi-info.de | www.dgzi.de




