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Um als Dentalanbieter heutzu-
tage einen wirklich guten und 
nachhaltigen Kundenservice ge-
währleisten zu können, sind 
nicht nur fachliches Know-how, 
Vertrauen, Zuverlässigkeit oder 
Kreativität gefragt, sondern ins- 
besondere auch Individua lität. 
Denn nicht jede Praxis ist gleich, 
sondern lebt ihre ganz eigene 
Philosophie. Und dementspre-
chend möchte sie auch betreut 
und beliefert werden – ganz in-
dividuell und auf die wirklichen 
Praxisbedürfnisse abgestimmt. 
Genau diese Individualität bie-
tet Adenta. Im Rahmen seiner 
jüngst gestarteten Serviceoffen-

sive unterstützt das Unterneh-
men KFO-Praxen bei deren täg-
lichem wirtschaftlichem Agieren. 
Als fairer Partner zur Seite ste-
hend, stattet es Praxen mit sei-
nen Qualitätsprodukten „made 
in Germany“ aus und bietet 
dabei einen herausragenden in- 
dividuellen Service. Und damit 
sind nicht nur das Bestellen 
gängiger Verbrauchsprodukte 
(z. B. Bänder oder Drähte) zu 
Flatrate-Konditionen ohne die 
sonst üblichen Staffelangebote, 
Dauertiefpreise für Patienten-
bedarfsartikel (z. B. Brackets, 
Bukkalröhrchen etc.) oder das 
kostenlose Vermessen lagerbe-
ständiger Bänder sowie deren 
Größenzuordnung bei einem an-
gestrebten Lieferantenwechsel 
gemeint. Vielmehr bietet Adenta 
bestimmte Produkte ganz indi-
vidualisiert an. 
Wer als Kieferorthopäde viel 
Geld für ein individuelles 
Erscheinungsbild (Corporate 
Identity) seiner Praxis und ein 
perfekt darauf abgestimmtes 
Marketingkonzept ausgegeben 
hat, möchte dieses in möglichst 
vielen Bereichen wiederfinden. 
Adenta unterstützt das jewei- 

lige Praxisdesign, indem es
z. B. praxisindividuelle Klam-
mer dosen oder Kiefermodell-
kästen anbietet. Aus über 20 
verschiedenen Farben kann 
hierbei gewählt werden. Wer 
mag, kann sogar sein Praxis- 
logo und einen flotten Spruch 
oder ein Motto mittels haltba-
ren Aufklebern hinzufügen. 
Wird vom Behandler pro Pa -
tient nicht nur eine bestimmte 
Brackettechnik oder Bogenform 
bevorzugt, sondern ein Mix 
aus verschiedenen Prescriptions 
oder Bogenformen, stellt auch 
das kein Problem dar. Adenta 
liefert, was Praxen wünschen, 

und das ohne Mehrkosten. Als 
Hersteller und Lieferant für 
andere KFO-Anbieter hat das 
Unternehmen über 50 Bogen- 
formen im Programm, sodass 
problemlos auf Präferenzen 
reagiert werden kann. Spe-
zielle Formkombinationen wer-
den ohne Weiteres zusammen-
gestellt und gern mit auf der 
Packung aufgedrucktem Pra- 
xislogo oder Behandlernamen 
versandt. 
Selbstverständlich unterstützt 
Adenta auch das Praxismarke-
ting. Ob Patientenflyer, Poster 
oder Broschüre – alles kann 
individuell und auf die Praxis 
abgestimmt (Logo, Farben) be-
zogen werden. Für Bestands-
kunden ist dieser Service übri-
gens kostenlos.  

Align Technology, Inc. (NASDAQ: 
ALGN) eröffnet sein erstes 
europäisches Invisalign®-Be-
handlungsplanungszentrum in 
Köln. Das Kölner Zentrum ist 
eines von nur drei Invisalign- 
Behandlungsplanungszentren 
weltweit und trägt dem schnel-
len Wachstum und der Expan-
sion von Align Technology welt-
weit Rechnung. Darüber hinaus 
ist es als Trainingszentrum für 
ärztliche Invisalign-Anwender 
im deutschsprachigen Markt 
konzipiert. Das Zentrum bietet 
klinische Weiterbildung und 
deutschsprachigen Support für 
Kieferorthopäden und Zahn-
ärzte in Deutschland, Öster-
reich, der Schweiz und Liech -
tenstein an.
„Für Align ist der Markt für 
transparente Aligner in den 
deutschsprachigen Ländern sehr 
wichtig, und wir freuen uns über 
die Eröffnung unseres Invisalign- 
Behandlungsplanungszentrums 
in Köln“, erklärt Joe Hogan, 
President und CEO, Align Tech-
nology. „Wir sind seit 2003 mit 
einem Vertriebsteam in Deutsch-

land präsent und haben hier 
viele treue Kunden. Die trans-
parenten Invisalign-Aligner zur 
Zahnbehandlung haben den 
kieferorthopädischen Markt für 
Kieferorthopäden und Zahn-
ärzte expandieren lassen. Heute 
sind die deutschsprachigen Län-
der der drittgrößte Markt in 
Europa. Er wuchs 2017 um 
28 Prozent, daher ist es wichtig 
für uns, unsere Präsenz in diesem 
Markt auszubauen und eine noch 
engere Bindung zu unseren 
 Kunden zu schaffen. Damit sind 
wir in der Lage, die Anforderun-
gen in der Region noch besser zu 
erfüllen.“

Digitale Behandlungsplanung 
und Kundensupport lokal 
anbieten
Die Invisalign-Behandlungspla-
nung wurde bis vor Kurzem für 
alle EMEA-Anbieter im Align- 
Behandlungsplanungszentrum 
in San José, Costa Rica, durchge-
führt. Das neue Kölner Zentrum 
unterstützt Invisalign-Anbieter 
in Deutschland, Österreich, der 
Schweiz und Liechtenstein. Als 

Teil des digitalen Planungspro-
zesses plant ein Team von CAD- 
Designern und klinischen Spe-
zialisten die Behandlung und 
arbeitet digitale Behandlungs-
pläne auf. Sie arbeiten dabei eng 
mit Invisalign geschulten Kie-
ferorthopäden und Zahnärzten 
zusammen, um personalisierte 
Behandlungspläne für jeden 
Patienten zu entwickeln. Die 
Kölner Einrichtung ist außerdem 
als Trainings- und Weiterbil-
dungszentrum für Invisalign- 
Anbieter konzipiert. Sie können 
hier ihre Expertise hinsicht lich 
der Invisalign-Behandlungen für 
eine Vielzahl unterschiedlicher 
Behandlungen vertiefen – selbst 
bei komplexen Arten von Fehl-
bissen.  

Individualität ist 
Adenta’s Stärke

Im Rahmen seiner Serviceoffensive bietet das 
Unternehmen seine Produkte praxisindividuell an.

Invisalign®-Zentrum in Köln
Align Technology eröffnet erstes Behandlungsplanungs- und 

Trainingszentrum in Deutschland.

Adenta GmbH  
Gutenbergstraße 9–11 
82205 Gilching 
Tel.: 08105 73436-0 
Fax: 08105 73436-22 
info@adenta.com 
www.adenta.de

 Adresse

Align Technology GmbH  
Dürener Straße 405
50858 Köln 
Tel.: 0800 2524990
cs-german@aligntech.com
www.invisalign-professional.de

 Adresse
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Align Technology 
[Infos zum Unternehmen]

Spangendose mit Musterbeschriftung. 
Hier könnten Ihre ganz individuellen Praxis-
angaben (inklusive Logo) stehen. 




