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QM-Coaching mit 3-kopfigem Expertenteam

3-Tage-Intensivworkshop fiir Kieferorthopdden vermittelt alles Wissenswerte
rund um die direkte Einfiihrung eines Qualititsmanagement-Systems.

Drei absolute Fachleute in Sachen praxisnahe Umsetzung eines QM-Systems — Diplom-Kauffrau Ursula Duncker (mi.),
Regina Wagnitz-Peters und [T-Spezialist Christian Dusterbeck.

,Unsere QM-Beratung profi-
tiert vom starken Praxis-
bezug“, so Ursula Duncker,
KFO-Managementspezialis-
tin und Inhaberin von KFO-
Management Berlin, iiber ih-
ren seit Ende 2009 laufenden
erfolgreichen QM-Workshop
fiir Kieferorthopéden. Sie er-
obert damit absolutes Neu-
land, denn die Teilnehmer
werden hierbei dreiTage lang
von einem 3-kopfigen Exper-
tenteam betreut.

Wéhrend zwei QM-Spezialis-
ten fiir duBerst praxisbezo-
genes Wissen sowie spezielle
Beratung sorgen, unterstiitzt
ein IT-Experte die Teilnehmer
zusétzlich bei der Arbeit am
Computer. Der zum Work-
shop mitgebrachte eigene
Laptop ist dabei wichtigstes
Arbeitsmittel. Alle Teilneh-
mer erhalten ein komplettes
QM-Handbuch fiir ihre Pra-
xis, das die gesetzlichen An-
forderungen an ein praxis-
internes QM-System voll ab-
deckt. Noch im Workshop
wird dieses dann mit den je-
weils eigenen Unterlagen in-
dividualisiert. So werden die
Teilnehmer direkt in die Lage
versetzt, gleich am néchsten
Praxistag mit der Umsetzung

listen. Besonders diese
Idee hat es den Teil-
nehmern des Work-
shops angetan — ein
IT-Profi, der wihrend
der gesamten drei Ta-
ge Hilfestellung beim
Umgang mit dem Lap-
top gibt, beim Aufspie-
len des QM-Hand-
buches und dessen
Individualisierung.
SchlieBlich weiff Ur-
sula Duncker, dass die
vom Gesetzgeber ge-
forderte Einfiihrung ei-
nes QM-Systems auch
anBeriihrungséngsten
mit entsprechend da-
fiir notwendiger Hard-
und Software schei-

ihres erarbeiteten Qualitéts-
management-Systems zu be-
ginnen. Und damit trifft die
KFO-Expertin die Achilles-
ferse vieler Veranstaltungen
in Sachen QM., Theoretisches
Wissen nutzt dem Laien nur
dann, wenn es ausreichend
Anhaltspunkte und Motiva-
tion sowie konkrete Hand-
lungsempfehlungen zur Um-
setzung in die Praxis bietet®,
ist Ursula Dunckeriiberzeugt.
Das in ihrem Unternehmen
entwickelte QM-System fiir
Kieferorthopédden enthélt u. a.
200 selbst erstellte KFO-
Prozessbeschreibungen und
Checklisten. Wissen, das sich
iiber einen langen Zeitraum
voller praktischer Erfahrun-
genin KFO-Praxisund-Labor
angesammelt hat.

Ein ausgeprégter Bezug zur
Praxis war der Expertin auch
bei der Auswahl ihres Teams
wichtig. So ist der im Work-
shop eingesetzte zweite Coach
gleichfalls eine erfahrene
QM-Spezialistin und Audito-
rin bei der DQS, der Deut-
schen Gesellschaft zur Zerti-
fizierung von Management-
systemen. Zudem obliegt die
technische Betreuung einem
erfahrenen Computerspezia-

tern kann.

Die Teilnehmer ihres
bewusst anders konzi-
pierten QM-Workshops be-
scheinigen ihr u. a. eine sehr
gut verstdndlicheVermittlung
des Themas sowie unproble-
matische Umsetzung im Pra-
xisalltag. Dass die Beschafti-
gung mit dem eigenen QM-
System den Hauptteil der
Veranstaltungszeit ausmacht,
motiviert die Kieferorthopa-
denmehralsjedeTheorie. Zu-
mal ganz grundsétzlich und
absolut individuell rund um
das Thema QM beraten wird.
Und das erstklassige Feedback
scheint sich rumzusprechen,
denn bereits jetzt sind die fiir
das 1. Quartal 2010 geplanten
Workshops fast ausgebucht.
Weitere Informationen zum
Thema sowie aktuelle Work-
shop-Termine unter angege-
benem Kontakt. =5

i5Y Adresse

KFO-Management Berlin
Ursula Duncker
Gormannstrafie 14

10119 Berlin

Tel.:030/96 06 5590

Fax: 030/96 06 5591

E-Mail:
optimale@kfo-abrechnung.de
www.kfo-abrechnung.de

Thomas Halbich
LINGUALTECHNIK

PATIEMTEN
BEHANDLER

KIEFERORTHOPADEN, DIE LINGUAL BEHANDELN

| DEUTSCH
Higr kénnen Sle gezielt fl
lingual behandeln.

[Deutschiand

Fiir alle Kieferorthopéden,
die lingual behandeln, hal-
ten wir einen besonderen
Service bereit. So bieten wir
auf unserer Internetseite
www.halbich-lingual.de Ih-
nen als lingual behandeln-
den Kieferorthopidden die
Moglichkeit, sich in unser
Behandlerverzeichnis ein-
zutragen — mit Thren Kon-

Bitte wahien Sie ein Land aus.

L.assen Sie sich finden!

Mit ,,Arzte in Ihrer Ndhe“ bietet Thomas Halbich Lingualtechnik
einen ganz besonderen Service an.

r Jhre Stadt/Region Kieferorthopiden suchen, die

|

taktdaten, Schwerpunkten
und Ihrer Webadresse, zu
der wir selbstverstdndlich
verlinken.

Auf unseren Patientenseiten
steht dieser Service — Arzte
in Ihrer Ndhe - mit allen
Adressen bereit. Damit bie-
ten wir Patienten die Mog-
lichkeit, gezielt fiir ihre
Stadt/Region nach lingual

behandelnden Kieferortho-
paden zu suchen und den
entsprechenden Behandler
in ihrer Ndhe zu finden. Ma-
chen Sie also mit und lassen
Sie sich finden!

Gleichzeitig bieten wir ITh-
nen mit diesem Eintrag die
Verlinkung zu Ihrer eigenen
Website. Und gut verlinkt
zu sein, ist ein wichtiger
Baustein, um in den Such-
maschinen gut gelistet zu
werden.

Mehr Informationen auf un-
seren Seiten und weiteren
Service finden Sie unter
www.halbich-lingual.de =n

S Adresse

Thomas Halbich Lingualtechnik
Am Borsigturm 27

13507 Berlin

Tel.:030/6 182298
Fax:030/6187110

E-Mail: info@halbich-lingual.de
www.halbich-lingual.de
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Neue Patientenbroschiire erhaltlich

Optimale Kommunikationshilfe fiir Anwendung der NTI-tss-Aufbiss-Schiene.

Als Unterstiitzung fiir
Ihre Praxiskommunika-
tion hat zantomed eine
neue 8-seitige Patienten-
broschiire zum Thema
NTI-tss fiir Patienten mit
Bruxismus, CMD oder
muskuldren Parafunk-
tionen erstellt.

Jedes NTI-tss-Set bein-
haltet bereits 30 kosten-
lose Exemplare dieser
Broschiiren. Sie kann je-
doch auch direkt bei der
zantomed GmbH, seit dem
1. Januar 2010 der allei-
nige Anbieter des Sys-
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Wenn Sie aufwachen,
flhlen Sie sich zum
Baume ausreifen?
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dieser
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Kein Medikament!
Keine Nebemwirkungen!
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glinstige Weise durch Re-
laxierung der Kiefermus-
keln zu schneller Linde-
rung zu verhelfen, den
Zahnapparat zu schiitzen
und eine optimale Aus-
gangslage fiir eventuel-
le weitere Behandlungs-
schritte zu schaffen.

Seit Erlangung seiner
FDA-Zulassung 1998 in
den USA verhalf NTI-tss
bereits mehr als 1,75 Mio.
Patienten zu einer hohe-
ren Lebensqualitit durch
Reduktionvon Schmerzen
und Verspannungen. =3

tems in Deutschland und
Osterreich, bezogen werden.
Das NTI-tss (Nociceptive
Trigeminale Inhibition —ten-
sion suppression system) ist
eine durch den Zahnmedizi-
ner direkt am Behandlungs-
stuhl einzupassende Auf-
biss-Schiene, die dazu bei-
tragt, néchtliches Pressen,
Knirschen und Mahlen von

Zahnen zu vermindern oder
gar zu vermeiden. Da die Ur-
sachen fiir die Patienten zu-
meist systemischer Natur sind,
kann eine NTI-tss-Schiene al-
lein diese oft nicht urséachlich
beheben. Wohl aber ist der
(Fach-)Zahnarzt mitihrinder
Lage, dem Patienten auf ein-
fache, wirksame und kosten-

50 Adresse

zantomed GmbH
Ackerstralle 1

47269 Duisburg
Tel.:0203/8 051045
Fax:0203/8051044
E-Mail: info@zantomed.de
www.zantomed.de

Zahnmedizinisches Gewinnspiel

Twitter: GABA verlost Produkte unter neuen Followern.

Ewitker
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Twitter.
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Hallo! zahngesundheit benutzt

G zahngesundheit
GARA

Uber den Twitter-Account
der GABA (www.twitter.com/
zahngesundheit) verlost der
Spezialist fiir orale Pravention
unter den ersten 50 Neuan-
meldungen — ausgehend vom
Stand 55 Anmeldungen - 30
Gewinne wie wertvolle wis-

senschaftliche Buchpreise und
Produktpakete. Bedingung ist
die Anmeldung auf dem Twit-
ter-Kanal bis zum 30.04.2010.
Die Teilnehmer miissen sich da-
zu auf der Kommunikations-
plattformTwitteranmeldenund
dem Twitter-Account ,zahn-

gesundheit” followen. Eine
Anleitung zur Anmeldung ist
unter http:/www.tinyurl.com/
gabatwitter zu finden.
Folgende Teilnahmeregeln
sind zu beachten: Pro Person
und Twitter-Account kann
nur eine Teilnahme erfolgen.
Diese ist bis zum 30.04.2010
moglich. Der Gewinner wird
iber seinen Twitter-Account
informiert. Der Rechtsweg ist
ausgeschlossen. @

Y Adresse

GABA GmbH

Berner Weg 7

79539 Lérrach
Tel.:07621/907-0
Fax:07621/907-499
E-Mail: info@gaba-dent.de
www.gaba-dent.de

Tolle Produkte auf noch mehr Seiten

Der neue Ultradent Products-Katalog 2010 ist soeben erschienen.

Vor wenigen Tagen wurde er
an die deutschen (Fach-)
Zahnarztpraxen versandt —
der deutsche Katalog 2010
von Ultradent Products, USA.
Ein groBerer Seitenumfang
ermoglicht es nun, dass noch
mehr klinische Informatio-
nen, Bilder und Erldauterun-
gen préasentiert

werden konnen.

So gibt der Ka- RRHTRAREDD
talog insbeson-
dere zur Anwen-
dungder Produk-

te wertvolle Hin-
weise, fir den
Neuanwender wie
auch fiir den erfah-
renen Benutzer.

Im Blickpunkt -
auch auf dem Co-
ver — steht VALO,
die Breitband-LED-
Leuchte mit hoher
Leistung und einfa-
cher Handhabung.
Seit der Marktein-
fiihrung vor weni-
gen Monaten sind
bereits Hunderte die-
ser Polymerisations-
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leuchten in den Praxen im
Gebrauchundbegeisternim
tdglichen praktischen Ein-
satz.

Besondere Aufmerksamkeit
wurde der Uberarbeitung der
Seiten tiber Zahnaufhellung
gewidmet - sie sind nun noch

2010

b IHRE ANWEND UNG

ausfiihrlicher und informati-
ver geworden. Nach wie vor
ist dort mit Opalescence das
umfangreichste und kompe-
tenteste System zur Zahnauf-
hellung zu finden, das aus gu-
tem Grund Marktfiihrer ist.
Auch zur Endodontie gibt es
Neues: Der NaviTip Sideport,
fiir kontrolliertes Spiilen und
Applizieren bis zum Apex, er-
ginzt die NaviTip-Famile. In
Kirze wird das Endo-Eze
AET-Aufbereitungssystem
mit TILOS eine interessante
Weiterentwicklung erfahren,
die es noch vielseitiger macht.
Wer noch keinen UP-Katalog
2010 erhalten hat, kann die-
sen unter den angegebenen
Kontakten anfordern. =n

Y Adresse

Ultradent Products, USA
Am Westhover Berg 30
51149KélIn
Tel.:02203/3592-15

Fax: 022 03/3592-22
E-Mail: info@updental.de
www.updental.de
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Hilfreiche Spende fiir Verein

KaVo unterstiitzt Arzt- und Zahnarzthilfe Kenya e.V.

Dr. Peter Dierck, Vorstandsmitglied der Arzt- und Zahnarzthilfe Kenya e.V., im Einsatz.

Mit einer groBziigigen Spen-
de von Hand- und Winkelstii-
cken hat KaVo jiingst die
Arzt- und Zahnarzthilfe Ke-
nya e.V. (AZHK) unterstiitzt,
die sich fiir die zahnéarztliche
Versorgung der armen Land-
bevolkerung Kenias einsetzt.
Vorgesehen sind die Hand-
und Winkelstiicke fiir die Sta-
tionen in Kasarani, Nakuru

und Kaplomboi,in denen aus-
schlieBlich mit KaVo-Instru-
menten gearbeitet wird. Die
langlebigen, hochwertigen
Hand- und Winkelstiicke des
Biberacher Dentalmarktfiih-
rers leisten auch unter den
vorherrschenden Bedingun-
gen in Kenia zuverldssig ih-
ren Dienst. Dr. Peter Dierck,
Vorstandsmitglied der AZHK:

,2Die groBziigige Spende
kommt unserer Projektarbeit
in Kenia besonders zugute.
In unseren mittlerweile acht
zahnéarztlichen Stationen
brauchen wir qualitativ hoch-
wertiges Material, da die Be-
dingungen vor Ort allen Ge-
raten ein Hochstmal an Zu-
verladssigkeit abverlangen -
Danke KaVo!“

Die Arzt- und Zahnarzthilfe
Kenya e.V. wurde 1999 von
Thiiringer Zahnédrzten ge-
grindet. In Zusammenarbeit
mit kenianischen Franziska-
nerinnen hat der Verein im
landlichen Westen Kenias
zwischen Nairobi und dem
Victoriasee zahnérztliche Sta-
tionen eingerichtet, um die ar-
me Landbevolkerung und die
Slumbewohner zu versorgen.
AuBlerdem betreut die selbst-
los arbeitende Organisation
iber 400 Waisenkinder und
unterstiitzt eine Gruppe von
mehr als 800 Aids-Witwen. =3

Y Adresse

KaVo Dental GmbH
Bismarckring 39

88400 Biberach/RiR
Tel.:07351/56-1599
Fax:07351/56-7 1104
E-Mail: info@kavo.com
www.kavo.com

Gut geriustet fiir den Winter

Fleecejacken fiir die Freiwillige Feuerwehr in Ispringen.

Im einheitlichen Outfit kon-
nen sich die Mitglieder der
Freiwilligen Feuerwehr Is-

die Kameradschaft, die bei
der Ispringer Wehr grof ge-
schrieben wird.

V.I.n.r.: Axel Winkelstroeter (Geschaftsleitung), Armin Trautmann, Michael Kautz, Petra Pace und Mark S.
Pace (Geschéftsleitung).

pringen nun auch auBerhalb
ihrer Einsdtze préisentie-
ren. Die Dentaurum-Gruppe
spendete in diesen Tagen
der gesamten Mannschaft
warme Fleecejacken, die bei
vielerlei Anlassen, wie z.B.
bei Aus- und Fortbildungen
oder gemeinsamen Unter-
nehmungen, ihre Verwen-
dung finden. Das damit ge-
wonnene Einheitsbild starkt

Schon mehrmals haben die
Feuerwehrménner und -frau-
en ihr Koénnen bei Ubun-
gen und Einsédtzen auf dem
Dentaurum-Betriebsge-
ldnde unter Beweis gestellt.
Durch die schnelle und kom-
petente Vorgehensweise ist
die Freiwillige Feuerwehr
immer eine groBe Hilfe fiir
das Unternehmen gewesen.
Erfahrungen sammelt das

professionelle Team in vie-
len verschiedenen Berei-
chen. Neben Brandeinsét-
zen und Brandwachen bei
GrofBveranstaltungen, geho-
ren auch die Hilfeleistung
bei Verkehrsunfillen und
Unwettereinsédtzen zu den
Arbeiten der Freiwilligen
Feuerwehr. Durch regelma-
Bige Ubungen wird die Leis-
tungsfahigkeit der Wehr si-
chergestellt, damit im Ernst-
fall alles reibungslos funk-
tioniert.

Die Geschéftsfithrer der
Dentaurum-Gruppe, Mark
S. Pace und Axel Winkel-
stroeter, sprachen der Frei-
willigen Feuerwehr bei der
Ubergabe der Jacken an den
Kommandanten Armin Traut-
mann ihren Dank fiir die jah-
relange hilfreiche und un-
komplizierte Zusammenar-
beit aus. Denn es ist beruhi-
gend zu wissen, eine so tolle
Truppe in der unmittelbaren
Nachbarschaft zu haben.

Y Adresse

DENTAURUM GmbH & Co. KG
Turnstr. 31

75228 Ispringen
Tel.:07231/803-0
Fax:07231/803-195

E-Mail: info@dentaurum.de
www.dentaurum.de

&3 Veranstaltungen April2010 ...

Datum Ort

23./24.04.2010 Niirberg

Veranstaltung

Workshop , Ergonomie und Workflow
wahrend der zahnarztlichen Behandlung”

Info

J. Morita Europe GmbH

Frau Martina Schulz
Tel.-06074/836-0

E-Mail: mschulz@jmoritaeurope.com

30.04./01.05.2010 Dessau

Workshop . Ergonomie und Workflow
wahrend der zahnarztlichen Behandlung”

J. Morita Europe GmbH

Frau Martina Schulz
Tel.:06074/836-0

E-Mail: mschulz@jmoritaeurope.com
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Erster Spatenstich erfolgt

DURR DENTAL Gruppe baut ihren Standort in Kornwestheim aus.

Der kontinuierliche Ausbau
des Produktsortimentes so-
wie die gezielte Erschlie-
Bung internationaler Mérkte
machen bei DURR DENTAL
eine bedeutende Erweite-
rung des Standortes Korn-
westheim erforderlich. Die
Unternehmenstochter oro-
chemie hat sich hier seit 1965
auf die Entwicklung und
Herstellung von Desinfek-
tions- und Reinigungspra-
parate sowie Rontgenche-
mikalien spezialisiert.

Den Startschuss fiir das Bau-
vorhaben gaben nun Martin
Diirrstein und Axel Schramm
als Vertreter des Vorstands
der DURR DENTAL AG,
Christian Pflug als Geschifts-
fiihrer der orochemie GmbH
+ Co. KG sowie Vertreter der
Stadt beim ersten Spaten-
stich.

In einer ersten Ausbaustufe
bis Herbst 2010 wird durch
die Erweiterung des Hochre-
gallagers die Kapazitit von
bisher 2.200 auf 3.600 Pa-
lettenstellpldtze erhoht. Da-
riiber hinaus wird durch die
Baumafinahmen auch der
Warenein- und -ausgang ver-
groflert, um den neuen An-
spriichen gerecht zu werden.
Dadurch wird eine Prozess-
optimierung im Warenfluss
erreicht.

Beim Ausbau des Hochregal-
lagers wird es nicht bleiben.
In einer zweiten Ausbaustufe

o

st |

V..n.r.: Dietmar Allgaier (Birgermeister Kornwestheim), Axel Schramm (Vorstand Vertrieb & Marketing
DURR DENTAL AG), Chri§ﬂan Pflug (Geschaftsfihrer orochemie GmbH + Co. KG), Martin Diirrstein
(Vorstandsvorsitzender DURR DENTAL AG), Holger Plassmann (DAL GmbH & Co. KG).

ist geplant, die Kapazititen
der Produktion zu erweitern.
,Gerade in diesen schwieri-
gen Zeiten glauben wir an un-
sere Zukunft und wollen sie
gestalten.“ Mit diesen Worten
von Christian Pflug wurde
der Baubeginn fiir die Erwei-
terung und fiir Investitionen
in Hohe von ca. 3 Millionen
Euro freigegeben. Als klares
Bekenntnis zum Standort
Deutschland und den qualifi-
zierten und engagierten Ar-
beitskraften — aber auch Ins-

tituten in der Region - will
die DURR DENTAL Gruppe
diesen Schritt verstanden
wissen. &S

39 Adresse

DURR DENTAL AG
Hopfigheimer Stralle 17
74321 Bietigheim-Bissingen
Tel.:07142/705-0
Fax:07142/705-500
E-Mail: info@duerr.de
www.duerrdental.de
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In jahrelanger Detailarbeit hat FORESTADENT die Kronenkonturen von rund 4.000 Zdhnen aus aller
Welt gescannt. Die Ergebnisse wurden auf das Design der neuen, anatomisch konturierten Bracket-
basis libertragen. Die neuen BioQuick®-Brackets passen sich nun perfekt der Zahnkronenform an und
1 sorgen fiir eine sichere Bracketpositionierung. Viel Spafs beim Behandeln!
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Neu!

Die 3. Generation der Quick Brackets.
Optimaler Halt auf jeder Zahnform.

BioQuick® Brackets

Patente: DE 44 34 209 A1 - EP 782414 B1 - US 7,255,557 B2 US 5,820,371

Bernhard Forster GmbH

Westliche Karl-Friedrich-Stralle 151 - D-75172 Pforzheim ‘ F o R E S T A D E N T®

Telefon + 497231 459-0 - Fax + 49 7231 459-102
info@forestadent.com - www.forestadent.com GERMAN PRECISION IN ORTHODONTICS




