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DDT in Berlin

Vom 1. bis 2. Oktober findet in Berlin das Symposium
Dentale Digitale Technologien (DDT) in der
Implantatprothetik statt.

E Herr Sieger, Sie sind der
fachliche Leiter der DDT,
was wird das Besondere des
Berliner Symposiums An-
fang Oktober dieses Jahres
sein?

Das Besondere ist, dass sich
Zahnérzte und Zahntechni-
ker gemeinsam an einem Ort
iiber dentale digitale Techno-
logien in der Implantatpro-
thetik informieren koénnen.
Da ist doch der 40. Interna-
tionale Jahreskongress der
Deutschen Gesellschaft fiir
Zahndérztliche Implantologie
(DGZI) ein schoner Anlass,
um Zahntechnik und Zahn-
medizin auch technologisch
noch stirker zu verbinden.
Die Technologien sollen fiir
beide Seiten noch transpa-
renter gemacht, deren Vor-
teileund Chancenvorgestellt
werden. In den Workshops
und der gemeinsamen Den-
talausstellung der Industrie
kann man die Hightech-Ver-
fahren kennenlernen und
ausprobieren. So bekommt
man einen guten Einblick in
den gesamten CAD/CAM-
Bereich.

B Was ist das Anliegen hin-
ter dieser gemeinsamen Ver-
anstaltung fiir Zahnmedizi-
ner/-innen und Zahntechni-
ker/-innen?

Die Vorteile der digitalen
Technologien liegen vor al-
lem in der Digitalisierung
der gesamten Prozesskette —
vom Abdruck bis zum ferti-
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Der high-tech Stumpfgips -
optimiert fiir Kameras und Scanner
mit kurzwelligem blauen Licht
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gen Zahnersatz—- CAD/CAM.
So kann noch ein grofles
zuséatzliches Mall an Quali-
tat und Wertschopfung er-
reicht werden. Wichtig dabei
ist, dass beide Seiten, Zahn-
arzt und Zahntechniker, sich
technologisch optimal auf-
einander abstimmen. Und
wir hoffen, dass wir mit un-
serer Veranstaltung diesen
Abstimmungsprozess vor-
antreiben konnen. Da gibt
es noch viel Spielraum fiir
beide Seiten.

A Was konnen die teilneh-
menden Zahntechniker/-in-
nen von diesem Symposium
erwarten? Worin liegt der
Schwerpunkt?

Essolldie gesamte Breite von
Theorie und Praxis abdeckt
werden. Die Workshops der
Industriepartner am Freitag
bieten eine einzigartige Ge-
legenheit, die unterschied-
lichen Systeme und Moglich-
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Labore im Aufschwung

Fiir das erste Halbjahr 2010 sieht der VDZI positiven Impuls bei der Beschiftigtenplanung
im Zahntechniker-Handwerk: 17,5 Prozent der Betriebe planen Einstellungen.

Wie aus einer Pressemel-
dung des Verbandes Deut-
scher Zahntechniker-Innun-
gen (VDZI) hervorgeht, ver-
zeichnen die zahntechni-
schen Meisterbetriebe im 1.
Halbjahr 2010 ein Umsatz-
plus von 3,6 Prozent gegen-

iiber dem Vergleichszeitraum
2009.Bereinigtum diezum 1.
Januar 2010 erhohten GKV-
Hochstpreise und die er-
hohte Zahl der Arbeitstage
bleibt allerdings nur ein klei-
nes Plus im Leistungszu-
wachs. Dies ergab die ak-

tuelle Konjunkturumfrage
desVDZI.Nach dem saisonal
bedingt auftragsschwachen
I. Quartal liegt die Umsatz-
verbesserung im II. Quartal
immerhin bei durchschnitt-
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Berufsschule bleibt in Hamburg

Die Berufsschule der Auszubildenden im Zahntechniker-Handwerk zieht um,
bleibt aber innerhalb Hamburgs. SHS-Innungs-Obermeister
Peter K.Thomsen kritisiert Entscheidung.

(gi) — Auf eine Anfrage des
Biirgerschaftsabgeordneten
Hjalmar Stemmann, MdHB,
(CDU) erkléarte der Hambur-
ger Senat, dass die Berufs-
schule der Auszubildenden
im Zahntechniker-Handwerk
in Hamburg bleibt.

,Ich freue mich tiber den Ver-
bleib der Berufsschule fiir
die Auszubildenden in Ham-
burg”, sagt Stemmann, der
selbst eine Zahntechniker-
ausbildung in Hamburg in
den 1980er-Jahren absolviert
hat. ,So bleiben die Wege fiir
die Hamburger Gesellen kurz
und die Anfahrtskosten ent-
sprechend niedrig. Das ent-
lastet vor allem die Ausbil-
dungsbetriebe und erhoht so-
mit die Ausbildungsbereit-
schaft.“

Aus der Antwort des Senats
ergibt sich, dass die Berufs-
schule fiir die Ausbildung
der Zahntechnikerinnen und
Zahntechniker am Stein-
hauerdamm (Gewerbeschule
5 — G5) zum 1. August 2010
ihren Standort verlassen und
an die Staatliche Gewerbe-
schule Fertigungs- und Flug-
zeugtechnik (G15) verlagert
wird. Dort wird dann der Be-

DerHamburger Senatbestétigte den Verbleibder schulischen Ausbildung fiir das Zahntechniker-Handwerk
in der Hansestadt.

rufsschulunterricht fiir alle
Gesundheitshandwerke (mit
Ausnahme der Augenopti-
ker) in einem Schulgebdude
angeboten. ,Das bedeutet
eine Starkung Hamburgs als
Ausbildungsplatz fiir die Ge-
sundheitshandwerke®, stellt
Stemmann fest.

Auf Anfrage der ZT Zahn-
technik Zeitung beim Ge-
schéftsfithrer der Zahntech-
niker-Innung Hamburg und
Schleswig-Holstein, Udo Ni-

colay, wurde der Umzug der
Hamburger Zahntechniker-
lehrlinge an die Staatliche
Gewerbeschule 15 ebenfalls
bestétigt. AuBerdem wiirde
wiahrend der Sommerferien
ein neues Schullabor fiir die
Zahntechniker-Ausbildung
eingerichtet. Ob das Labor
rechtzeitig fertiggestellt wird,
sei bisher nicht bekannt, so
Nicolay.
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HABEN SIE DAS GEFUHL, dass die politischen und wirtschaftlichen Rahmenbedingungen
Ihren Unternehmenserfolg erschweren? Oder ist es lhnen schon einmal passiert, dass Sie

einen halben Tag mit der Klarung einer strittigen Abrechnungsfrage verbracht haben? Finden

Sie es unbefriedigend, dass in der Offentlichkeit die Leistungen des Zahntechniker-Handwerks

nicht angemessen gewiirdigt werden? Nur drei Fragen von vielen, auf die es nur eine Antwort

gibt: Stirken Sie die Gemeinschaft, bringen Sie sich ein und unterstiitzen Sie die Arbeit der

Innungen und des VDZI.Von Kollegen fiir Kollegen - das ist die berufsstandische Interessen-

vertretung in den Innungen.

Die Zahntechniker-Innungen im VDZI verleihen Ihnen im gesundheitspolitischen Verteilungs-

konflikt die Stimme und das Gewicht, die Sie als Meisterlabor verdient haben. Unser Ziel: Klare

Regeln und Rahmenbedingungen, die Sie und lhre Beschiftigte motivieren und in die Lage ver-

setzen, erfolgreich ein modernes Angebot an Zahntechnik zu prasentieren und zu sichern.

Einen gemeinsamen Auftritt haben wir auch: Q_AMZ - damit kommunizieren

die Innungslabore die Vorziige der wohnortnahen Versorgung mit Zahnersatz.

MACHEN SIE MIT! INFORMIEREN SIE SICH UNTER:
WWW.VDZI.DE | WWW.Q-AMZ.DE | TEL.: 069-665586-0
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Berufsschule bleibt in Hamburg

B Fortsetzung von Seite 1

Hintergrund der schriftli-
chen Anfrage Stemmanns
beim Hamburger Senat war
eine vorangegangene Dis-
kussion iiber die Verlage-
rung der Berufsschule fiir
Zahntechniker-/-innen in ei-
nem Beitrag der ZT Zahn-
technik Zeitung (ZT 2/2010).
Die ZT Zahntechnik Zeitung
berichtete damals von dem
fiir den Sommer geplanten
Auszug der Berufsschule am
Steinhauerdamm. Als neuer
Standort war im Gespriach
u.a.das Ausbildungszentrum
fiir Zahntechnik in Schles-
wig-Holstein, Neumdiinster.
Einige Hamburger Zahn-
techniker-Ausbilder hatten
jedoch befiirchtet, ihre Azu-
bis nach Neumiinster schi-
cken und Kosten fiir Anfahrt
und Ubernachtung iiberneh-
men zu miissen. Zudem seien
die langen Anfahrtszeiten
unzumutbar. Dieser Auffas-
sung widersprach der Ober-
meister der Zahntechniker-
Innung Hamburgund Schles-
wig-Holstein Peter K. Thom-
sen.

Die Regelung fiir eine Stand-
ortverlagerung nach Neu-
miinster hielt Thomsen fiir
unvermeidbar, weil erstens
das Neumiinsterer Projekt
hervorragend ausgestattet
und im Besitz der Innung sei
und schlieBlich die Auszu-
bildendenzahlen in abseh-

Fortsetzung von Seite 1

keiten der Technologien vor-
ab kennenzulernen. Am
Samstag werden dannrenom-
mierte Spezialisten aus For-
schung und Praxis die vielsei-
tigen Vorteile von CAD/CAM
aus der wirtschaftlichen,
zahntechnischen und zahn-
medizinischen Sicht beleuch-
ten. Die Implantatprothetik
stellt dabei ein Schwerpunkt-
gebiet dar, weil das auch dem
Trend in der Zahnmedizin
entspricht. Die dsthetischen
und funktionalen Anforde-
rungen der Patienten und die
zahnmedizinischen Notwen-
digkeiten konnen hier auf
allerh6chstem Niveau vereint
werden - das natiirlich nur
mit einer verniinftig struktu-
rierten digitalen Prozesskette
bei der Planung und Ausfiih-
rung.

Welchen Nutzen bieten
die Verfahren den Patienten
und den Anwendern in Labor
und Praxis?
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barer Zeit stark abnehmen
werden. Demnach empfehle
sich eine gesonderte Ham-
burger Zahntechnikerschule
nicht. AuBBerdem blieben Kos-
ten und Anfahrtszeiten von
Hamburg nach Neumiinster
in einem akzeptablen Rah-
men, Ubernachtungen seien
nicht nétig.

Auf die jetzt nun gefillte
Entscheidung angesprochen,
reagierte Thomsen mit Un-
verstdndnis. Er konne nicht
erkennen, wie durch den blo-
Ben Umzug innerhalb Ham-
burgs den finanziellen Zwén-
gen, in welchen die Hambur-
ger Zahntechniker-Ausbil-
dung stecke, begegnet wird.
So wiirden zum Beispiel die
Kosten fiir das neue Schulla-
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bor sogar zusétzliche Belas-
tungen bedeuten.

Thomsen zeigt sich be-
sonders iiber einen wesent-
lichen Aspekt verwundert:
Der neue Standort sei nur

DDT in Berlin

Ganz Kklar erreichen wir mit
gut aufeinander abgestimm-
ten digitalen Prozessen ein
hohes MaB an Prézision. Und
das bedeutet in unserem Fall
vor allem Zeitersparnis, Si-
cherheit und Langlebigkeit

Herr Sieger, Veranstalter der DDT.

des Zahnersatzes. Natiirlich
ist der wirtschaftliche Nutzen
abhingig vom Investitions-
vorhaben. Aber hier gilt ganz
klar: Nicht alles, was techno-
logisch moglich ist, muss ich
mir ins Labor stellen. Da gilt
es abzuwdigen, welchen Teil

Tiefziehen wie
die Weltmeister!

Dreve Dentamid GmbH - Max-Planck-StraBe 31 - 59423 Unna/Germany - Tel +49 2303 8807-40 - www.dreve.com

eine Zwischenldsung fiir die
nidchsten zwei Jahre, be-
hauptet er gegeniiber der ZT
Zahntechnik Zeitung. Das
Einrichten eines Schullabors
fiir diesenrelativ kurzen Zeit-
raum sei unter Beriicksich-
tigung der finanziellen La-
geunverhéltnismiBig. Aller-
dings konnte Stemmanns
Biiro diesen Vorwurf nicht
bekriftigen: So weit man in-
formiert ist, sei die Verlage-
rung ,dauerhaft und keine
Zwischenldsung.

Fiir einen kompletten Umzug
der Berufsschule spreche
auch, dass die fiir Neumiins-
ter potenziell anfallenden
Gastschulgelder der Ham-
burger Azubis gesorgt wor-
den wire, so Thomsen. Das
Bundesland Schleswig-Hol-
stein hétte den Betrag iiber-
nommen. Die Stadt Hamburg
waére von den Kosten fiir die
schulische Ausbildung der
Hamburger Zahntechniker-
Azubis entlastet worden.
Thomsen hélt an seiner Ein-
schitzung von der Entwick-
lung der Auszubildenden-
zahlen fest. In den néchsten
zwei Jahren rechnet er mit
einem Riickgang bei den
Hamburger Auszubildenden
von bis zu einem Drittel.
Derzeit seien es ca. 30 bis 35.
Auf lidngere Sicht geht der
Innungs-Obermeister sogar
von nur zwei bis drei Aus-
bildungszentren in ganz
Deutschland aus. m

der Prozesse ich einem Spe-
zialisten gebe — zum Beispiel
einem Friszentrum fiir be-
sonders aufwendige Kon-
struktionen. Mit jeder neuen
Maschine steigen auch der
Wartungsaufwand und das
dazugehorige Ingenieurswis-
sen. Der Kostenfaktor muss
unbedingt sorgfiltig kalku-
liert sein. Als Zahntechniker
kann ich vielmehr dafiir sor-
gen, dass die richtigen Part-
ner zusammenarbeiten und
am Ende Top-Qualitét liefern.
Der Zahntechniker ist immer
noch der/die Fachmann/-frau
fiir den gesamten Prozess und
weill am besten, welche Part-
nerins Bootzuholensind.Das
Ergebnis muss stimmen: ein
zufriedener Patient mit einer
gesunden, dsthetischen und
langlebigen Zahnersatzlésung.

A Was erhoffen Sie sich von
diesem Symposium?

Ich erhoffe mir einen regen Er-
fahrungsaustausch zwischen
Zahntechnikernund Zahnérz-
ten. Ich hoffe, dass der Mut auf
beiden Seiten wéchst, noch
starker auf dentale digitale
Technologien zu setzen.

E Sind fiir die Zukunft &hnli-
cheVeranstaltungen geplant?
Sicher. Es wird vom 21.-22.
Januar 2011 im Dentalen
Fortbildungszentrums Hagen
erneut eine DDT-Tagung ge-
ben. Zusammen mit unserem
Veranstaltungspartner, der
Oemus Media AG, setzen wir
somit eine erfolgreiche Ver-
anstaltungsserie fort. In wel-
chem Rahmen wir mit der
DGZI in Zukunft zusammen-
arbeiten, wird abzuwarten
sein — der Wille ist auf jeden
Fall da.

Herr Sieger, wir danken Ihnen
fiir das Gespréach.

«Weltpolitik»
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(gi) — Wie die englische
Tageszeitung The Guar-
dian am Donnerstag, den
29. Juli, in seiner Online-
Ausgabe mitteilte, wurden
Oberkieferzahnprothesen
des britischen Premiermi-
nisters Winston Churchill
in Norfolk, England, fiir
15.000 ? (ca. 18.000 < ver-

GB.

steigert. Die Prothesen, die
es in mehrfacher Ausfiih-
rung gab, wurden so ge-
fertigt, dass Churchill sein
natiirliches Lispeln beibe-
halten konnte. Aus Angst
einmal ohne dazustehen,
fiihrte er stets zwei Exem-
plare mit sich.

Der Sohn des Churchill-
Zahntechnikers Derek Cud-
lipp erhoffte sich vom Ver-
kauf einen Erléos um die
5.000 ? (ca. 6.000 <. Doch
ein Sammler und Chur-
chill-Fanbot das Dreifache.
Der herausnehmbare Zahn-
ersatz wurde extra lose
gefertigt,um Churchills be-
riithmte Art und Weise sei-

Churchills Zahne unterm Hammer

Die Dritten des legendéren britischen Premierministers Winston Churchill
wurden bei einer Auktion in England fiir tiber 15.000 ? versteigert.

ner Aussprache aus der Zeit
der groBen Radioansprachen
wiahrend des Zweiten Welt-
krieges beizubehalten.

,von Kindheit an hatte Chur-
chill ein sehr markantes na-
tirliches Lispeln, er hatte
Schwierigkeiten mit den S’s*,
weill laut Guardian Jane
Hughes, Lehrbeauftragte am

Aus Angst einmal ohne Zahnprothese dazustehen, fihrte Winston Churchill stets zwei Exemplare mit
sich. ©The Hunterian Museum at The Royal College of Surgeons, London,

Hunterian Museum des Royal
College of Surgeons (Konig-
liche Akademie der Chirur-
gie) in London, zu berichten.
Mit schwarzem englischen
Humor fiigt Hughes hinzu:
,Das sind die Zahne, die die
Welt retteten.”

Das medizinische Museum
stellt ein Duplikat von Chur-
chills Prothesen in einer
Glasvitrine zur Schau, nebst
den berithmten ,Dritten“ von
Queen Caroline, der geschie-
denen Gattin von King Ge-
orge IV.,,Churchill wollte sein
Lispeln beibehalten, weil er
dafiir schon so bekannt war®,
sagt Hughes. ,Die Prothesen
saBen nicht richtig fest im

Mund, und das war ge-
wollt.“

Die Prothesen wurden vom
Zahntechniker Derek Cud-
lipp in drei- oder vierfacher
Ausfithrung angefertigt. Es
wird vermutet, dass Chur-
chill eine dieser Zahnpro-
thesenmitins Grab genom-
men hat. Dieser Zahner-
satz wurde erst zu Beginn
des Krieges hergestellt,
als Churchill ungefdahr 65
Jahre alt gewesen sein
muss.

Zwar war Churchill nicht
nur wegen seiner Reden
an die Nation wahrend der
Kriegsjahre berithmt ge-
wesen, doch seine zahn-
medizinische Gesundheit
war weit weniger bekannt.
Churchill hatte wohl als
Kind groBe Probleme mit
seiner Zahngesundheit und
verlor schon friih etliche
seiner natiirlichen Z&dhne,
vermutet Hughes. Der
Staatsmann schétzte die
Dienste seines Zahnarztes
Wilfred Fish derart, dass er
ihn zum Ritter schlagen
lassen wollte.

Churchill diente als briti-
scher Premierminister von
1940 bis 1945 und von 1951
bis 1955. Ob dem neuen
Besitzer die Zahnprothe-
sen Churchills passen, ist
nicht tiberliefert — fiir den
Preis wiirde der Sammler
wohl heutzutage festsit-
zenden Zahnersatz be-
kommen.

Labore im Aufschwung

& Fortsetzung von Seite 1

lich plus 9,5 Prozent. Entspre-
chend fillt auch die Beurtei-
lung der Geschiftslage im ab-
gelaufenen Quartal aus: 32,7
Prozent berichten von einer
guten Nachfragesituation.

Das Ergebnis spiegelt sich in
einem spiirbar positiven Im-
puls bei der Beschiftigten-
planung in Verbindung mit
dem Ausbildungsstart im
September wider. Insgesamt
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Neuer Zahnersatz: Sicherheit von Anfang an

Das Informations- und Qualitdtszentrum Zahntechnik (iq:z) verweist darauf, dass das
EingewoOhnen von Prothesen hdufig nur wenige Tage, manchmal auch mehrere Wochen dauern kann.
RegelméBige Kontrollen werden daher empfohlen.

Viele Patienten fiihlen sich
anfangs deutlich unwohl,
weil sie vor allem Vollprothe-
sen als einen Fremdkoérper
empfinden. Essen und Spre-
chen zum Beispiel konnen
schwerer fallen und mis-
' sen daher gelibt werden.
Deshalb wird empfohlen, zu-
nédchst nur weiche Speisen in
kleinen Portionen zu essen.
,2Manchmal ist auch eine
winzige Korrektur an der
Prothese die Losung®, erklart
Jochen Birk, Obermeister der
Zahntechniker-Innung Wiirt-
temberg. ,Das konnen wir
schnellstens erle-
digen, da sich un-
sere Meisterla-
borein der Regel
in der Nédhe der
Zahnarztpra-
xen befinden.“
Um beispielsweise
Entziindungen zu

ANZEIGE

vermeiden, sollte die Pro-
these zweimal tédglich mit
speziellen Reinigungsmitteln
und mindestens einmal pro
Jahr professionell von einem
Zahntechniker gereinigt wer-
den. Bei den regelmiBigen
Kontrolluntersuchungen
kann der Zahnarzt auch fest-
stellen, wann eine solche Rei-
nigung zu empfehlenist. ,Da-
mit wird die Lebensdauer
der Prothese deutlich erhoht,
da wir insbesondere Plaque
und Verfirbungen entfer-
nen“, erkldrt Harald PrieB,
Obermeister der Badener In-
nung.

Manche Patienten haben das
Gefiihl, als wiirde sich die
Prothese beim Essen und
Sprechen lockern. Das liegt
vor allem daran, dass eine
Vollprothese lose auf der
Schleimhaut aufliegt. Wie fest
sie haftet, hdngt vom Zustand

e Geschwindigkeit: 1.000 bis 50.000 min™'

und Vibrationsentwicklung
e Sie kdnnen zwischen 2 Mikromotoren und

FuBsteuergerat

1.490,- €*

- E‘T .

NSK
PRESTO AQUA Lux

-

(9
A

NSK Europe GmbH

-
BURSTENLOSER MIKROMOTOR
Dem Weltstandard einen Schritt voraus
Erleben Sie beispiellose Laufruhe und Kraft
® Sanftes Anlaufen mit dem 180°-Vektor-Kontrollsystem

e Drehmoment: 6 bis 8,7 Ncm (Compact & Torquemodell)
e |eicht, ergonomisches Design, minimale Gerausch-

4 Steuergeraten wahlen: Tisch-, Knie-, Turm- oder

ULTIMATE XL Komplettset

PRESTO

Prazision und Hochleistung
Schmierungsfreie Luftturbine mit Wasserspraykiihlung und LED
e Geschwindigkeit: 320.000 min-' e Individuelle Wasserspray-Optionen

e Minimale Gerdusch- und Vibrationsentwickiung ® Schmierungsfrei

e Einzigartiger Staubschutzmechanismus

e Nutzung des Wassers aus dem Tank sowie der Festwasserleitung méglich
e Einfaches Beflllen des Wassertanks

PRESTO AQUA LUX mit LED Komplettset

1.895,- €*

Elly-Beinhorn-Str. 8, 65760 Eschborn, Germany
TEL : +49 (0) 61 96/77 606-0 FAX: +49 (0) 61 96/77 606-29

AQUA LUX [LED)

PRESTO AQUA Il Komplettset

1.449,- €*

des Kieferknochens und den
im Labor ausgeformten Pro-
thesenrdndern ab. Fiir den
Halt ist ein Saugeffekt not-
wendig, der im Oberkiefer
leichter erreicht wird als im
Unterkiefer, wo die Auflage-
fliche deutlich Kkleiner ist.
Aber auch die Art und Menge
des Speichels spielt eine
Rolle, da er abdichtend wirkt.
Haftmittel aus dem Drogerie-
markt unterstiitzen dies.

Vor allem Vollprothesen sind
hochste Prézisionsarbeit und
das Anpassen kann viel Zeit
in Anspruch nehmen. Gerade
deshalb ist ein Innungsmeis-
terlabor in der Néhe ein gro-
BerVorteil.

Informationen finden Patien-
ten auch auf der Homepage
des Informations- und Qua-
litdtszentrums Zahntechnik:
www.iqz-online.de, Info-Tele-
fon: 07 11/16 22 15 22.

*Alle Preise zzgl. MwSt. Anderungen vorbehalten.

_
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Neues Vorstandsmitglied

Mehrheit spricht sich fiir den Obermeister der
Zahntechniker-Innung Bielefeld als Nachfolger
von Monika Dreesen-Wurch aus.

ANZEIGE

Ihr'Partner fir.
- \thochwertige
Modellherstellung!

Tel.: 022 67-6580-0 « www.picodent.de

Zahntechnikermeister Volker
Rosenberger wurde von den
Delegierten der Zahntechni-
ker-Innungen im Rahmen der
Jahreshauptversammlung
des Verbandes Deutscher
Zahntechniker-Innungen
(VDZI) im ostwestfialischen
Giitersloh am 12. Juni in den
VDZI-Vorstand gewihlt. Die
Nachwahl war erforderlich
geworden, nachdem Zahn-
technikermeisterin Monika
Dreesen-Wurch nach einem
Jahr aus unternehmerischen
Griinden das Mandat zurtick-
gegeben hatte.

In seiner kurzen Ansprache
an die Mitgliederversamm-
lung vor der Wahl betonte Ro-
senberger die Wichtigkeit des

politischen Ehrenamtes, das
sich gemeinsam kraftvoll, so-
lidarisch und vertrauensvoll
fir die Interessen der Zahn-
techniker einsetzt. Er wolle
nach vielen Jahren in der In-
nungsarbeit als verantwort-
licher Obermeister der In-
nung Bielefeld nun seinen
Beitrag auch auf der Bundes-
ebene leisten. Die Ziele und
Positionen des VDZI seien
hierfiir eine gute Grundlage.
Die Nachwahl gilt fiir die
nachsten zwei Jahre der Le-

gislaturperiode des 2009 ge-
wiéhlten Vorstandes.

ZTM Volker Rosenberger ist Nachfolger der im
Mérz aus dem Amt geschiedenen ZTM Monika
Dreesen-Wurch.

Ehrennadel fur Wolf

VDZIwirdigt mit der Verleihung der Goldenen
Ehrennadel an Lutz Wolf dessen herausragenden
Einsatz fiir das Zahntechniker-Handwerk.

Im Rahmen des Festabends
anlésslich des 54. Verbands-
tages des Verbandes Deut-
scher Zahntechniker-Innun-
gen (VDZI) vom 10. bis 12.
Juni 2010 in Giitersloh hat
Préasident Jiirgen Schwich-
tenberg die Goldene Ehrenna-
del an Zahntechnikermeister
LutzWolf, Ehrenprasident des
VDZI und Obermeister der
Zahntechniker-In-
nung Niedersachsen,
verliehen. Mit der
Goldenen Ehrenna-
del ehrt der VDZI
Personlichkeiten, die
sich um das Zahn-
techniker-Handwerk
in besonderer Weise
verdient gemacht ha-
ben. Lutz Wolf war
von 1997 bis 2005
Prasident desVDZI.

Mit Lutz Wolf, so
VDZI-Prasident Jir-
gen Schwichtenberg
in seiner Laudatio,
ehre man einen Kol-
legen, der sich in
einer berufspolitisch
schwierigen Zeit wie kein an-
derer an prominenter Stelle
fir die Interessen der zahn-
technischen Meisterbetriebe
ander politischen Front einge-
setzt habe.

,Lutz Wolf hat das Zahn-
techniker-Handwerk offensiv,
fachkompetent und mit seiner
ganzen Personlichkeit elo-
quent vertreten. In seiner Zeit
als Prasident hat er uner-
miidlich fiir die fachliche und
politische Anerkennung des
Berufsstandes gearbeitet. Da-
bei hat er keine Diskussion
und keine Konflikte gescheut,
wenn er von seinem Ziel und
seinen Argumenten {ber-
zeugt war. Freundlich und
verbindlich im Ton und kon-
sequent in der Sache. Sechs
Gesetzgebungsverfahren fal-

len allein in seine Amtszeit
als Président. Er hat fiir das
Zahntechniker-Handwerk
dieses Reformstakkato, mit
schwierigsten Reformexperi-
menten beim Zahnersatz, er-
folgreich gemeistert. Team-
geist und Erfolgsorientierung
waren bei ihm jederzeit Vor-
aussetzung seines Handelns;
eine hohe Durchsetzungsfa-

VDZI-Prasident Jurgen Schwichtenberg (li.) steckt Lutz Wolf die
Goldene Ehrennadel an.

higkeit hat sein politisches
Wirken geprégt. Die moderne
Zahntechnik, den qualifizier-
ten Meisterbetrieb hat er mit
groem Stolz vertreten. Im-
mer wieder hat er dem Berufs-
stand in turbulenten Zeiten
iiberzeugend Mut gemacht,
auf die eigene solidarische
Kraft zu vertrauen, um die Zu-
kunft selbst zu gestalten.

Ein gesellschaftspolitisches
Ziel hat ihn dabei geleitet:
die Sicherung einer moder-
nen Zahnersatzversorgung,
die allen Bevolkerungsschich-
ten auf einem hohen und qua-
litatsgesicherten Niveau mog-
lich sein soll. Die Stdrkung
der qualititsorientierten Zu-
sammenarbeit von Zahnérz-
ten und Zahntechnikermeis-
ter war fiir ihn zentral.“
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Die Finanzierung im Dentallabor sichern -Teil I
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Eine gute kaufménnische Betriebsfiihrung und die professionelle Kommunikation mit Bankpartnern sichern die Investitionsfdhigkeit und somit die
Zukunftsfitness des zahntechnischen Meisterlabors. Dipl.-Betriebswirt (FH) Hans-Gerd Hebinck gibt dazu inTeil I seines Beitrags wertvolle Hinweise.

Nach Angaben der Firmen-
kundenberater von Volks-
banken und Sparkassen, den
Marktfiihrern fiir den Be-
reich kleine und mittlere
Unternehmen, gibt es defi-
nitiv keine Kreditklemme —
trotz Finanzkrisen. Auch
KfW-Mittelstandsbank und
die Forderbanken der Léan-
der halten mit einer Vielzahl
von Forderprogrammen Mit-
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tel bereit, auf die auch Dental-

labore zugreifen kénnen. Das

in den letzten Jahren ausge-
gebene Volumen fiir Unter-
nehmenskredite ist bei vielen

Banken Kkontinuierlich ge-

stiegen.Trotz dieser positiven

Gesamttendenz haben viele

Dentallabore Probleme bei

der Kreditvergabe. Die Ursa-

chenliegen hédufig darin, dass
betriebswirtschaftliche Zah-
len kaum geplant werden und
die Kommunikation mit den

Banken vernachlidssigt wird

oder erst dann stattfindet,

wenn dringend Liquiditét be-
notigt wird. Dagegen haben
kaufménnisch gut gefihrte

Dentallabore, die Finanzie-

rung und Liquiditat langfris-

tig planen, klare strategische

Wettbewerbsvorteile.

Fir die Zukunftsfitness des

Dentallabors sollte die Unter-

nehmensfiihrung diese drei

Themengebiete im Griff ha-

ben:

1. RegelmiBiges Controlling
mit Finanz- und Liquidi-
tatsplanung sowie zeitna-
her und aussagefdhiger
Buchfiihrung

2. Offene Kommunikation mit
dem Bankpartner pflegen
und die Sprache der Ban-
ken verstehen (lernen)

3. Mit klar definierten Zielen
und mithilfe einer maBge-
schneiderten Finanzierung
attraktive Kreditkonditio-
nen erhalten.

Zahlen im Griff mit
guter Planung

Der Begriff Controlling be-
zeichnet in erster Linie die
Planung der Unternehmens-
daten. In den meisten Dental-
laboren wird mit dem Argu-
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ment: ,Ich kann ja eh nicht
vorhersagen, was kommt!“
gar nicht geplant. Hier be-
steht dringender Handlungs-
bedarf! Eine Finanzplanung
ist einfacher als viele Labor-
leitungen vermuten. Mindes-
tens einmal jéhrlich sollten
alle Kundenumsitze, die
Leistungsumsétze der Tech-
niker, alle Kostenbereiche
und der Saisonverlauf ge-
plant werden. Mit einer sol-
chen Planung lassen sich spé-
ter leicht Soll-Ist-Vergleiche
durchfiihren und der Liqui-
ditdatsbedarf kann ermittelt
werden. Banker lieben Pla-
nungsrechnungen. Hier kon-
nen Dentallabore nicht nur
im Sinne von Basel I erhebli-
che Pluspunkte sammeln, zu-
mal die Mehrzahl der kleine-
ren und auch viele mittelstén-
dische Unternehmen immer
noch iiber keine Planungs-
rechnung verfiigen. Wichtig:
Bleiben Sie realistisch. Eine
zu optimistisch geplante Um-
satzentwicklung tiber Neu-
kunden, die wegen einer
neuenTechnologie gewonnen
werden sollen, hilft weder
dem Unternehmen noch der
Bank. Mit einer konservati-

zeitnah aufgestellt werden.
Unabhéngig von steuerlichen
Fristen sollten die Biicher di-
rekt nach Monatsende zum
Steuerberater gegeben wer-
den und die Auswertungen
sollten spéatestens bis Mitte
des Folgemonats vorliegen.
Der Jahresabschluss sollte
bis spétestens im April des
Folgejahres fertig erstellt
sein. Im Gesprdch mit dem
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Steuerberater kann die La-
borleitung fordern, dass die
Prozesse in der Buchfiihrung
beschleunigt werden. Auch
die Aussagekraft der be-
triebswirtschaftlichen Aus-
wertungen kann in sehr vie-
len Fallen verbessert werden.

Teil der erwirtschafteten Zah-
lungstiberschiisse im Unter-
nehmen belassen und nicht
fiir private Zwecke entnom-
men wird. Offentliche Férder-
banken unterstiitzen zudem
mit speziellen Finanzierungs-
programmen die Sicherhei-
ten- und Eigenkapitalstér-
kung.

Schlechtes
Liquiditatsmanage-
ment kostet Geld

Einer der Hauptfehler im Li-
quiditdtsmanagement vieler
Dentallabore besteht darin,
dass die Frist der Kapital-
iiberlassung nicht mit der
Kapitalnutzungsdauer {iiber-
einstimmt. Dies verlangt aber
die goldene Finanzierungs-
regel. Dazu ein Beispiel: Im
Lauf des Jahres wurden ver-
schiedene Investitionen, z.B.
flir einen Scanner, einen
neuen Gussofen und fiir eine
Marketingaktion, iiber das
Kontokorrentkonto bezahlt.
Als Folge wurde die Konto-
korrentlinie bereits einmal
erweitert und ist schon wie-
der ausgeschopft. Eine Ge-

ven Grundeinstellung wird es
am ehesten gelingen, einen
Plan aufzustellen, der ein rea-
listisches Ziel anstrebt.

Qualitat der Buch-
fihrung verbessern

Die Buchfithrung sagt viel
aus uber die kaufménnische
Kompetenz des Unterneh-
mers. Erhebliches Verbesse-
rungspotenzial haben viele
Dentallabore gerade in der
Buchfiihrung. Auch wenn
die Buchfiihrung vergangen-
heitsorientiert ist, sollte sie

Eigenkapital ist
besonders fiir kleine
Unternehmen wichtig

Die Eigenkapitalquote darf
nicht zu niedrig sein. Diese
Quote driickt aus, wie stark
das Unternehmen verschul-
det ist (= das Verhéltnis des
Eigenkapitals zum Gesamt-
kapital). Fiirkleine Unterneh-
men ist diese Kennziffer sehr
wichtig, wenn es um die Kre-
ditvergabe geht. Bei einer
Eigenkapitalquote unter 30 %
wird es kritisch. Die Eigen-
kapitalquote kann verbessert
werden, wenn regelméfBig ein
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werbesteuer-Nachzahlung
bringt das Unternehmen
plotzlich in akute Liquidi-
tatsprobleme, sodass aber-
mals iiber eine Erhéhung der
Kontokorrentlinie verhandelt
werden muss. Der Laborinha-
ber wundert sich, dass der
Banker etwas ,verschnupft®
reagiertund zogert.In diesem
Beispiel wurde bares Geld
verschenkt. Fiir die Investitio-
nen hitten giinstige langfris-
tige Offentliche Forderdarle-
hen beantragt werden kon-
nen. Hierzu hiétte man vor
der Investition das Gesprich
mit der Bank fiihren miissen.
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Je nach Hohe der Investition
und der stdndig vorgehalte-
nen Kontokorrentlinie kon-
nen mit einer frithzeitigen
Planung jahrliche Zinsbe-
trédge von mehreren Tausend
Euro eingespart werden.
Hinzu kommt, dass mit ei-
nem Vorgehen wie im obi-
gen Beispiel das Vertrauen
des Bankers in die Person
des Unternehmers als or-
dentlicher Kaufmann erheb-
lich geschwédcht wird. Jeder
Unternehmer sollte priifen,
ob seine Kontokorrentlinie
von der Bank sofort fallig
gestellt werden kann. Bei
hohen ausgeschopften Kon-
tokorrentlinien kann hier
das Risiko der plétzlichen
Zahlungsunfédhigkeit schlum-
mern. Die Zahlungsfahigkeit
des Unternehmens sollte im-
mer langfristig gesichert wer-
den. Neben der Zinsoptimie-
rung sind auBerdem sichere
Kreditvereinbarungen sowie
eine den Moglichkeiten des
Unternehmens entsprechende
Riickfiihrung {tiber die Til-
gungsleistungen zu planen.

Eine solide
Investitionsrechnung
ist die Basis jeder
Kreditentscheidung

Rechtzeitig vor jeder Investi-
tion sollte eine Investitions-
rechnung erstellt werden. Auf
keinen Fall sollte die Berech-
nung dabei allein auf den
Zahlen und Rechenwegen
der Industrie beruhen. Die
Modellrechnungen sind héu-
fig ,schén gerechnet® und
nicht betriebswirtschaftlich
fundiert. Eigene Analysen
und die realistische Einschét-
zung, mit welchen Kunden
und Patienten sich die Investi-
tion iiber welchen Zeitraum
amortisieren soll, sind not-
wendig. Von kaufménnisch
aufbereiteten Zahlen profi-
tiert nicht nur die Bank—auch
die Investitionsentscheidung
gewinnt deutlich an Qualitét.

Die Sprache der
Banken verstehen —
ein verlasslicher
Partner sein

Wichtigstes Grundprinzip in
der Geschiftsbeziehung zur
Bank ist, dass die Person des
Unternehmers ein verliss-
licher Partner fiir den Banker
ist. Alle Zahlen sollten daher
immer rechtzeitig vorgelegt
werden, auch wenn aktuell
kein Kreditbedarf besteht.
So ist der Banker immer im
Bilde und kann bei Bedarf
schneller entscheiden. Die
gezeigte Verlasslichkeitkann
gerade in Unternehmenskri-
sen zu einem entscheidenden
Vorteil werden. Insbesondere
fir Kkleinere Unternehmen
zahlt aus Sicht des Bankers
neben der materiellen Kredit-
fahigkeit, also den Zahlen,
vor allem die personliche
Kreditfahigkeit.

Eine klare Unter-
nehmensstrategie
ist Pflicht

Neben der Unternehmens-
entwicklung in der Vergan-
genheit will die Bank wissen,

Kennen Sie lhren Schufa-Score und
die tber Sie gespeicherten Infor-
mationen?

Die bei der Schufa gespeicherten
Informationen kénnen kostenlos
angefordert werden. Der Autor ist
auch dabei behilflich, wie negative
Eintrdge ggf. verbessert oder ge-
|6scht werden kénnen. Beim Autor
des Artikels erhalten Sie per E-Mail
ein einfach auszufiillendes Formu-
lar (info@godt-hebinck.de).

A Information
Die Unternehmensberatung Godt
und Hebinck ist seit 2004 auf die
Dentalbranche  spezialisiert mit
dem Ziel, kaufmannische Kompe-
tenz in Strategie, Unternehmens-
nachfolge, Kooperation, Finanzie-
rung, Kalkulation, Investition, Mit-
arbeiterfiihrung und Marketing zu
starken. Hinzu kommen Agentur-
leistungen fiir digitale und Print-
medien. BundesweitzahlenDental-
labore, Zahnarztpraxen und Wirt-
schaftsverbiinde zu den Kunden.

mit welcher Strategie das
Dentallabor im Wettbewerb
bestehen will und neue Kun-
den erobern kann. Auf fol-
gende Fragen sollten Ant-
worten Klar formuliert sein:
Ist erforderlichenfalls die
Unternehmensnachfolge ge-
sichert? Warum ist Thr Den-
tallabor fiir IThre Kunden und
Patienten wichtig? Was kon-
nen Sie besser als die Wett-
bewerber? Wo wollen Sie mit
Ihrem Dentallabor in den
nachsten Jahren hin? Bis
wann wollen Sie welche Ziele
erreichen?

Lesen Sie in der folgenden
Ausgabe der ZT Zahntech-
nik Zeitung Teil II, warum
bei Kreditverhandlungendie
Bankersprache beherrscht
werden sollte und was es bei
Darlehen und Leasing zu be-
achten gibt. m

E2d Der Autor

Dipl.-Betriebswirt (FH) Hans-Gerd
Hebinck hat sich auf die betriebs-
wirtschaftliche Beratung von Den-
tallaboren spezialisiert. Themenge-
biete in der Beratung sind u.a. die
Unternehmensnachfolge, Finanzpla-
nung, Marketingplanung und Mitar-
beiterftihrung.

Al Adresse

Matthias Godt

Hans-Gerd Hebinck
Dipl.-Betriebswirte (FH)
Metzer Weg 13

59494 Soest
Tel.:0172/27454 44
Fax:03212/1106197
E-Mail: info@godt-hebinck.de
www.godt-hebinck.de




EIN MEILENSTEIN DER LABORTECHNIK

Die neue Laborturbine mit Licht von BPR Swiss

Einer von BPR Swiss patentierten Techno-
logie verdankt der LED Carver eine bisher
ungekannte Lichtstarke und Lichtqualitat.
Das schattenfreie und homogene Licht
erlaubt es selbst kleinste Unebenheiten
und Kratzer im zu bearbeitenden Material
spielend zu erkennen.

Erleben Sie einen Meilenstein
der Labortechnik.
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Die richtige Gesprachsstrategie finden — mit Fingerspitzengefiihl

Wenn der Laborleiter mit seinem Kunden, also dem Zahnarzt, ein Beratungsgesprach fiihrt, ist es wichtig, kundenorientiert zu argumentieren und zu
kommunizieren. Wer in der Lage ist, den Kunden einem bestimmten Personlichkeits- und Kommunikationstypus zuzuordnen, kann fiir verschiedene
Gesprichsphasen differenzierte Gesprachsstrategien entwickeln. Unsere Autorin Doris Stempfle, Unternehmenscoach, hilft dabei.

Wer mithilfe einer Kunden-
typologie in der Lage ist, die
Personlichkeit und die Men-
talitdt eines Kunden einzu-
schitzen, kannim Beratungs-
gesprach mit dem Zahnarzt
schneller und gezielter zum
Abschluss kommen, seine
Argumente punktgenauer for-
mulieren und ein Wohlfiihl-
klima aufbauen, in dem der
Kunde gerne bereit ist, die
Argumente des Laborleiters
zu priifen.

Das sind die groBen Vorteile,
die durch den Einsatz einer
Kundentypologie entstehen.
Aber ein wenig Vorsicht ist
angebracht: Wer glaubt, er
halte mit einer Kundentypo-
logie ein ,Wundermittel“ in
der Hand, um die Personlich-
keitsstruktur eines jeden
Menschen einschédtzen zu
konnen, sollte bedenken:
Typologien bergen auch
die Gefahr der unzuléssi-
gen Verallgemeinerung.
Beurteilungen auf der
Grundlage einer Typolo-
gie konnen sich zu Etiket-
ten verfestigen; es entste-
hen ,Schubladen®, in die
man Menschen einsor-
tiert. Das darf natiirlich
nicht geschehen. Der La-
borleiter sollte darum
seine Einschétzung im-
mer noch einmal hinter-
fragen.

Jeder Mensch ist

ist. Er sollte aber nicht nur
die Personlichkeitsstruktur
und Verhaltensweisen dieser
Menschen verstehen lernen,
sondern sich zudem Gedan-
ken machen iiber die eigene
Personlichkeitsstruktur:
Selbst- und Menschenkennt-
nis sind die zwei Seiten der-
selben Medaille.

Dazu ein Beispiel: Nehmen
wir an, ein Laborleiterist sehr
willensstark, dominant und
zielstrebig. Eine seiner Stéar-
ken in der Gespréachsfithrung
liegt im zielgerichteten Vor-
gehen. Er kommt schnell auf
den Punkt und tbernimmt
gern die Verantwortung fir
die Gespriachsfiihrung. Es
sind zahlreiche Situationen
denkbar, in denen diese Per-
sonlichkeitsstruktur als eine
Starke bezeichnet werden

es sehr schwierig, ein Ver-
trauensverhdltnis zu diesem
Zahnarzt aufzubauen.

Das Beispiel zeigt: Wiirde der
Laborleiter iiber mehr Selbst-
und Menschenkenntnis ver-
fligen und wiirde er eine Kun-
dentypologie zur Einschét-
zung seiner eigenen Person
und anderer Menschen nut-
zen, hétte er eine Grundlage,
sich selbst etwas zuriickzu-
nehmen und auf die Vorstel-
lungswelt des Zahnarztes
einzugehen.

Mut zur menschlichen
Kompetenz

Beste Voraussetzung zur
Entwicklung von Menschen-
kenntnis hat derjenige, der
den Mut zur menschlichen

ein einzigartiges
Individuum

Zu betonen ist also: Bei der
Einschitzung anderer Men-
schen stellt eine Typologie
eine sinnvolle Ergidnzung
zum personlich gewonnenen
Eindruck dar. Hinzu kommt:
Ein Laborleiter muss als Fiih-
rungskraft tagtdglich Ent-
scheidungen féllen, deren
wichtigste Grundlage die
Wahrnehmung und Beurtei-
lung von Mitarbeitern, Ge-
schéftspartnern und Kunden
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darf: etwa in der Teamsit-

zung, fir die nur wenig Zeit
zur Verfiigung steht, oder in
einem Gesprdch mit einem
Mitarbeiter, der klare Hand-
lungsanweisungen benétigt.
Doch was geschieht, wenn
dieser zielorientierte Labor-
leiter auf einen zuriickhal-
tenden Kunden trifft, also
einen Zahnarzt, der sich
durch die dominante Art des
Gespréchspartners verunsi-
chern lasst und sich zuriick-
zieht? Wahrscheinlich wird

Wir bieten lhnen:
1. individuell konstruierte Zirkonoxidgeriiste in ZENO
2. gefraste Langzeitprovisorien aus ZENO Pro_

3. vollanatomisch individuell eingefarbte ZENOSTAR-Kronen

* kurze Fertigungszeiten
* direkte Kommunikation zwischen Ihnen und dem CAD-CAM Designer
* jeder Auftrag wird kundenorientiert hergestellt
« wir verwenden ausschlieBlich original 22 =] - Material der Wieland Dental+ Technik
« alle Bestellungen werden in unserem Leipziger Labor gefertigt

Kompetenz aufbringt und be-
reit ist, sich unbefangen auf
den anderen Menschen ein-
zulassen, ihm zuzuhoren, das
Gespréach mit ihm zu suchen
und moglichst viel von ihm zu
erfahren, kurz: der neugierig
auf sein Gegeniiber ist.

Dazu ein Praxistipp: Ein La-
borleiter sollte bei der Ein-
schitzung anderer Menschen
durchaus seiner Intuition und
seinem Bauchgefiihl ver-
trauen — und gleichzeitig Ty-
pologien als unterstiitzende

Bridge + Crown

AVANTGARDE Dentaltechnik GmbH « StohrerstraBe 3b « 04347 Leipzig
@ 0341 -69 64 00 0341-6964 010 g info@avantgarde-dental.de

Ana-

lysein-
stru-
mente
nutzen.

Der offen-
freundliche

Kunde: Personliche
Beziehung aufbauen

Ziel sollte es sein, fir ver-
schiedene Kundenperson-
lichkeiten eine angemessene
Gesprichsstrategie zu ent-
wickeln. Beginnen wir mit
dem offen-freundlichen Typ:
Erist auf Sicherheit, Harmo-
nie und Stabilitdt bedacht.
Dieser Kunde mochte eine
gute Beziehung zwischen
sich und dem Laborleiter
aufbauen. Fiir ihn ist es
wichtig, dass es auf

der Beziehungsebene

keine Stérungen gibt.

Er kann als geduldi-

ger, umgéanglicher und

fast schon bescheide-

ner Mensch beschrieben
werden.

Die Herausforderung fiir den
Laborleiter besteht darin,
sich auf die Wellenldnge des
Zahnarztes einzuschwingen
und eine personliche Be-
ziehung zuzulassen. Dies er-
reicht er, indem er auch Pri-
vates und Personliches von
sich preisgibt, freundlich und
herzlich reagiert und die Ge-
meinsamkKkeiten betont, die
zwischen den Gespréichs-
partnern bestehen.

Ein weiteres Merkmal des
offen-freundlichen Kunden
ist, dass er héaufig iibervor-
sichtig agiert. Der Laborleiter
sollte dann sein Vorgehen
der mentalen Verfasstheit an-
passen, in der sich der Kunde
befindet. Dies gelingt, indem
er Aussagen anderer Kunden

www.avantgarde-dental.de * www.fraeszentrum-leipzig.de

in seine Argumentation inte-
griert, denen der aktuelle
Gesprachspartner mit einiger
Wahrscheinlichkeit vertraut.
VonVorteil ist es, wenn er den
Kontakt zu einem Referenz-
kunden herstellen konnte,
also einen Zahnarzt, der be-
reit ist, liber seine positiven
Erfahrungen mit dem Dental-
labor zu berichten. So baut
der Laborleiter Vertrauen auf
und zerstreut die Bedenken
des Ubervorsichtigen.

Zielorientierung
beim , Schmusekurs“-
Kunden

In dem Gesprdach mit dem
offen-freundlichen Kunden
tritt zuweilen das Problem
auf, dass es einfach nicht ge-
lingen will, das Gespréach auf
das Gleis ,,Beratung und Ver-
kauf“ zu setzen. Der Kunde

Information

?

verharrt konsequent auf dem
Beziehungs-Bahnhof.

Der Laborleiter sollte versu-
chen, zum Beispiel iiber den
Qualitatsaspekt den ,,Schmu-
sekurs“-Kunden dazu zu be-
wegen, ins eigentliche Bera-
tungsgesprach einzusteigen:
,Darf ich Thre Aufmerksam-
keit auf das sehr gute Preis-
Nutzen-Verhiltnis lenken?
Denn Sie haben es hier mit
einem qualitativ sehr hoch-
stehenden Produkt zu tun.”
Denn fiir diesen Kunden sind
Werte wie Vertrauen, Tradi-
tion, aber auch Qualitdt und
Verlésslichkeit sehr oft von
elementarer Bedeutung.
Idealtypische Formulierun-
gen wie die folgende helfen,
denzoégerlichen Kundendoch
noch ins Beratungsgesprich
hineinzuziehen: ,Lieber Herr
Kunde, diese Information
zeigt Thnen die Seriositat un-
seres Dentallabors. Ich bin

anstreben.

zieren, nicht unterwdrfig vorgehen.

Die Kundentypen und Strategien im Uberblick

i Offen—freund/{pherKunde:Beziehung aufbauen, Gemeinsamkeiten suchenund
schaffen. Bei Ubervorsichtigkeit Vertrauen aufbauen und Referenzen nennen.
Beim , Schmusekurs“-Kunden zielorientiert Einstieg ins Beratungsgesprach

i Dominanter Kunde: direkte Gespréchslenkung vermeiden, Nutzen kommuni-

i Hinterfragender Kunde: Informationsbediirfnis sachlich stillen.

Information

diesen Kundentypus handelt.

zelnen Kunden abgestimmt sind.

Praxistipp: Entwickeln Sie im Team differenzierte Vorgehensstrategien

iDiskutieren Sie in einem Meeting mit lhren Zahntechnikerndie typischen  Ei-
genschaften der Kundentypen: An welchen Fragen, Aussagen und Ein-
lungen sind die einzelnen Typen gut zu erkennen?

iBetonen Sie: Die Mitarbeiter sollten sich nicht auf ein einziges Merkmal ver-
lassen, sondern anhand weiterer AuRerungen priifen, ob es sich wirklich um

iEntwickeln Sie mit Ihren Zahntechnikern idealtypische Gespréchsleitfaden fiir
jeden Kundentypus. Legen Sie fiir jede Phase (Begrtiung — Neugier und Inter-
esse wecken — Bedarf ermitteln — Nutzenargumentation — Einwandbehand-
lung—Abschluss) Strategienund Methoden fest, die auf die Mentalitatdes ein-

stel-
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Auropent® MagiCCeram® System
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www.auropent.com Auropent® Fantasy GmbH - Tel.: +49(0)221/9535620

stolz darauf, fiir dieses ver-
lassliche Labor arbeiten zu
diirfen. Ich bin der Meinung,
dass diese neuartige Modell-
gusslegierung Thnen hilft,
Ihre Patienten zu iiberzeu-
gen. Ich mochte Thnen den
Nutzen dieser Legierung fiir
Thren Kunden darstellen ...“

Das Beispiel zeigt noch ein-
mal, wie wichtig es ist, dass
sich der Laborleiter auch
selbst einschitzen kann.
Denn wenn er im Gespréach
mit dem Schmusekurs-Kun-
den dominant vorgeht, droht
das rasche Ende des Bera-
tungsgespriachs.Wennein La-
borleiter — oder auch seine
Mitarbeiter, die Zahntechni-
ker-nichtin derVorstellungs-
welt des Kunden argumentie-

[ Literatur
Stempfle, Doris: Alle doof, auRBer
mich! Uber die Lust (Last), andere
Menschen besser zu verstehen.
lllustriertvon Timo Wuerz. Breuer &
Wardin Verlagskontor, Bergisch
Gladbach 2009. In dem Buch zeigt
die Autorin auf humorvolle Weise,
wie es uns gelingt, andere Men-
schen als Zugehdrige eines be-
stimmten Persnlichkeitstypus zu
erkennen, sie aber dennoch in ihrer

einzigartigen Individualitdt zu re-
spektieren.

Die Autorin halt am 5. September
2010 auf dem FDI Kongress in Ba-

hia (Brasilien) einen Vortrag zum
Thema ,Frauen inder Fiihrung”.

Al Kurzvita

Doris Stempfle ist Unternehmens-
Coach und Expertin fiir kreative Pro-
blemldsungen in Fiihrung und Ver-
kauf. Die Betriebswirtin (VWA), die
seit 1996 als Trainerin arbeitet, ist
Mitglied im Q-Pool 100, der offiziel-
len Qualitdtsgemeinschaft Interna-
tionaler Trainer und -berater e.V. und
der GSA, der German Speakers
Association.

Mit ihrer Firma ,Stempfle Unter-
nehmensentwicklung durch Trai-
ning” ist Doris Stempfle mehrfach
ausgezeichnet worden. 1997 erhielt
.Stempfle Unternehmensentwick-
lung durch Training” den BDVT-Trai-
ningspreis in Gold fir offene Semi-
nare. 2004 bekam das Unternehmen
den Internationalen Deutschen Trai-
ningspreis in Silber fiir Finanzdienst-
leister, der vom Bundesverband der
Verkaufsforderer und Trainer (BDVT)
verliehen wird. 2007 hat das Unter-
nehmen den Internationalen Deut-
schen Trainingspreis des BDVT in
Silber erhalten.

ren konnen, liegt dies héufig
daran, dass er der Gefangene
seines Wahrnehmungsras-
ters ist: Es fallt ihm darum oft
sehr schwer, die Sprache und
das Verhalten eines anderen
Typen gelten zu lassen. Und
darum gelingt esihmnicht, ei-
nen Kundentypus zu erken-
nen, der aullerhalb seiner ei-
genenVorstellungswelt liegt.

Der willensstarke
Kunde: Dominanz-
streben akzeptieren

Esistvorallem derdominante
Kunde, mit dem viele Labor-
leiter ihre lieben Probleme
haben. Denn dieser zeichnet
sich durch einen ausgeprég-
ten Machtwillen aus - eine
Verhandlung ist fiir ihn zu-
weilen eine verbale Ausein-
andersetzung mit ,scharfen
Waffen“. Einwéande etwa nutzt
er als Mittel, sich gegen den
Laborleiter zu behaupten und
um ihm zu verdeutlichen, er,
der Kunde, sitze am ldngeren
Hebel. Bei dem Einwand geht
es ihm oft nicht um den in-
haltlichen Aspekt, sondern
darum, mit seiner Hilfe die
Gespréchsfiihrung an sich zu
reiBen. Aus diesem Grund
lehnt er den Small Talk ab,
wenn er nicht im Mittelpunkt
dieses Gespriches steht, und
vermutet, der Laborleiter
wolle das Gespriach dominie-
ren, indem er die Gespréchs-
themen festlegt und vorgibt.
Dieser Kundentyp wei3 sehr
genau, was er will — und was
nicht. Er unterbricht den La-
borleiter gerne und moéchte
das Gespriach dominieren,
kurz: Er will dem Laborleiter
beweisen, dass er sich nicht
unterordnen wird.

Und nattirlich ,fliegen in die-
sem Gespriach die Fetzen®,
wennauchderLaborleiterauf-
grund seiner Personlichkeits-
struktur dazutendiert,den Ge-
sprachsverlauf zu bestimmen.

Nutzenorientiert
vorgehen

Der Laborleiter wird mit dem
dominanten Zahnarzt am
besten zurechtkommen, wenn
er kurz und biindig zum
Thema kommt und zielstre-
big den Nutzen anspricht,den
zum Beispiel ein neuartiges
Produkt fiir ihn hat. Unklug
ist es, das Dominanzstreben
des Kunden brechen zu wol-
len-dieser wird dann sehr di-
rektreagieren,der Zugang zu
ihm ist verschlossen. Besser
ist es,dem Zahnarzt zunichst
einmal zuzustimmen und ihm
dann die eigenen Argumente
als wohl begriindete Alterna-
tive darzustellen.

Ein Beispiel: Der dominante
Kunde lehnt das vom Labor-
leiter empfohlene Material
fur den Zahnersatz ab. Der
Laborleiter sagt: ,Sie haben
recht, denn dieses Material
hat durchaus auch Nach-
teile.“ Dann aber fahrt er fort:
LAuf der anderen Seite be-

EAWIRTSCHAFT

richten mir Kunden immer
wieder, dass dieses Material
eine gute Losung ist, weil ...“
Wichtigist,dass der Laborlei-
ter die endgiiltige Entschei-
dung dem Kunden iiberlésst,
um so dessen Dominanzstre-
ben entgegenzukommen.
Zudem gilt: Der Laborlei-
ter soll und darf im Um-
gang mit dem dominan-
ten Kunden Kkeinesfalls
unterwiirfig oder demii-
tig erscheinen - héufig
verachten Menschen mit
Dominanzstruktur
diese Haltung. Er kann
dem Kunden aber vor-
sichtig die Gesprichs-
fithrung tiberlassen und
sollte ihm das Gefiihl ge-
ben, dass er — der Zahn-
arzt — die Kommunika-
tion dominiert.

Der hinterfragende
Kunde: Sachlich
informieren

Der hinterfragende Kunden-
typ kommuniziert stets sach-

lich, oft auch kiihl und distan-
ziert, er stellt sehr viele Fra-
gen. Dieser Kunde hat ein
auflerordentlich hoch entwi-
ckeltes Informationsbediirf-
nis. Oft verbirgt sich dahinter
ein tiefgehendes Misstrauen,
demderLaborleiterbegegnen
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ren, konzentriert sich der La-
borleiter am besten auf die
Inhalts- oder Sachebene und
eine logisch einwandfreie Ar-
gumentation: ,Vielleicht hel-
fenIhnendiefolgenden Zahlen,
Daten und Fakten weiter, eine
Entscheidung zu treffen ...«
Stellt der Laborleiter

sollte,indem erdiebelegbaren
Fakten betont und auf Ein-
winde des Kunden betont
sachlich reagiert. Da dieser
Kunde keinen grofien Wert
darauf legt, auf der Bezie-
hungsebene zu kommunizie-

fest, dass er es mit einem
hinterfragenden Typ zu
tun hat, liefert er im Ge-
spréch so viele nachpriif-
bare Informationen wie
moglich. Mit Prézisie-
rungsfragen — ,Was ge-
nau meinen Sie?“ — und
zusammenfassenden
Einschiiben - ,Wenn ich
Sie richtig verstehe, sind
Sie also der Meinung,
dass ...“ — verdeutlicht er,
dass er bemiiht ist, mit
dem hinterfragenden Kun-
den eine Einigung zu er-
zielen.

Mischtypen beachten

Natiirlich gibt es weitere
Gespréachsstrategien, weil

zahlreiche Mischtypen exis-
tieren. Die vorgestellten Per-
sonlichkeitstypen in Rein-
kultur gibt es nicht, die Uber-
ginge zwischen den Typen
sind flieBend. Wenn der La-
borleiter seine Selbst- und
Menschenkenntnis mit einer
genauen Beobachtungsgabe
und den Erkenntnissen, die
er mithilfe der Kundentypo-
logie gewonnen hat, kombi-
niert, kann er Personlichkeit
und Charakter des Kunden
gut einschitzen. Und dann
sind auch zielorientierte Ge-
sprdche moglich, die zum
Abschluss oder zu einem gu-
ten Beratungsergebnis fiih-
ren.

J4d Adresse

Stempfle Unternehmens-
entwicklung durch Training
Herdweg 13

74235 Erlenbach
Tel.:07132/34150-11

E-Mail:
dstempfle@stempfle-training.de
www.stempfle-training.de
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Materialien, Zahne, Laborausstattung.

Der Versand.

finden

Sie finden in unserem umfassenden Sortiment
an Labormaterialien alles, was Sie brauchen.

bestellen

Sie faxen lhre Bestellung kostenlos: 0800-4973279

Lohrmann Dental GmbH, Briickenstr. 33, D-71554 Weissach
Tel. +49 (0) 7191-4953930, Fax +49 (0) 7191-4953959
info@lohrmann-dental.de, www.lohrmann-dental.de

oder rufen zum Ortstarif an: 0180-4973279.

haben

Wir liefern bundesweit, in der Regel
am 1. Werktag nach lhrer Bestellung.

Lohrmann Dental
Jetzt bundesweiter

Versand!

einfach ist das.
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Komprimieren von Daten, wie funktioniert das?
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Das Komprimieren von Daten (Datenkompression) ist einVerfahren zur Reduzierung der Daten vor dem Speichern bzw. der Ubertragung.
Wie aber funktioniert Datenkompression und welche Verfahren gibt es? Dieser Artikel verschafft einen detaillierten Uberblick.

Einfihrung

Man konnte schnell zu der
Ansicht gelangen, dassin den
heutigen Zeiten von Hoch-
geschwindigkeitsnetzen, ex-
trem schneller Datentibertra-
gung im Internet, DSL und
immer schneller werdenden
Computern eine Datenkom-
pression nicht mehr notwen-
dig sei. Es wird jedoch schnell
klar, dass unkomprimierte
Video- oder Musikdaten zu ei-
nem grofien Problem werden.
Mochte man z.B. eine grofie
Musiksammlung auf dem ei-
genen PC oder iPod spei-
chern, wird das ohne Daten-
kompression nicht funktio-
nieren. Gerade im Audio- und
Videobereich konnen die
Daten schnell sehr grofl wer-
den.

Das MP3-Kompressionsver-
fahren kann die Audiodaten
sehr effektiv reduzieren,
ohne die Qualitidt stark zu
mindern. Mitdem DivX-Kom-
pressionsverfahren kann der
begeisterte Video-Filmer mii-
helos die digital gespeicher-
tenund komprimierten Daten
in perfekter Qualitdt auf
dem PC speichern oder man
kann sich komplette Filme
(mit DivX komprimiert) in
fast bester Kinoqualitdt an-
schauen. Ohne Datenkom-
pression wére das mit der iib-
lichen PC- und Speicherkar-
tentechnik nicht moglich. Gut
vergleichbar sind Autopark-
pldtze und Massenspeicher:
Die Zahl der Parkplédtze kann
mit der immer stirker wach-
senden Automenge nicht mit-
halten. So &hnlich verhélt
sich das Problem mit Massen-
speichern, die ebenfalls der
immer stetig wachsenden
Datenmenge auf Dauer nicht
gewachsen sind.

Was muss eine Daten-
kompression bieten?

Die Qualitit der dekompri-
mierten Daten muss optimal
sein.

Die Kompression soll im
besten Fall verlustfrei sein.
Eine verlustbehaftete Da-
tenkompression ist dann
akzeptabel, wenn die Qua-
litdt dabei noch gut ist.

Was bedeutet
Datenkompression
nun genau?

Genau beschrieben ist die
Datenkompression eineTech-
nik zur systematischen Redu-
zierung der Datenmenge, die
fiir die Wiedergabe eines ge-
gebenen Inhaltes in einer von
einem Computer lesbaren
Form erforderlich ist. Prinzi-
piell wird eine Datenkom-
pression mittels eines spe-
ziellen Softwareverfahrens
durchgefiihrt. Hierbei wer-
den die Daten von ihrer ent-
haltenen Redundanz befreit
und in eine komprimierte
Form gepackt (daher auch die
Begriffe ,packen“ und ,ent-
packen®).Moglichisteine Da-
tenkompression durch zwei
fundamentale Prinzipien:

Beseitigung von Redundanz
(Kompression) innerhalb
der Daten: Hierbei bleiben
die originalen Daten voll-

stdndig erhalten und sind
nach einer Dekompression
auch vollsténdig rekonstru-
ierbar. In der Mathematik
spricht man von einer ,bi-
jektiven Abbildung®.

Ergebnis: Verlustfreie Kom-
pression

Anwendung: Prinzipiell fiir
alle Arten von Daten (alpha-
numerische, grafische und
akustische) sehr gut geeignet.
Software: z.B. WinZip, 7Zip,
WinRar

Beseitigung von Irrelevanz
(Reduktion) innerhalb der
Daten: Hierbei konnen die
Daten nicht mehr fehlerfrei
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Ihr CAD/CAM
Fraszentrum

rekonstruiert werden. Von
irrelevanten Daten spricht
man, wenn die Daten vom
Beobachter/Empféanger
nicht wahrgenommen wer-
den konnen.

Ergebnis: (Anwendungsspe-
zifische) verlustbehaftete
Kompression

Anwendung: Vorzugsweise
im Multimediabereich, also
Audio, Video, Bilder. An-
wendungsspezifisch bedeutet,
dass fiir die jeweiligen Daten-
typen entsprechende Verfah-
ren zum Einsatz kommen.

Die Kompressionsrate gibt
das Verhiltnis der urspriing-
lichen GroBe einer Datei zu
der GroBe ihrer komprimier-
ten Datei an.

Die verlustfreien
Kompressionsverfahren

Wie bereits beschrieben, ba-
sieren verlustfreie Verfahren
auf Redundanzen. Die Infor-
matik spricht hier auch von
yunnotigen Informationen®,
die bei Entfernung keiner-
lei Qualitédtsverluste bringen.
Um die Redundanzen in den
Daten zu erkennen, bedient
man sich unterschiedlicher
Methoden. Die Methoden
werden in zwei Gruppen auf-
geteilt:

Die erste Methode ermittelt
die Wiederholung von ein-
zelnen Zeichen und ganzen
Zeichenkombinationen in
Dateien.

ANZEIGE
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ist lnr CAD-CAM Partner:
-CoCr-Titan-Kunststoff
Composite

Infos & Preise:
www.zahnwerk.eU

Datensdtze (stl) an:
zeno@zahnwerk.€U

Die zweite Methode er-
mittelt die Redundanzen
iiber Haufigkeitsverteilung
der Zeichen (Statistik ba-
siert) in einer Datei.

Im Folgenden werden einige
wichtige verlustfreie Kom-
pressionsverfahren beschrie-
ben:

Wiederholungsbasierte
Verfahren

Word Coding: Dieses Verfah-
ren ist ein einfaches Kom-
pressionsverfahren und fin-
det in der Textkompression
Anwendung. Hierbei werden
sogenannte ,Verzeichnisse“
aller im Text vorkommenden
Worter angelegt und tiber ei-
nen Verweis dann aufgeru-
fen. Das Verfahren ist sehr
schnell, da jedes Wort nur
einmal im Verzeichnis abge-
legt wird und durch den
Verweis aufgerufen werden
kann. Da das Verfahren im
Verzeichnis Trennzeichen
verwendet, kann es auch nur
fiir Textdateien verwendet
werden.

Laufléingen-Codierung (Run-
LengthEncoding = RLE):
Dieses Verfahren basiert auf
dem Suchen von Wiederho-
lungen von Zeichen inner-
halb der Daten. Hierbei
werden die Anzahl der Wie-
derholungen und der ent-
sprechende Zeichenwert als
Wertepaar zusammen ge-

Beispiel soll das verdeut-
lichen:

RLE-codiert: WSWSWSWS
WS,4xWS,2x S

LZ77-codiert: 5x WS, 4x WS,
2x S

Es ist gut zu erkennen, dass
das LZ77-Kompressionsver-
fahren nochmals eine verbes-
serte Verdichtung der Daten
bringt. Es bietet im Allgemei-
nen eine gute Kompressions-
leistung und wird in vielen
bekannten Packprogrammen
wie z.B. WinZip, PKZip, ...
benutzt.

Eine Weiterentwicklung des
LZ77-Verfahrens ist das
LZ78-Kompressionsverfah-
ren. Es verwendet ein eigenes
,Worterbuch®, in welchem
eine Folge von Zeichen unter
einem Index abgelegt wird.
Dieses Worterbuch wird
wéhrend der Erstellung der
komprimierten Daten aufge-
nommen und in bestimmten
Varianten bei sehr grofen
Datenmengen sténdig ange-
passt. LZ78 wird bei dem ver-
lustfreien TIFF-Dateiformat
verwendet.

Hiufigkeitsbasierte
Verfahren

Diese verlustfreien Verfahren
betrachten die Haufigkeit der
Zeichen in einer Datei. In ei-
ner Textdatei wird fiir jedes
Zeichen 8 Bit gespeichert (das
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Generierter Bindrbaum fiir eine Textdatei mit dem Wort ,,Huffmann”.

speichert. Dadurch ist es
moglich, die Datenmenge
sehr stark zu reduzieren.
Das folgende Inhaltsbeispiel
soll das Verfahren verein-
facht demonstrieren. Der
Inhalt soll ein Ausschnitt
einer Schwarz-Weif3-Skizze
darstellen:

Ursprungsdateii WWWWW
WSSSSSWWWSSSSSSWW
WWWWWSSSWW

Komprimierte Datei: 6xW,5x
S,3xW,6xS,7xW,3xS,2xW
Bei diesem kleinen Beispiel
lasst sich die Datenreduktion
bereits gut erkennen. Prinzi-
piell kann man sagen, dass
das RLE-Verfahren sehr ein-
fach ist und sich fiir einfache
Bildkompressionen verwen-
denlésst. Sind die Bilddateien
komplex und mit sehr feinen
Farbabstufungen versehen,
ist dieses Verfahren nicht gut
geeignet.

LZ77-Verfahren (Lempel-Ziv-
Verfahren): Im Gegensatz
zum RLE-Verfahren werden
beim LZ77-Verfahren zusitz-
lich auch ganze Sequenzen
(Kombinationen von Zei-
chen) verarbeitet. Ein Kleines

Zeichen wird mit 8 Bit co-
diert). Wie hdufig das Zeichen
in der Textdatei vorkommt,
spielt keine Rolle. Dies ist
natiirlich nicht gerade eine
effektive Speichermethode.
Besser wire es doch, wenn
die Haufigkeit eines vorkom-
menden Zeichens in der Text-
datei mit beriicksichtigt wer-
den wiirde. Anders ausge-
driickt: Ist die Héufigkeit ei-
nes Zeichens im Text gro8,
wird ein kurzer Code dafiir
verwendet. Tritt ein Zeichen
selten auf,ist der Code ldnger,
was ja o.k. ist. Haufig vor-
kommende Zeichen im Text
werden mit zwei Zeichen co-
diert und selten vorkom-
mende Zeichen werden mit
mehreren Zeichen codiert.
Genau diese Idee ist auch die
Basis fiir den Morse-Code
(verwendet drei Zustdnde:
kurz,lang und Pause).

Wie funktioniert nun die
Huffmann-Codierung genau?
Zu Beginn wird die Héaufig-
keit aller vorkommenden
Zeichen in einer Datei er-
mittelt. Auf Basis dieser Hau-
figkeitsermittlung wird dann
ein sogenannter ,Binér-
baum®“ generiert, An diesen
Baum werden immer die bei-

den Knoten mit den niedrigs-
ten Zeichenhédufigkeiten an
einen gemeinsamen ,Eltern-
knoten“ drangehéngt, der als
Wert die Summe der Zei-
chenhiufigkeiten seiner Kin-
derknoten beinhaltet. Mit al-
len Knoten wird so verfah-
ren. Der Bindrbaum ist dann
fertig generiert, wenn sich
alle Knoten mit einem so-
genannten ,Wurzelknoten®
(der erste Knoten im Baum,
von dem alles ausgeht) be-
finden. Alle linken Aste im
Baum bekommen den Wert
,0“und alle rechten Aste den
Wert ,,1“. So konnen alle vor-
kommenden Zeichen in der
Datei durch eine bestimmte
Sequenz von 0 und 1 codiert
werden. Die nebenstehende
Abbildung zeigt den gene-
rierten Bindrbaum der Huff-
mann-Codierung einer Kklei-
nen Textdatei mit dem Wort
,2Huffmann® (8 Buchstaben x
8 Bit = 64 Bit).

Codierungstabelle fiir die
vorkommenden Zeichen:

F: 00

N: 01

A: 100

H: 101

M: 110

U: 111

Ergebnis-Code fiir das Wort
Huffmann ergeben dann 20
Bit: 10111100001101000101

Die beiden Zeichen ,F“ und
»,N“ treten am héufigsten auf
und befinden sich deshalb in
derniedrigsten Ebene mit nur
zwei Bit codiert. Alle anderen
Zeichen sind eine Ebene tie-
fer eingehdngt und werden
somit mit drei Bit codiert.
Alle Zeichen mit der gleichen
Héaufigkeit befinden sich also
immer in der gleichen Ebene.
Das Ergebnis der Huffmann-
Codierung sind also nur 20
Bit fiir die Speicherung im
Gegensatz zur Ausgangssi-
tuation mit 64 Bit.

Die verlustbehafteten
Kompressionsverfahren

Diese Kompressionsart wur-
de prinzipiell fiir ganz be-
stimmte Dateitypen wie Au-
dio, Video und Bilder ent-
wickelt. Das Ergebnis nach
einer Datenkompression ist
stets eine Reduktion der Da-
ten, also immer mit einem
Qualitétsverlust behaftet. Es
ist aber so, dass nur die Da-
ten aus der Datenmenge re-
duziert werden, die dem
menschlichen Auge nicht auf-
fallen.

JPEG-Kompression

Diese JPEG- (Joint Photogra-
phic Expert Group)Kompres-
sionsart ist wohl das bekann-
teste Verfahren fiir Bildda-
teien und ist sehr leistungsfa-
hig. DasVerfahren verwendet
gleich mehrere Kompres-
sionsverfahren, die nachein-
ander zum Zuge kommen.
Die JPEG-Kompression ver-
folgt folgende Ziele:

Unabhéngigkeit von der
Bildbeschaffenheit
Kompressions-Komple-
xitét,die noch akzeptabelist
Die Bildqualitat (durch die
Kompression) soll vom An-
wender beeinflussbar sein.

Was ist bei einer JPEG-Datei
fiir den Anwender zu beach-
ten? Wird eine Bilddatei mit
einer Bildbearbeitungssoft-
ware geoffnet und nach ei-
ner Bearbeitung wieder ge-
speichert, so verschlechtert
sich die Qualitdt der Bild-
datei (Datenreduktion). Es
gilt: Bei jeder Speicherung
(auch ohne Anderungen) ver-
schlechtert sich die Qualitét.

MP3-Kompression
(MPEG-Audio-Layer 3)

In den 90er-Jahren entwi-
ckelt, gelangte das MPEG-
(Movie Picture Expert Group)
Verfahren zu einem nie vor-
her dagewesenen Bekannt-
heitsgrad. Man kann Audio-
daten um den Faktor 10
komprimieren und trotzdem
kaum Unterschiede zur CD-
Qualitat feststellen. Prinzi-
piell beruhtdasVerfahren auf
den Schwichen des mensch-
lichen Ohres, auch als ,,Mas-
kierung“ bezeichnet. Zum
Beispiel konnen sehr tiefe
Tone nicht geortet werden
(Subwoofereffekt) und miis-
sen folglich nicht in Stereo
gespeichert werden. Es wer-
den diejenigen ToOne ent-
fernt, die unterhalb der Hor-
schwelle liegen. Sehr laute
Tone tiberdecken nach dem
Auftreten andere Téne. MP3
entfernt die unhoérbarenTone
in einem bestimmten Zeit-
bereich. Es konnen also sehr
viele Tondaten vom MP3-
Verfahren entfernt werden,
ohne dass ein merklicher
Qualitdtsverlust auffallt.

Video-Kompression

Die aktuelle Entwicklung in
der Videodaten-Kompression
ist der DivX-Codec, auch als
MPEG-4 bezeichnet. Hierbei
werden die Bildinformatio-
nen und -unterschiede nicht
pixelweise, sondern objekt-
weise gespeichert. Das Kom-
pressionsverfahren erkennt
aufgrund von Farb- und Hel-
ligkeitswechseln die Kanten
von Objekten und kann das
Bild somitinmehrere Objekte
aufteilen. Diese konnen dann
aufgrundihrer Eigenschaften
mit unterschiedlicher Genau-
igkeit codiert werden.
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Funktionsdiagnostik und -therapie: Das ,,Stiefmiitterchen*?

ZTM Jochen Huchtemeier beschreibt im folgenden Beitrag, wie er zusammen mit den Behandlern Problemen wie dem keramischen Abplatzen von Kronen
und Briicken bis hin zu Wurzelfrakturen eines wurzelgefiillten Zahnes nach Einsetzen eines Zahnersatzes mithilfe verschiedener funktionsdiagnostischer

Mein Vater, seines Zeichens
selber Zahntechnikermeister,
machte mir zu meiner bestan-
denen Gesellenpriifung ein
sehr wertvolles Geschenk.
Dieses Prasent konnte man
nicht anfassen oder gar mit
nach Hause nehmen, nein, es
war ein gedanklicher An-
stoB. Er gratulierte mir zur
bestandenen Priifung und
sagte dann: ,Denk bitte im-
mer daran, wer aufgehort hat
besser sein zu wollen, hat
aufgehort gut zu sein!“

Ich bin jetzt seit mehr als 20
Jahren in diesem Beruf tétig
und habe auch als Angestell-
ter immer versucht, mir wich-
tiges Wissen in der Zahnme-
dizin und der Zahntechnik
anzueignen. Denn wie sollte
ich eine qualitativ hochwer-
tige Arbeit erstellen, wenn
ich nicht auch ein Kkleines
bescheidenes Grundwissen
zahnmedizinischer Vorgéinge
hatte.

Was man mit gut
durchdachten Ver-
anderungen nicht
alles erreichen kann!

Nachdem ich trotz meines
fundierten Wissens jedoch
kleinere Probleme nicht be-
seitigen konnte, fing ich an,
an meinen Féhigkeiten zu
zweifeln. Diese Kkleineren
Probleme hatten eine Band-
breite vom keramischen Ab-
platzen an Kronen bzw. Brii-
cken bis hin zu Wurzelfrak-
turen eines wurzelgefillten
Zahnes nach Einsetzen eines
Zahnersatzes.

In dieser Phase fiel mir eine
Statistik in die Hand, die be-
sagte, dass mehr als 70 Pro-
zent der deutschen Bevolke-
rung an funktionellen Sto-
rungen des Kausystems lei-
den. Wie ich mich dann mit
diesem Thema weiter befass-
te, wurde mir immer mehr
bewusst, weshalb ich einen
anderen Weg einschlagen
musste.

Zunéchst einmal wollte ich
mehr iber diese funktionel-
len Stérungen des Kausys-
tems wissen und wie sie sich

Symptomatik (Abbildungen
1und 2).

Jedoch wird die funktionelle
zahnmedizinische Storung
des Kausystems als Ursache
einer Vielzahl unterschied-
licher Krankheitssymptome
oft zu selten erkannt. Hau-
figste Ursache fiir eine sol-
che Symptomatik sind In-
terferenzen, die zu einer
Dezentrierung der Kieferge-
lenke fiihren.

und -therapeutischer Verfahren erfolgreich begegnet.

Kiefer und Hals:

e Schmerzen in den Kieferge-
lenken

e Knacken oder Reibegerdu-
sche in den Kiefergelenken

e Mund geht nicht richtig auf

¢ Kieferschmerzen

e Schluckbeschwerden

¢ KloB im Hals

Nacken und Kopf:
e Verspannungen
beim Aufwachen

morgens

1

Frauen ab 18. Lebensjahr

W 1% aller weiblichen Patienten
haben ein ausgewogenes
Gleichgewicht in ihrem
Kausystem

W 19.8% aller weiblichen Patienten
sind beschwerdefrei, obwohl
sie eine Symptomatik
aufweisen

W 79,2% aller weiblichen
Patienten leiden unter
schmerzhaften Symptomen

Abb.1

Quelle: GZFA-Patientenstatistik

, Manner ab 18. Lebensjahr

B 1% aller méannlichen Patienten
haben ein ausgewogenes
Gleichgewicht in ihrem
Kausystem

M 58,4% aller ménnlichen Patienten
sind beschwerdefrei, obwohl
sie eine Symptomatik
aufweisen

W 40,6% aller mannlichen
Patienten leiden unter
schmerzhaften Symptomen

Abb.2

Doch wie macht sich eine
solche Symptomatik bemerk-
bar? Die Symptomatik ldsst
sich in fiinf verschiedene
Kategorien einteilen. Diese
fiinf Kategorien lauten wie
folgt:

1.Zahne und Gebiss

2.Kiefer und Hals

3.Nacken und Kopf

4.Augen und Ohren
5.Korper und Seele.

Welche Symptome treten in
den verschiedenen Unter-
punkten auf?

Quelle: GZFA-Patientenstatistik, Stand Mai 2004

¢ Brennen oder taubes Gefiihl
in der Zunge

e Kopfschmerzen

e Nackensteifigkeit

e Nackenschmerzen

e Gesichtsschmerzen

* Druck auf dem Kopf

Augen und Ohren:

e Augenflimmern

e Schmerzen hinter den Au-
gen

e Doppelsehen

¢ Lichtempfindlichkeit

¢ Sehstérungen

e Ohrgerdusche (Tinnitus)

Abb. 3: 3-D-Ansicht Bonwill-Dreieck.

zusammensetzen. Wie sich
im Rahmen meiner Nachfor-
schungen ergab, leiden mehr
Frauen als Méanner unter die-
sen schmerzhaften funktio-
nellen Stérungen des Kausys-
tems. Diese wiederum miis-
sen nach aufféllig und unauf-
féallig unterschieden werden,
denn nicht jeder, bei dem sich
eine funktionelle Stérung
diagnostizieren lasst, leidet
unter einer schmerzhaften

Quelle: Eigene Zeichnung

Zihne und Gebiss:

e Pressen und Knirschen der
Zihne

¢ Keilformige Defekte, Zahn-
schmerzen oder empfindli-
che Zahnhilse

¢ Zahnfleisch geht zuriick

¢ Unklare Bisslage der Zdhne

¢ Kauschwierigkeiten

e Zahnlockerung

e Zahnwanderung

e Zahnabrasionen

e Zahn stort beim SchlieBen

Abb. 4: Draufsichtin 2-D-Ansicht.

Quelle: Eigene Zeichnung

e Horminderung
¢ Ohrenschmerzen
¢ Schwindel

Korper und Seele:

¢ Schulterschmerzen

e Taubheitsgefiihl in den Ar-
men und Fingern

¢ Gelenkschmerzen

e Riickenschmerzen

¢ Schlaflosigkeit

(Quelle: GZFA)

Dieses Krankheitsbild wird
in der Medizin als CMD
(Craniomandibulédre Dysfunk-
tion) bezeichnet, und be-
schreibt eine Stérung in dem
Zusammenspiel zwischen
Zahnen, Unterkiefer und
Muskulatur sowie den Ner-
venbahnen und dem Skelett.
Da unser Korper so einge-
stellt ist, dass er kleinere Sto-
rungen kompensiert, kann
sich eine solche Stérung auf
den ganzen Korper auswir-
ken.

Ich fing also an, bei der Den-
talindustrie Nachforschun-
gen anzustellen. Ich fragte
mich,nach welchen Kriterien
die Industrie z.B einen Ge-
sichtsbogen herstellt und
nach welchen medizinischen
Kriterien die Lage des Ge-
sichtsbogens verifiziert wird.
So erfuhrich, dass jeder Arti-
kulator nach zwei Gesichts-
punkten erstellt wird. Jeder
dieser Artikulatoren muss
mit zwei Systemen des Ein-
setzens klarkommen, auch
wenn es nur ein sogenannter
OKkKkludator ist. In die meis-
ten Artikulatoren wird lei-
der immer noch nur unter
Beriicksichtigung des Bon-
will-Dreiecks bzw. der Frank-
furter Horizontalen und der
Kauebene eingesetzt. Jeder
Lehrling im ersten Lehrjahr
wird darauf getrimmt, dass
die Einkerbungen am Arti-
kulator das Bonwill-Dreieck,
im Zusammenspiel mit der
Frankfurter Horizontalen,
simulieren. Unter Zubhilfe-
nahme eines Gummibandes
kann dadurch auch die Kau-
ebene simuliert werden. Je-
doch ist diese Art des Einset-
zens eine Kombination der
Ebenen, die das Bonwill-
Dreieck beschreibt, der Kau-
ebene und der Frankfurter
Horizontalen. Die Frankfur-
ter Horizontale ist eine verti-
kale Ebene, wihrend das
Bonwill-Dreieck in zwei An-
sichten zu betrachten ist.
Die 3-D-Ansicht des Bonwill-
Dreieckes zeigt uns, dass sie
vom Incisio inferior zu der
Mitte der Gelenkkopfe an-
steigt, jedoch in der 2-D-An-
sicht ist es eine plane Ebene,
die mit einer vertikalen Linie
simuliert werden kann. Wie
auf den beiden Grafiken
(Abb. 1 und 2) zu sehen ist,
muss man einen sehr unge-
nauen Kompromiss eingehen
(Abb. 3 und 4).

Denn weder die Frankfurter
Horizontale noch das Bon-
will-Dreieck liegen auf der
Ebene, die die Einkerbungen
an den Artikulatoren, unter
Zuhilfenahme eines Gummi-
bandes, simulieren.

Man koénnte noch argumen-
tieren, dass die Einkerbungen
den Verlauf der Kauebene si-
mulieren.Doch stellte sich mir
hier die Frage, welche Kau-
ebene gemeint ist, die ante-
riore oder posteriore? Wenn
man sich jedoch einen skelet-
tierten Schéddel betrachtet,
liegt die Kauebene in den
allermeisten Féllen zwischen
10 bis 15 Grad (Balkwill-Win-
kel) unterhalb des Bonwill-
Dreiecks. Die Abbildung 5 ver-
deutlicht die graduale Abwei-
chung zwischen Frankfurter
Horizontalen und Kauebene.
Es ist auch deutlich zu erken-
nen, dass selbst wenn man nur

anteriore Kauebene

" Frankfurter
Horizontale

posteriore Kauebene

Abb. 5: Bild der Frankfurter Horizontalen.

Quelle: Eigene Zeichnung
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Abb. 6: Artikulatoraufbau.

Abb. 7: Verschiebemdglichkeiten.

Quelle: Eigene Zeichnung

Quelle: Eigene Patientenfotos

Campersche Gesichtswinkel

Abb. 8: Bild der Camperschen Ebene und Gesichtswinkel.

die Kauebene als Ebene an-
nimmt, die Einkerbungen ei-
nes Artikulators ansteigen
miissten, was sie jedoch nicht
tun. Die Einkerbungen ver-

Quelle: Eigene Zeichnung

laufen deutlich parallel zur
Tischebene. Mein Fazit aus
dieser Erkenntnis war zum

Fortsetzung auf Seite 12 Al
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damaligen Zeitpunkt, dass
ich nach dieser Methode eine
ungenaue gelenkbeziigliche
Einartikulation der Modelle
erreiche. Ein weiterer Faktor
fiir die Ungenauigkeit ist die
Anzahl der Verschiebemog-
lichkeiten auf horizontaler
Ebene (siehe Abb. 5), selbst
wenn man das Incisio inferior
als einen starren Fixpunkt
anerkennt. Dadurch, dass das
Bonwill-Dreieck ein gleich-
seitiges Dreieck mit einer
statisch ermittelten Seiten-
linge von 11,5cm (frither
10cm) ist, kann man das
Incisio inferior zwar statisch
ermitteln, jedoch wird ein
Zahnersatz dann ebenfalls
statisch und sich dementspre-
chend der Mundsituation an-
passen. Unser Kausystem ist
leider nicht statisch, sondern
dynamisch. Weiterhin miiss-
te der Balkwill-Winkel (siehe
Abb. 5) vor Beginn einer
Arbeit dem sagittalen Mittel-
wertwinkel (35 Grad) hin-
zuaddiert werden. Fiir das
Erstellen einer qualitativ
hochwertigen Arbeit waren
das zu viele Ungenauigkei-
ten.Ich musste weitere Unter-
suchungen anstellen (Abb.6
und 7).

Wie ich schon bei meinen
ersten Nachforschungen er-
fahren hatte, richtet sich die
Ausrichtung eines Gesichts-
bogens nach der sogenann-
ten Camperschen Ebene
(Tragussubnasalebene). Also
stellte ich mir die Frage, ob
das Einsetzen der Modelle

ANZEIGE

mit einem Gesichtsbogen
eineVerbesserung meiner Ar-
beit nach sich zieht.

Und so stellte sich heraus,
dass die Okklusionsebene im
normalen Fall parallel zur
Camperschen Ebene ver-
lauft. Sie wird dafiir nur pa-
rallelnachuntenverschoben,
bis sie durch die Lippen-
schlusslinie verlauft. Weiter-

EITECHNIK

punkt fiir das verbesserte
Einsetzen der Modelle in den
Artikulator. Durch den paral-
lelen Verlauf der Camper-
schen Ebene zur Okklusions-
ebene wird uns, mithilfe des
Gesichtsbogens, ein fest fi-
xierter Punkt geliefert, der
uns die genaue individuelle
Lage des Oberkiefers zum
Kiefergelenk markiert. Zwar

Nichtarbeitskondylus, schwingender Kondylus
Mediotrusionskondylus, Leerlaufkondylus

Yy

i usion ~

Leerlaufsejte, in der Totalprothetik:
Balancescite, Stiitzseite

" PO Ut
N

-

Arbeitskondylus, ruhender .!'
Kondylus, Laterotrusions- 3,
kondylus

Laterotrusi

Abb.9

hin fiel mir auf, dass die Cam-
persche Ebene noch einen
Bezug zum Gesichtswinkel
hat (Abb.8).Der Gesichtswin-
kel variiert zwischen 80 und
90 Grad zur Camperschen
Ebene. Dieser Campersche
Gesichtswinkel gibt uns wie-
der einen weiteren Anhalts-

Quelle: Internet

sind die AusmafBe eines Arti-
kulators auch nur mittelwer-
tig berechnet, jedoch kénnen
wir mit einem fixierten Ob-
jekt in einem dreidimensio-
nalen Raum eine bessere
Ubertragung gewéhrleisten
als mit nur ein paar wenigen
Anhaltspunkten.

Hedent Inkosteam
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Leistungsstarkes Hochdruckdampfstrahl-

gerat fur den kontinuierlichen Einsatz in Praxis und
Labor, wo hartnackiger Schmutz auf kleinstem Raum zu
entfernen ist. Mit automatischer Kesselfullung.

Hedent Inkosteam Il mit zwei Dampfstufen erfuillt

alle Anspriiche an ein Dampfstrahlgerat.

Hedent Inkoquell 6 Wasserentharter fiir weiches,

Einfach, praktisch und wirtschaftlich.

Hedent GmbH, Obere Zeil 6 — 8, D-61440 Oberursel/Taunus, Germany
Telefon 06171-52036, Telefax 06171-52090, info@hedent.de
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Dentalgerate und
Materialien

Da der Behandler jedoch lei-
der den Gesichtsbogen nicht
am Subnasalpunkt fixieren
kann, sondern am Schnitt-
punkt des Os frontale (Stirn-
bein) und des Os nasale (Na-
senbein), muss eine Winkel-
abweichung der Okklusions-
ebene von 3 bis 5 Grad ein-
gerechnet werden. Nachdem
ich meine damaligen Vorge-
setzten und deren Kunden
davon Uberzeugt hatte, Ar-
beitsmodelle nur noch mit
Gesichtsbogen einzusetzen,
ergaben sich die ersten Er-
folge. Auch wenn wir weiter-
hin mittelwertig gearbeitet
haben, war dies schon ein
groBer Erfolg meiner Bemii-
hungen.

Mir ging jedoch der Begriff
des ,dynamischen Kausys-
tems“nicht aus dem Kopf.Ich
wollte in die Richtung des
dynamischen Zahnersatzes,
derangepasstan das dynami-
sche Kausystem gefertigt
wurde. Mir war jedoch da-
mals bewusst, dass es mit
dem Stand der damaligen
Technik sehr schwer werden
wiirde. Dann bekam ich den
Tipp eines Zahnarztes, es mal
mit einem Protrusionsbiss zu
versuchen. Durch den Pro-
trusionsbiss war es mir auf
einmal moglich, eine tenden-
zielle sagittale und transver-
sale Kondylenbahnneigung
am Artikulator einzustellen.
Und mit dem weiteren Stu-
dium der Bewegungsanalyse
eines Kiefergelenkes bekam
ich weitere Kenntnisse, die
ich seit dem Zeitpunkt in
meine Arbeiten einflieBen
lasse (Abb. 9 und 10).

Mit diesen Kenntnissen und
den Protrusionsbissen war
es moglich, einen Zahnersatz
zu erstellen, der tendenziell
im Kausystem keine Stérun-
gen des Systems hervorru-
fen wiirde. Diese Arbeiten
bestachen noch durch einen
zweiten Effekt: Die Ein-
schleifzeiten beim Einsetzen
eines Zahnersatzes tendier-
ten fast gegen null, wodurch
Kunden grofe Zeitersparnis
erfuhren und somit mehr Pa-
tienten behandeln konnten.
Die Fortbildungsserie des
Deutschen Institutes fiir Funk-
tionsdiagnostik und -therapie
ging iber zwei Jahre. Es
wurde von einer ersten Er-
kennung der CMD bishinzum
Therapieende alles gelehrt
und besprochen. Durch so-
genannte Fallplanungsveran-
staltungen wurde ein Erfah-
rungsaustausch der Teilneh-
mer gewdhrleistet. Es wurden
Falle mitgebracht, bei denen
die Therapiefindung er-
schwert war,undim Kollegen-
kreis besprochen. Durch die-
sen Wissensaustausch konn-
tenimmer mehr Kenntnisse in
die Praxis umgesetzt werden.
(Abb. 11 und 12).

Klar war bei diesem System
jedoch, dass eine solche Dia-
gnostik nie ohne eine Axio-
graphie durchgefiihrt werden
konnte. Durch solche Axio-
graphien und ermittelten Nei-
gungsdaten ist es uns Zahn-
technikern mit hoherVerléass-
lichkeit moglich, einen Zahn-
ersatz fiir ein dynamisches
Kausystem zu erstellen, weil
dieser sich der individuellen
Situation des dynamischen
Kausystems nahezu perfekt
annidhert. Doch welche Zahn-
arztpraxis hat ein solch kos-
tenintensives Axiographie-
system und nutzt es auch re-
gelméaBig? Die Ausbeute mei-
ner Nachforschungen war
erniichternd. Allerh6chstens
zehn Prozent der umliegen-
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Mediotrusion

Okklusaler Kompass
nach M. H. Polz

Protrusion

Latero-Protrusion

Immediate
Side-Shift
Laterotrusion
Retrusive
Zentrik Surtrusion
Abb.10 Quelle: Internet

Abb. 11: Anlegen eines Gesichtsbogens.

Quelle: Amann Girrbach-Archiv

Abb. 12: Gelenkbeziglichkeit eines Artikulators.

den zahnmedizinischen Pra-
xen arbeiteten mit einem sol-
chem System. Dadurch kam
mir dann eine Geschéftsidee.
Diese Idee konnte ich aller-
dings erst umsetzen, als ich
mich beruflich selbststindig
gemacht habe. So kristalli-
sierte sich schon bald heraus,
dass meine eigenen Kunden
und auch andere Zahnarzt-
praxen meine Geschiftsidee
annahmen und mir viele Auf-
trdge bescherten. Durch das
Umsetzen eines dreistufigen
Kostenplanes fiir Funktions-
diagnostik und -therapie ver-
fliichtigten sich meine beruf-
lichen Startschwierigkeiten.

Fazit

Durch eine auf Augenhohe
stattfindende gute kommuni-
kative Zusammenarbeit kon-
nen Zahnirzte und Zahn-
techniker dem jeweiligen Pa-
tienten einen individuellen
angepassten Zahnersatz er-
stellen, ohne eine weitere
komplikationsbehaftete Be-
handlung zu riskieren und

Quelle: Amann Girrbach-Archiv

dennoch einen hohen Trage-
komfort zu gewdhrleisten.
Die Zufriedenheit wird von
den Patienten kommuniziert
und kann den Praxen noch
mehr Kunden bringen. Und
deswegenbinichmeinem,am
Anfang erwéhnten, Vater fiir
sein Geschenk dankbar.

J4d Adresse

Therapeutisch Asthetische
Zahntechnik

ZTM Jochen Huchtemeier
Freiherr-vom-Stein-Str. 2
58769 Nachrodt-Wiblingwerde
Tel.:02352/54927 50
Fax:02352/54927 51

E-Mail: info@taez.de
www.taez.de




Symposium

Digitale Dentale Technologien
In der Implantatprothetik

1./2. Oktober 2010 | Berlin | Maritim Hotel

Firmenworkshops Freitag, 1. Oktober 2010 Firmenworkshops Freitag, 1. Oktober 2010

09.00 - 10.30 Uhr

11 Sybron Implant Solutions
Dr. (Univ. Dam) Pierre Winkelmann/Berlin
Warum das Rad neu erfinden? Verlassliche Osseointegration und
Erhalt des krestalen Knochens bei exzellenten asthetischen
Ergebnissen — Sybron XRT - das Bone Level Implantat

2 Henry Schein
Dr. Dirk G. Bruns/Greifswald
alphatech® — verzahnt mit Labor & Praxis — Teil |

3 NMT
DS Sabine Résler/Reinhardsgrimma
Lasereinsatz in der modernen Zahnarztpraxis unter besonderer
Berlcksichtigung implantologischer Indikationen.
Praktische Arbeiten am Schweinekiefer und extrahierten Zdhnen
mit verschiedenen Wellenldngen — Teil |

14 ARTOSS
Dr. Dr. Jens Meier/Bremerhafen
Arbeiten mit NanoBone® in verschiedenen Applikationsformen bei
allen Indikationen (Hands-on-Workshop)

15 bredent
ZA Sven Hangert/Stuhr

Sofortversorgung — Implantation am zahnlosen Kiefer nach dem SKY fast

& fixed Konzept (Workshop mit praktischen Ubungen am Phantomkopf)

BIOHORIZONS

18 Dr. Marc Hansen/Dortmund
Vorhersagbare Ergebnisse bei schwierigen Weich- und
Hartgewebesituationen — Predictable Results

DENTAURUM
7 Dr. Friedhelm Heinemann/Morsbach
Dreidimensionale Planung als Basis fir Prazision und Sicherheit

10.30-11.00 Uhr Pause/Besuch der Dentalausstellung

11.00 - 12.30 Uhr

21 Sybron Implant Solutions
Dr. Achim W. Schmidt, M.Sc./Miinchen
Implantation bei stark reduziertem Knochenangebot im posterioren
Oberkiefer. Alternativen zur Vermeidung des lateralen Zugangs.
Lernen Sie die Methode des indirekten Sinuslifts bei Knochenhéhen
unter 5 mm kennen. Ubungen an einem Modell zeigen lhnen die
Méglichkeiten der Osteotomtechnik in extremen Situationen

22 Henry Schein
Dr. Dirk G. Bruns/Greifswald
alphatech® — verzahnt mit Labor & Praxis — Teil Il

23 NMT
DS Sabine Résler/Reinhardsgrimma
Lasereinsatz in der modernen Zahnarztpraxis unter besonderer
Berlcksichtigung implantologischer Indikationen.
Praktische Arbeiten am Schweinekiefer und extrahierten Zéhnen
mit verschiedenen Wellenldngen — Teil Il

24 OT medical
Dr. Pascal Black, M.Sc., M.Sc./Minchen
Die perfekte Kombination von Poren- und Schraubimplantaten der
neuesten Generation mit identischer Prothetik-Plattform

25 BIOMET 3i
Dr. Marc Hinze/Miinchen
Knochendichteadaptiertes Implantationsprotokoll —
Hands-on-Workshop am Modell des porcinen Wirbelkérpers

26 Schitz Dental
Dr. Mazen Tamimi/JO
Impla 3D Navigation, the future of Implant dentistry
(Workshop — please provide your personal Lap Top)

27 Bicon
Prof. Dr. Mauro Marincola/Rom (IT)
Die Anwendung moderner implantologischer MaRnahmen zur
Minimierung von augmentativen Konzepten

Allgemeine Geschaftsbedingungen

. Die Kongressanmeldung erfolgt schriftlich auf den vorgedruckten Anmeldekarten oder formlos.
Aus organisatorischen Griinden ist die Anmeldung so frih wie moglich wiinschenswert. Die
Kongresszulassungen werden nach der Reihenfolge des Anmeldeeinganges vorgenommen.
Nach Eingang Ihrer Anmeldung bei der OEMUS MEDIA AG ist die Kongressanmeldung fur Sie ver-
bindlich. Sie erhalten umgehend eine Kongressbestétigung und die Rechnung. Fur OEMUS
MEDIA AG tritt die Verbindlichkeit erst mit dem Eingang der Zahlung ein

Die ausgewiesene KongressgebUihr und die Tagungspauschale versteht sich zzgl. der jeweils gulti-

gen Mehrwertsteuer.

Der Gesamtrechnungsbetrag ist bis spétestens 2 Wochen vor Kongressbeginn (Eingang bei

OEMUS MEDIA AG) auf das angegebene Konto unter Angabe des Teilnehmers, der Seminar- und

Rechnungsnummer zu Uberweisen.

Bis 4 Wochen vor Kongressbeginn ist in besonders begriindeten Ausnahmeféllen auch ein schrift-

licher Riicktritt vom Kongress maéglich. In diesem Fall ist eine Verwaltungskostenpauschale von

25,~ € zu entrichten. Diese entfallt, wenn die Absage mit einer Neuanmeldung verbunden ist.

Bei einem Riicktritt bis 14 Tage vor Kongressbeginn werden die halbe Kongressgebtihr und

Tagungspauschale zurtickerstattet, bei einem spéteren Riicktritt verfallen die Kongressgebtihr und

die Tagungspauschale. Der Kongressplatz ist selbstverstandlich auf einen Ersatzteilnehmer tiber-

tragbar.

Mit der Teilnahmebestatigung erhalten Sie den Anfahrtsplan zum jeweiligen Kongresshotel und,

sofern erforderlich, gesonderte Teilnehmerinformationen

Bei Unter- oder Uberbelegung des Kongresses oder bei kurzfristiger Absage eines Kongresses

durch den Referenten oder der Anderung des Kongressortes werden Sie schnellstméglich benach-

richtigt. Bitte geben Sie deshalb Ihre Privattelefonnummer und die Nummer Ihres Faxgerétes an.

Fur die aus der Absage eines Kongresses entstehenden Kosten ist OEMUS MEDIA AG nicht haft-

bar. Der von Ihnen bereits bezahlte Rechnungsbetrag wird lhnen umgehend zurtickerstattet.

. Anderungen des Programmablaufs behalten sich Veranstalter und Organisatoren ausdrticklich vor.
OEMUS MEDIA AG haftet auch nicht fir Inhalt, Durchftihrung und sonstige Rahmenbedingungen
eines Kongresses

10. Mit der Anmeldung erkennt der Teilnehmer die Geschéftsbedingungen der OEMUS MEDIA AG an.

11. Gerichtsstand ist Leipzig.

ACHTUNG! Sie erreichen uns unter der Telefonnummer 03 414 84 74-3 08 und wahrend der Ver-
anstaltung unter den Telefonnummern 0151/21 22 36 28 oder 0172/8 88 91 17.
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14.00-15.30 Uhr

11 Heraeus
ZTM Achim Mdiller/Ettlingen
Das Cera-System im Laboralltag

12 Henry Schein
Uwe Herzog/Nirnberg
Abutmentherstellung mit CAD/CAM-Technologie

13 NWD - Nord West Dental
Dr. Dr. Stefan Weihe/Dortmund, Ralf Kayser/ Berlin
Digitale Funktionsdiagnostik + CAD/CAM: Kosten optimieren — Prozess-
ablaufe und Stickkosten senken, Wirtschaftlichkeits- und Produktivitats-
analyse am Beispiel von , Freecorder BlueFox und CEREC Connect”

15.30-16.00 Uhr Pause/Besuch der Dentalausstellung

16.00-17.30 Uhr

21 frameworks
ZTM Jirgen Sieger/Herdecke
Zirkon einfarben — Systematisch zum Erfolg
ZT Dustin Mironowicz/Herdecke
Live-Demo: Konstruktionssoftware im Vergleich — 3Shape DentalDesigner™
und Wieland ZENO CAD

22 Ribeling & Klar
ZTM Marko Béhr/Berlin
Der 3-D-Gesichtsscanner — neue Maglichkeiten fir eine optimale Asthetik
Vorstellung der neuen 3Shape Software 2010

23 DCM
ZTM Christian Moss/Hamburg, ZT René Friedrich/Rostock
Faszination Zirkonoxid! Mut zum Risiko? Cool Basics — Hot Specials

20.00 Uhr Abendveranstaltung im Wasserwerk Berlin

Programm Samstag, 2. Oktober 2010

09.00 - 09.10 Uhr  ZTM Jiirgen Sieger/Herdecke
Eroffnung

09.10 - 09.40 Uhr  Prof. Dr. Thomas Weischer/Essen
Digitales Réntgen — wie befunde ich digitale Bilder richtig?

09.40 — 10.10 Uhr  Dr. Peter Gehrke/Ludwigshafen
CAD/CAM-generierte Implantataufbauten und
Suprastrukturen: Alles digital oder was?

10.10 - 10.30 Uhr  Dr. Martin Klare/Dortmund
Rapid Manufactoring in der Dentalwelt — wohin flhrt der
Weg?

10.30 - 10.45 Uhr  Diskussion
10.45-11.15 Uhr  Pause/Besuch der Dentalausstellung

11.15-11.45 Uhr  Dr. Friedhelm Heinemann/Morsbach
Die dreidimensionale implantatprothetische Planung
online — Sicherheit und Zeitersparnis mit modernen
Technologien

11.45-12.15Uhr  ZTM Achim Mdller/Ettlingen
CAD/CAM - Alltag im digitalen Labor

12.15-12.45 Uhr ~ ZTM Marko Bahr/Berlin
CAD/CAM-gefraste Strukturen auf Implantaten, passiviert
mit Funkenerosion

12.45-13.15 Uhr  Dipl.-Ing. Joérg Friemel/Bochum
3-D-Scanner in der dentalen Funktionskette

13.15-13.30 Uhr ~ Diskussion
13.30 — 14.30 Uhr  Pause/Besuch der Dentalausstellung

14.30 — 15.00 Uhr  Prof. Dr. Olaf Winzen/Dortmund
Diagnostik und Therapie mit optoelektrischen
Aufzeichnungen

15.00 — 15.30 Uhr  Dr. Josef Rothaut/Eiterfeld
Die digitale Abformung: Technologie, Produkte und deren
Auswirkungen auf die Zahntechnik

Programm Samstag, 2. Oktober 2010

15.30 — 16.00 Uhr  Emanuel Mesaric/Friedberg
Vollanatomische Langzeitprovisorien mit Rapid
Manufactoring-Verfahren

16.00 — 16.30 Uhr  Dr. Frank Schaefer/Erfurt
3-D-Diagnostik und -Navigation in der
nachsten Generation

16.30 — 17.00 Uhr  Dr. Michael Hopp/Berlin
Verlotete Abutments mit Zirkoniumaufbauten
und Titanbasen

17.00 - 17.15 Uhr  Abschlussdiskussion

Organisatorisches

Veranstaltungsort

Maritim Hotel Berlin
StauffenbergstraRe 26, 10785 Berlin
Tel.: 0 30/20 65-0, Fax: 0 30/20 65-10 00
www.maritim.de

Zimmerbuchungen

Zimmerpreise Abrufkontingent
EZ 159, € exkl. Frihstlck* Das Abrufkontingent ist
DZ 181,— € exkl. Frihstlick* gliltig bis 1. September 2010.

* Frihstlck pro Person 24,- €

Reservierung

Bitte direkt im Veranstaltungshotel unter dem Stichwort: ,DGZI 2010"
Tel.: 0 30/20 33-44 10, Fax: 0 30/20 33-40 92

E-Mail: info.ber@maritim.de

Hinweis: Informieren Sie sich vor Zimmerbuchung bitte Uber eventuelle Sondertarife. Es kann
durchaus sein, dass Uber Internet oder Reisebros giinstigere Konditionen erreichbar sind.

Zimmerbuchungen in unterschiedlichen Kategorien

PRS Hotel Reservation
PRS Tel.: 02 11/51 36 90-61, Fax: 02 11/51 36 90-62

info@prime-con.de oder online www.prime-con.de

Kongressgeblhren

Freitag, 1. Oktober 2010 und Samstag, 2. Oktober 2010
Kursgebihr 125,— € zzgl. MwSt.
Tagungspauschale* 90,— € 229l MwSt
Abendveranstaltung** 45,— € zzgl. MwsSt.

* Umfasst Kaffeepausen, Tagungsgetranke, Mittagessen. Die Tagungspauschale ist fiir
jeden Teilnehmer zu entrichten.
** inkl. Bufett, Getranke, Entertainment, Transfer vom Kongresshotel und zurlick

Veranstalter/Organisation

OEMUS MEDIA AG

HolbeinstralRe 29, 04229 Leipzig

Tel.: 03 41/4 84 74-3 08, Fax: 03 41/4 84 74-2 90
event@oemus-media.de, www.oemus.com

So kommen Sie zum Kongress

e Ab Flughafen Tegel: Bus X9 bis
el /-ﬂh I Bahnhof Zoo, von dort weiter mit
s M“‘--ua Bus 200 bis Haltestelle ,Philha-

=l R e rmonie” (ca. 30-40 Minuten).
_'F: st f — g Ab Flughafen Schonefeld: mit
B Lk | dem Regionalzug bis Hauptbahn-
I Il" = "|' hof, von dort weiter mit Bus M85
rr— m;'é_‘*_:;f_---w_ bis Haltestelle ,, Staatsbibliothek”

F= A S iy e = (ca. 45-60 Minuten).
¢ w5 _ | AbHauptbahnhof: Bus M85 bis
i i ] Haltestelle , Kulturforum”.

Das Symposium Digitale Dentale Technologien in der
Implantatprothetik findet parallel zum 40. Internationalen
Jahreskongress der DGZI Deutschen Gesellschaft fir
Zahnarztliche Implantologie e.V. statt.

Das komplette Programm sowie weitere Informationen
u.a. zur Abendveranstaltung finden Sie unter www.dgzi-
jahreskongress.de

e

Anmeldeformular per Fax an Fir das Symposium Digitale Dentale Technologien in der Implantatprothetik am 1./2. Oktober 2010 in Berlin melde ich folgende
Personen verbindlich an: (Zutreffendes bitte ausftillen)
03 4]./4 84 74'2 90 Workshops
oder per Post an 09.00 - 10.30 Uhr __ 14.00 - 15.30 Uhr ___
11.00-12.30 Uhr ___ 16.00-17.30 Uhr ___
Name/Vorname (Bitte Nr. eintragen)
Workshops
09.00 -10.30 Uhr ___ 14.00-15.30 Uhr ___
11.00-12.30 Uhr ___ 16.00 - 17.30 Uhr ___
Name/Vorname (Bitte Nr. eintragen)
Abendveranstaltung (Bitte Personenzahl eintragen)
OEMUS MEDIA AG Praxisstempel Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen der OEMUS MEDIA AG er-
kenne ich an. Falls Sie tber eine E-Mail-Adresse verfligen, so tragen
Holbeinstr. 29 Sie diese bitte links in den Kasten ein.
04229 Leipzig
2T 748/10 E-Mail: Datum/Unterschrift

J(S’
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Bei Prothesen kommt es auf
Bruchsicherheit an. Mit dem
Kaltpolymerisat PalaXpress
ultra bietet Heraeus Zahn-
technikern eine neue Klasse
von Prothesenkunststoffen,
die bis zu 50 Prozent bruchsi-
cherersind als herkommliche
Kaltpolymerisate.

Fiir die hohe Bruchsicherheit
von PalaXpress ultra ist ein
neuartiges Material verant-
wortlich, das kautschukba-
sierte Zusatzpartikel ent-
halt. Diese Partikel sind
sehr gut 16slich und ver-
binden sich bei der Poly-
merisation sehr gleich-
méBig und fest mit den
weiteren Bestandteilen
des Pulver-Flissigkeits-
Systems und verleihen
dem innovativen Hochleis-
tungs-Kunststoff seine hohe
Stabilitédt. Sie halten Mikro-
risse auf und lassen Bruch-
stellen so gar nicht erst ent-
stehen. Heraeus ist es als
erstem Hersteller gelungen,

Biegefestigkeit und Elasti-

Al PRODUKTE

PalaXpress ultra mit neuer Rezeptur

diese Technologie in ein Kalt-
polymerisat einzubauen.

Hohe Bruchsicherheit fiir
langlebige Prothesen
Prothesen aus PalaXpress
ultra sind extrem belastbar.
Der Kunststoff erfiillt die
strengen Normwerte der ISO-
Norm 20795-1 in der Katego-
rie Bruchzédhigkeit. Auch bei

zitdtsmodul liegt der
Prothesen-

Belastbar, prozesssicher und flexibel: Die neue
Klasse derProthesenkunststoffe—PalaXpress ultra
von Heraeus fiir alle Indikationen (hier: Implantat-
arbeit mit Premium Zahnen).

kunststoff tiber den Anfor-
derungen der ISO-Norm. Die-
se hohen Werte in allen Ka-
tegorien sorgen dafiir, dass
das polymerisierte Material
gleichzeitig strapazierfahig
und stabil, aber dennoch ge-
schmeidig bleibt. Das macht
Prothesen langlebiger, mini-
miert Kulanzreparaturen und
erhoht die Zufriedenheit im
Labor,beim Zahnarzt und Pa-

__ tienten.

. Hohe Prozesssicherheit
. mit sehr dsthetischen
! Endergebnissen
Das strapazierfdhige Ma-
terial macht die Fertigung
hochwertiger Prothesen
noch einfacher und siche-
rer. Das Pulver-Fliissig-
keits-System wird wie bei
gingigen kaltpolymerisie-
renden Prothesenkunststof-
fen in gewohnter Weise ver-
arbeitet. Die Bruchsicherheit
und Elastizitit von Pala-
Xpress ultra reduzieren das

Die alternative Legierung - NEMO®

Steigende Goldpreise machen NEM-Legierung zur Alternative.

Mit der NEMO® von Klasse 4
wird das GieBlen, Verarbeiten
und Polieren deutlich ver-
einfacht im Vergleich zu fri-
heren NEM-Legierungen. Be-
sonders beim Schmelzen und
Schleifen zeigt NEMO® gold-
dhnliche Eigenschaften.
NEMO® ist eine nickel-
und berylliumfreie Kobalt/
Chromlegierung. Sie wird
im aufwendigen Strangguss-
verfahren hergestellt, wo-
durch besonders hohe Rein-
heit und Chargenkonstanz
gewidhrleistet wird. Mit einem
WAK von 14,1 pm/mK ist sie
ideal zum Aufbrennen von al-
len hochschmelzenden Kera-
miken geeignet. Zur Einfiih-
rung kann NEMO® auch zu-

NEMOQ® ist eine nickel- und berylliumfreie Ko-
balt/Chromlegierung.

sammen mit einem Hightech
LED LENSER P7 von Zwei-
briider bestellt werden. Diese
revolutiondre Taschenlampe
ubertrifft mit einer Lichtleis-

tung von 200 ANSI-Lumen
herkommlicheTaschenlam-
pen um einVielfaches. Sie
istvielfaltigeinsetzbar -
und bringt Thnen Licht
in jeden dunklen Vor-
ratsraum im Labor.
NEMO® wird in einer
Verpackungseinheit
von 500 g geliefert.

Al Adresse

Klasse 4 Dental GmbH
Bismarckstr. 21

86159 Augsburg
Tel.:0821/6089 14-0
Fax:0821/6089 14-10
E-Mail: info@klassed.de
www.klassed.de

Diamantschleifer in neuer Form

Mit den Diamantschleifern von Busch & Co. ist eine ziigige Bearbeitung
von Polymerisat und Gips gewéhrleistet. Eine neue Form kommt den
verschiedenen Anwendungsgewohnheiten entgegen.

Die Bearbeitung von
Polymerisaten  und
GipsenimDentallabor
kann mit dafiir unge-
eigneten Instrumen-
ten zeit- und kraftrau-
bend sein. Es Kkann
zum Qualitdtsverlust
der Werkstoffe, z.B.
durch Uberhitzen der
Kunststoffe kommen.
Die Diamantschleifer
der DiaTWISTER-Se-
rie wirken dem entge-
gen.

Das Besondere der DiaTWIS-
TER-Arbeitsteile sind deren
speziell angeordnete Off-
nungsschlitze, die wéihrend
des Schleifvorganges fiir ei-

Speziell angeordnete Offnungsschlitze sorgen fiir optimale Luftzirkulation am
Werkstoff.

ne exzellente Luftzirkulation
sorgen und somit einem even-
tuellen Uberhitzen des Werk-
stoffes entgegenwirken. Die
verminderte Warmeentwick-

ANZEIGE
seit 25 Jahre K a Uf . 5?.61
A, tg .‘.dg chS pre\S it Abholservice 9858 -0
zu

sel‘\o
\(o“\"ete“t Wir kaufen an:

Bruchgold

Zahngold - Feilung - Plédttchen Dentallegierungen
Miinzen - Schmuck - Gekrétz Hanns-Hoerbiger-StraBe 11

- morgens gebracht - mittags gemacht -

(M)AHLDEN

29664 Walsrode

lung wirkt gleichzei-
tig einem Zuschmieren
des Instrumentes ent-
gegen. Die einteilige
Konstruktion der In-
strumente biirgt fir
eine exakte Rundlauf-
genauigkeit und eine
lange Lebensdauer.
Die DiaTWISTER-Se-
rie mit der bewéhrten
zylindrisch-abgerun-
deten Form wurde um
die konisch-abgerun-
dete Form erweitert;
so bietet Busch je nach An-
wendergewohnheit die ge-
eignete Instrumentenform.
Auch die konisch-abgerun-
deten DiaTWISTER stehen
dem Anwenderinmegagrober
undsupergrober Diamantkor-
nung zur Verfiigung.m

i Adresse

Busch & Co. KG
Unterkaltenbach 17-27
51766 Engelskirchen
Tel:02263/860
Fax:02263/207 41
E-Mail: mail@busch.eu
www.busch.eu

Risiko von Spriingen beim
Ausarbeiten und Polieren
und verleihen in kniffligen
Situationen wie dem Aus-
betten zusitzliche Sicher-

heit. Die neue Rezeptur |

sorgt dafiir, dass sich Pul-
ver und Fliissigkeit optimal
miteinander vermischen.
So erzielt der Zahntechni-
ker nicht nur bruchsichere,
sondern auch &sthetische
Ergebnisse mit gleichmaBi-
ger Oberfldchenstruktur.

Auflergewohnliche Viel-
seitigkeit in bewihrter
PALA-Qualitéit

Als Universalkunststoff ist
PalaXpress ultra sowohl fiir
die Gieftechnik als auch fiir
die Injektionstechnik mit dem
Palajet geeignet. Als Be-
standteil des PALA-Systems
kann der neue Kunststoff mit
dem gesamten PALA-Zube-
hoér von Heraeus eingesetzt
werden und eignet sich fiir
mehr als Standardanforde-

Das neue Kaltpolymerisat von Heraeus bietet einen sicheren Weg zu belastbaren Prothesen in jeder Situation.

PalaXpress
ultra

rungen in

der Prothetik: Implantatge-
tragene Prothesen und Kom-
binationsarbeiten lassen sich
mit dem Kaltpolymerisat ge-
nauso wie modellgussbasie-
rende Teilprothesen oder To-
talprothesen unkompliziert
und zuverlidssig herstellen.
Selbst Konstruktionen mit
sehr vielen Teilelementen
fertigt der Zahntechniker mit
PalaXpress ultra einfach und
sicher an. Das neue Pala-
Xpress ultraist seit 1. Juni als

Nr.7/8 | Juli/August 2010

Pulver-Flissigkeits-System
in sechs Farben (rosa, rosa
geadert, pink live, R50, rosa
opak und farblos)

erhaltlich.

Das Kaltpolymerisat PalaXpress ultra mit neuer
RezepturistabJuni2010in sechsFarbenalsPulver-
Flussigkeits-System erhéltlich.

(Al Adresse

Heraeus Kulzer GmbH

Griiner Weg 11

63450 Hanau
Tel.:06181/35-2999
Fax:06181/35-39 26

E-Mail: info.dent@heraeus.com
www.heraeus.com

Weitere Informationen finden
zwp m Sie auf www.zwp-online.info

Farbspektrum vergrof3ert

Die WIELAND X-TypeVerblendkeramiken wurden nach Abstimmung mit
den Mitbewerbern durch vier neue Bleach-Farben erweitert.

Die sichere Farbbestimmung
und deren Kommunikation
sind im Dentalbereich von
zentraler Bedeutung. Die Fir-
men DeguDent, Dentaurum,
Heraeus Kulzer, Ivoclar Viva-
dent, Merz Dental und WIE-
LAND haben sich deshalb
auf einen gemeinsamen Farb-
schliissel mit der Bezeich-
nung A-D Shade Guide mit
Bleach geeinigt.

Der Farbschliissel basiert auf
den Farben A bis D plus vier
Bleach-Farben (BL1, BL2,
BL3und BL4). DieWIELAND
X-Type Verblendkeramiken
wurden um die Keramikmas-
sen zur Herstellung dieser

der A-D Skala wurde um ein
eigenes Farbringmodul fiir
dieBleach-Farbenergédnzt.Es
wird ganz einfach an den

‘l]

1

w%

Farbring ,,an-

gedockt”, womit der ge-
samte Farbring dann aus 20
Farben besteht. Durch die Er-
ginzung der jeweiligen Sor-

braunen Einfarbungen (BL 2
bis BL 4). Der neue Farbring
und die Bleach-Farben kon-
nen seit Mai 2010 bei WIE-
LAND Dental +Technik bezo-
genwerden [z}

_r o G2
r ('3/ C“ir D? 03 D-:]

A-D Skalawurde umeineige-
nes Farbringmodul fiir die Bleach-Farben ergénzt.

Farbe Opaker/Liner Dentin Schneide

BL1 BL1 Bleach Dentine Light Opale Effect Snow
BL2 A1 Bleach Dentine Pearl Opale Effect Milky
BL3 B2 Dentine BL 3 Opale Incisal 1
BL4 B2 Dentine BL 4 Opale Incisal 1

vier Bleach-Farben erweitert,
sodass der Zahntechniker
in der Lage ist, sich der ge-
bleachten Situation anzupas-
sen oder eine komplette Res-
tauration vorzunehmen.

Die neuen hellen Zahnfar-
benstehen fiiralle WIELAND
X-Type Keramiken (REFLEX,
ZIROX, HITEX und ALLUX)
zur Verfiigung. Der Farb-
schliissel mit den 16 Farben

timente um drei zuséatzliche
Massen, bestehend aus einem
Opaquer/Liner (BL 1) und
zwei Dentinen (BL 3 + BL 4),
lassen sich die vier Bleach-
Farben leicht in unserer
3-Schicht-Philosophie (Opa-
ker-Dentin-Schneide) repro-
duzieren. Die Farben unter-
scheiden sich von einer sehr
hellen Farbe (BL 1) zu gra-
duell ansteigenden rétlich-

BBl Adresse

WIELAND

Dental + Technik GmbH & Co. KG
Schwenninger Stralle 13

75179 Pforzheim

Tel:07231/3705-0
Fax:07231/357959

E-Mail: info@wieland-dental.de

www.wieland-dental.de
zwpm V\!eitereInformationepfir]den

Sie auf www.zwp-online.info

Clever positioniert

Tragersystem zur Lichtpolymerisation sorgt fiir einfache Positionierung.
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Der Objektrager besitzt mehr als 100 Bohrungen.

Mit vier zentral ausgerichte-
ten Einschnitten zur Auf-
nahme von Sdgemodellseg-
menten und mehr als 100
Bohrungen bietet der Ob-
jekttrager Post Stand P mit
den abgestimmten Pins eine
auBlergewohnlich schnelle
und einfache Positionierung
der Objekte von der Einzel-
krone bis zur 14-gliedrigen
Briicke.

Das Post Set beinhaltet fiinf
verschiedene Formen mit je

drei Pins fiir jede Restaura-
tionsart.

BBl Adresse

SHOFU Dental GmbH
Am Briill 17

40878 Ratingen

Tel.: 02102/86 64-0
Fax: 021 02/86 64-65
E-Mail: info@shofu.de
www.shofu.de

Weitere Informationen finden
ZWP m Sie auf www.zwp-online.info
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il PRODUKTE

Web-Portal fiir CAD-Konstruktionsdaten

Das Everst Portal von KaVo verbindet Everest-Anwender weltweit und bietet umfassenden
Datentransfer fiir Scan- und Friasdaten.

Seit seiner Griindung vor
uber 100 Jahren unterstiitzt
KaVo mit nachhaltigen, pra-
xisnahen Losungen seine
Anwender. Im CAD/CAM-
Bereich baut das
Unternehmen nun sei-

nen Kundenservice

weiter aus: Mit der

Everest Fras-
Community —

dem ,Everest

Portal“ - bie- !

tet KaVo ein

spezielles Soft-
ware-Modul an, das

durch weltweite Ver-
netzungeinVersenden

und Empfangen von
CAD-Konstruktionsdaten
ermoglicht. Dieses virtuelle
Netzwerk kann sowohl von
Everest Scan- oder 3Shape-
Anwendern als auch von
Frészentren genutzt werden.
Im Gegensatz zu industriel-
len Fraszentren setzt KaVo
auf die zahntechnische Kom-

':-'a\

Qj

Everest Scan Pro

LS

3%hape Dental 30

a KaVo Ever

petenz der Eve-
rest Inhouse-Fertigung. Mit
dem Everest Portal hat das
Unternehmen eine interak-
tive Plattform fiir Scan- und

Fraspartner geschaffen, die
sowohl bestehende als auch
neue Anwender miteinan-
der verbindet. Das Portal er-
moglicht Scanlaboren (Eve-
rest Scanner oder 3Shape
Scanner D700) die Suche
nach beliebigen Fréas-
partnern und damit

den Zugang zur be-
wiahrten KaVo
Everest 5-Achs-
¥ Frastechnolo-
gie. Im Gegen-
zug konnen Everest
Friaslabore ihre freien
Kapazitdten im Portal
anbieten. Dariiber hin-

aus kann auf diesem
Wege im Bedarfsfalle auch
eine schnelle und direkte Ab-
stimmung der Partner erfol-
gen. Die Dateniibermittlung
vom Scanlabor zum Fris-
partner erfolgt schnell und
sicher via Internet, im Ideal-
fall iber DSL, sodass Kons-
truktionsdaten ohne Zeit-

Portal

Schnelleres Glanzgerat

verlust weiterverarbeitet wer-
den konnen.

Das KaVo Everest Portal stellt
aufgrund der weltweiten
Netzwerkfahigkeit eine ein-
zigartige Austauschplattform
dar, die Scan-, Fraslabore und
Dienstleister, wie beispiels-
weise BEGO, verbindet und
dadurch den Everest-Anwen-
derneine Steigerung der Wirt-
schaftlichkeit ermoglicht.
Nidhere Informationen zum
KaVo Everest Portal und zum
Download erhalten Sie unter
www.kavo-everest.com @

f3d Adresse

KaVo Dental GmbH
Bismarckring 39

88400 Biberach/Rif3
Tel.:07351/56-0
Fax:07351/56-7 1104
E-Mail: info@kavo.com
www.kavo-everest.com

Weitere Informationen finden
zw P m Sie auf www.zwp-online.info

Wartungsfreies Eltropol 300 von BEGO ermoglicht ziigiges und wirtschaftliches Arbeiten.

BEGO hat dank langjéhriger
Erfahrung und sténdiger
Weiterentwicklung das inno-
vative Eltropol 300 entwi-
ckelt. Das neue Glanzgerit
funktioniert ohne externe
Heizelemente. Diesesinnova-
tive Heizkonzept ist absolut
wartungsfrei, weil keine Ver-
schleifiteile mehr vorhanden
sind, und dazu viel schneller
gegeniiber anderen konven-
tionellen Produkten.

Durch Erreichen der Be-
triebstemperatur nach nur
zehn Minuten und das gleich-
zeitige Gldnzen von zwei Mo-
dellgussbasen ist ein 6kono-
misches Arbeiten ohne jeden
Qualitétsverlust moglich. Die

optimale Glanzzeit und
-strom werden anhand
der ObjektgroBe vom
Gerdat automatisch
bestimmt, das ver-

hindert den unnéti-
gen Abtrag z.B. an
den Klammerspit-
zen. Der Glédnzvor-
gang selbst wird
durch eine homo-
gene Badbewegung
und eine mitgelie-
ferte Zusatzkathode
fir tiefe Gaumen
unterstiitzt.
Automatische Anzeige
fiir einen Elektrolytwechsel,
vereinfachtes Ablassen des
Elektrolyts durch die Ablass-

BEGox

Das Glanzgerat kann zwei Modellgusshasen
gleichzeitig verarbeiten.

vorrichtung und vielfach be-
wéahrte Funktionen, wie zum
Beispiel eine automatische
Stromstabilisierung, machen
dasEltropol 300 zu einem ver-
lasslichen Partner in jedem
Labor.

BBl Adresse

BEGO Bremer Goldschlagerei
Wilh. Herbst GmbH & Co. KG
Technologiepark Universitat
Wilhelm-Herbst-Str. 1

28359 Bremen
Tel.:0421/2028-0

Fax: 04 21/2028-100
E-Mail: info@bego.com
www.bego.com

Lithium-Disilikat trifft auf Zirkoniumoxid

IvoclarVivadent erweitert das IPS e.max-System um die CAD-on-Technik.

Die IPS e.max CAD-on-Tech-
nik ermoglicht es dem zahn-
technischen Labor, Lithium-
Disilikat-Glaskeramik (LS2)
fiir die Herstellung von hoch-
festen Zirkoniumoxid unter-
stiitzen Briickenrestauratio-
nen zu nutzen.

Die CAD/CAM-basierte Fer-
tigungstechnik IPS e.max
CAD-on zeichnet sich durch
die Kombination der beiden

wird bei Einzelzahnrestau-
rationen wie beispielsweise
monolithischen Kronen be-
reits mit groBem Erfolg ver-
wendet. Aus dem Zirkonium-
oxid IPS e.max ZirCAD ent-
stehen hochfeste Gerliste, die
vor allem bei der Herstellung
von Briicken zum Einsatz
kommen. Somit kann die
feste, dsthetische Lithium-Di-
silikat-Glaskeramik in Kom-

Die IPS e.max CAD-on-Technik. Im Vordergrund: Die IPS e.max CAD-Verblendstruktur, das IPS e.max ZirCAD-
Gertist und die fertige IPS e.max CAD-on-Briickenrestauration. In der Mitte: Die Fligeglaskeramik IPS e.max
CAD Crystall./Connect. Im Hintergrund: Das Vibrationsgerat lvomix.

Werkstoffe Lithium-Disilikat
und Zirkoniumoxid aus. Da-
bei steht IPS e.max CAD fiir
hohe Asthetik und hohe Fes-
tigkeit. Die LS2-Glaskeramik

bination mit Zirkoniumoxid
fiir drei- bis viergliedrige Sei-
tenzahnbriicken mittels IPS
e.max CAD-on-Technik ver-
wendet werden.

Die Vorgehensweise

Fiir die CAD-on-Technik wer-
den zwei Teile benotigt: Ein
Zirkoniumoxid-Geriist aus
IPS e.max ZirCAD sowie eine
Lithium-Disilikat-Verblend-
struktur aus IPS e.max CAD.
BeideTeile werden mittels der
neuenintuitiven SironainLab
Software V3.80 konstruiert
und im Sirona inLab MC-XL
geschliffen. Die Sinterung
des IPS e.max ZirCAD-Ge-
riistes erfolgt mit dem
Schnellsinterprozess im Pro-
gramat S1. Der homogene
vollkeramische Verbund der
beiden separat geschliffenen
Teile erfolgt wihrend der IPS
e.max CAD-Kristallisation
mit einer eigens dafiir ent-
wickelten, innovativen Fiige-
glaskeramik.

Schneller und effizienter
zum Ziel

IPS e.max CAD-on bringt
die Herstellung von dental-
oder implantatgetragenen
Briickenrestaurationen im
Seitenzahnbereich auf ein
hoheres Effizienz- und Pro-
duktivitdtsniveau. Mit die-
ser Technik kOonnen zahn-
technische Labore innerhalb
eines Tages und mit gerin-
gem manuellen Aufwand

zirkoniumoxidgestiitzte IPS
e.max CAD-Restaurationen
produzieren, die in Bezug auf
Festigkeit, Wirtschaftlichkeit
und Asthetik ihresgleichen
suchen.

Die IPS e.max CAD-on-Tech-
nik kann als Alternative zur
Schicht- oder Uberpress-
Technik herangezogen wer-
den. Die IPS e.max CAD
Blocks und Zubehérproduk-
te fir die IPS e.max CAD-
on-Technik sind ab Herbst
2010 weltweit erhéltlich.
Ivoclar Vivadent ist einer der
fiihrenden Hersteller von in-
novativen Materialsystemen
in der Dentalbranche fiir
qualitativ hochwertige asthe-
tische Zahnheilkunde mit
Hauptsitz in Schaan/Liech-
tenstein. Das Unternehmen
ist in tiber 100 Lindern auf
der ganzen Welt tatig.

BBl Adresse

Ivoclar Vivadent AG

Dr. Adolf-Schneider-Strafie 2
73479 Ellwangen, Jagst
Tel.:07961/889-0
Fax:07961/63 26

E-Mail: info@ivoclarvivadent.com
www.ivoclarvivadent.com

Weitere Informationen finden
ZWP m Sie auf www.zwp-online.info
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Laborturbine mit LED

Die NSK Laborturbine mit Wasserkiihlung ist
nun in derVersion PRESTO AQUA LUX auch mit
LED-Licht erhéltlich.

Die LED-Lichtquelle der La-
borturbine von NSK erzeugt
Tageslichtqualitét, die fiir das
Auge hochst angenehm ist,
echte Farben zeigt und kein

Detail im Verbor-

lgenen lasst. Die

" .:-;‘jtj: ——

PRESTC) AQUA Lux

Die neue LED-Beleuchtung sorgt fiir optimale Licht-
verhdltnisse bei der Arbeit.

PRESTO AQUA LUX eignet
sich besonders gut zum Be-
schleifen und Finieren von
Keramikarbeiten auf Zirko-
niumbasis. Dabei wird die
Arbeit des Zahntechnikers
dadurch erleichtert, dass es
sich hierbei um eine schmie-
rungsfreie Turbine handelt.
Das PRESTO AQUA-System
verfligt iiber eine integrierte
Wasserzufuhr, um Kiihlwas-
ser direkt auf die Werkzeug-
spitze und das Arbeitsfeld

zu sprithen. Dadurch bleibt
die Hitzeentwicklung gering,
was eine lange Bearbeitung
ermoglicht. AufBerdem ver-
langert sich so die Lebens-
dauer der Schleifwerkzeuge.
Der Schleifstaub hat eine
geringe Streuung und bleibt
damit im Arbeitsbe-
reich. Der einzigar-
| tige Staubschutzme-
. chanismus verhin-
dert das Eindringen
von Schleifstaub in
die Lager des Hand-
stiicks. Das Hand-
stiick ist drehbar
und erlaubt einen
einfachen Werk-
zeugwechsel. Es
arbeitet zudem ge-
rduscharm und vibrations-
frei. Auch der Ein- und Aus-
bau des Wasserbehélters ist
schnell und unkompliziert
moglich.

[l Adresse

NSK Deutschland GmbH
Elly-Beinhorn-Str. 8

65760 Eschborn
Tel.:06196/7 76 06-0
Fax:06196/7 76 06-29
E-Mail: info@nsk-europe.de
www.nsk-europe.de

Weitere Informationen finden
ZWP m Sieauf www.zwp-online.info

Weltweit einzigartig

Das DentaCAD System von Hint-ELs deckt die
gesamte CAD/CAM-Prozesskette ab.

Das DentaCAD System von
Hint-ELs ist das weltweit ein-
zige CAD/CAM-System, das
Anwendern sowohl die Vor-
teile des Prinzips ,Alles aus
einer Hand“ als auch gleich-
zeitig die Flexibilitédt offener
Schnittstellen bietet. Um die
gesamte CAD/CAM-Prozess-
kette mit einem Produktport-
folio abzubilden, ist weitrei-
chendes Know-how unter-
schiedlichster Technologie-
sparten erforderlich - eines
der wesentlichen Alleinstel-
lungsmerkmale von Hint-ELs.
Fir die Digitalisierung der
klinischen Situation stellt das
DentaCAD System sowohl
den Intraoralscanner Hint-
ELs directScan zur digitalen
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Abdrucknahme als auch den
Modellscanner Hint-ELs hi-
Scanp zur Verfiigung. Das
Angebotan Softwareapplika-
tionen umfasst neben einem
Scanprogramm und innova-
tiven Konstruktionsmodulen
auch eine CAM- und eine Ma-
nagement-Software. Je nach
Auftragsvolumen bzw. ge-
wiinschter Leistungsfiahig-
keit kann der Anwender zwi-
schen verschiedenen Bear-
beitungsanlagen fiir die Frés-
sowie die Lasersintertechnik
wiéhlen. Abgerundet wird das
Sortiment durch eine Werk-

HinTEls

DentaCAD Systeme

stoffpalette, die von Metall-
legierungen iiber Kunststoffe
bis hin zu Keramiken reicht,
sowie den Hochtemperatur-
ofen Hint-ELs hiTherm.

Feri Nadj, Sales Manager bei
Hint-ELs: ,Das DentaCAD
System wurde als eines der
ersten Systeme im Jahr 2000
eingefithrt und nimmt seit-
dem eine Vorreiterrolle ein.
Geschéftsfiihrer ZTM Josef
Hintersehr startete seine Ent-
wicklungsleistungen im Be-
reich CAD/CAM bereits zehn
Jahre zuvor im Rahmen sei-
nes eigenen Labors. Bei
Unternehmen, die in der
Folge in den CAD/CAM-Sek-
tor drangen, stand zumeist
der Vertrieb eigener Materia-
lien im Vordergrund und es
musste Know-how zugekauft
werden. Hint-ELs hingegen
iiberzeugt durch den Kompe-
tenzbereich Fertigungstech-
nik und ist aus der Laborar-
beit sowie der Perspektive
des Zahntechnikers heraus
entstanden. Deshalb werden
Anwendern seit jeher sowohl
innerhalb des Systems als
auch durch Kombination mit
Komponenten anderer Her-
steller s@dmtliche Optionen
eroffnet.“ m

[l Adresse

Hint-ELs® GmbH
Riibgrund 21

64347 Griesheim
Tel.:06155/8998-0
Fax:06155/8998-11
E-Mail: info@hintel.com
www.hintel.com
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(cs) — Als Partner fiir den
Service Compartis ISUS von
DeguDent stehen dem La-
bor die Compartis ISUS-Pla-
nungscentren in Hanau und
Wachtberg-Villip zur Verfi-
gung. Das Prozedere lauft

Verschraubte Suprastrukturen erschlieRen neuen
Patientengruppen die Fortschritte der Implantologie.

folgendermafen: Der Zahn-
techniker erhilt vom Zahn-
arzt die Situationsabformung
und fertigt das Modell mit den
Laboranalogen an. Dieses
wird nach einem Anruf im
Compartis ISUS Planungs-
center abgeholt und dort ein-
gescannt. Anschliefend er-
folgt eine virtuelle Modella-
tion nach den exakten Vor-
gaben des Zahntechnikers.
Dieser erhdlt im néchsten
Schritt per Mail eine Datei in-

klusive einer 3-D-Software
(,Viewer®) zugesandt. Darii-
ber kann der verantwortliche
Zahntechniker im Labor eine
erste elektronische Zeich-
nung des Stegs bzw. Briicken-
geriistes aus allen Perspekti-
ven begutachten und gegebe-
nenfalls im Planungscenter
Anderungen vornehmen las-
sen. Erst nach der endgiilti-
gen Freigabe erfolgt die fréas-
technische Umsetzung der
vom Labor abgesegneten
virtuellen Konstruktion in
die ,reale“ Arbeit. Nach spé-
testens sieben Arbeitstagen
(gerechnet ab dem Zeitpunkt
der Freigabe) wird sie ins La-
bor geliefert.

Ein vielseitiges System

Somit gewinnt das Labor in
der Zusammenarbeit mit
Compartis ISUS eine hohe
Flexibilitdt. Die verschraub-
baren Stege und Briickenge-
riiste sind alternativ in Titan
oder Kobalt-Chrom lieferbar
und mit vielen namhaften Im-
plantatsystemen kombinier-
bar. Es kann sogar ein einzi-

>

Im Netzwerk zum Erfolg

Gute Beziehungen sind heute gerade auch im
beruflichen Leben unbezahlbar.

Networking bedeutet den
Aufbau und die Aufrechter-
haltung beruflicher Kon-
takte mit dem Ziel, vonein-
ander zu profitieren. So wird
ein Netzwerk, dessen Basis
ein stindiges Geben und
Nehmen ist, letztlich in ers-
ter Linie fiir den eigenen
Erfolg betrieben. Das syste-
matische Kniipfen neuer so-
wie die Pflege bereits beste-
hender Kontakte und das
Schaffen von Synergien bie-
ten Vorteile, auf die ,Einzel-
kédmpfer® verzichten miis-
sen.Dies giltauch fiir Dental-
laboratorien, die so gemein-
sam mit Partnern aus der
Dentalbranche den Weg fiir
ein verbessertes Image, ei-
nen groferen Bekanntheits-
grad und mehr wirtschaft-
lichen Erfolg ebnen kénnen.
Fiir dieberatungsakademie
mit Sitz im mittelhessischen
Dillenburg zdhlen Aufbau
und Pflege starker Netz-
werke seit Langem zur tag-
lichen Arbeit. Dadurch be-
stehen zahlreiche bewéhrte
Kontakte zu kompetenten
und zuverléssigen Partnern.
Mit Zahnarzten, Kieferchi-
rurgen, Dentallaboratorien
und Unternehmen der Den-
talindustrie arbeiten die
Netzwerkprofis von diebe-
ratungsakademie schon seit
einigen Jahren erfolgreich
zusammen. Auch beste In-
nungskontakte haben sich
im Lauf der Zeit entwickelt.
Dentallaboratorien erhalten
in diesen Zusammenschliis-
sen Zugriff auf einen Pool

Errol Akin: Inhabervon dieberatungsakademie.

von Expertenund Strategien,
die das Labor zum nachhal-
tigen Erfolg fiihren. Einge-
bunden in ein Netzwerk star-
ker Partner und Informatio-
nen ermoglicht das Konzept
der dieberatungsakademie
auch die Teilnahme an spe-
ziellen regionalen zahnme-
dizinischen und zahntech-
nischen Events, bei denen
sich weitere wichtige Kon-
takte herstellen lassen. Nut-
zen auch Sie den Synergie-
effekt! Fiir Fragen zum The-
ma ist unser Experte Herr
Fabian Jungkunz unter der
Rufnummer 0 27 71/2 64 83-
04 fiir Sie erreichbar.

Bl Adresse

dieberatungsakademie
Walramstraf3e 5

35683 Dillenburg
Tel.:02771/26483-00
Fax:02771/26483-29

E-Mail:
info@dieberatungsakademie.de
www.dieberatungsakademie.de

SERVICE

Mikrometergenaue Suprastrukturen: Hightech hautnah

Verschraubte Suprastrukturen lassen bisher moglicherweise nicht erreichte Patientengruppen von den Fortschritten in der Implantologie profitieren.
Dafiir nehmen zahlreiche Labore bereits erfolgreich den CAD/CAM-Service Compartis ISUS in Anspruch. Anlésslich einer Pressekonferenz Mitte Juni
gewihrten DeguDent und sein Schwesterunternehmen E.S. Healthcare Einblicke in die Hightech-Produktion in Hasselt, Belgien.

ges Geriist auf unterschied-
lichen Implantatsystemen in
einem Kiefer ruhen. Dabei
sind eine Verschraubung so-
wohl auf Implantat- wie auf
Abutmentniveau und die
Kombination mit verschiede-
nen Attachments moglich.
Die Entscheidung liegt hier
beim Zahnarzt mit seinem
Partner-Labor. Die abschlie-
Bende Veredelung fiir den in-
dividuellen Patientenfall er-
folgt im Labor - je nach Aus-
fiihrung des Geriists als Fer-
tigstellung mit Kkonfektio-
nierten Zdhnen bzw. als Ver-
blendung mit Keramik oder

Komposit. Insgesamt ca. 250
Implantatsysteme sind der-
zeit bei E.S. Healthcare be-
reits hinterlegt — fast die
Halfte aller weltweit verfiig-
baren. Und das System ist
offen, was bedeutet: Neues
lasstsichbeientsprechender
Nachfrage problemlos inte-
grieren.

Aus Prinzip prézise

Die computergestiitzte Ferti-
gung bei E.S. Healthcare er-
folgt an zahlreichen hoch-
modernen Frasmaschinen, in

Beim CAD/CAM-Service Compartis ISUS vom DeguDent-Partner E.S. Healthcare wird das Modell einge-
scannt und virtuell modelliert. Der den Auftrag gebende Zahntechniker hat bis zur frastechnischen Umset-
zung die Maglichkeit, die Ausfiihrungen virtuell nachzuvollziehen und gegebenenfalls zu korrigieren.

Al Information

E.S. Tooling und E.S. Healthcare

flir den Dentalbereich gebiindelt.

Hervorgegangen ist das Unternehmen E.S. Healthcare als 100-prozentige Toch-
ter und Dentalspezialist aus der E.S. Tooling, die seit 1996 fiir Fraskompetenz
bei unterschiedlichsten individuellen Anfertigungen mit Toleranzen im Mikro-
meterbereich steht. Mit Automobil (z.B. Formel-1-Rennstall McLaren oder die
KéIner Toyota-Entwicklung), Luftfahrt und Raumfahrt (NASA, ESA) hat es ange-
fangen. Unter anderem hat man das James \Webb Space Telescope mit speziel-
len Gehdusen ausgeriistet. Hierwird das Gegenteil der Serienfertigung geboten:
Hasselt bekommt typischerweise Auftrage tiber ein einziges oder eine einstel-
lige Anzahl von Objekten. Inder E.S. Healthcare hat E.S. Tooling seine Angebote
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der Mehrzahl mit fiinf Ach-
sen, darunter jedoch auch
zwei Sieben-Achs-Systeme.
Die vollautomatische Bear-
beitung wird in zwei Stufen
vorbereitet: CAD-Spezialis-
ten modellieren virtuell die
Gertiste, CNC-Ingenieure le-
gen die Frés-Strategie fest.
Beides ist wegen der méchti-
gen, darum aber auch ausge-
sprochen komplexen Soft-

Al Information

kaum moglich: ,Jedes Stan-
dard-Verfahren fiir Modella-
tionund Fras-Strategie wiirde
hinter der zahntechnisch ge-
botenen individuellen Form-
gebung zuriickbleiben oder
die fiir die Passung erforderli-
chePrézisionim Mikrometer-
bereich gefdahrden.” Die Mit-
arbeiterzahl in Hasselt, rund
65, setzt sich durchweg aus
Spezialisten zusammen.

Meilensteine der Firmengeschichte

1996 Griindung von E.S. Tooling durch Erik Schildermans

1998 Aufnahme der Produktion, zunéchst in Beringen, heute in Hasselt

2002 erste gefraste Stege fiir den Dentalbereich

2004 Preis als ,KMO des Jahres” in Belgien

2007 Ausgriindung von E.S. Healthcare als 100-prozentige Tochter von E.S. Too-
ling und Spezialist fiir den Dentalbereich

2008 Ubernahme der Firmengruppe durch DENTSPLY, York (USA), Ubernahme
des Vertriebs durch DeguDent, Hanau, im Rahmen des Services Compartis ISUS

ware jeweils eine Kunst fiir
sich. So steht als ,virtuelles
Wachsmesser” eine Maus mit
einem zweigelenkigen Arm
neben dem Monitor bereit.
Damit koénnen die Geriist-
Modellierer das zahntechni-
sche Objekt am Bildschirm
in mannigfaltiger Form vari-
ieren. Die Fras-Strategen von
E.S. Healthcare wiederum
iiberlegen genau, an welcher
Stelle der Roboter mit der
spanabhebenden Bearbeitung
beginnen und wie er sie an-
schlieBend fortfithren soll.
Damit sind selbst komplexe
Geometrien, etwa mit Unter-
schnitten, machbar. Eine
dritte Abteilung beschéftigt
sich ausschlieBlich mit der
Qualitdtskontrolle. Insbe-
sondere stellen diese Mitar-
beiter die Passung in Uber-
einstimmung mit den Anfor-
derungen des Sheffield-Tests
sicher. Eine noch weiterge-
hende Automatisierung ist
nach der Einschitzung von
Paul Delee, Director Techni-
cal Sales bei E.S. Healthcare,

Fortbildung auf einen Klick

Selbst bei zahntechnischer
Vorbildung absolvieren die
meisten zu Beginn eine zu-
sétzliche Spezialausbildung.
Die spanabhebende Formge-
bung kann man von auflen
durch eine Scheibe mitverfol-
gen: Drehung des Frasarmsin
allen Richtungen, stédndige
Kiithlung durch ein mithohem
Druck auf das Gertist einstro-
mendes wadssriges Spezial-
fluid, schlieBlich die automa-
tische Entnahme desfertigge-
frasten Stegs oder Briicken-
geriists — das ist technisch
faszinierend.

f4d Adresse

ISUS-PlanungsCentren:
DeguDent GmbH
Rodenbacher Chaussee 4
63457 Hanau
Tel.:06171/59-58 85

Zahntechnik van Iperen
Siebengebirgsblick 12
53343 Wachtberg-Villip
Tel.:0228/954 63 33

Ein neuerTerminkalender auf www.muffel-forum.de informiert Zahntechniker iiber
Fortbildungsveranstaltungen.

Um sich iiber Fortbildungs-
veranstaltungen zu informie-
ren, kann man jetzt auf der
Internetseite www.muffel-
forum.de einfach und kom-
fortabel im , Terminkalender*
blattern.

Hierfiir wurden die Anzeige-
funktionen wesentlich
erweitert, ebenso die
Zahl der aufgefiihrten
Kurse. Uber 500 Ver-
anstaltungen decken
das gesamte fiir Labore
interessante Spektrum
ab: von der Aufwachs-
technik tiber die Funk-
tionsdiagnostik, Kie-
ferorthopéddie, Teles-
kop- und Geschiebe-
technik sowie Zirko-
niumdioxidverarbei-
tung bis hin zu den
Themen Abrechnung,
Labormanagement
und Marketing. Die
Seminarinhalte sind jeweils
ausfiihrlich beschrieben.
Bisher musste derjenige, der
sich fortbilden wollte, nach
der geeigneten Veranstaltung
»,suchen“ und sich fiir ndhere

Informationen individuell an
den Veranstalter wenden.

Dem Zeiteinsatz und Ein-
fallsreichtum bei der Suche
nach Anbietern sind keine
Grenzen gesetzt. Wer ohne
Suche gleich ,finden“ méchte,
geht auf die Seite www. muf-
fel-forum.de und wéhlt aus
iiber 500 Fortbildungs-
moglichkeiten

ter dem Meniipunkt , Termin-
kalender“ 1adt der Button mit
den Worten ,Jetzt anzeigen®
und ,,Springen“ zum schnel-
len Klick ein. Das ist einfach
und komfortabel und erleich-

Der Terminkalender hilft bei
der Orientierung fir zahntechnische Fortbildungsver-
anstaltungen.

tert auch den Vergleich zwi-
schen verschiedenen Veran-
staltungen.

Uber das ,,muffel-forum*

Die dentalspezifische Inter-
netplattform www.muffel-fo-
rum.de gibt Hilfestellung bei
der tdglichen Arbeit und dient
dem Austausch von
Anwender

Anwender. Der Schwerpunkt
liegt auf zahntechnischen Fra-
gen. Mittlerweile sind mehr
als 7.200 Mitglieder regis-
triert, Anmeldung und Teil-
nahme sind kostenlos. Im the-

matisch geordneten ,Forum*
und im ,,Chat“ stellt man kon-
krete Fragen und gibt bezie-
hungsweise erhilt konstruk-
tive Antworten. Diese werden
vom Moderator auf ihre Sinn-
haftigkeit und Ethik gepriift.
Ratschldge und Losungsvor-
schldge kommen von Mitglie-
dern, die schon vor demselben
oder einem &hnlichen Pro-
blem wie der Fragensteller ge-
standen haben - das konnen
je nach Fall Zahntechniker
verschiedener Fachrichtun-
gen und ebenso Meister, Her-
steller, Berufsschullehrer oder
manchmal auch Zahnérzte
sein. Zudem stehen Azubis in
regem Austausch miteinan-
der.

(Al Adresse

T&B ServicelLine

Am Schlangenhorst 27

14656 Brieselang
Tel:033232/350090
Fax:033232/350091

E-Mail: th.tobi@muffel-forum.de
www.muffel-forum.de
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werden, dass, neben dem Hértegrad, verschiedene Faktoren die Lebensdauer von ZENOSTAR-Kronen beeinflussen.

In einer Kausimulationsstudie
der Universitéat Ziirich konn-
ten ZENOSTAR-Kronen, der
neue monolithische Werkstoff
von WIELAND, durch gerin-
ges Abrasionsverhalten am
Keramikmaterial und am An-
tagonisten iiberzeugen. Im
Mirz 2010 fiihrte WIELAND
Dental + Technik eine Metho-
dik und ein transluzentes Ma-
terial in den Markt ein, um zu-
verldssig und einfach Zahn-
ersatz aus Zirkondioxid her-
zustellen. Dieser Zahnersatz
hat den Namen ZENOSTAR
bekommen. Hierbei geht es
um das Gerilistmaterial Zir-
konoxid (Zirkoniumdioxid),
welches in der Fraseinheit
ZENOTEC T1 dem urspriing-
lichen Zahn gleich gefrést
wird (vollanatomisch). Bevor
WIELAND dieses Produkt in
den Markt einfiihrte, wurde
die Universitéat Ziirich mit ei-
ner Studie beauftragt, in der

SERVICE
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Zirkonoxidstudie: Nicht nur die Harte zahlt

Der vollanatomische Zirkonoxid-Zahnersatz von WIELAND wurde an der Universitat Ziirich auf sein Abrasionsverhalten tiberpriift. Es konnte gezeigt

das Abrasionsverhalten der
ZENOSTAR-Krone und des
Antagonisten iiberpriift wer-
den sollte. Das Abrasionsver-
halten wurde verglichen mit
der desnatiirlichen Zahnes, ei-
ner NEM-Krone und der Ver-
blendung eines Zirkonoxidge-
riistes. Der Test wurde mit je-
weils sechs Priifkérpern durch-
gefiihrt, die mit einer Kraft von
50 Newton iiber 1,2 Mio. Zy-
klen in einem wéssrigen Mi-
lieu unter Temperaturwechsel
belastet wurden. Die 1,2 Mio.
Zyklen stehen dabei fiir eine
Tragdauer von fiinf Jahren.
Bei dieser Simulation konnte
gezeigt werden, dass die po-
lierte ZENOSTAR-Krone die
geringste Abrasion beim Ma-
terial aufwies und auch beim
Antagonisten die geringste
Abnutzung verursachte. Es
wurde aber ebenfalls gezeigt,
wie wichtig das Polieren ist.
Die unpolierte, aber glasierte

Qualitat bestatigt

Im Mittelpunkt einer Studie in Hongkong
und Gief3en stand die Passgenauigkeit von
Zahnkronen von Permadental.

Die von Maérz bis Juni 2010
mit Herrn Prof. Dr. Wost-
mann, Abteilungsdirektor
der Poliklinik fiir Zahnéarzt-
liche Prothetik, Universitit
GieBen, durchgefiihrte wis-
senschaftliche Studie attes-
tiert — wie bereits die Studie
aus 2001 von Prof. Dr. Kersch-
baum - erneut die Qualitit
der Zahnersatz-Arbeiten von
Permadental, dem Hersteller
fiir hochwertigen Zahnersatz
zu glinstigen Preisen.

Im Mittelpunkt der Untersu-
chung stand die Passgenau-

Vll.n.r.: Joey Wong (Director of Customer Service), Klaus Spitznagel
(Geschaftsfiihrer Permadental), Prof. Dr. Bernd Wdstmann (Abtei-
lungsdirektor Poliklinik fur Zahnérztliche Prothetik/Universitét Gie-
Ben), Godfrey S.K. Ngai (Director and CEO Modern Dental Laboratory).

Prof. Dr.Bernd Wostmann wertet mit einer Labormitarbeiterinim Mo-
dern Dental Laboratory (GWR Hongkong) die Studienergebnisse aus.

igkeitvon Permadental Zahn-
kronen. Demnach sind so-
wohl die exakt durchgefiihr-
ten Arbeitsschritte in der
zahnérztlichen Praxis als
auch die genaue Umsetzung
im zahntechnischen Labor
immer Voraussetzung fiir ein
passgenaues Ergebnis.

Die Studie mit dem Titel ,,In-
vitro-Untersuchung der Pass-
genauigkeit von Einzelzahn-
kronen im Seitenzahnbe-
reich sowie der Ubereinstim-
mung zwischen gewiinschter
und erreichter Farbgebung
von Verblendungen“ wurde

im Labor des Zahnersatzher-
stellers im GWR Hongkong
und an der Universitit Gie-
Ben durchgefiihrt.

Ziel des Gutachtens war,
die Qualitédt der Zahnkronen
in Hinblick auf klinisch re-
levante Eigenschaften wie
Randschlussgenauigkeit,
Passgenauigkeit, Okklusion
und Approximalkontakte zu
priifen und die Ubereinstim-
mung der Verblendung mit
der von der Zahnarztpraxis
gewiinschten Zahnfarbe zu
untersuchen.

Das Ergebnis: Die
Einzelkronen wiesen
in puncto ihrer Pass-
genauigkeit auf dem
Arbeitsmodell eine
marginale Genauig-
keit von 37+/-13
Mikrometer und dem
Originalstumpf eine
marginale Adaption
von 46+/-17 Mikro-
meter auf und sind
damit mit Resultaten
aus anderen Studien
vergleichbar.

Der zweite Teil der
Studie, die Analyse
der Farbgebung an
121 Kronen zeigte,
dass keine Restaura-
tion eine groBere
Farbabweichung als
AE -2 aufwies.

Die komplette Studie
kanntelefonisch oder
per E-Mail angefor-
dert werden und steht
im Internet unter
www.permadental.
de als Download zur
Verfiigung.

Permadental belegt mit die-
sen Studienergebnissen er-
neut die Hochwertigkeit und
Prézision seines im Aus-
land hergestellten Zahner-
satzes.

Al Adresse

Permadental Zahnersatz
‘s-Heerenberger Stralle 400
46446 Emmerich
Tel.:02822/10065

E-Mail: info@permadental.de
www.permadental.de

ZENOSTAR-Krone  verur-
sachte die hochsten Abra-
sionswerte beim Antagonis-
ten. Dies ist das Resultat nach
Verlust der Glasurschicht, un-
ter der dann das raue, nicht
polierte Zirkonoxid zutage
tritt. Um auch auf glatt polier-
tem Zirkonoxid eine Glasur-
schicht auftragen zu koénnen,
hat WIELAND ein Glasur
Spray entwickelt (demnéchst
erhéltlich). Der sichere Weg ist
also: die ZENOSTAR-Krone
entweder nur zu polieren oder
zu polieren und zu glasieren.
Auf jeden Fall ist die polierte
ZENOSTAR-Krone in der 5-
Jahres-Simulation =~ weniger
abrasiv als eine CoCr-Legie-
rung oder eine Verblendkera-
mik und sogar diesbeziiglich
schonender als der natiirliche
Zahn selbst.Die Studie wird
zur Verdffentlichung vorberei-
tet (Stawarczyk B, Ozcan M
[2010] Abrasionsuntersuchun-

gen mit verschiedenen Dental-
werkstoffen, Dental Materials
Unit, Universitét Ziirich).
WIELANDs Produkt- und
Dienstleistungschwerpunkte
fiir die Dentalindustrie sind
hochwertige Edelmetall-Le-
gierungen, das weltweit fiih-
rende AGC® Galvanosystem
sowie das ZENOTEC CAD/
CAM-System fiir hochste ds-
thetische Anspriiche und den-
tale Aufbrenn- und Struktur-
keramiken sowie PMMA.

Al Adresse

WIELAND

Dental + Technik GmbH & Co. KG
Schwenninger Stralle 13

75179 Pforzheim
Tel:07231/3705-0
Fax:07231/357959

E-Mail: info@wieland-dental.de
www.wieland-dental.de

Weitere Informationen finden
ZWP m Sie auf www.zwp-online.info
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Im Rahmen dieser Koope-
ration vereinbarten beide
Unternehmen die Bereitstel-
lung und Vermarktung von
hochwertigen CoCr-Legie-
rungen, die zur Verwendung
mit dem LaserCUSING®-Ver-
fahren freigegeben worden
sind. Die patentierte und Kli-
nisch bewéhrte edelmetall-
freie Legierung remanium®
star, die bislang als Legie-
rung in Form von Gusszy-
lindern und als Frésrohling
angeboten wird, ist nun ex-
Kklusiv als remanium®star CL
auch als laserschmelzbares
Legierungspulver iiber Con-
cept Laser erhdltlich. Mit
dem LaserCUSING®-Verfah-
ren konnen aus remanium®
star CL Pulver sowohl Képp-
chen als auch Briickenge-
riiste duBerst wirtschaftlich
hergestellt werden. Die so
gefertigten Produkte ent-
sprechen den Anforderun-
gen nach dem Medizinpro-
duktegesetz (DIN EN ISO
9693/DIN EN ISO 22674).

SERVICE
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Kooperation: Dentaurum - Concept Laser

Die Dentaurum-Gruppe und Concept Laser, Pionier auf dem Gebiet der generativen Metall-Laserschmelz-Technologie, werden im Segment des
Laserschmelzens von Dentallegierungen zusammenarbeiten.

Zertifikate werden mit Lie-
ferung der Werkstoffe fiir
Concept Laser-Kunden be-
reitgestellt. Weitere Pulver-
werkstoffe fiir den dentalen
Einsatz befinden sich in Vor-
bereitung.

Bewdhrte Werkstoffe zur
Herstellung von dentalen
Kronen- und Briickengeriis-
tensind der Schliissel fiir qua-
litativ hochwertigen Zahner-
satz und einer hohen Patien-
tenzufriedenheit.
,Esistfiiruns selbstverstand-
lich, das jahrzehntelang auf-
gebaute Know-how im Be-
reich dentaler Werkstoffe
einzusetzen, um auch fir
neue Technologien wie z.B.
das LaserCUSING® optimal
angepasste Materialien zu
entwickeln. Durch die Alli-
anz stellen wir sicher, dass
die Kunden maximal von
den Kompetenzfeldern der
Partner profitieren kénnen®,
so Mark S. Pace, geschifts-
fiihrender Gesellschafter der
Dentaurum-Gruppe.,Die Ent-

wicklung der einzigartigen
Technologie LaserCUSING®
verdeutlicht unseren An-

dem Jahr 2000 wird diese pa-
tentierte Anlagentechnik der
Spitzenklasse in alle Welt ge-

DerAufbaudesBauteils durchdas LaserCUSING®-Verfahrenerfolgt Schicht fiir Schicht (miteiner Schichtstérke
von 20—50pm) durch Absenkung des Bauraumbodens, Neuauftrag von Pulver und erneutem Schmelzen.

spruch, auf dem Gebiet des
Laserschmelzens die Vorrei-
terrolle zu behaupten. Seit

2.Heraeus Prothetik Symposium

Impulse fiir die digitale Zahntechnik von morgen geben.

Am 15. September 2010 1adt
Heraeus Zahntechniker und
Zahnérztezum2.Heraeus Pro-
thetik Symposiumins Steigen-
berger Airport Hotel in Frank-
furt am Main. Im Fokus der ge-
meinsamen Fortbildung ste-
hen aktuelle Entwicklungen
der digitalen Prothetik. Die
Teilnehmer erhalten von Ex-
perten aus Forschung, Praxis
und Labor Impulse fiir die Ar-
beit mit CAD/CAM und kén-
nen dabei fiinf Fortbildungs-
punkte sammeln.
Das2.Heraeus Prothetik Sym-
posium wirft einen Blick auf
die fortschreitende Digitalisie-
rung von Zahntechnik und
Zahnmedizin. Hochklassige
Referenten beleuchten in vier
Fachvortrdgen die Moglich-
keiten digitaler Technologien
und ihre Bedeutung fiir den
Alltag in Zahnarztpraxis und
Labor.

Prof.Dr.Daniel Edelhoff, Lehr-
stuhlinhaber fiir Zahnarztli-
che Prothetik und Werkstoff-
kunde und leitender Oberarzt
der Poliklinik fiir Zahnérztli-
che Prothetik an der Ludwig-
Maximilians-Universitdt in
Miinchen (LMU), wird die Be-
deutung der CAD/CAM-Tech-
nologie fiir die heutige Zahn-
technik aus wissenschaft-
licher Sicht betrachten. ZTM
Josef Schweiger, Leiter des

ANZEIGE

zahntechnischen Labors an
der LMU und Erfinder der di-
gitalen Verblendtechnologie,
berichtet iiber den Zukunfts-
trend der digitalen Abformun-

meinsam einen Einblick in die
moderne Implantologie im di-
gitalen Labor.

Zukunftsforscherin Jeanette
Huberladt zum Blick iiber den

Zu Gast beim 2. Heraeus Prothetik Symposium am 15. September sind Prof. Dr. Daniel Edelhoff, ZTM Josef
Schweiger, Jeanette Huber, ZTM Alwin Schénenberger, ZTM Achim Miiller und Dr. Steffen Landow (v.L.n.r.).

gen. Der Schweizer ZTM Al-
win Schonenberger, der sich
mit seinem Labor auf die kon-
ventionelle Fertigung von
Metallkeramik spezialisiert
hat, stellt in seinem Vortrag
den scheinbaren Widerspruch
zwischen klassischer Zahn-
technik und moderner CAD/
CAM-Technik infrage. Implan-
tologe Dr. Steffen Landow und
ZTM Achim Miiller geben ge-

Erfolg ist kein Zufall.

Das gilt inshbesondere fiir Websites!

Ob lhre Website ,was bringt”, hangt von vielen Faktoren
ab. Zum Beispiel von Inhalt, Aktualitét und Darstellung,
z.B. von der Auffindbarkeit in Verbindung mit Navigation
und Positionsbestimmung, von Gestaltungsraster und
Wiedererkennungswert und, sehr wichtig ...

... von der richtigen Ansprache lhrer Zielgruppe.

Seit 1997 betreue ich mit groBem Erfolg Zahnartzpraxen (Patientengewinnung und
Kommunikation), Dentallaboratorien (Neukundengewinnung, Mitarbeiterseminare,
Marktstrukturen, Telefontraining, Kundenakquise).

Sie kdnnen sich also darauf verlassen:
Die Ansprache lhrer Zielgruppe wird optimal sein, die Umsetzung nach neuster
Web-Technologie erfolgen. Grundvoraussetzungen fiir den Erfolg im Netz!

dieberatungsakademie
Errol Akin

Hier mein Angebot: Kostenlose Analyse Ihrer Website, Verbesserungsvorschlage

inklusive. Einfach Anzeige ausschneiden und zusenden (per Fax, Post, Mail).

gslrgrrzls;rﬁ/; Zng;?(w)l(l}enburg Ich freue mich auf das Gesprach mit lhnen.

fax: 027 71/2 64 83-29
info@dieberatungsakademie.de / )
www.dieberatungsakademie.de .

/‘\
’ dieheratungsakademie
S’

dentalen Tellerrand. Sie ver-
rit, welche Trends den ,,Mega-
Markt Gesundheit“in Zukunft
bestimmen. Eine Podiumsdis-
kussion und die Gelegenheit
zum zwanglosen Austausch
unter Kollegen runden das
Programm ab.

Gemeinsam anmelden und
bis zu 40 Euro sparen

Die Teilnahmegebiihren be-
tragen 199 Euro bei alleiniger
Anmeldung, 179 Euro pro
Person bei der gleichzeitigen
Anmeldung von zwei Teil-
nehmernund 159 Euro bei drei
oder mehr Personen. Zahn-
drzte kénnen gemidB BZAK
und DGZMK fiinf Fortbil-
dungspunkte sammeln.

J4d Adresse

Heraeus Kulzer GmbH

Ursula Niichter

Griiner Weg 11

63450 Hanau
Tel.:06181/35-5588
Fax:06181/35-59 85

E-Mail:
ursula.nuechter@heraeus.com
www.heraeus.com

Weitere Informationen finden
ZWP m Sie auf www.zwp-online.info

liefert. Durch die Koopera-
tion mit Dentaurum erhoffen
wir uns einen verstarkten Zu-

gang zum dentalen Markt.
Was hier vor allem zé&hlt ist
das Vertrauen der Kunden in
ein qualitativ hochwertiges
Medizinprodukt, das wir mit
remanium® star CL von Den-
taurum nun anbieten kon-
nen“, kommentiert Frank
Herzog, Geschiftsfiihrer von
Concept Laser, die Koopera-
tion.

Als Auftakt sind fiir den
Herbst2010 mehrere gemein-
same Seminare mit Live-Vor-
fithrungen dieses Fertigungs-
verfahrens geplant. Ergénzt
werden die Seminare durch
Erfahrungsberichte aus dem
Laboralltag.

Verfahrensbeschreibung
LaserCUSING®

Beim LaserCUSING® wird
feines pulverférmiges Metall
durch einen Faserlaser lokal
aufgeschmolzen. Nach dem
Erkalten verfestigt sich das
Material. Die Bauteilkontur
wird durch Ablenkung des
Laserstrahls mittels einer

Spiegelablenkeinheit (Scan-
ner) erzeugt. Der Aufbau des
Bauteils erfolgt Schicht fiir
Schicht (mit einer Schicht-
stdrke von 20 — 50 pm) durch
Absenkung des Bauraumbo-
dens, Neuauftrag von Pulver
und erneutem Schmelzen.
Die Besonderheit der Anla-
gen von Concept Laser ist
eine stochastische Ansteue-
rung der Slice-Segmente
(auch ,Islands“ genannt), die
sukzessive abgearbeitet wer-
den. Das patentierte Verfah-
rensorgt fiireine signifikante
Reduktion von Spannungen
im Bauteil. m

Bl Adresse

DENTAURUM

GmbH & Co. KG

Turnstr. 31

75228 Ispringen
Tel.:07231/803-0
Fax:07231/803-295
E-Mail: info@dentaurum.de
www.dentaurum.de

Berufsschiiler bei Flussfisch

Ende Mai machten sich 22 Rostocker Berufsschiiler bei Flussfisch tiber die
innovative Lasersinter- und CAD/CAM -Technologie kundig.

Eingeladen zur Michael
Flussfisch GmbH waren die
Zahntechniker-Fachklassen
des dritten Ausbildungsjahrs
der Beruflichen Schule , Ale-
xander Schmorell” in Ros-
tock, mit der die Firma eine
Ausbildungskooperation
unterhdlt. So waren bereits
im Januar Firmenchefin Mi-
chaela Flussfisch und ihr
Teamin Rostock gewesen,um
dort in einem Fachvortrag die
theoretischen Grundlagen zu
den neuen technologischen
Moglichkeiten des Lasersin-
terns zu vermitteln.

Beim Gegenbesuch am Fir-
mensitz in Hamburg-Bahren-
feld stand nun das praktische
Konstruieren von Geriisten
mithilfe der CAD/CAM-Tech-
nologie auf dem Programm,
beispielsweise die Vorberei-
tung der keramischen Ver-

blendung und die vollanato-
mische Gestaltung von Kro-
nen durch Flussfisch-Anwen-
dungstechnikerin ZT Simone
Ketelaar. AuBerdem wurde die
Lasersinter-Maschine EOSINT
M 270 unter laufendem Be-
trieb présentiert. Die Rosto-
cker Berufsschiiler zeigten
sich sehr beeindruckt von
der modernen Technologie
und der praxisnahen Unter-
weisung bei Flussfisch. Klas-
senlehrerin Ivonn Scheliga
bedankte sich herzlich fiir
die einmalige Gelegenbheit,
den neuesten Entwicklungs-
stand der zahntechnischen
Gertstfertigung direkt vor
Ort kennenzulernen.

Im dritten Teil der Ausbil-
dungskooperation werden
die Berufsschiiler nun selbst
die keramische Verblendung
auf den lasergesinterten Ge-

riisten fertigen. Dies erfolgt
wieder in Rostock unter An-
leitung des Flussfisch-Exper-
ten ZTM Riccardo Kessler.
Die Firma Michael Flussfisch
GmbH produziert seit Ende
2008 als einer der ersten
Hersteller lasergesinterte Ge-
riiste und sieht sich der Aus-
bildung des Berufsnach-
wuchsesinderneuen—undan
den Schulen noch zu wenig
bekannten - Lasersinter-
Technologie verpflichtet.

f37d Adresse

MICHAEL FLUSSFISCH GMBH
Friesenweg 7

22763 Hamburg

Tel.:040/86 60 82 66

Fax: 040/866082 71

E-Mail: info@flussfisch-dental.de
www.flussfisch-dental.de

Safety Day 2010 bei 3M ESPE

Gesundheitsforderung der Mitarbeiter am Arbeitsplatz und im Privatleben
hat bei 3M ESPE einen hohen Stellenwert.

Auf dem jahrlich stattfin-
denden ,Safety Day*”
setzt das Seefelder Den-
talunternehmen 3M ESPE
auf Priavention, medizi-
nische Aufklirung, sensi-
bilisiert die Belegschaft
fir die Arbeitssicherheit
und unterstiitzt die ge-
sundheitliche Eigenver-
antwortung jedes Einzel-
nen.Dass man das Leben
langer, besser und siche-
rer geniefen kann, wenn
man auch auf die eigene
Sicherheit und Gesundheit
achtet, wurde den nahezu 500
Teilnehmern des Aktionstages
bewusst. Fiir Aufsehen sorgte
ein begehbares Modell des
menschlichen Darms, das auf
20 Metern anschaulich die Ent-
stehung verschiedener Krank-
heitenund den NutzenvonVor-
sorgeuntersuchungen demon-
striert. Neben Infostdnden,
Vortrdgen und Vorfiihrungen
gehorten auch Bewegungsan-

Vorstandssprecherin Christin Schack informierte sich ber neue Maglich-
keiten einer zukunftsorientierten Mobilitat.

gebote zu den zahlreichen Mit-
mach-Aktionen. Die Testfahrt
mit einem Elektroauto oder ei-
nem E-Bike thematisierte die
neuen Moglichkeiten einer zu-
kunftsorientierten Mobilitét.
Jahrlich zeichnet 3M weltweit
Standorte aus, die in Arbeits-
schutz und Gesundheitsma-
nagement Spitzenergebnisse
erzielen. Pramiert wurde die-
ses Jahr das Werk von 3M
ESPE in Seefeld fiir eine ge-

ringe Unfallquote mit
iber 2,3 Millionen Ar-
beitsstunden ohne Un-
fall. ,Wir sind stolz auf
unsere hervorragenden
Leistungen im Arbeits-
und Gesundheitsschutz
undfreuenunssehr,dass
der Konzern unsere Ar-
beit mit dieser Auszeich-
nung entsprechend an-
erkannt und honoriert
hat“, sagte Dr. Rudolf
Lindermayer, Leiter Ar-
beitssicherheit und Um-
weltschutz, anlésslich der
Preisverleihung. m

Al Adresse

3MESPEAG

ESPE Platz

82229 Seefeld
Tel.:0800/2753773

Fax: 0800/3293773

E-Mail: info3mespe@mmm.com
www.3mespe.de
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Meisterklasse bei Dreve

Bundesfachschule fiir zahntechnisches Handwerk in Koln sandte ihre
Meisterklasse 2010 zur Dreve Dentamid GmbH.

Zu Gast bei der Dreve Den-
tamid GmbH erhielten die
Meister in spe der Bundes-
fachschule fiir zahntechni-
sches Handwerk in Koln
wertvolle Tipps zum Thema

Tiefziehtechnik. Nach einem
westfélischen Imbiss wurden
die Kenntnisse iiber adjus-
tierte Schienen weiter ver-
tieft. Uber den von Martin
Thaden,Produktmanager der

Dreve Produktmanager und Schulungsleiter Martin Thaden (rechts neben blauen Drufomat), ZTM Jens Hegner
(2.v.r), Leiter der Bundesfachschule fiir zahntechnisches Handwerk in Koln und Dreve-Vertriebsleiter Torsten
Schulte-Tigges (r.) hieBen die KdIner Meisterklasse 2010 herzlich willkommen.

Dreve Dentamid GmbH, ge-
leiteten Workshop zeigte
sich ZTM Herr Jens Hegner,
Ausbilder der Meisterschule
Koln, begeistert. Vertriebs-
leiter Torsten Schulte-Tigges
lobte das Engagement der
Schiiler und sprach eine Ein-
ladung zu weiteren Lehrgén-
gen aus. &

BdAdresse

Dreve Dentamid GmbH
Max-Planck-Str. 31
59423 Unna

Tel.: 02303/8807-40
Fax: 02303/8807-55
E-Mail: info@dreve.de
www.dreve.com

Weitere Informationen finden
ZWp m Sie auf www.zwp-online.info

15 Jahre Meisterschule Ronneburg

Vom 3. bis 4. September 2010 findet in der Meisterschule fiir Zahntechnik
Ronneburg ein Jubildumskongress mit erster Hausmesse statt.

Vom 3. bis 4. September ladt
die Meisterschule fiir Zahn-
technik in Ronneburg zum
Jubildumskongress und der
1. Hausmesse ein. Unter dem
Kongressthema: ,Unterneh-
merische Herausforderungen
in Zeiten von Digitalisierung,
Globalisierung und Innova-
tionen in der Zahntechnik® er-
warten die Teilnehmer span-
nende Vortrdge und Diskus-
sionenim Hauptpodium sowie
zahlreiche praktische Work-
shops und Seminare. Am
3. September 1995 6ffnete die
erste zahntechnische Vollzeit-
meisterschule Deutschlands
ihre Pforten. Mit dem ersten
Meistervorbereitungskurs be-
gann vor 15 Jahren eine Er-
folgsgeschichte, die seither
uber 350 Meisterabsolventen
hervorgebracht hat und zu
zahlreichen Laborneugriin-
dungen im gesamten Bundes-
gebiet fiihrte. Mit einem er-
weiterten Raum- und Schu-
lungsangebot fiir die Zahn-
technik auf dem DT Campus,
einer State of the Art E-Lear-
ning-Plattform sowie der Zer-
tifizierung der Meisterschule
nach DIN EN ISO 9001:2008
schldgt mannun ein neues Ka-
pitel in der zahntechnischen
Fort- und Weiterbildung auf.

Auf dem DT Campus der
Meisterschule fiir Zahntech-
nik Ronneburg, zentral gele-

Melden Sie sich noch heute
an und holen Sie sich An-
regungen fiir Thre tédgliche

gen in der geografischen
Mitte Deutschlands, finden
dieTeilnehmer/-innen hervor-
ragende Ausbildungsbedin-
gungen vor. Die 15-jdhrige
Tradition des Unternehmens
unterstreicht die langjéhri-
ge Erfahrung in der Meister-
ausbildung und iiberzeugt
durch hochsten Anspruch an
innovative Arbeitsmittel so-
wie hoch qualitative und eta-
blierte Lernmethoden. Die
sechsmonatige intensive Voll-
zeitausbildung in Kleingrup-
pen garantiert eine gute
Lernatmosphédre sowie eine
direkte,fachlicheundperson-
liche Betreuung.

Arbeit
imTeam. Diskutieren Sie Ihre
Erfahrungen und Erwartun-
gen mit fiihrenden Vertretern
der Dentalbranche. Kontakt
und Programmiibersicht fin-
den Sie zum Download auf
www.zwp-online.info m

Bl Adresse

DENTAL TRIBUNE GROUP GMBH
Jan Bogershausen

Holbeinstr. 29

04229 Leipzig

E-Mail: j.boegershausen@
dental-tribune.com
www.zwp-online.info

A Veranstaltungen August/September2010

Datum Ort Veranstaltung Info
25.08.2010 Hagen CAD/CAM-1 fur Einsteiger Heraeus Kulzer
Referent: Technischer Fachberater Heraeus Tel:06181/353924
www.heraeus-dental.de
01.09.2010 Dortmund Modellherstellung mit dem opti-base exclusiv dentona
Modellsystem Tel.:0231/5556-0
Referent: ZTM Martin Kuske www.dentona.de
02.09.2010 Freiberg im Breisgau Modellgusskurs | Grundkurs DENTAURUM
Referent: ZTM Thomas Mensing Tel.:07231/8030
E-Mail: Kurse@dentaurum.de
06.-10.09.2010 Bremen Rationelle Fras- und Teleskoptechnik — fiir BEGO
Meisterschiiler geeignet Tel.:0421/2028-372
Referent: N. N. E-Mail: gloystein@bego.de
10./11.09.2010 Weinbdhla Vintage ZR — Individuelle Frontzahnbriicke SHOFU Dental
Referent: Karl Christian Adt Tel.:02102/86 64-26
E-Mail: banz@shofu.de
15.09.2010 Garbsen Modellherstellungskurs: ,Das Modell” — picodent
Die Visitenkarte des Labors Tel.:02267/658 00
Referent: ZTM C. Fiissenich E-Mail: claudiaknopp@picodent.de
24./25.09.2010 Dortmund Das 100%ige Modell in der Implantattechnik dentona
Referenten: ZTM Sonja Ganz, ZTM Frank Poerschke, ~ Tel.: 02 31/5556-0
ZTM Martin Kuske www.dentona.de

vnons)

TUV NORD CERT
GmbH

freecall: (0800) 247 147-1
www.dentaltrade.de
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auch halten kénnen.

Zertifizierung

[ Hochwertiger Zahnersatz zu glinstigen Preisen ]

Theoretisch musste hier eine epische Abhandlung zum Thema
Qualitdtsmanagement stehen, doch wir wollen Sie ja nicht lang-
weilen. Praktisch haben wir als erstes Unternehmen unserer Bran-
che die Zertifizierung nach DIN EN ISO 13485:2003 + AC:2007
erhalten. Freuen Sie sich mit uns und profitieren Sie von héochster
Produktqualitat, nachhaltiger Qualitatssicherung, hoherer Zeit-
und Kosteneffizienz sowie Sicherheit durch Transparenz.

Qualitat mit Brief und Siegel! Wir versprechen nur das, was wir

7 ®
) trade
~ ...faire Leistung, faire Preise

Fachdental-Highlights im Herbst 2010

Sechs Stadte locken zwischen dem 17. September und dem 13. November
mit den regionalen Fachdental-Veranstaltungen mit viel Innovativem,
Wissenswertem und Sehenswertem rund um Praxis und Labor.

Die veranstaltenden regiona-
len Dentaldepots und ihre
Partnerfirmen prédsentieren
auf den sechs Fachdentals
eine Vielzahl von Neuheiten
aus allen dentalen Diszipli-
nen. Die Veranstalter laden
Zahnirzte, Kieferorthopa-
den, Oralchirurgen, Zahn-
techniker und zahnmedizini-
sche Angestellte dazu ein,
sich miteinander auszutau-
schen und ihre Erfahrungen
auch mit Studenten und Aus-
zubildenden zu teilen. Der
Dentalfachhandel bietet den
Herstellern der Dentalbran-
che eine Plattform, ihre Pro-
dukte und Dienstleistungen
ihren Endkunden zu présen-
tieren. Die Besucher finden
auf jeder der Veranstaltungen

in Leipzig, Hamburg, Diis-
seldorf, Miinchen, Stuttgart
und Frankfurt am Main ei-
ne ausfiihrliche, kompetente
und fachménnische Bera-
tung. Uberall in Deutschland
bekommen die Fachbesucher
Gelegenheit, sich einen fun-
dierten und umfassenden
Uberblickiiber dieTrends und
Innovationen der Zahnmedi-
zin und Zahntechnik zu ver-
schaffen — viel Zeit auf Auto-
bahnen oder Bundesstra3en
muss also niemand verbrin-
gen, der neugierig ist, was es
in der Branche Neues gibt
oder gezielt investieren will.

Ubersichtlichkeit
Die Neukonzipierung aus
dem letzten Jahr hat sich

als praktisch und sinnvoll
erwiesen und somit sind die
Messehallen wieder in ver-
schiedene Themenbereiche
gegliedert. Neu hinzu kommt
in diesem Jahr der Bereich
,Zahntechnik“. Eine Auf-
gliederung in sechs bzw. sie-
ben Kernbereiche ermdoglicht
dem Fachbesucher schon im
Vorfeld ein optimiertes Zu-
rechtfinden und eine ver-
besserte Ubersicht iiber das
stetig wachsende Produkt-
angebot im Dentalmarkt.
Auf den Themeninseln und
iPoints zu den einzelnen Be-
reichen besteht die Moglich-
keit, sich mit den Neuigkei-
ten und Highlights des Fach-
handelsangebots vertraut zu
machen.

FACKZ 17.09. bis Fr. 13.00-19.00Uhr | Leipziger Messe
EEH:TQFE www.fachdental-leipzig.de 18.09.2010 Sa. 9.00-14.00Uhr = Halleb
R DENTa oo 24.09. bis Fr. 14.00—20.00 Uhr | Hamburg Messe
www.norddental.de 25.09.2010 Sa.10.00—15.00 Uhr | Halle A1
s : 01.10. bis Fr. 15.00—21.00Uhr = Messe Diisseldorf
INF Inugﬁle'nl: www.infodental-duesseldorf.de 02.10.2010 Sa. 9.00—15.00Uhr = Halle 8a
16.10.2010 Sa. 9.00-17.00Uhr = Messe Miinchen
DENTAL
mggggj,@ji.;f.n www.fachdental-bayern.de Halle A6
aRn
FACHSC 29.10. bis Fr. 11.00—18.00 Uhr = Neue Messe Stuttgart
DENTAI. www.fachdental-suedwest.de 30.10.2010 Sa. 9.00—-16.00Uhr = Halle4
SUDWEST 2010
InfoDENTAL 12.11. bis Fr. 14.00-19.00 Uhr = Messe Frankfurt
(aa=idenie | www.infodental-mitte.de 13.11.2010 Sa. 9.00—16.00Uhr = Halle5.0
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FINDEN STATT SUCHEN.

http:/ /www.muffel-forum.de
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Jetzt mit einzigartigem Anzeigenmarkt - effektiv und individuell

- Benachrichtigung per E-Mail mit Anzeigen aus Ihrem PLZ-Bereich
- Immer informiert mit Ihrem individuell eingestellten RSS-FEED
- Inserieren und sofort online stellen

- eigene Anzeigen selbstandig administrieren

info@muffel-forum.de
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Gleich ausschneiden, ausfiillen und faxen an

Die LVG bringt Ihnen anhaltende
Liquiditat — mit Factoring. Wirtschaftliche

Entscheidungen konnen durch finanzielle
Freiheit einfacher getroffen werden.
Factoring ist der stabile Baustein im
Finanzhaushalt des Dentallabors. Auch Zahn-
irzte bewerten die Zusammenarbeit des Labors
mit LVG positiv, denn sie konnen Zahlungsziele
in Anspruch nehmen, ohne ihr Labor finanziell
einzuengen. Die LVG, ilteste Institution ihrer
Art fiir Dentallabore, bietet seit 1984 bundes-
weit finanzielle Sicherheit in diesem
hochsensiblen Markt.
Wir machen Ihren Kopf frei.

UNSERE LEISTUNG — IHR VORTEIL:

@® Finanzierung der laufenden Forderungen
und Auflensténde

@ kontinuierliche Liquiditit
@ Sicherheit bei Forderungsausfillen

@ Stirkung des Vertrauensverhiltnisses
Zahnarzt und Labor

® Abbau von Bankverbindlichkeiten

@ Schaffung finanzieller Freirdume

fiir Thr Labor

Lernen Sie uns und unsere Leistungen
einfach kennen. Jetzt ganz praktisch mit
den LVG Factoring-Test-Wochen.

S Bitte senden Sie mir Informationen iiber V
[ILeistungen [1Factoring-Test-Wochen |_ < G i
an folgende Adresse:

Labor-Verrechnungs-Ges. mbH
Rotebiihlplatz 5 - 70178 Stuttgart

Firma @ 0711/666710 - Fax 0711/617762
info@lvg.de - www.lvg.de

Ort

Telefon

Fax




