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Die Rezeption ist derjenige Ort in 
der Praxis, der am häufigsten fre-
quentiert wird. Dabei ist die versierte 
 Rezeptionistin das „Gesicht der 
 Praxis“. Mit ihrer Empathie und ihrem 
Organisationstalent steuert sie den 
perfekten Tagesablauf der KFO-Praxis. 
Was die erfolgreiche KFO-Rezeptio-
nistin ausmacht, welche Aufgaben 
sie erledigt und wie sie den Praxis-
ablauf optimal organisiert, erfahren 
Sie im Seminar „Das 1 x 1 der erfolg-
reichen KFO-Rezeptionistin“. 
Die am 6. Mai 2020 (Düsseldorf), 
26. August (Hannover) sowie 11. Novem-
ber (München) jeweils von 11 bis 
17 Uhr stattfindende Fortbildung 
richtet sich an Rezeptionistinnen, 

interessierte Helferinnen und (Quer-)
Einsteiger an der Rezeption. Dabei 
werden die freundliche Patienten-
begrüßung und -verabschiedung, die 
Realisierung produktiver Telefonate, 
die perfekte Terminvergabe und der
Recall oder der sensible Umgang 
mit versäumten Terminen ebenso 
Gegenstand sein, wie die routinierte 
Organisation alltäglicher Abläufe oder 
das erfolgreiche „Warteschlangen- 
Management“. Es wird sich darüber 
hinaus der Pflege von Patienten-
daten, der Korrespondenz und Post-
bearbeitung oder der Umsetzung von 
Telematikinfrastruktur und Daten-
schutz gewidmet. Referentin der 
von KFO-Management Berlin ange-

botenen Veranstaltung wird Jana 
Christlbauer sein. 
Das Seminar „Das 1 x 1 der erfolgreichen 
KFO-Rezeptionistin“ entspricht den 
Leitsätzen und Empfehlungen der 
KZBV einschließlich der Punkt-
bewertungsempfehlung des Beirates 
Fortbildung der BZÄK und DGZMK. 
Die Teilnahmegebühr beträgt 395 Euro 
zzgl. gesetzlicher MwSt. Es wer-
den sechs Fortbildungspunkte ver-
geben. Nähere Informationen sowie 
Anmeldung unter angegebenem 
Kontakt. 

Das Fachlabor Dr. Selbach lädt zum 
Curriculum KFO 2020 nach Hamburg 
ein. Dieses startet am 15. und 16. Mai 
und umfasst insgesamt acht Teile
(siehe Übersicht). 
Für die praktischen Übungen ist kie-
ferorthopädisches Instrumentarium 
erforderlich. Über die empfohlenen 
Zangen und Hilfsmittel werden die 
Teilnehmer jeweils vor den Kursen 
informiert. Die Einzelkursgebühr und 
die jeweiligen Kosten für die Work-
Kits und Typodonten werden ca. drei-
ßig Tage vor Beginn des jeweiligen 
Kurses in Rechnung gestellt. 
Bei Komplettbuchung der Kursreihe 
gewährt der Veranstalter einen Rabatt 
von 5 Prozent (davon ausgenommen 
sind die Work-Kits und die Typo-
donten). Bitte beachten Sie unsere 
AGB unter www.selbach.de. Um die 
Teilnahme an allen Modulen zu er-

möglichen, werden bis zum 31. März 
2020 lediglich Komplettbuchungen 
berücksichtigt. Nach dieser Frist kann 
jede Interessentin und jeder Interes-
sent die Module einzeln buchen.
Die Teilnahme am abschließenden 
Kurs „Diagnostik – Planung, Behand-
lungsverläufe und Abschlussprüfung“ 
ist nur möglich, wenn alle voraus-
gegangenen Kurse des Curriculums 
besucht worden sind. Nähere Infos 
unter angegebenem Kontakt.

Durchsichtige, herausnehmbare Kor-
rekturschienen sind fester Bestand-
teil der heutigen Kieferorthopädie 
und seit vielen Jahren eine Leiden-
schaft des Kanadiers Dr.  William 
(Willy) Dayan. Von Anfang an ist der 
in Toronto ansässige Kieferortho-
päde in der Aligner- Kieferorthopädie 
mit dabei und auf die Behandlung 
selbst schwieriger Alignerfälle (z. B. 
skelettal offener Biss) spezialisiert. 
Neben seiner Praxistätigkeit gibt 
der kanadische Alignerexperte welt-
weit Kurse zur Behandlung mit dem 
Invisalign®-System. Dabei zeichnet 
ihn aus, dass er selbst komplizierte 

Sachverhalte biomechanisch fun-
diert auf einfache und anschauliche 
Weise erklären kann („work smarter, 
not harder“).
„Denke wie Plastik und fühle wie 
ein Zahn“ – dies ist einer der Leit-

sprüche von Dr. William Dayan.  Am 
26. und 27. Juni 2020 kommt er 
nun erstmals nach Deutschland. 
So findet in Frankfurt am Main 
ein Zwei-Tages-Intensivkurs zum 
Thema Alignerbehandlung mit 

Dr. Dayan statt. Dabei werden fol-
gende Themen besprochen: Fortge-
schrittene ClinChek® Software Tools, 
Biomechanik von Alignern (Zähne 
vorhersagbar bewegen), Fallaus-
wahl: „Sweet Spot“ für Invisalign®- 

Behandlungen, transversale Kon-
trolle, vertikale Kontrolle (Tiefbiss 
und offener Biss), sagittale Kon-
trolle (Klasse II und Klasse III) sowie 
komplexe Fälle (Extraktionsfälle 
und mehr). 
Der Kurs richtet sich sowohl an 
Kieferorthopäden mit den ersten
Erfahrungen in der Invisalign®- 
Therapie, als auch an Fortgeschrit-
tene und Experten. Nähere Informa-
tionen sowie Anmeldung zu diesem 
Kurs unter angegebenem Kontakt. 

„Denke wie Plastik und fühle wie ein Zahn“
Unter diesem Motto findet am 26. und 27. Juni 2020 eine Fortbildung mit Alignerexperte Dr. William Dayan statt.

kontakt

Dr. Carsten Gerlach
Kieferorthopäde
Kirchstraße 9 
61462 Königstein
Tel.: 06174 1020 
Fax: 06174 1078
praxis@kfo-gerlach.de 
https://gerlachortho.de

Kursreihe KFO-Rezeptionistin
An drei Terminen schult Jana Christlbauer das „Gesicht der Praxis“ und vermittelt 

Grundlagen und Tipps für einen perfekten Ablauf an der Rezeption.

Curriculum KFO 2020
Achtteilige Kursreihe vermittelt komplettes Rüstzeug.

Wie mithilfe von Alignern selbst bei herausfordernder Indikation kontrollierte Zahnbewegungen realisiert werden können, wird u. a. Gegenstand dieser intensiven Fortbildung sein.

Im Rahmen eines Zwei-Tages-Kurses am 26. und 27. Juni 2020 in Frankfurt am Main informiert Dr. William (Willy) Dayan rund um die Aligner-Orthodontie. (Fotos: © Dr. William Dayan)

kontakt

Dr. Selbach – 
Fachlabor für Kieferorthopädie
Beutnerring 9, 21077 Hamburg
Tel.: 040 761044-0
info@selbach.de
www.selbach.de

kontakt

KFO-Management Berlin
Lyckallee 19
14055 Berlin
Tel.: 030 9606-5590
Fax: 030 9606-5591
info@kfo-abrechnung.de
www.kfo-abrechnung.de
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Curriculum KFO 2020

Teil 1 Kieferorthopädische Diagnostik und Planerstellung (15./16.05.2020)
Teil 2  Herausnehmbare Behandlung 1 (19./20.06.2020)
Teil 3 Multiband 1 – Einführung in die Klebetechnik (28./29.08.2020)
Teil 4 Herausnehmbare Behandlung 2 (25./26.09.2020)
Teil 5 Multiband 2 – Biegeübungen und Materialkunde (23./24.10.2020)
Teil 6 Multiband 3 – Verankerungstechniken (20./21.11.2020)
Teil 7 Multiband 4 – Verlagerte Zähne – Retention etc. (15./16.01.2021)
Teil 8 Diagnostik – Planung, Behandlungsverläufe und Abschlussprüfung (26./27.02.2021)



Respire Blue+

PREISBEISPIEL

PROTRUSIONSSCHIENE, 
ZWEITEILIG, EINSTELLBAR, 
HOHER TRAGEKOMFORT 

299,- €*

*inkl. MwSt., zzgl. Versand

Katalog: Ein umfangreiches Schnarchschienen-Angebot von 

Respire Medical (Whole You™) für Zahnärzte, Kieferorthopäden und 

Schlafl abore fi nden Sie im Respire-Katalog von Permadental. 

Bestellen Sie Ihren kostenlosen Respire-Katalog noch heute:

0800-737 000 737 | kfo@permadental.de

Mehr Schlaf. Nutzen Sie das Angebot des Komplettanbieters.
Der Mehrwert für Ihre Praxis: Als Komplettanbieter für zahntechnische Lösungen beliefern wir seit über 

33 Jahren renommierte Zahnarztpraxen in ganz Deutschland. Ästhetischer Zahnersatz zum smarten Preis.
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