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Hochwertige Technik schafft ein
sicheres Behandlungsergebnis

Ein Beitrag von Antje Isbaner

Dr. Rainer Nagele,

Fraunhofer Institute for

Industrial Engineering
IAO, Gewinnerin Dr.

Anna Trojan und Susanne

Schmidinger, Director
Global Brand Marketing

Enabling Devices bei Erzahlen Sie kurz etwas Uber die Ausrichtung lhrer
Dentsply Sirona Digital Praxis, haben Sie Schwerpunkte und wie sieht die
Soutions Marketing, Zusammensetzung lhrer Patientenschaft aus?

bei der Verleihung des Dr. Anna Trojan: In Berlin-Mitte gibt es eine hohe
Smart Integration Award Dichte an Zahnarztpraxen. Die Klientel ist interna-
im Jahr 2019. tional, hier sitzen viele Start-ups und groBe Firmen.

Wir versuchen uns darauf einzustellen. Alle in un-
serem Team sprechen Englisch. Unsere Tatigkeits-
schwerpunkte liegen im Bereich der Parodontologie,
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INTERVIEW /// Im November 2019 wurden 24 Zahndrztinnen aus sieben Nationen mit
dem erstmals verliehenen Smart Integration Award von Dentsply Sirona fiir visionare
Behandlungskonzepte ausgezeichnet. In einer Interviewreihe stellen wir Ihnen einige der
Gewinnerinnen vor. Zu den Gewinnerinnen zahlten auch Dr. Christina Erdmann und
Dr. Anna Trojan. Die beiden jungen Zahnérztinnen griindeten im Juni 2019 eine gemein-
same Praxis in Berlin, Nahe Alexanderplatz. Zu ihren Erfahrungen, Herausforderungen
und Ideen zur Zukunft befragten wir die beiden.

der Endodontie und des Implantationsmanage-
ments. Letzteres ist fUr uns als Praxis ein Allein-
stellungsmerkmal: eine langfristige Betreuung und
Uber alle Implantatsysteme hinweg individuelle Lo-
sungen fur auftretende Probleme anbieten zu kén-
nen. Denn Patienten erwarten zu Recht, dass ihre
teuren Implantate zahnérztlich gut betreut werden.

Sie haben 2019 den Smart Integration Award von
Dentsply Sirona gewonnen. Was war das Thema
Ihres Beitrags und wie kam es dazu?

Dr. Anna Trojan: Unser Beitrag hat den digitalen
Implantat-Workflow mit CEREC direkt am Behand-
lungsplatz in unserer Praxis vorgestellt. Interaktiver
Bildschirm, 3D-Imaging — diesen digitalen Workflow
mdochten wir nicht mehr missen. Die Zeitersparnis ist
enorm und es macht im Patientengesprach einen
riesigen Unterschied, wenn man den Behandlungs-
verlauf oder die Befundung direkt an der Behand-
lungseinheit veranschaulichen kann.

Der Smart Integration Award hat explizit die fach-
liche Expertise von Frauen in der Zahnmedizin und
deren Férderung im Fokus. In vielen Landern sind
aktuell mehr als 50 Prozent der Studierenden im
Bereich Zahnmedizin weiblich, Tendenz steigend.
Wie ist Ihre Erfahrung mit dem Thema Frauen in
der Zahnmedizin?

Dr. Christina Erdmann: Tatsachlich bestand die Ge-
schaftsfihrung in unseren bisherigen Anstellungs-
verhdltnissen meist nur aus Méannern. Chefarzte in
Kliniken — ebenfalls in der Regel Manner. Wir moch-
ten Frauen ermutigen, sich an die Spitze zu trauen.
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Dr. Anna Trojan: Ja, und auch Frauen mit Kindern sind hier gemeint!
Ich kann nur jedem empfehlen, der mit dieser Idee spielt, den Schritt
in die Selbststandigkeit zu wagen. Es ist ein tolles Gefuhl, morgens zur
Arbeit zu kommen und sich zu sagen: Das ist mein Laden. Und das
sind genau die Mitarbeiter, mit denen ich gern zusammenarbeite, weil
wir die gleiche Einstellung teilen, wie wir unsere Patienten behandeln
wollen. Als Praxisinhaberinnen entscheiden wir, welche Geréte, Instru-
mente und Materialien wir anschaffen.

Glauben Sie, dass sich die Zahnmedizin durch den starken Frauen-
anteil verandert?

Dr. Christina Erdmann: Frauen haben eine andere Sichtweise auf viele
Dinge. Vielleicht beziehen wir Patienten starker mit ein, erklaren mehr.
Der Betreuungsfaktor ist héher.

Dr. Anna Trojan: Ich denke, man merkt das zum Teil auch an den Praxen.
Uns war zum Beispiel das Ambiente wichtig. Wir legen Wert auf Details,
auf Service. Auf eine Atmosphaére, in der sich Patienten wohlfihlen.

Und was denken Sie dariiber, dass Dentsply Sirona gezielt, auch mit
dem Smart Integration Award und dem Expert Development Program,

Die Gewinnerinnen des Smart Integration Awards 2019 Frauen fordert, als Innovatorinnen o&ffentlich aktiv zu werden, sowie
Dr. Anna Trojan und Dr. Christina Erdmann. seine Entwicklungen und Innovationen auch daran orientiert?
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Was wir mit den anderen Preistragerinnen

teilen, ist unsere Begeisterung fur technische

Innovationen, die Zahnarzte motivieren und

Patienten das Gefunl geben, gut aufgehoben

ZU sein.”

Dr. Christina Erdmann: Das Programm ist meiner
Ansicht nach gerade fUr junge Zahnarztinnen super.
Auch, weil es Frauen dazu ermutigen kann, sich
selbststéndig zu machen. Als regelméBige Veran-
staltung kann so ein Programm wichtige Fahigkeiten
schulen — wie man zum Beispiel wirtschaftlich eine
Praxis fuhrt, oder um das Thema Abrechnungen
transparent zu machen.

Dr. Anna Trojan: FUr uns war es eine groBartige
Erfahrung, vor allem was das Networking unter
Frauen aus unserem Berufsfeld betrifft. Man fuhlt
sich aber auch darin bestatigt, wie wir arbeiten:
sehr digital und auf den ganzheitlichen Behand-
lungsablauf ausgerichtet. Was wir mit den anderen
Preistragerinnen teilen, ist unsere Begeisterung fur
technische Innovationen, die Zahnarzte motivieren
und Patienten das Gefihl geben, gut aufgehoben
zu sein.

Dr. Christina Erdmann: Im Austausch mit Berufs-
kolleginnen wird schnell klar: Frauen missen ver-
starkt zeigen, wie gut sie in ihrem Job sind. Und
ja, auch in vermeintlichen Mannerdoméanen wie der
Chirurgie. Wenn wir Lust auf Karriere haben, mUs-
sen wir Frauen aufhdéren, den Kopf in den Sand zu
stecken.

Wie ist Ihre Praxis ausgestattet?

Dr. Anna Trojan: Hochwertige Technik gibt Sicher-
heit und macht im Behandlungsergebnis einen
groBen Unterschied. Wir haben uns deshalb flr
L&sungen entschieden, die aufeinander abgestimmt

sind. In der Praxis arbeiten wir mit dem CEREC-
System, dem BackFill-Gerat fur Endo und den
Behandlungseinheiten Sinius und Intego fur die
Prophylaxe — und wir haben das Rontgengerat
Orthophos SL, eine Primescan und zwei Helio-
dent Plus Rontgengerate direkt an der Behand-
lungseinheit.

Wie sind Sie mit lhrer Praxis durch die besondere
Zeit der vergangenen turbulenten Monate gekom-
men?

Dr. Anna Trojan: Die vergangenen Monate haben wir
glucklicherweise ziemlich gut Uberstanden. Wenn
auch die ersten Wochen im Lockdown ganz schon
beéngstigend waren, keiner wusste ja zu diesem
Zeitpunkt, wo die Reise hingeht.

Dr. Christina Erdmann: Unser Team hat das Ganze
von Anfang an mit uns durchgestanden und steht
es auch zu diesem Zeitpunkt noch mit uns durch,
daflir sind wir sehr dankbar. Wir werden das
gemeinsam meistern! Die Gesundheit unserer Mit-
arbeiter und unserer Patienten ist unser hochstes
Gut.

Vielen Dank fiir das Interview.
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[s]-%:[®] Der Smart Integration Award gent in die nachste Runde

Weitere Informationen und das Anmeldeformular stehen online zur Verflgung
-r"i dentsplysirona.com/smart-integration-award
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