I /NTERVIEW /// Zahntechnikerin Alina Dina geht in Bukarest ihrer Leidenschaft nach: der
digitalen Fertigung. In einem der wenigen digital ausgestatteten Dentallabore der Stadt hat
sich die 30-jahrige Rumanin zur Go-to-Person entwickelt, wenn es um digitalen Zahnersatz
geht. lhre digitalen Kenntnisse setzt sie auch online gekonnt ein: Ihre Social-Media-Kandle
auf YouTube, Instagram und TikTok erfreuen sich groBer Beliebtheit. Wie die Zahntechnike-
rin alles unter einen Hut bringt und wie der Stand der Dinge in Bukarest ist, verrat sie uns
im Interview.

LABOR

»Ich bin eine der wenigen
Zahntechnikerinnen in meinem
Land, die das momentan tut®

Ein Interview von Rebecca Ludwig

Alina, was fasziniert dich an der digitalen Zahntechnik?

Ich liebe die digitale Zahntechnik, weil sie die Moglichkeit bie-
tet, schneller zu arbeiten. Gleichzeitig wird die Genauigkeit
des Arbeitsablaufs verbessert. Zeit ist Geld, und je langer die
Behandlung dauert, desto mehr kostet sie. Die digitale Tech-
nologie bietet uns also die Mdglichkeit, schneller und kos-
tenglinstiger den Patientenkomfort zu verbessern. AuBerdem
sind die Endergebnisse oft einfach besser als bei der Arbeit
mit analogen Abdricken.

Abb. 1: Alina Dina ist
sche Zahntechnikerin:
denschaft — und ai
einem der wenigen digitalen
Labore Bukarests.

Wie hat deine Reise begonnen und was motiviert dich?
Ich habe 2015 als junge Zahntechnikerin angefangen, die,
seien wir ehrlich, nicht so viele Dinge wusste — es war an-
fangs ziemlich stressig flr mich. Meine Kollegen haben mich
aber damals beeindruckt und irgendwie motiviert, das zu
tun, was mir am besten geféllt. Also habe ich zuerst an-
gefangen, analog zu arbeiten, weil ich den gesamten Pro-
zess natUrlich von Anfang an verstehen wollte. Nach Uber
einem Jahr habe ich dann begonnen, digital zu arbeiten.
Und hier hat mich der Stress dann wieder eingeholt! Es war
am Anfang schwer, aber jetzt, wo ich zurlckblicke, hat es
sich gelohnt, dranzubleiben und die Technologie zu lernen.
Ich liebe wirklich, was ich tue, und ich werde meinen Job
definitiv nie wechseln, er ist jetzt ein Teil meines Lebens,
meine Passion.
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Du nutzt viele verschiedene Social-Media-Kanéle, um
deinen Arbeitsalltag darzustellen. Welche Inhalte bietest
du deinen Followern? Wie ist das Feedback?

Ich bin aktiv auf Instagram und TikTok und poste regelmaBig
Storys. Die Leute interessiert es sehr, zu sehen, was ich Tag
flr Tag im Labor mache. Ich werde kreativ mit meinen Ge-
schichten und stelle ihnen knifflige Fragen zu Z&hnen — ich
bekomme enorm gutes Feedback! Ich flihre auch viele Um-
fragen durch, um Rickmeldungen zu meinem Content zu
erhalten. Manchmal erklare ich auch meinen Arbeitsablauf.
Zusatzlich zeige ich gerne einen Teil meines personlichen

Social Media ist eine groBartige
Gelegenheit, unsere Kunden zu uns

kommen zu lassen.

Lebens, mache gerne Witze und beantworte Fragen. Ich
poste einmal in der Woche auf meinem YouTube-Kanal
und bin froh, dass ich eine der wenigen Zahntechnikerin-
nen in meinem Land bin, die das momentan tut. Auch
wenn wir eine kleine Community sind, haben mich Leute
in diesem Bereich erkannt, wenn sie mit Produkten oder
Interviews in unser Labor kommen.

Du bist auf Instagram also am aktivsten, wie kommt das?
Wie aufwendig ist die Pflege aller deiner Kanéle eigentlich?
Ich bin auf Instagram am aktivsten, weil die meisten meiner Fol-
lower dort ebenfalls aktiv sind und mehr als auf anderen Platt-
formen mit mir interagieren. Es ist aber insgesamt wirklich sehr
zeitaufwendig, alle meine Social-Media-Accounts zu pflegen, da
ich das alleine mache. Gleichzettig ist es sehr zufriedenstellend.
Ich liebe, was ich tue, und vielleicht folgen mir die Leute deshalb.

Was kann Social Media im Bereich der digitalen Zahn-
technik leisten?

Als Zahntechnikerin habe ich die Moglichkeit, Zahnarzten
und auch zukinftigen Patienten meinen Arbeitsalltag und
mein Online-Portfolio zu zeigen. Aufgrund meiner Social-
Media-Présenz kamen schon viele Zahnéarzte in unser Labor,
die unsere Arbeit gut finden und mit uns zusammenarbeiten
mochten. Social Media ist eine groBartige Gelegenheit,
unsere Kunden zu uns kommen zu lassen.

Es fallt auf, dass du viel mit exocad arbeitest. Wie funk-
tioniert dein digitaler Workflow mit der Software?

Ich liebe exocad. Ich verwende es fur alle digitalen Falle,
die in unser Labor kommen, und es macht mir groBen
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Abb. 2a und b: Sie ist regelmaBig auf Social-Media-
Plattformen aktiv, um ihren zahntechnischen Alltag zu
demonstrieren und ihre Arbeit zu erkldren. Vor allem
Instagram und YouTube sind ihre Mittel der Wahl, um
in direkten Austausch mit ihren Followern zu treten.
Abb. 3: Auch TikTok, die vermeintlich ,,oberflachliche*
Social-Media-Plattform, nutzt sie, um zahntechnische
Arbeit publiker zu machen. Abb.4: Alina Dina liebt
ihren Beruf.

SpaB. Die Software ist einfach zu be-
dienen und sehr benutzerfreundlich,
sodass ich ohne Kopfschmerzen arbei-
ten kann.

Du arbeitest in Bukarest — Wie steht
es um die Zahntechnik in Ruménien?
Was flir eine Community steht dort
hinter der Zahntechnik?

Bukarest ist in Bezug auf die digitale
Stomatologie eine der am weitesten ent-
wickelten Stadte Ruméaniens. Dennoch
haben nur wenige Labore die digitale
Technologie in ihren Workflow imple-
mentiert. Viele Zahntechniker hier ste-
hen den neuen Technologien skeptisch
gegenuber, sie sind analoge Arbeiten
gewohnt und wollen den Wechsel nicht
vornehmen. Ich weiB, Veranderung ist
schwer, aber eben auch gut! Es hilft
einem, besser zu werden und sich als
Mensch und als Zahntechnikerin wei-

terzuentwickeln. Wir alle wissen, dass
die Zukunft digital ist — Warum sollten
wir also verweigern?

Hast du noch einen konkreten Tipp
fur Zahntechniker, die ihre Arbeit in
den sozialen Medien bekannter ma-
chen wollen?

Bleibe konsequent, poste jeden Tag,
bleibe nah an deinen Followern und vor
allem du selbst. Die Leute werden es
lieben!

Alina, vielen Dank fiir das Gespréach!
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