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Zielfuhrend Videosprechstunden einsetzen: Die Telemedizin er-
offnet neue Optionen zur zahnmedizinischen Versorgung von
Patienten. Eine Untersuchung ersetzt sie zwar nicht, dafur bietet

sie neue Kommunikationsmaoglichkeiten. Digitale Angebote ge-
hoéren zur neuen Normalitat. Wie sie sinnvoll zur effizienteren
und optimierenden zahnmedizinischen Versorgung eingesetzt

werden kénnen, erfahren Sie in folgendem Beitrag.

Sicher und digital
zur Mundgesundheit

Hygieneoptimierung
dank digitaler Vernetzung

In Zahnarztpraxen gelten hohe Hygie-
nestandards. Neben dem regelmaBigen
Handewaschen und der chirurgischen
Handdesinfektion verfiigt das Perso-
nal Uber entsprechende Kleidung wie
Schutzhandschuhe und Mund-Nasen-
Schutz. Dartiber hinaus miissen alle
Oberflachen und Einrichtungsgegen-
stande regelmaBig gereinigt und des-
infiziert werden. Vor der Behandlung
empfiehlt sich die Anwendung einer
Mundsplilung, die Chlorhexidindigluco-
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nat, Povidon-lod oder atherische Ole
enthalt." Durch die digitale Vernetzung
aller in die Hygienepldne eingebunde-
nen Gerdte sind Vorgange optimierbar.
Dazu gehdren die Einhaltung, Durch-
flihrung und Dokumentation der Hy-
gienepldne.

Die digitale Verwaltung zeichnet alle
relevanten MaBnahmen auf und priift
sie kontinuierlich.2 Damit soll daftir
gesorgt werden, dass Patienten und
zahnmedizinisches Personal keinem
erhéhten Infektionsrisiko ausgesetzt
sind und Behandlungen sicher aus-
geflihrt werden.
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Unterhaltene Patienten
und bessere
Behandlungsergebnisse

Laut Experten benétigen Zahnarzt-
praxen sinnvolle DigitalisierungsmaB-
nahmen, um eine optimale Behandlung
zu gewahrleisten, welche die Patienten-
bediirfnisse in den Mittelpunkt stellt.?
Videosprechstunden tragen z.B. dazu
bei, Patienten zu begeistern und Be-
handlungsresultate zu optimieren.*
Grundlegend ist eine ansprechend ge-
staltete Website mit der Mdglichkeit
zur Online-Terminbuchung. Ein digitaler
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Abb. 2: Digitale Tools kénnen im Praxisalltag die Patientenbindung starken und verbessern.

Erinnerungsservice per Mail oder SMS
unterstlitzt Patienten dabei, ihren Ter-
min nicht versehentlich zu verpassen.
Auch beim Praxisbesuch fordern digi-
tale Tools die Patientenerfahrung. Be-
wegte 3D-Bilder simulieren mithilfe
von z.B. Virtual-Reality-Brillen, Intra-
oralscanner und Dental-Apps anschau-
lich und unterhaltsam die Ergebnisse.®
Schnelleren Zugriff auf Informationen
ermdglicht eine vollstandig digitalisierte
Patientenakte mit liickenloser Dokumen-
tation. Fir die Kommunikation zwischen
Laboren, Behandelnden oder Uber-
weisenden ergeben sich digital neue
Mdglichkeiten zur besseren Behand-
lung der Patienten.*

Gute Mundhygiene
dank Prophylaxe

Auch wenn sich der Einsatz effizienter
digitaler Strategien positiv auf die Pa-
tientenbehandlung auswirkt, ist ein
umfassendes Mundhygienekonzept un-
erldsslich fir den Erhalt der Mund-
gesundheit. Ein Grundpfeiler ist die
hausliche Prophylaxe, bestehend aus
mechanischer Zahnreinigung, erganzt
durch die Verwendung von Mund-

spiilungen, die Bakterien bekampfen,
wie z.B. Listerine®. Zusatzlich ist der
regelmaBige Gang in die Zahnarzt-
oder Dentalhygienepraxis unabding-
lich. Prophylaxe ist ein kompliziertes
Thema, das vielfaltig auf die Patienten
abgestimmt sein will. Gute Mund-
hygiene berlcksichtigt die griindliche
Kontrolle des dentalen Biofilms. Zahne
machen nur etwa 25 Prozent des ge-
samten Mundraums aus. Daher erreicht
die mechanische Mundreinigung mit
einer Zahnbrste und das Pflegen der
Interdentalrdume mit speziellen Birst-
chen oder Zahnseide haufig nicht das
Niveau, das notwendig ist, um paro-
dontalen Erkrankungen vorzubeugen.®
Zweimal tdglich erganzend zur mecha-
nischen Zahnreinigung angewendet,
tragt die einzigartige Formel von
Listerine® mit bis zu vier atherischen
Olen zur Bekdmpfung des dentalen
Biofilms bei.

Fazit

An neue digitale Tools gewdhnen wir
uns schnell. Auch in der zahnmedi-
zinischen Versorgung steigern sie die
Effektivitat und Effizienz sowie die
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Patientenzufriedenheit. Die hohen Hy-
gienestandards in der Zahnarztpraxis
werden digital vernetzt und somit op-
timiert. Ein wichtiger Bestandteil guter
Dentalhygiene ist die griindliche Kon-
trolle des dentalen Biofilms. Erganzend
zur mechanischen Zahnreinigung tragt
die Verwendung von Mundsptilungen
bei regelmaBiger zweimal téglicher
Anwendung zur Reduzierung des den-
talen Biofilms bei.
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