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Fonds kostet zehn Milliarden

Die Bundesregierung beschliefit den Ein-
heitsbeitrag. Die meisten Versicherten miis-
sen bald tiefer in dieTasche greifen.
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Marketing iiber das Internet

Wollen Dentallabore im Netz prédsent sein,
muss eine eigene Homepage her. Thomas
Burgards Leitfaden hilft bei demVorhaben.
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Mit heifler Luft zum Erfolg

ZTM Paul Giezendanner setzt mit seinem
Konzept beim Modellieren und Trocknen von
Keramik hohe dsthetische MaBstdbe .
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Glinzende Olympia-Bilanz

Das BEGO-Team war in Peking vor Ort und
trug seinen Teil zu einem erfolgreichen Ab-
schneiden der deutschen Mannschaft bei.
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Starke Zukunft! Immer mehr Dentallabore ergénzen ihr Angebot
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ZE-Discounter vor dem Aus — Wie weiter fiir Praxen und Patienten?
Insolvenz nach zwei skandalreichen Jahren

EineVerkettung von Skandalen und negativen Schlagzeilen liel Geriichte schon linger ko-
cheln. Ende September beantragte die McZahn AG die Eréffnung des Insolvenzverfahrens.
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Krankenkassen bereiten sich auf verstarkten Leistungskampf vor

Fusionieren? Profilieren? Reagieren!

Dass der Gesundheitsfonds kommt, ist mittlerweile beschlossene Sache. Welche konkre-
ten Auswirkungen er auf die Landschaft der Krankenkassen in Deutschland haben wird,
kann bisher nur vermutet werden. Die Kassen arbeiten angestrengt an neuen Strategien.

(ms/IIR) — Wie begegnen die
Krankenkassen ab dem 1. Ja-
nuar 2009 dem Gesundheits-
fonds und dessen Einheits-
beitrag von 15,5 Prozent fiir
alle Versicherten? Eine erste
Antwort lieferte im vergange-
nen Monat die ankiindigte Fu-
sion von Techniker Kranken-
kasse (TK) und IKK-Direkt
zur Techniker Krankenkasse
(TK), welche nach jetzigem
Stand mit iiber sieben Millio-
nen Versicherten die grofBte
Krankenkasse Deutschlands
werden wiirde (vgl. ZT Zahn-
technik Zeitung 9/2008).
Das Thema Fusionierungen
scheint damit aber noch nicht
beendet zu sein. Bundes-
gesundheitsministerin Ulla
Schmidt (SPD) bereitete mit
ihrem Vorschlag, alle Allge-
meinen Ortskrankenkassen
(AOK) sollten zu einer ge-

meinsamen Bundes-AOK zu-
sammengehen, das Feld fiir
weitere Spekulationen.

Tatséachlich rechnen die Kas-
sen selbst mit weiteren Zu-

Dr. Johannes Vacking, Vorstandsvorsitzender der
Barmer Krankenkasse, sieht die Art der Leistungs-
erbringung der Kassen im Wandel begriffen.

sammenschlissen. ,Es wird
so weitergehen. In wenigen
Jahren werden wir 40, viel-
leicht 50 Kassen haben®,
sagte Dr. Johannes Vocking,
Vorstandsvorsitzender der
Barmer Krankenkasse, im
Rahmen der IIR-Konferenz
,Krankenkassen im Um-
bruch“ Ende September in
Berlin. Ahnlich beurteilte
Ralf Hermes, Vorstandsvor-
sitzender der IKK-Direkt, die
aktuelle Situation. ,Die Fu-
sion der Techniker Kranken-
kasse und IKK-Direkt wird
nicht die letzte in der Kran-
kenkassenwelt sein. Es kann
schnell passieren, dass bald
weder die Barmer noch die
neue TK, sondern eine ganz
andere Kasse die grofte
Deutschlandsist.

» Fortsetzung auf Seite 4

Geldfluss an mittelstdndische Unternehmen momentan nicht gefdhrdet

DieKriseistkeineswegsiiberstanden

Aktuell konnen mittelstindische Kreditnehmer die Turbulenzen auf dem internationalen Fi-
nanzparkett recht gelassen verfolgen. Eine Entwarnung kiime allerdings zu friih. Denn per-
spektivisch konnten Banken vom zahntechnischen Handwerk mehr Sicherheiten fordern.

(hdk)-DiegroBenPlianedes
Zahnersatz-Importeurs
sind endgiiltig gescheitert.
Statt der urspriinglich bis
2009 geplanten iiber 400
Franchise-Praxen arbeite-
ten zuletzt sechs Zahnérzte
fir das Unternehmen aus
dem nordrhein-westfali-
schen Willich. Immer wie-
der war es in den letzten
zwei Jahren in den Fokus
der Medien geraten, Rechts-
streite mit Franchise-Neh-
mern sowie unvollendete
oder stark verzogerte Pa-
tienten-Versorgungen de-
montierten den Leumund
hinter dem McZahn-Slogan
,Zahnersatz zum Nulltarif®.
Im August erst nahm die
Staatsanwaltschaft Wup-
pertal Ermittlungen wegen
des Vorwurfs gefilschter
Konformitatserkldrungen
auf, wobei ein Schaden von
bis zu 860.000 Euro entstan-
den sein soll (ZT berich-
tete). Zuletzt wurde der im

Juni 2008 ausgeschiedene
Vorstandsvorsitzende der
McZahn AG, Werner Bran-
denbusch, von McZahn des
Betrugs beschuldigt und
von Zahnarzt Ralph Koeser,
dem damaligen Franchise-
Nehmer aus dem ostwestfé-
lischen Biinde, wegen Noti-
gung angezeigt.

Den Vorwiirfen zufolge
hatte Brandenbusch den
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Franchise-Zahnarzt wenige
Wochennach Abschluss des
Vertrages im Dezember

Auch die zentrale Praxis der Firma McZahn AG in
Willich wird nach Auskiinften der KZV Nordrhein
vorerst weiterhin betrieben.

2006 in einem Schreiben
aufgefordert, alle Honarar-
Forderungen gegeniiber Pa-
tienten an eine Factoring-
Firma abzutreten, statt sie
an die kassenzahndérztliche
Vereinigung weiterzulei-
ten. Der Zahnarzt aus
Biinde weigerte sich, wo-
raufhin ihm McZahn die

» Fortsetzung auf Seite 2
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Unsere Herbstaktion: Ab einem Bestellwert von 500,00 Euro netto, erhalten
Sie bis zum 31.10.08 ein Paket DD 2»ZK16x16 kostenlos dazu.

(ms) - Mit rund 500 Milliarden
Euro will die Bundesregie-
rung dem nationalen Finanz-
sektor aus der Krise helfen.
International haben manche
Beteiligte auf dem Dental-
markt unter den zwischen-
zeitlich dramatischen Bor-
senverlusten gelitten. Nach
Meldungen des Internet-Por-
tals zahn-online gab bei-
spielsweise die Aktie von No-
bel Biocare im Oktober unter
dem globalen 6konomischen
Drucknach.Das schwedische
Unternehmen meldete zudem
einen Umsatzriickgang fiir

Nach Aussage des DIHK-Hauptgeschaftsfiihrers
Dr. Martin Wansleben befinden sich mittelstan-
dische Unternehmen nach der Finanzkrise nicht in
einer akuten , Kreditklemme".

das dritte Quartal 2008 von 2,8
Prozent.

Wihrend global arbeitende Fi-
nanzakteure und grofle Kon-
zerne demnach mit den Fol-
gen der Finanzkrise zu kdmp-
fen haben, bleiben Labore in
Deutschland bislang von &hn-
lichen Problemen verschont.
Der Verband Deutscher Zahn-
techniker-Innungen (VDZI)
sieht nach Angaben seines
Sprechers Gerald Temme kei-
ne akute Gefahr fiir hie-
sige Betriebe. Unternehmen,

» Fortsetzung auf Seite 6
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G 402 DD Bio ZK 42/20 42x20 x20 mm 10

Preis
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Insolvenznach zweiskandalreichen Jahren

B Fortsetzung von Seite 1

Belieferung mit Zahner-
satz gestrichen haben soll.
Weil der Mediziner sich zu-
vor festgelegt hatte, nur
dort Material zu beziehen,

ANZEIGE

Tel.: 02267-6580-0 « www.picodent.de

konnte er sich nicht mehr
kurzfristig versorgen. Die
Praxis wurde geschlossen;
111 Patienten konnten in
Biinde nicht weiter behan-
delt werden und mussten
mit Provisorien im Mund

vorliebnehmen. Nach der
Insolvenz wolle nun die
Kassenzahnérztliche Verei-
nigung (KZV) Nordrhein
die Versorgung der Patien-
ten sicherstellen; die sechs
McZahn-Praxen blieben
vorerst gedffnet. Franchise-
Nehmer haben im Falle ei-
ner Insolvenz auBBerordent-
liches Kiindigungsrecht und
konnen so die Lieferanten-
bindung beenden - diirfen
dann aber das Logo nicht
weiterverwenden.

Die ,Rheinische Post“ berich-
tete unterdessen, das Unter-
nehmen habe versucht, den
Markennamen ,Mc-Zahn“
und Gelder auf einen Anteils-
eigner der AG zu iibertragen,
um diese Vermogensbestdnde
vor der Konkursverwaltung
zu schiitzen. Der derzeitige
Aufsichtsrat der AG demen-
tierte den Vorwurf.

Das Thema ,Versorgung
ohne Zuzahlung® ist mit der

MitdemgroRen Zielvon tiber 400 ZA-Praxen, die ZE
zum Nulltarif anbieten, war Werner Brandenbusch
2006 mitderMcZahn AG gestartet—undhatschein-
bar eine konsequente Bauchlandung hingelegt.

Insolvenz jedoch nicht vom
Tisch: Anfang Oktober er-
offnete McZahn-Konkurrent
,Dr.Z“in Aachen seine fiinfte
Filiale.

Fonds kostet zehn Milliarden Euro mehr

Der Einheitsbeitrag zur gesetzlichen Krankenversicherung (GKV) betragt ab
Januar 15,5 Prozent. Die Mehrheit derVersicherten zahlt damit im Schnitt 0,7
Prozent mehr. Der Gesundheitsfonds soll die Kassen auf eine solide Finanz-
grundlage stellen. Erstmals starten sie deshalb ohne Altlasten in eine Reform.

(cs) — Nach Beschluss des
Bundeskabinetts am 7.
Oktober wird der neue
Beitragssatz zur GKV ab
1. Januar 2009 fallig. Dem-
zufolge bestimmen nicht
mehr die Krankenkassen
iiber die Hohe der Beitrags-
sitze, sondern die Bun-
desregierung. Der Beitrag
setzt sich zusammen aus
einem allgemeinen Bei-
tragssatz von 14,6 %, der
paritdtisch durch Arbeit-
nehmer und Arbeitge-
ber finanziert wird, und dem
sogenannten zusétzlichen
Beitragssatz von 0,9%, den
allein die Arbeitnehmer tra-
gen. Durch die Erhohung
kommen die nétigen zehn
Milliarden Euro mehr in den
Fonds. Das Motto des neuen
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Beschlusses lautet ,Gleiche
Leistung fiir gleiches Geld“.
Den Versicherten soll dies
mehr Beitragsgerechtigkeit
und Transparenz verschaffen
und die Krankenkassen kon-
nenvongleichen Wettbewerbs-
bedingungen profitieren.

Der allgemeine Beitragssatz
wurde aufgrund von Progno-
sen eines Schétzerkreises aus
Gesundheitsexperten/-innen
festgesetzt und soll zusam-
men mit dem Steuerzuschuss
alle zu erwartenden Ausga-
ben der GKV decken sowie
dariiber hinaus eine Reserve
ermoglichen.

Im Unterschied zu bisher flie-
Ben die Beitrdge erst in den
Fonds und werden dortvon 21
Mitarbeitern des Bundesver-
sicherungsamtes an die Kran-
kenkassen ausgezahlt. Wie
viel eine Kasse je Mitglied er-
halt, wird ihr am 15. Novem-
ber mitgeteilt und richtet sich
nach Alter, Geschlecht, Zahl
dermitversicherten Familien-
angehorigen und der Morbi-
ditédt der Versicherten. Damit
soll erreicht werden, dass je-
der Patient die fiir ihn not-
wendige Versorgung gesi-
chert bekommt. Als Aus-
gleich fiir den erhohten Kas-
senbeitrag soll der Beitrag
zur  Arbeitslosenversiche-
rung um 0,5 Prozentpunkte
sinken.

Damit kommt die Bundesre-
gierung den Versicherten
zwar nach eigener Aussage
ein Stlick weit entgegen, muss
sich aber dennoch scharfe
Kritik gefallen lassen, bei-
spielsweise von der Bundes-
drztekammer (BAK): ,Wer

selbst in diesen Zei-

ten einer globalen
Finanzkrise den ein-
heitlichen Beitrags-

satz auf Jahre hinaus
fiir unverédnderlich er-
klart, nimmt Defizite
in der Patientenver-
sorgung ganz bewusst
in Kauf, so BAK-Pri-
sident Prof. Dr. med.
Jorg-Dietrich Hoppe
gegeniiber den Dort-
munder ,Ruhr Nach-
richten“. Kritisch du-
Berte sich auch die Frak-
tionschefin der Griinen im
Bundestag, Renate Kiinast,
zum Gesundheitsfonds. Im
Gespréach mit der Deutschen
Presse-Agentur warf sie
der Bundesregierung ,Murks*
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vor: ,Die groBe Koalition ist
mit ihrem Versprechen, den
Sozialversicherungsbeitrag
auf unter 40 Prozent zu sen-
ken, klédglich gescheitert. Die
Versicherten miissen beim
Krankenkassenbeitrag aus-
baden, dass sich Regierung
und Kassen das Wohlverhal-
ten von Arzten und Kranken-
héusern durch Milliardenver-
sprechen erkauft haben.“

Ob sich der neue Gesundheits-
fonds in der Praxis bewahrt,
wird sich zeigen. Eines ist je-
doch sicher: 90 % der Versi-
cherten miissen ab 1. Januar
20009 tiefer in die Tasche grei-
fen.
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/Al Kurz notiert
.Billigkassen bremsen Versor-
gung” — ,Eine Reihe von Kranken-
kassen setzt die Versorgung der Ver-
sicherten aufs Spiel. Sie stellen seit
Jahren viel zu wenig Mittel fur die
zahnmedizinische Behandlung zur
Verfiigung. Ihre Budgets werden
standig tiberschritten, sodass Zahn-
arzte die Patienten am Jahresende
umsonst behandeln miissen. Dass
einige dieser Kassen die Zufliisse
aus dem neuen Gesundheitsfonds
im nachsten Jahr nun fiir Pramien-
ausschittungen nutzen wollen statt
ihre Patientenversorgung auf si-
chere Fiile zu stellen, ist geradezu
grotesk.” Mit diesen Worten kom-
mentierte Dr. Jlrgen Fedderwitz,
Vorsitzender des Vorstandes der
Kassenzahnarztlichen Bundesverei-
nigung (KZBV), die Ankiindigung der
Bundesknappschaft und anderer
Krankenkassen, nach Einfiihrung
des Gesundheitsfonds im kommen-
den Jahr Uberschiisse an ihre Mit-
glieder auszuschiitten.

GEZ-Gebiihren-Befreiung? —Der
Hartmannbund hat gefordert, on-
linefahige PCs in Arztpraxen und Kli-
niken von der Rundfunkgebtihr zu
befreien. ,Die Politik kann nicht ei-
nerseits die Gesundheitstelematik
vorantreiben und sich andererseits
dabei selbst im Wege stehen. Des-
halb ware es nur konsequent, eine
entsprechende Befreiung durchzu-
setzen”, sagte Dr. Thomas Lipp.

Der Vorsitzende des Ausschusses
Telematik im Hartmannbund be-
griBte in diesem Zusammenhang
das Urteil des Verwaltungsgerich-
tes in Minster (Az.: 7 K 1473/07),
nach dem der private Besitz eines
internetfahigen Computers allein
nicht automatisch fiir den Gebiih-
reneinzug herangezogen werden
dirfe.

Hohere Zuschiisse in Oster-
reich? —Der dsterreichische Zahn-
arztekongress fordert ein sozial
gestaffeltes Zuschusssystem. Der
Leistungskatalog aus den Fiinfzi-
gerjahren miisse an die Jetztzeit
angepasst werden.

Hohere Leistungen der Kranken-
kassen wiirden auch den Zahntou-
rismus nach Ungarn oder Tsche-
chien eindammen. Wie viele Oster-
reicher eine Zahnbehandlung im
Ausland aus Kostengriinden in An-
spruch nehmen, sei zwar nicht be-
kannt, man wisse aber, dass die Re-
paraturkosten 60 Millionen Euro
pro Jahr ausmachen, so Bernd Gat-
tinger, Vorstand der Mund-, Kiefer-
und plastischen Gesichtschirurgie
im AKH Linz.

FAd Schreiben Sie uns!

lhnen brennt ein Thema unter den
Négeln? Sie mdchten den Berufs-
kollegen |hre ganz persdnlichen Er-
fahrungen und Ansichten naher brin-
gen, zur allgemeinen Diskussion an-
regen oder unserer Redaktion einfach
nur Feedback geben? Dann schreiben
Sie uns! Schicken Sie uns lhre Mei-
nung an folgende Adresse:

Redaktion ZT Zahntechnik Zeitung
Stichwort , Leserbriefe”

Oemus Media AG

Holbeinstralle 29

04229 Leipzig
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m.scheffler@oemus-media.de

Fest mitTanz und Gesprachen

Dasvon Christian Braun 1988 gegriindete Zahn-
techniklabor feierte sein 20-jadhriges Jubildum
im September 2008 im Berliner Viktoriapark.

Gastgeber Christian Braun fand zwischen zahlreichen
Gespréachen mit Freunden und Bekannten auch eine ruhige
Minute, um sein tanzerisches Geschick zu beweisen.

Etwa 150 Géste — Zahnirzte,
Geschéftsfreunde von Degu-
Dent, Heraeus, Gebr. Brasseler
Komet u. a.-feierten in derVilla
Kreuzberg die Entwicklung
vom Ein-Mann-Labor zu einem
derleistungsstarken Labore fiir
qualitativ hochwertigen Zah-
nersatz. Die Party in dem denk-
malgeschiitzten Geb&dude im
Schweizer Landhausstil dau-
erte bis spét in die Nacht. Das
Wetter spielte gliicklicherweise
mit, sodass bei Prosecco, Wein,
Scampi-SpieBen und erlese-
nem Fingerfood im Garten als
auch im Ballsaal interessante
Branchengespriache  gefiihrt
und zur stimmungsvollen Live-
Musik getanzt wurde. Ge-
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Fusionieren? Profilieren? Reagieren!

B Fortsetzung von Seite 1

Leistungserbringer und Pa-
tienten werden sich jedoch
nicht nur an neue Namen,
sondern womoglich auch an
neue Geschiéftspraktiken der
Krankenkassen gewohnen
miissen. Das neue Schlag-
wort in diesem Zusammen-
hang lautet Profilierung. Da-
runter fillt auch das kiinftige
Leistungsangebot der Kas-
sen, das sich merklich veréan-
dern koénnte. So berichtete
Vocking vonVorschlédgen sei-
tens der Hersteller an die Kas-
sen, Medikamente und an-
dere medizinischer Produkte
unmittelbar an die Versicher-
ten weiterzugeben. ,Die sa-
gen uns: Kauft doch die Pra-
parate und macht die Distri-
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Endlich Ruhe?
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Nach Ansicht des Vorstandsvorsitzenden der IKK-
Direkt, Ralf Hermes, wird die Anzahl der Kranken-
kassenindenkommenden Jahrendrastisch sinken.

bution selber.“ Handler und
Apotheken wiirden dadurch
als Zwischenstationen entfal-
len. Ubernehmen Kranken-
kassendanndie Funktionvon
Direktvermarkter?

Uber den Preis scheint eine
Profilierung in Zeiten eines
Einheitsbetrages bald kaum
noch machbar zu sein. Wobei
auch hier noch einiges unge-
wiss ist. Manche Kassen wie
die IKK-Direkt rechnen nach
dem Gesundheitsfonds mit ei-
nem Uberschuss, der als Pri-
mie dann an die Versicher-
ten weitergereicht werden
konnte. Wiirden sich dann
viele Biirger einer solchen

Kasse anschlieflen, konnte
der Prdmienfluss jedoch
schnell zum finanziellen Bu-
merang verkommen. ,Dann
stelltsich die Frage, wie all die
neuen Mitglieder servicepoli-
tisch verwaltet werden soll-
ten“, gab Hermes zu denken.

Unter dem Gesichtspunkt der
Kosten richten die Kassen
ihre Aufmerksamkeit ver-
starkt auf den Abschluss von
Selektiv- und Kollektivver-
tragen mit Herstellern. Dass
beideVertragsformen auch in
Zukunft ihre Berechtigung
haben werden, glaubte Dr.
Cornelius Erbe, Produktver-
antwortlicher der Deutschen
Angestellten-Krankenkasse
DAK. ,Kollektivvertrige wer-
den immer notwendig sein,
denn sie bieten uns die quali-
tativ hochwertige Versorgung
in der Flachendeckung.“ Fiir
die Spezialversorgung wer-
den die Kassen vermutlich
verstarkt auf die selektive Va-
riante setzen. Auch wenn dies
einen betriachtlichen Zeit-
und damit Kostenaufwand
bedeuten wiirde, da die Kas-
sen detailliert ergriinden
miissten, ,wen sie eigentlich
bedienen wollen. Aber damit
kann eine Kasse ihr Gesicht
pragen®, sagte Erbe. m

Zahnarztliche Kompetenz im Landtag

Die CSU ist im September aus der Landtagswahl in Bayern als klarer Verlie-
rerhervorgegangen.Als Gewinner darfsich hingegen die Dentalbranche fiih-
len. SchlieBlich zogen drei ihrer Vertreter in das neu formierte Parlament ein.

Die Pressesprecherin der KZVB, Julika Dergebiirtige Miinchner Dr. Wolfgang Heu- Dr. Peter Bauer war bereits wahrend sei-
Sandt, ist seit finf Jahren Mitglied in der bisch hat nicht nur Zahnmedizin, sondern ner Studienzeitin Erlangen als Studenten-
auch Betriebswirtschaftslehre studiert.

FDP Bayerns.

(ms) - Politikverdrossen-
heit taucht immer wieder
als Stichwort auf, wenn die
aktuelle gesellschaftspoliti-
sche Lage in Deutschland
charakterisiert wird. In
Bayern zeichnet sich im
Zuge der vergangenen
Landtagswahl ein gegen-
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die Stumpfai
spitze fiir lhre

www.dentona.de U dentona’
laufiger Trend ab — zumin-
dest in Bezug auf den Stand
der Zahnirzte. An der Seite
von Julika Sandt gelang Dr.
Wolfgang Heubisch sowie
Dr. Peter Bauer der Sprung
in das Maximilianeum.
Sandt arbeitet seit zehn
Jahren fiir die Kassenzahn-
arztliche Vereinigung Bay-
erns (KZVB) und ist deren
Pressesprecherin. Damit
verfiigt sie liber detaillierte

Kenntnisse der Gesund-
heitspolitik und der zahn-
arztlichen Standespolitik,
fiir welche sie sich laut eige-
ner Aussage im Sinne einer
ofreiheitlichen Politik“ ein-
setzen mochte.

Mit Dr. Wolfgang Heubisch
ist die KZVB kiinftig sogar
zweifach im Landtag ver-
treten. Der Zahnarzt aus
Miinchen ist als Referent
der KZVB fiir die Freien Be-
rufe tatig. Dass er auf die-
sem Gebiet als ausgewiese-
ner Experte gilt, beweist
nicht zuletzt sein Amt als
Prasident des Verbandes
Freier Berufe in Bayern.
Auch er will den Fokus sei-
ner Arbeit als Parlamenta-
rier auf gesundheitspoliti-
sche Themen richten. Den
aktuellen Vorschldgen der
Bundesregierung zum Ge-
sundheitsfonds (vgl. Seite
6) steht er beispielsweise
skeptisch gegeniiber. ,So-
wohl Arbeitnehmer als
auch Arbeitgeber werden
hohere Krankenkassenbei-
trdge zuzahlen haben, ohne
dass die Patienten eine bes-
sere Versorgung erhalten®,
sagt Heubisch. Sowohl sein
als auch Sandts Wahlerfolg
sorgten bei der KZVB ver-

vertreter politisch aktiv.

stdndlicherweise
fiir groBe Freude.
,Ich mochte bei-
den im Namen der
bayerischen Ver-
tragszahnérzte
herzlich gratulie-
ren“, erkléarte Dr.
Janusz Rat, Vor-
standsvorsitzen-
der der KZVB.
Wahrend Sandt
gemeinsam mit
Dr. Heubisch fir
die FDP im Wahl-
kreis Oberbay-
ern antrat, ge-
lang Dr. Peter
Bauer als Spit-
zenkandidat fiir die Freien
Waihler (FW) in Mittelfran-
ken dieWahlzum Landtags-
abgeordneten. Der Zahn-
arzt aus Sachsen bei Ans-
bach leitet bei den FW
Bayern den Arbeitskreis
Gesundheit. Auch ihm ist
bei dem Gedanken an einen
kommenden Gesundheits-
fonds nicht wohl. Jener sei
eine Bedrohung fiir das Ge-
sundheitswesen, das zudem
unter ,Beitragswucherun-
gen, Zuzahlungsfieber und
Biirokratiewahnsinn“leide.
Dem Bayerischen Landtag
gehoren anscheinend bald
auch offiziell drei kompe-
tente und streitfreudige neue
Volksvertreter an, die ihren
Berufsstand aktiv politisch
vorantreiben wollen. @
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An erster Stelle steht die Sicherheit

Nach der Insolvenz der Vereinigung Umfassende Zahntechnik (VUZ) baut eine
andere Einkaufsgenossenschaft (EG) ihre Sicherheitsvorkehrungen aus. DEN-
TAGEN weist jegliche Risiken fiir die angeschlossenen Mitgliedsbetriebe zurtick.

(cs) — Mitgliedsbetriebe von
genossenschaftlichen Ver-
bundgruppen sind nach der
Insolvenz derVUZ Mitte Juli
2008 verunsichert (ZT be-
richtete). Auch die Einkaufs-
und Dienstleistungsgenos-
senschaft DENTAGEN er-
reichte einzelne Anfragen
ihrer Mitglieder hinsichtlich
moglicher Risiken. Die Vor-
standsvorsitzende der DEN-
TAGEN, Karin Schulz, ent-
kraftet jedoch die Beden-
ken: ,Die Mitgliedschaft in
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der DENTAGEN war
und ist mit keinem
finanziellen Risiko

fir die Mitglieds-
betriebe verbun-
den.“ Die DENTA-

GEN habe bereits im
Jahre 2003 ein Treu-
handkonto einge-
richtet,von dem jegli-
che Lieferantenfor-
derungen beglichen
werden. Des Weiteren
habe die EG, als Re-
aktion auf die In-
solvenz der VUZ,
mit dem sogenann-
ten Abbuchungsver-
fahren eine zusitz-
liche Vorsichtsmab-
nahme zum Schut-
ze ihrer Mitgliedsbe-

triebe und Koopera-
tionspartner getrof-
fen. Dadurch sei eine
Riickbuchung der an die
Lieferanten gezahlten Last-
schriften nicht méglich. Der
Insolvenzverwalter derVUZ
habe hingegen ,diese kleine
Licke gezielt genutzt, um
dieInsolvenzmasse zu erho-
hen*.

AuchTorsten Schwafert,Ver-
triebsleiter der DeguDent,
begrii3t das ,proaktive Vor-
gehen“ des Wirtschaftsver-
bundes DENTAGEN. Dies
zeige ein hohes MaB an Ver-

. Sicherheit fiir alle Mitglieder”, betont Karin Schulz, Vorstands-
vorsitzende der DENTAGEN.

antwortung gegeniiber den
Mitgliedsbetrieben und Ko-
operationspartnern.

(Al Adresse

DENTAGEN Wirtschaftsverbund eG
Richtstrecke 1

45731 Waltrop
Tel.:02309/78470-0
Fax:02309/78470-15

E-Mail: dentagen@dentagen.de
www.dentagen.de

Gefragter Nachwuchswettbewerb desVDZI

Die Ausschreibung zum Gysi-Preis-Wettbewerb 2009 geht in die heifle Phase: An-
meldungen sind noch bis zum 10. November 2008 moglich; die Sieger des zwei-
ten, dritten und vierten Lehrjahrs werden wie immer auf der IDS in K6ln gekiirt.

Die Goldmedaille des vierten Lehrjahres des Gysi-Preises 2007 kam von Stephanie Thalhofer aus Nab-
burg; hierist sie ausgestellt auf dem Gelande der IDS in KoIn.

Die Ausschreibung zum Gysi-
Preis-Wettbewerb 2009 des
Verbandes Deutscher Zahn-
techniker-Innungen (VDZI)
geht in die heie Phase.
Bis zum 10. November 2008
konnen sich interessierte
Auszubildende im Zahntech-
niker-Handwerk noch fiir die
12. Ausgabe des renommier-
ten Nachwuchs-Wettbewer-
bes anmelden.

sEsistein gutes Zeichen,dass
sich zu diesem frithen Zeit-
punkt bereits eine Vielzahl
von Auszubildenden fiir den
Gysi-Preis-Wettbewerb an-
gemeldet hat. SchlieBlich ist
der Gysi-Preis eine zusitzli-
che Forderung und Heraus-
forderung wahrend der
dreieinhalbjédhrigen Ausbil-
dung. So gilt noch heute der

Grundgedanke des Wettbe-
werbs, den Leistungsstand
und Leistungswillen unse-
res qualifizierten Nach-
wuchses in einem Wettbe-
werb auf Bundesebene dar-
zustellen. Der VDZI bittet
daher alle Ausbildungsbe-
triebe, die angehenden
Zahntechnikeriiber den La-
boralltag hinaus zu unter-
stiitzen und ihnen eine
Teilnahme am Gysi-Preis
zu ermoglichen®, appelliert
VDZI-Vorstands- und Jury-
Mitglied Reinhold Rocker
an alle Laborinhaber.

Mit dem Gysi-Preis werden
alle zwei Jahre zur Inter-
nationalen Dental-Schau
(IDS) die besten zahntech-
nischen Arbeiten der Teil-
nehmer aus dem 2., 3. und 4.

Lehrjahr ausgezeichnet.
Die Gold-, Silber- und Bron-
zemedaillen werden zur
IDS 2009, die vom 24. bis 28.
Mirz in Koln stattfindet,
feierlich vergeben. Dariiber
hinaus stellt der VDZI die
Arbeiten der Preistrégerin-
nen und Preistrdger mit
Namen und Laborangaben
wéhrend der gesamten IDS
inVitrinen aus.

Der Versand der Aufgaben
erfolgt ab dem 21. Novem-
ber. ZurTeilnahme am Gysi-
Preis ist jeder Auszubil-
dende berechtigt, der in
einem gewerblichen zahn-
technischen Labor mit
Ausbildungsberechtigung
seine Lehre absolviert. Ein
Preisrichterkollegium, das
sich aus anerkannten Zahn-
technikermeistern zusam-
mensetzt, bewertet die Ar-
beiten anonym.

Die Anmeldeformulare mit
weiteren Informationen kon-
nen beim VDZI per E-Mail
unter anja.olschewski@vdzi.
de angefordert oder im Inter-
net unter www.vdzi.de tiber
den Link ,, Aktuell“ herunter-
geladen werden.

Bl Adresse

\VDZI

Verband Deutscher
Zahntechniker-Innungen
Gerbermiihlstralle 9
60594 Frankfurt am Main
Tel.:069/66 55 86-0

Fax: 069/66 55 86-30
E-Mail: info@vdzi.de
www.vdzi.de
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15. Klaus-Kanter-Preis verliehen

Die Jury der Klaus-Kanter-Stiftung hat in ihrer Sitzung am 22.08.2008 in Wies-
badeninden Seminarrdumen der Laborgemeinschaft Schultheis, Brix und Stirn
die eingereichten Arbeiten bewertet und die Sieger des Klaus-Kanter-Preises
2008 fiir die beste praktische Meisterpriifungsarbeit des Jahres 2007 ermittelt.

ZTM Christian Thie erhielt die Auszeichnung fiir die
beste Meisterarbeit 2007.

Dermit 2.500,- Euro dotierte
1. Platz geht an ZTM Chris-
tian Thie nach Berlin, den
2. Platz belegt ZTM Géabor
Filep aus Miinchen. Der 3.
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Platz geht an ZTM Daniel
Miiller nach Altea in Spa-
nien. Allen Preistrdgern gra-
tulieren wir sehr herzlich.

Zur Forderung der meister-
lichen Ausbildung und Qua-
lifikation im Zahntechniker-
Handwerk wurde 1992 die
Klaus-Kanter-Stiftung ins
Leben gerufen. Der Forder-
preis wurde erstmals 1994
und seither jahrlich bundes-
weit ausgeschrieben und
verliehen. Mit dieser Stif-
tung soll der Grundgedanke
der meisterlichen Qualifi-
kation als Grundlage der
besonderen  Leistungsfa-
higkeit des deutschen Zahn-
techniker-Handwerks ge-
starktund gefordert werden,
auch im Hinblick auf den
europdischen Binnenmarkt.
,Die Meisterschaft ist ein er-

strebtes, hart umkampftes,
personlich und gesellschaft-
lich hoch angesehenes Ziel.
Im deutschen Handwerk
steht historisch und aktuell
der Meistertitel fiir Qualitét,
Leistung, Perfektion, Zuver-
lassigkeit und Vertrauen®,
erkldrt Initiator und Na-
mensgeber Klaus Kanter.
Die offentliche Preisverlei-
hung erfolgt voraussichtlich
im Januar 2009 in Berlin. &

J4d Adresse

Klaus-Kanter-Stiftung
Gustav-Freytag-Strale 36
60320 Frankfurt am Main
Tel.:069/956799-0

Fax: 069/56 20 54

E-Mail: info@zti-rhein-main.de
www.zti-rhein-main.de
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DieKriseistkeineswegsiiberstanden

ZDH-Generalsekretdr Hanns-Eberhard Schleyer erwartet nach
den Verlusten nationaler und internationaler Banken auf lange
Sicht eine erschwerte Kreditvergabe an den Mittelstand.

& Fortsetzung von Seite 1

die momentan etwa nach Kre-
diten ersuchen, stoBen dabei
nicht auf verstédrkte Probleme.
Damit beurteilt der VDZI die
Lage &dhnlich wie etwa der
Zentralverband des Deut-
schen Handwerks (ZDH). Des-
sen Generalsekretdr Hanns-
Eberhard Schleyer beobachte
bei der Kreditvergabe derzeit
»kein grofes Loch“. Anlass zur
Sorge gebe jedoch die ver-
schirfte Eigenkapitalsituation
der Banken selbst, die auf Ab-

remanium® doppelkronen o de

remanium®
Doppelkronen

2 Wege - ein Ziel

O Bestechend rasante Teleskop-Technik mit rema® TT

O Aus einem Guss — Einstlickgusstechnik mit rema® dynamic S

DENTAURUM

TurnstraBe 31 - 75228 Ispringen - Germany - Telefon +497231/803-0 - Fax +4972 31/803-295
www.dentaurum.de - E-Mail: info@dentaurum.de

schreibungen und Wert-
berichtigungen zurtick-
zufiihren sei. ,Da es ei-
nen Zusammenhang
zwischen Eigenkapital
gibt und den Kredit-
vergabemoglichkeiten,
wird alleine schon da-
raus deutlich, dass es
kiinftigschwieriger sein
wird und das ist ein
Problem fiir viele Be-
triebe“, betonte Schley-
er. Fir das Hand-
werk beruhigende Nachrich-
ten kommen auch vom Deut-
schen Industrie- und Handels-
kammertag (DIHK). Der sieht
ybislang kaum Engpésse bei

ANZEIGE

< -*&\Ag'b‘ldfarben fiir

CAD/CAM-Modelle

Tel.: 02267 -6580-0 » www.picodent.de:

der Kreditvergabe durch Ban-
ken und Sparkassen®. Aus
aktuellem Anlass erweiterte
der DIHK seine standes-
gemidBe Konjunkturumfrage
zum Herbst 2008 um ge-
sonderte Nachfragen zur Ban-
ken- und FinanzKkrise mit dem
Ergebnis, dass keine ,Kredit-
klemme“ zu erkennen ware.
DIHK-Hauptgeschéftsfiihrer
Dr. Martin Wansleben schlief3t
sich jedoch der Sichtweise des
ZDH an und erwartet, dass in
Zukunft die Banken ihre Kre-
ditvergabenoch zuriickhalten-
der angehen werden. ,Die
Unternehmen erhalten nach
wie vor Kredite. Allerdings ha-

Fiir den mittelstandischen Factoring-Markt ergeben
sichlaut Thomas Frericks, stellvertretender Vorstands-
vorsitzender des Bundesverbandes Factoring fiir den
Mittelstand, aus der Finanzkrise Chancen fiir die Zu-
kunft.

ben sich die Konditionen ver-
schlechtert. Banken verlangen
jetzt mehr Sicherheiten oder
auch Risikozuschlidge. Mo-
mentanbeklagenrund einVier-
tel der befragten Betriebe zu-
satzliche Erschwernisse. Auch
Dentallabore werden also
weiterhin nach individuellen
Finanzierungsmoglichkeiten
suchen miissen. Wéhrend an
dieser Stelle also angestrengt
nachgedacht wird, zeichnen
sich anderenorts mogliche Al-
ternativen ab. So stellt nach
Meinung vonThomas Frericks,
stellvertretender  Vorstands-
vorsitzender des Bundesver-
bandes Factoring fiir den
Mittelstand (BFM), in der der-
zeitigen Lage das Factoring
,eine sinnvolle Alternative
zum Bankenkredit“ dar. ,Fir
den mittelstdndischen Facto-
ringmarkt bietet die Finanz-
krise auch Chancen: Denn
wenn die Banken ihre Kredite
restriktiver und teurer verge-
ben, sehen sich viele Mittel-
stindler gezwungen, neue
und giinstigere Finanzierungs-
moglichkeiten zu suchen.”

Grof3e Spende fiir Dentalmuseum

Einen weiteren Meilenstein im Zusammentragen
der Spenden fiir den Erwerb der ,Quadriga Denta-
ria“ konnte das Dentalhistorische Museum im
sdchsischen Zschadrafl Mitte Oktober verzeichnen.

Die Ubergabe des symbolischen Schecks durch Gerhard R. Draiger
vonWalserDental (re.)an Andreas Haesler, Vorstandsvorsitzender
des Museums-Vereins.

Seit 2002 existiert der Verein
zur Forderung und Pflege des
Dentalhistorischen Museum
e.V. in Zschadra3 mit dem
Ziel, ein vierteiliges Gebdau-
deensemble im Park des Di-
akonischen Werkes Zscha-
drall zu erwerben und unter
dem Namen ,,Quadriga Den-
taria“ das groBte Dentalmu-
seum der Welt zu errichten.

Die bisher groBte Einzel-
spende fiir den Erwerb der
,Quadriga Dentaria“ kam
nun vom Bodensee: Am
14.10.2008 iibergab Gerhard
R. Daiger von der Firma Dr.
Walser Dental GmbH dem
Verein einen Check {iiber
3.000,— Euro fiir den Erwerb
der Gebdude und einen Teil
der Parkanlage von dem Di-
akonischen Werk Zschadraf.

Mithilfe der Spenden
wird in Sachsen das
weltgrofite Dentalmu-
seum mit einem Mu-
seumsgebdude, einer
Bibliothek mit Konfe-
renzraum und begeh-
barem Archiv, einem
Technikum und einem
Géstehaus entstehen.
Schon heute verfiigt
das Museum iiber den
groften  derartigen
Fundus weltweit und
auch iiber die umfang-
reichste Ausstellungs-
flache.Ein Ziel konnte
schon erreicht werden: Das
Museum wird von etwa 75
Prozent Fachfremderundvon
25 Prozent Fachbesucher auf-
gesucht. Uber4.000 Besucher
konnte das Museum in den
letzten zwei Jahren verzeich-
nen. Noch niemals zuvor
konnten sich so viele Men-
schen iiber dieses Fachgebiet
informieren lassen.

(Al Adresse

Verein zur Forderung und Pflege des
Dentalhistorischen Museum e.V.
Andreas Haesler

Im Park 9b

04680 Zschadraly

Tel.:0174/326 1161

E-Mail: info@dentalmuseum.eu
www.dentalmuseum.eu
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Al WIRTSCHAFT

Website fiir Dentallabore als Marketinginstrument - was ist wichtig?

Planen Sie als Inhaber eines Dentallabors einen Internetauftritt? Dann ist eine Einarbeitung in das Medium Internet unumgénglich. Fiir eine erfolg-
reiche Umsetzung bedarf es einer detaillierten Planung. Dieser LeitfadenrdtIThnen, wasbeider Erstellung einer Internetpriasenz beachtet werden muss.

Einfiihrung
Das Medium Internet hat in-
zwischen alle Unterneh-

mensbranchen erfasst. Wer

Die Projektphasen bei der
Dentallabor-Website

Das Projekt ,,eigene Dentalla-
bor-Website“ ldsst sich prin-

hitte das
noch vor ein paar

Jahren geglaubt? Selbst in
den zahnmedizinischen und
zahntechnischen Berufen
lauft ohne Internet fast nichts
mehr. Gerade die Patienten
besuchen immer héufiger
Webseiten von Zahnarztpra-
xenundauch vonDentallabo-
ren. Wiederum rufen Zahn-
arztpraxen Webseiten von
Dentallaboren auf. Es wird
immer mehr verglichen und
nach dem Leistungsspekt-
rum und Serviceangebot ge-
schaut. Der Betreiber einer
Website muss sich in Zukunft
immer mehr mit dem Medium
Internet beschéftigen, da
Websites immer stirker zum
zentralen Marketinginstru-
ment tendieren.

Gerade in der globalisierten
Wirtschaft ohne Grenzen
miissen Dentallabore das
Medium Internet fiir sich als
wichtiges Marketinginstru-
ment zusétzlich nutzen und
das grof3e Potenzial der Inter-
net-Technologie richtig ver-
stehen und entsprechend um-
setzen. Die Plattform Internet
bietet den Unternehmen im-
mer mehr und bessere Mog-
lichkeiten, zusatzliches Mar-
keting zu betreiben und die
Zielgruppen auf sich auf-
merksam zu machen, um
dann letztendlich auch mehr
Umsatz zu generieren.
Gleichzeitig wird das Internet
aber auch fiir den Laien im-
mer undurchsichtiger. Die
eingesetzten Technologien
scheinen immer komplexer
und unversténdlicher zu wer-
den, immer mehr Gefahren
lauern im Dschungel der
Kommunikationsmoglich-
keiten, viele neue Fachbe-
griffe {iberschwemmen die
Fachliteratur. Auf den Punkt
gebracht: Der Laie ist vollig
uberfordert. Gerade Klein-
unternehmer sind verunsi-
chert und scheuen eine Inves-
tition fiir eine eigene Dental-
labor-Website. Ich kann Sie
aber wieder beruhigen, mit
einer gewissen notwendigen
Einarbeitung in das Thema
Internet kann die eigene
Unternehmens-Website zu ei-
ner spannenden Herausfor-
derung und zur Chefsache er-
klart werden. Gemeinsam mit
Webdesign-Experten steht ei-
ner erfolgreichen Umsetzung
nichts mehr im Wege.

zipiell in
sechs Pha-
sen einteilen,
wobei die sechste

Phase nicht direkt zur Web-
site-Erstellung dazugehort:

1. GrundlegendeVorbereitun-
gen undVoriiberlegungen

2.Planung

3.Konzeption

4. Umsetzung

5.Betrieb

6. Wartung und Pflege

Grundlegende
Vorbereitungen und

Voriiberlegungen

v
v

v

Umsetzung
und Testphase

v

v

Wartung
und Pflege

Die Phasen einer Website-Erstellung.

Grundlegende Vorbereitun-
gen und Voriiberlegungen

In der ersten Phase des Web-
site-Projekts miissen viele
Fragen detailliert beantwor-
tet sein. Bereits hier sollte
schon ein Experte eines Web-
design-Unternehmens, der

die Dentalbranche ausrei-

chend kennt, mit einbezogen

werden.

Eine Website (ist das ganze
Webprojekt eines Inter-
netauftrittes im World

Wide Web mit allen Pro-
jekt-Resourcen) stellt ein
Mittel der Kommunika-
tion dar und besteht aus
den drei Komponenten:
Sender,Botschaftund

Empfanger. Damit

die Empféanger die

Botschaft des Sen-

ders richtig verstehen, muss

zuerst die Zielgruppe korrekt
ermittelt werden. Es wird eine
sogenannte ,Zielgruppen-

Analyse und -Definition®

durchgefiihrt.

Fiir Dentallabore konnen
dies sein: Zahnérzte,
Patienten, Kooperati-
onspartner, Auch

ganz spezielle Zielgrup-

pen wie z.B. Sportler, die ei-
nen Zahnschutz bendtigen,
konnen ermittelt werden. Die

Zielgruppen-Analyse und

-Definition ist ganz entschei-

dend fiir den wirtschaftlichen

Erfolg einer Dentallabor-

Website und bedarf einer

exakten Durchfiihrung.

Sind die Zielgruppen festge-

legt,wirdnun die zusendende

Botschaft, d.h. der Inhalt mit

den Schwerpunktthemen der

geplanten Website herausge-
arbeitet. Hierbei sollten Sie

Planungs-

Spezifikation

Konzeption

die zukiinftigen Besucher
bzw. die Zielgruppen der
Website immer im Auge be-
halten und sich folgende
Fragen stellen:

» Name der Domain (Bei-
spiel: ~www.burgarden-
tal.de), sollte friith ange-
meldet werden.

» Benutzt die Zielgruppe
das Medium Internet?

» Warum sollte jemand ge-
rade Ihre Website besu-
chen?

» Welche Botschaft sollten
die Besucher/Kunden be-
kommen?

» Welchen Nutzwert haben
Angebot/Service fiir die
Kunden?

» Warum sollte man die
Website wieder besuchen?

» Habe ich besondere Infor-
mationen fiir Kunden, diein
einem geschiitzten Bereich
der Website gespeichert
werden miissen?

» Wird eine Interaktion auf
der Website benotigt (z.B.
Besucher fiillt ein Formular
aus)?

» Wie kann die Internetpra-
senz in die Marketing- und
Kommunikationsstrategie
des Unternehmens integ-
riert werden?

Planung

Sind die Fragen wirklich aus-
reichend beantwortet, folgt
die Planung der zu iiber-
mittelnden Botschaft. Hier
allerdings erst einmal dieThe-
men. Ich empfehle eine ,top-
down-Vorgehensweise“. Die
top-down-Vorgehensweise
ermittelt zuerst die Top-Uber-
schriften  (Themen-Uber-
schriften), die dann spéater so-
gar als Navigationselemente
dienen konnen. Beispiele:

» Das Unternehmen

» Zahnirzte

» Patienten

» Unsere Leistungen

» Unser Serviceangebot
» Impressum

» Kontakt

> USW.

Am besten eignet sich ein
Blatt Papier, denn es gibt eine
Faustregel: Die Umsetzung
einer Internetpridsenz be-
ginnt immer am rundenTisch
und auf einem Blatt Papier.
Fiir die Top-Uberschriften
miissen dann im zweiten
Schritt die darunterliegen-
den Themen-Uberschriften
(down) erarbeitet werden.
Hierzu sollten Sie auch die
Mitarbeiter in Threm Dental-
labor mit einbeziehen. Ma-
chen Sie also jetzt schon die
geplante Internetprédsenz im
Unternehmen bekannt. Das
Fachwissen der Mitarbeiter
solltein dieser Phase ganz ge-
zielt in die Planung mit ein-
flieBen.

Sind alle Themen-Uberschrif-
ten ermittelt, so konnen be-
reits jetzt Inhaltstexte und
Bildmaterial vorbereitet wer-
den. Die internetgerechte
Uberarbeitung der Texte kann
dann spéter durch dasWebde-
sign-Unternehmen erfolgen.
Wichtig ist, dass der Inhalt
transparent aufbereitet wird.
Es werden die Themen-Uber-
schriften, wie z.B. ,Unsere
Leistungen®, detailliert be-
trachtet. Es sollten alle Leis-
tungen in einer schonen
Ubersicht Kklar aufgelistet
werden. Wichtig dabei ist,
keine zu langen Séatze zu
schreiben. Fiir die gesamte
Website gilt: ,In der Kiirze
liegt die Wiirze“, auch im Hin-
blick auf die Suchmaschinen-
Optimierung.

Die  top-down-Vorgehens-
weise fithrt schneller zum
Ziel, da man sich am Anfang
nicht in Details verstrickt und
sogar die einzelnen Naviga-
tionselemente herausgear-
beitet werden kénnen.

Da das Medium Internet sich
immer mehr zum strategi-
schen Marketing-Instrument
hin entwickelt, ist die Hervor-
hebung der ,Marke“ und des

ANZEIGE
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Leitfadens sehr wichtig. Tipp:
Definieren Sie Ihre Marke
und Ihren Leitfaden fiir das
Dentallabor-Unternehmen!

Uberlegen Sie sich, welche
Online-Marketing-Mafnah-
men fir Thr Dentallabor-
Unternehmen auf der Website
infrage kommen, z.B. Affili-
ate-Marketing oder Online-
Werbung mittels Bannerwer-
bung. Immer wichtiger sind
MaBnahmen, um die Website
im spéteren Online-Betrieb
bei den Suchmaschinen
(z.B. Google) gut zu platzie-
ren. Hierfiir sind umfang-
reiche Suchmaschinen-Opti-

ABOUT US

YOUR LOGO

slogan subline

BLOG

your text

your text

GALLERY

» Angebotsspektrum  fiir
Zahnersatz

» Spezielle Informationen in
einem geschiitzten Bereich
extra fiir Zahnéarzte

» Produkte des Dentallabor-
Unternehmens

» Serviceleistungen fiir Zahn-
arzt und Patienten

» Was sollte der Patient tiber
Zahnersatz von Ihrem Den-
tallabor wissen?

» Wird ein bestimmtes Mate-
rial eingesetzt?

» Soll der Besucher direkt
von der Website aus eine
E-Mail schreiben konnen?

» Gibt es Kooperationspart-
ner?

» Sollen bestimmte Dokumen-
teaufderWebsitezum Down-
load bereitgestellt werden?

» Ist eine Newsletter-Funk-
tion sinnvoll?

» Welche Online-Marketing-
MaBnahmen (Online-Wer-
bung, Affiliate-, Cross-Me-
dia-, Performance-Marke-
ting) sind sinnvoll?

Gemeinsam mit dem Webde-
sign-Unternehmenwird dann
auch das Design der Website,
also das gesamte optische Er-
scheinungsbild (Corporate
Design) diskutiert und festge-
legt. Folgende Punkte sind zu
berticksichtigen und sind du-

SERVICES CONTACT

FAQ

your text

SAMPLE TEXT - SAMPLE TEXT

yesterday, all my troubles seemed so far away

Now it looks as though they're here to stay

Oh, i believe in yesterday.

Suddenly, i'm not half the man i used to be,

There's a shadow hanging over me.
Oh, yesterday came suddenly.

Why she had to go i don't know she wouldn't say.
| said something wrong, now i long for yesterday.

Yesterday, love was such an easy game fo play.

Now i need a place to hide away.
Oh, i believe in yesterday.

Mm mm mm mm mm.

Home | About us | Gallery | Service | Contact

mierungs-Mafnahmen not-
wendig.

Prinzipiell sollten Sie fol-
gende Punkte fiir das Internet
genau analysieren:

ANZEIGE

berufsbegleitende
Meisterpriifungsvorbereitung
Fon: 08083 613

mail: info@sds-meisterschulung.de

Berst wichtig, denn nur ein
wohl iiberlegtes Corporate
Design spiegelt die Firma
auchim Medium Internet kor-
rekt wider und tragt maBgeb-
lich zum wirtschaftlichen
Erfolg bei:

» Welches Layout soll auf der
Website (z.B. zwei- oder
dreispaltig) verwendet wer-
den?

» Welche Farben werden be-
nutzt (wenn ein Unterneh-
mens-Logo bereits vorliegt,
konnen daraus bereits Far-
ben benutzt werden)?

Fortsetzung auf Seite 10 E4
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» Welche Grafiken sollen an-
gefertigt werden?

» Gibt es bereits Bildmate-
rial?

» Soll eine Grafik-Animation
zum Einsatz kommen?

» Soll ein Kleiner Videofilm
auf der Website zu sehen
sein?

» Soll die Website barriere-
frei sein?

Sind die Designrichtlinien
festgelegt, sollte mit dem
Webdesign-Unternehmen
die technische Umsetzung
diskutiert und bestimmt wer-
den. Prinzipiell muss das
Dentallabor-Unternehmen
entscheiden, ob spéter In-
halte mittels eines Redak-
tionssystems, auch Content
Management System (CMS)
genannt, selbststdndig ein-
gepflegt werden sollen, oder

ANZEIGE
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Qualitét zahlt sich aus

ob dasWebdesign-Unterneh-
men fiir die Einpflege beauf-
tragt werden soll. Folgende
Punkte kommen fiir die tech-
nische Umsetzung in Be-
tracht:

» Website mit einem Content

Management System?
» Welche Techniken
kommen zum
Einsatz und

warum (z.B. JavaScript,
Cascading Style Sheets
[CSS], PHP, Flash,...)?

Lassen Sie sich ruhig die ein-
gesetzten Techniken erldu-
tern. Das Webdesign-Unter-
nehmen sollte Thnen auch er-
kldren konnen, warum die
ausgewdhlten Techniken fiir
die technische Umsetzung
zum Einsatz kommen. Am
Ende der Planungsphase
sollte eine Spezifikation ge-
meinsam mit dem Webdesign-
Unternehmen erarbeitet sein,
die die inhaltliche und techni-
sche Umsetzung in schrift-
licher Form beinhaltet. Diese
Spezifikation kann natiirlich
zu jedem Zeitpunkt in Ab-
sprache mit dem Webdesign-
Unternehmen nachtréglich
gedndert werden. Mein Tipp:
Lassen Sie in der Spezifika-
tion nichts offen. Besprechen
Sie alles genau mit dem Web-
design-Unternehmen, denn
nur eine vollstdndige Spezifi-
kation ist eine Basis fiir die
korrekte Umsetzung und so-
mit fiir den gewiinschten Er-
folg.Lassen Siesichdannvom
Webdesign-Unternehmen ein
Angebot fiir die Website er-
stellen.

Konzeption

Auf Basis der Spezifikation
wird nun das Webdesign-
Unternehmen ein endgiiltiges
Konzept in Form einer Kon-
zept-Spezifikation fiir die
Website erstellen. In der Kon-
zept-Spezifikation wird die
inhaltliche, optische undtech-
nische Umsetzung exakt be-
schrieben und dient somit als
Basis fiir die Website-Produk-
tion. Letztendlich kann mit
der Konzept-Spezifikation
die Qualitit der Website-Um-
setzung optimal wberpriift
werden.

Am Ende der Konzeptphase
erstellt das Webdesign-Unter-
nehmensogenannte, Prototy-
pen® der Website mit einem

oder mehreren Designvor-
schldgen (Inhalt der Spezi-
fikation der Planungspha-
se). Der Dentallabor-Inhaber
sollte in dieser Phase auch
zukiinftige Arbeiten wie War-
tung und Pflege mit dem Web-
design-Unternehmen bestim-
men und in die Konzept-
Spezifikation aufnehmen.Die
Bedienung, d.h. die komplette
Navigationsstruktur, und die
Benutzerfreundlichkeit der
Website muss auBerdem in
der Spezifikation genau be-
schrieben sein. Wichtig ist
auch, dass die Basisnaviga-
tion (Startseite, Kontakt, Su-
che, Impressum, Sitemap) im-
mer sichtbar ist. Ebenfalls
muss dieWebsiteauchbeiaus-
geschalteter Grafik bedien-
bar sein. Wenn eine barriere-
freie Website verlangt wird, so
ist die technische Umsetzung
exakt zu beschreiben.

Die Konzept-Spezifikation ist
also das zentrale Element in
den Projektphasen. Gehen
Sie gemeinsam mit dem Web-
design-Unternehmen alle
Punkte der Spezifikation
durchund priifen Sie diese auf
Vollstdndigkeit. Einer erfolg-
reichen Umsetzung steht
dann nichts mehr im Wege.

Umsetzung

In dieser Phase beginnt die
eigentliche Erstellung der
Website mit technischen
Hilfsmitteln auf Basis der
Spezifikationen. Das Web-
design-Unternehmen beginnt
zuerst, die komplette Website
auf einem lokalen System zu
entwickeln. Es werden Texte,
Web-Grafiken und andere be-
notigte Dokumente fiir die
Website erstellt.

Hierbei ist es wichtig, sich in
Abstimmung mit Webdesign-
Unternehmen in abgespro-
chenen regelméaBigen Ab-
stinden eine Présentation
bzw.einen Zwischenstand der
Website zeigen zu lassen. Nur
so konnen Probleme friih-
zeitig beseitigt oder es kon-
nen noch nachtrégliche Wiin-
sche schnell beriicksichtigt
werden.

Vereinbaren Sie mit dem Web-

¥ design-Unternehmen einen

sogenannten voll funktions-
und ablauffihigen Prototyp
mit einem oder mehreren De-

signvorschldgen. Anhand
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des Prototyps kann das Den-
tallabor-Unternehmen die
Umsetzung optimal begut-
achten und priifen.
Am Ende der Umsetzung er-
folgt der Test der Website.
Hierbei wird die komplette
Website auf allen Standard-
Browsern auf Fehlerfreiheit
getestet. Der Test erfolgt auf
einem lokalen System, wel-
ches einem realen Provi-
der-System  entspricht.
Das Dentalla-
bor-Unter-
nehmen
sollte natiir-
lich gemein-
sam mit
demWebde-
sign-Unter-
nehmen in
der Konzept-Spe-
zifikation festlegen, welche
Internet-Browser unterstiitzt
werden sollen. Am besten
ist eine Unterstiitzung aller
Standard-Browser. Zuséitz-
lich sollte ein Test auf ver-
schiedenen Plattformen (PC,
Mac, Linux/Unix) durchge-
fiihrt werden. Hier ist zu be-
achten, wie das gesamte Er-
scheinungsbild der Webseiten
und die verwendeten Schrift-
typen auf den unterschied-
lichen Plattformen wirken.
Der Test umfasst ebenso einen
umfangreichen ,Usability-
Test“. Was bedeutet Usability-
Test genau? Usability bedeutet
nicht nur, dass die einzelnen
Webseiten gut zu lesen sind,
dass Buttons und Links deut-
lich erkennbar sind und dass
die Website-Navigation Kklar
verstédndlich ist. Usability be-
deutet auch, dass die Website
eine klare Struktur aufweist
und der Benutzer optimal ge-
fiihrt wird. Die Texte der Web-
seiten miissen extra fiir das
Medium Internet aufbereitet
sein.Die Grafiken miissen opti-
mal passen und richtig plat-
ziert sein. Gerade hier wer-
den die meisten Fehler
gemacht. Beim Texten
der Inhalte sind
bestimmte  Re-
geln einzuhal-
ten.Esreicht
in keinem
Fall aus, ein-
fach einen selbst
geschriebenen Text
unkorrigiert in die
Website einzubauen. Der
letzte Testschritt ist natiir-
lich ein Test auf dem realen
Provider-Webserver.

Folgende Punkte sind in der
Umsetzungsphase zu bertick-
sichtigen:

» Klare Verzeichnisstruktur
der Website auf dem Web-
server

» Auf Standard-Konformitét
validierter (X)HTML- und
CSS-Code

» Nicht zu lange Webseiten

» Kurze Ladezeiten der einzel-
nen Webseiten

» Ein optimal gewdhltes Lay-
out (fixe oder flexible Breite)

» Ein durchgéngiges Corpo-
rate Design auf allen Websei-
ten

» Internettauglicher Inhalts-
text

» Optimal
schriften

» Eine gut strukturierte Web-
site-Navigation

» Wenige Mausklicks zur end-
giiltigen Information

» Eine Website-Optimierung
fiir Suchmaschinen sollte
eingebaut werden.

» Ist eine Datenbank fiir das
persistente Speichern von
Daten notwendig?

» Content Management Sys-

gewihlte Uber-

UNDER
CONSTRUCTION
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tem nur dann, wenn der Ein-
satz sinnvoll ist

» Die Website muss rechtlich
sicher sein (korrektes Im-
pressum, Urheberrechte be-
achten, korrekte Links,...).

» Die Website sollte auf allen
Standard-Browsern fehler-
frei ablaufféahig sein.

Betrieb

In dieser Phase geht die er-
stellte Website nun endlich on-
line. Dazu werden alle Dateien
und Ressourcen vom lokalen
System auf den Provider-Web-
server iibertragen. Hier ein
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Tipp: Das Webdesign-Unter-
nehmen benennt die Home-
page (Startseite) um, sodass
diese nicht mehr aufgerufen
werdenkann. Mittlerweile sind
die monatlichen Provider-Ge-
biihren akzeptabel und soll-
ten kein Problem darstellen.
Schauen Sie sich aber genau
den Umfang der Leistung
an, denn hier konnen
Kosten gespart wer-
den. Es muss also
kein Root-Ser-
ver sein, der
alles mog-
liche bie-
tet. Verglei-
chen Sieinaller
Ruhe und wihlen
dann einen seridsen
Provider aus, der auch
flexible Tarife anbietet.

Beispiel:
Umbenennen der Datei in-
dex.html/index.php in z.B

test_startseite.html/test_start-
seite.php. Sie konnen natiir-
lich einen beliebigen Dateina-
men verwenden. Achten Sie
hierbei auf Grof3- und Klein-
schreibung.

Nun kann das Dentallabor-
Unternehmen in aller Ruhe
nochmals einen Test auf dem
realen Provider-Webserver
durchfiihren. Erst wenn alle
Fehler beseitigt sind, sollte die
Website im Internet aufrufbar
sein. Dazu dann wieder die
test_startseite in index.html
oder index.php umbenennen.

Wartung und Pflege

In dieser Phase ist die Website
bereits in Betrieb und bedarf
natiirlich einer regelméafBigen
Wartung bzw. Pflege. Eine
Internetprédsenz, die einmal
erstellt wurde, und dann kei-
nerlei Aktualisierungen und
auch Verdnderungen in De-
sign und Technik erfdhrt, ist
sehr schnell veraltet und
weckt dann kein Interesse bei
den Besuchern mehr. Da das
Medium Internet von perma-

nenten Anderungen lebt, ist
dies auch vom Dentallabor-
Unternehmen zu beriicksichti-
gen. Das bedeutet nicht, dass
jede Woche oder jeden Monat
Aktualisierungen und auch
Veranderungen vorgenom-
men werden sollen. Das Motto
lautet hier eher: méBig, aber
regelméBig. Das Design sollte
spétestens nach ca. zwei Jah-
ren verdndert werden.

Die Wartung und Pflege muss
als Prozess im Dentallabor-
Unternehmen gelebt werden,
denn das Unternehmen veran-
dertundentwickeltsichjaauch
weiter. In dieser Phase sollten
Kontakte zu anderen Website-
Betreibern geschaffen werden,
um z.B. auf fremden Websites
Links zur eigenen Website zu
schalten. Diese MaBnahme
sollte mitVorsicht angewendet
werden, da auch auf den frem-
den Websites die eigene Ziel-
gruppe beriicksichtigt werden
muss.

Da in den meisten Féllen das
Dentallabor die Wartung und
Pflege nicht selbst durchfiih-
ren kann, iibernimmt dies in
der Regel das Webdesign-
Unternehmen. Lassen Sie sich
ein verniinftiges Angebot er-
stellen.

Ausblick

Plant das Dentallabor-Unter-
nehmen eine eigene Internet-
préasenz, sind auBer den tech-
nischen Aspekten, viele an-
dere Dinge zu beachten. Eine
ausreichende Einarbeitungin
dieses Thema ist unumgéang-
lichunderfordertviel Geduld.
Nehmen Sie diese Herausfor-
derung aber an, so konnen
viele Fehler vermieden wer-
den. Um eine absolut profes-
sionelle Website zu erstellen,
bedarf es auch der richtigen
Experten, d.h. in der Regel
eines Webdesign-Unterneh-
mens. Lassen Sie sich immer
ein richtiges Angebot erstel-
len, das alle zu erbringen-
de Leistungen enthilt. Das
Angebot basiert immer auf
einem vorher stattfindenden
Informationsgespréch, das so-
genannte Briefing. Das Web-
design-Unternehmen arbei-
tet immer eng und offen mit
dem Auftraggeber zusam-
men. Am Ende der im Arti-
kel beschriebenen Phasen
der Website-Erstellung wird
dann hoffentlich der neue
Internetauftritt Threm Den-
tallabor viele Besucher der
Zielgruppe(n) und neue Mog-
lichkeiten als Teil des Marke-
ting-Mixes bieten. @

2l Der Autor

Autor Thomas Burgard entwickelt
Dentallabor-Management-Software
und erstellt professionelle Internet-
auftritte fiir Unternehmen.

Bl Adresse

Dipl.-Ing. (FH) Thomas Burgard
Bavariastr. 18b

80336 Miinchen

Tel.:089/54 07 07-00

Fax: 089/54 07 07-11

E-Mail: info@burgardsoft.de
www.burgardsoft.de
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Das Erfolgssystem- mit heifler Luft Keramik modellieren und trocknen

Seit mittlerweile fast 30 Jahren wendet der Zahntechniker Paul Giezendanner aus Sarnen im Schweizer Kanton Obwalden bei der Produktion von natur-
identischen keramischenVerblendungen das gleicheVerarbeitungskonzept an und stellt mithilfe von drei wesentlichen Elementen — der richtigen Anmisch-
fliissigkeit, einer ausgekliigelten Schichtungsphilosophie und einem speziellen, von ihm entwickelten Heilluftgerdt — naturgetreue, dsthetische Arbeiten her.

Abb. 1: Das Erreichen einer vitalen und natirlich erscheinenden keramischen Verblendung ist das Resultat
der konsequenten Anwendung eines funktionierenden Konzepts.

Abb. 2: Bei richtiger Handhabung der Schichttech-
nikkdnnen fluoreszierende Malfarben (InNova) wie
auf einer Leinwand aufgemalt und tberschichtet
werden.

Die optischen Effekte, die
dem natiirlichen Zahn zu ei-
nem vitalen Aussehen verhel-
fen, sind von vielen Einflis-
sen abhéngig, zum Beispiel
von der Reflexion oder der
Lichtdurchléssigkeit (Opa-
zitét bzw. Transluszenz). Na-

Abb. 4: Der Priifkérper besteht aus variabel geschichteter Keramikmasse
von unterschiedlicher optischer Dichte, in die ein Lichtleitereffekt einge-

legt wurde.

Abb. 5: Schlechtes Brandergebnis mit Wasser.

Abb. 6: Gutes Brandergebnis mit der Spezialfliissigkeit.

Abb. 3: Es wird vom Ger(ist nach auBen gearbeitet,
zuerst mit Material von hoher optischer Dichte hin
zum hochtransparenten Schmelzmantel.

tirliche Z&hne lassen ein-
fallendes Licht durch und re-
flektieren es an den Grenzen
zwischen den Schichten so-
wie an den unterschiedlich
aufgebauten Zahnhartsubs-
tanzen. Unsere Aufgabe be-
steht nun darin, mit einem
von der Zahn-
substanz vollig
verschiedenen
Material einen
naturnahen Ein-
druck zu sugge-
rieren. Um ver-
tretbare Ergeb-
nisse zu erzielen,
ist es notwendig,
sich mit der zur
Verfiigung
stehenden Kera-
mikmasse inten-
siv auseinander-
zusetzen.Dasvom
Autor entwickel-
te Anwendungs-
konzept soll es
moglich machen,
die keramischen
Massen so auf-
einander zu plat-
zieren, dass das
einfallende Licht
moglichst varian-
tenreich reflek-
tiert, gebrochen,
durchgelassen
und transportiert
wird.

Schichtungs-
philosophie

Das hier beschrie-
bene Schichtungs-
konzept wird seit
Jahrenerfolgreich
auf den verschie-

densten Trégerelementen
(Metall, Zirkon, Aluoxid, feu-
erfeste Stiimpfe) angewandt
und ist demzufolge auch
nicht produkt- oder Kkera-
miksystemabhéngig. Es wird
nicht versucht, tiber die Wahl
des keramischen Materials,
sondern durch die routine-
méBige Anwendung eines
Verarbeitungskonzeptes den
Standard zu perfektionieren
und dabeidie eigenen person-
lichen Méglichkeiten perma-
nent zu verbessern. Um die
lichtoptischen Eigenschaften
einer Verblendung positiv zu
beeinflussen und somit ei-
ne vitale und tiefenwirkende
Restauration zu erhalten, ist
es notwendig, sich dariiber
Gedanken zumachen, wie die
Krone aufzubauenist. Grund-
sétzlich lasst sich sagen, dass
mit den Schichten von hohe-
rer optischer Dichte zu begin-
nen ist. Danach sollte Mate-
rial von geringerer optischer
Dichte bis hin zu hochtrans-
parentem Material Verwen-
dung finden. Dazwischen
konnen mit fluoreszierender
Aquarellmalerei und dem
Einlegen von Lichtleiteffek-
ten sowohl diffuse als auch
hoch lichtaktive Zonen ge-
schaffen werden. Ziel der
Schichtungsphilosophie ist
es, mit der Anwendung ei-
nes Verarbeitungskonzeptes
Zahnersatz mit dsthetischen
und optischen Eigenschaften
herzustellen, die denen des
natiirlichen Zahns zum Ver-
wechseln dhneln (Abb. 1). Die
Schichtung von Opaque nach
Transparenz (Abb. 2—4) fiihrt
im Wesentlichen dazu, dass
einfallendes Licht verzogert,
reduziert und in der Ge-
schwindigkeit nicht unge-
bremst den Kern der Res-
tauration erreicht. Das Zu-
sammenspiel von Aquarell-
malerei, Lichtleitereffekten
und diffusen und transparen-
ten Zonen, die klar getrennt
angewendet werden, Lichtre-
flexion und Lichtabsorbation
ermoglichen und die Licht-
steuerung unterstiitzen, hilft
uns, eine natirliche Verblen-
dung auf dem Tragermaterial
unserer Wahl zu erreichen.

Anmischmedium

Beim Verarbeiten von kera-
mischenVerblendmaterialien
werden oftmals schon beim
Anmischen und bei der Aus-
wahl der bendtigten An-
mischfliissigkeiten unbeab-
sichtigt Fehler begangen, die
sich betréachtlich auf das é&s-
thetische Erscheinungsbild
der gebrannten Arbeit aus-
wirken. Grundsatzlich soll
nicht mit Wasser gearbeitet
werden. Es hat eine zu grofie
Oberflachenspannung und
bindet somit Luft, die unter
anderem ein viskoses und ho-
mogenes Auftragen verhin-
dert, Lufteinschliisse in der
Keramik bindet und das Er-
scheinungsbild triibt. Was wir
brauchen, ist eine Fliissig-
keit, die im Vergleich zu Was-

Abb. 7: HeiRluftgerat nach Paul Giezendanner.

Abb.8und9: Die Objekte werden auf dem Brennguttréger in der Trocknungskammer des HeiRluftgerétes bis

zur vollstandigen Trocknung belassen.

ser eine reduzierte Oberfla-
chenspannung aufweist und
die die Verarbeitungszeit im
Schichtungsprozedere ver-
langert.

Mit einer solchen Fliissigkeit
wird beim Anmischen der Ke-
ramik weniger Luft in der
Masse gebunden, die Visko-
sitdt erhoht, die Geschmei-
digkeit der angemischten
Keramik verbessert und das
Austrocknen der Objekte
wiahrend dem Arbeiten ver-
hindert. Die Probleme durch
die Verwendung von
mineralienreduzier-
tem Wasser (Risse
undTriibungen nach
dem Brand) sind
vielfédltig und hinrei-
chend bekannt. Ins-
besondere aber das
Austrocknen und
demzufolge perma-
nente Befeuchten
des Arbeitsfeldes
wiéhrend des Schich-
tungsprozesses

re Ergebnisse erzielt sowie
das Verarbeitungszeitfen-
ster beim Schichtungspro-
zess erweitert werden, als es
gemeinhin mit entminerali-
siertem Wasser zu erwarten
ist. Ein weiterer Vorteil dieser
speziellen Modellierfliissig-
keit besteht darin, dass damit
die Keramik additiv aufge-
baut werden kann und somit
die Okklusionsgestaltung
weitaus schoner und préziser
zu erarbeiten ist. Diese Lang-
zeitmodellierbarkeit verhin-

Abb. 10: Bei beiden Brennproben handelt es sich um Clear-Massen.

tragt nicht zu einem s unterschiedlich kiinnen Brennergebnisse ausfallen.

brillanten Ergebnis
der Verblendung
nach dem Brand
bei (Abb. 5 und 6).
Das erneute Be-
feuchten der ange-
mischten Keramik
mit Wasser und die
darauf  folgende
Weiterverarbei-
tung fithren dazu,
dass enorme Men-
gen Luft in die Ke-
ramik eingemischt
werden. Auch der
beste Ofen und ex-
tremes Vakuum
beim Brennprozess
konnen eine solche
Arbeit nicht mehr
retten. Die Folgen
sind eine eindimen-
sionale, ,kachelige®
und leblose Farbge-
bung der Keramik.
Mit einer auf das
Konzept abgestimm-
ten Modellierflis-
sigkeit konnen of-
fensichtlich besse-

Abb. 11: Mit der hier beschriebenen Anwendungstechnik erreicht
man ein homogenes Brandergebnis.

2imms

Abb. 12: Inhomogene, mit Luft (schwarze Punkte) durchsetzte
Keramik erscheint triibe (konventionell geschichtet).

dert die Versprodung wéh-
rend des Schichtungsprozes-
ses, wodurch die Rissbildung,
die oftmals schon beim Ent-
fernen der Objekte aus dem
Arbeitsmodell provoziert
wird, praktisch auf Null redu-
ziert wird. Die durch die Fliis-
sigkeit ermdglichte additive
Modellierbarkeit erleichtert
das Gestalten von natiirlich
wirkenden Zahnformen und
OKkklusionen bereits im ke-
ramischen Schichtungspro-
zess. Speziell bei dem Ge-
brauch dieser Langzeitfliis-
sigkeit ist es unerlésslich,
dass das fertig aufgebaute
Werkstiick langsam und
schonend im HeiBluftgerét
getrocknet wird. Sonst kann
es vorkommen, dass das ge-
rade aufgebaute keramische
Material explosionsartig vom
Geriist abspringt.

HeiBluftgerit

Das schonende Trocknen der
geschichteten Objekte im
HeiBluftgerét (Abb. 7) ist ei-
ner der wichtigsten Grund-
pfeiler meines seit fast 30
Jahren erfolgreich praktizier-
ten Schichtungskonzeptes.
Umso tiberraschender ist die
Tatsache, dass erst jetzt von
einem namhaften Keramik-
anbieter die Relevanz des so-
genannten Thermo-Schocks
und dessen negativen Aus-
wirkungen auf das Brander-
gebnis erkannt wurden. Da-
mit wird erstmals von kom-
petenter Seite festgestellt,
dass Fehler im Trocknungs-
prozess zwangsldufig in der
Abfolge von aufbauenden
Brandfiihrungen zu unbe-
friedigenden Brandergebnis-
sen fithren. Leiderist es aber
nicht damit getan, die Brenn-
ofen so steuern zu konnen,
dass die Brennraumrest-
wirme in engen Grenzen
kontrolliert werden Kkann.
Der vielgeliebte Haarfoén, der
an vielen keramischen Ar-
beitspliatzen verwendet wird,
ist nicht, wie héaufig ange-
nommen, die Losung fiir das
geschilderte Problem. Der
Haarfon produziert eine
Menge warmer Luft und wir-
belt dabei im wahrsten Sinne
des Wortes viel Staub auf, was
ihn fiir das Schichten von Ke-
ramik unbrauchbar macht.
Das in unserem Verarbei-
tungskonzept eingebundene
HeiBluftgerdt hat mit einem
Haarfon in etwa so viel zu tun
wie ein Formel-1-Rennwagen
mit einem normalen Auto.
Papiertiicher, die die iiber-
schiissige Fliissigkeit absau-
gen,sindzum Antrocknen der
Keramik ebenso wenig geeig-
net und koénnen zu Verfor-
mungen des Aufbaus oder
zum Zerfall der Schichtungs-
strukturen fithren. Sie sollten
fiir die Herstellung eines pré-
zisen Schichtungsaufbaus
bessernicht angewendet wer-
den. Der Zweck des Heif3luft-
gerétes ist der, wahrend des

Fortsetzung auf Seite 14 Ed
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Abb. 13-15: Auch metallische Aufbauten und Gertiste mit Metall bis zur Demarkationsgrenze dtirfen den dsthetischen Erfolg einer Arbeit nicht infrage stellen (Metallkeramikkrone auf Ankylos-Implantat).

B Fortsetzung von Seite 12

Schichtungsprozesses die
Keramik iiber eine Luftaus-
trittsdiise mit extrem heifler
Luft (300°C) und niedrigem
Luftdruck zu verdichten und
lediglich die Oberfldche der
Schichtung anzutrocknen
(Abb. 8 und 9). Damit erreicht
man eine stark verdichtete,an
ihrer Oberfldche angetrock-
nete Kontaktfldche. Sie ver-
hindert, dass die darauf fol-
gend aufzulegenden kerami-
schen Massen und die zuvor
aufgetragenen Massen inei-
nander verlaufen. Es muss der
Schichtkeramik zugestanden
werden, langsam und voll-
stdndig auf dem Brennguttra-
ger zu trocknen. Jegliches
unkontrolliertes Verdampfen
der verwendeten Flissigkeit,
welcher Art auch immer, er-
zeugt einen durch das An-
mischmedium ausgeldsten
Siedeprozess, der zur Zersto-
rung der aufgebauten Mikro-
strukturen innerhalb der Ke-
ramik und somit zu einer Tri-
bung der Keramik nach dem
Brennprozess fiihren kann
(Abb. 10-12). Um das zu ver-

aber den logistischen Ablauf-
prozess der Arbeit stort, den
Brennofen unnétig besetzt
und damit die Effizienz des
einzelnen Mitarbeiters emp-
findlich beeintréachtigt.

Resiimee
Zusammenfassend lassen
sich folgende Vorteile des
HeiBluftgeréats erfassen:

}Mit dem HeiBluftgeréat las-
sen sich keramische Schich-
ten in ihrer Stirke und Po-
sition prézise und defi-
niert erarbeiten, wodurch
das Reflektionsverhalten
der Verblendung erh6ht und
das naturidentische Er-
scheinungsbild der Krone
verbessert wird.

} Der Ofen wird fiir das effek-
tive Brennen freigehalten
und nicht durch das Trock-
nen der Objekte blockiert.

} Der Einsatz einer speziellen
Langzeitfliissigkeit ist ein
Eckpfeiler im Anwendungs-
konzept und kann durch die
Verwendung des HeiBluft-
gerdtes unproblematisch
erfolgen.

} Die Keramik wird langsam

Abb. 16 und 17: An der Innenseite der Objekte |asst sich das Zirkongeriist schon erkennen.

hindern, wird das geschich-
tete Objekt mit dem Brenn-
guttriger in die eigens dafiir
vorgesehene  Trocknungs-
kammer des HeiBluftgeréates
gestellt. Wahrend die Objekte
im Behdlter langsam und
schonend zur Endtrocknung
gelangen, kann weiter an der
Luftaustriebsdiise des Gera-
tes gearbeitet und so-
mit bereits die nédchste Ar-
beit in Angriff genommen
werden. Ublicherweise wird
fiir den Trocknungsprozess
der Werkstiicke der offene
Brennofen verwendet, was

Abb. 18: Die Situation vor der Behandlung.

und kontinuierlich getrock-
net, was Tribungen durch
ein unkontrolliertes Ver-
dampfen der Anmischfliis-
sigkeit verhindert, die Bril-
lanz der Verblendung er-
hoht, Rissbildungen mini-
miert und das Schrump-
fungsverhalten verbessert.

} Der logistische Ablauf wéh-
rend des Schichtungspro-
zesses wird optimiert und
die Effizienz gesteigert.

Anwendungsbeispiele
Die folgenden Patientenar-
beiten sollen zeigen, dass das

Anwendungskonzept auf vol-
lig unterschiedlichen Trager-
gerlisten wie beschrieben
funktioniert und erfolgreich
angewendet werden kann.

Metallunterstiitzte Restau-
rationen
Beimetallkeramischen Werk-
stiicken muss nicht zwin-
gend auf XXL-Keramikstu-
fenzuriickgegriffen werden,
um ansprechende Ergeb-
nisse im Bereich des margi-
nalen Weichgewebes zu er-
zielen. Die tédgliche Praxis
bietet selten den optimalen
Regelfall und wir sind gefor-
dert, auch bei ungilinstigen
und eingeschriankten Platz-
verhéltnissen sowie osseo-
integrierten nichtresilienten
Implantatpfeilern mit metal-
lischen Aufbauten ein &dsthe-
tisch schones restauratives
Resultat zu erzielen (Abb. 13
bis 15). Wie sind stark ver-
farbte oder mit einem Gold-
aufbau versehene Pfeiler-
zdhne zu restaurieren, wenn
das absolute Geheimnis ei-
ner schonen Krone lediglich
darauf beruht, Licht tber
eine ausgedehnte kerami-
sche Stufe in den margina-
len Demarkationsbereich zu
transportieren? Daran kann
und soll eine Arbeit nicht
scheitern und es ist wenig
kreativ, als allein giltiges
Erfolgsrezept fiir eine scho-
ne Verblendung eine weit in
den Zahnkoérper hineinrei-
chende keramische Stufe zu
prisentieren. Uber die pri-
zise Platzierung eines soge-
nannten Lichtleiters ist es
moglich, auch auf Metallge-
ristkonstruktionen, die bis
zur Préparationsgrenze rei-
chen, ein addquates dstheti-
sches Ergebnis bis hin zum
gingivalen Bereich zu erzie-
len. Insbesondere bei im-
plantatgetragenen Rekons-
truktionen ist man immer
wieder gezwungen, auf aus-
gedehnte keramische Stu-
fenverblendungen zu ver-
zichten.

Verblendung auf Zirkon-
geriisten

Auffallig ist, wie intensiv
versucht wird, das ehemals
dicht weile Zirkongeriist
zahnfarben einzufarben. Of-
fensichtlichistjetzt dasWeif3
ein Problem. Man erinnere
sich doch einmal an die zum
Teil sehr dunkel oxidierten
Geriiste der Metallkeramik,
die iiberhaupt keine Licht-
transportation  erlaubten.
Jetzt steht uns ein licht-
transportierendes und zu-
dem auch noch weifles Ge-
riist (Abb. 16 und 17) zur Ver-

Abb. 19: Verblendetes Aluoxidgeriist auf dem Meistermodell.

figung, und schon kommen
die nidchsten Reklamatio-
nen. Hier muss die Frage er-
laubt sein, ob es nicht sinn-
voller wire, die zweifellos
anstehenden Probleme iiber
eine funktionierende Ver-
blendtechnik zu losen, an-
statt immerwidhrend den

Abb. 20: Aluminiumoxid-Kronen in situ.

ist unzweifelhaft darin zu su-
chen, dass es offensichtlich
ein sehr schwieriges Unter-
fangen ist, bei metallkerami-
schen Restaurationen dem
natiirlichen Gebiss dhnelnde,
lichtdynamischeVerhéltnisse
zu erzeugen (Abb. 18 bis 20).
Es scheint so zu sein, dass

Abb. 21: Schmelzdefekte bei den zentralen und lateralen Inzisiven hinterlassen ein unschénes Bild und

hemmten die Patientin beim Lachen.

Abb. 22: Mit Veneers konnten die Bedirfnisse der Patientin erfllt werden.

Fortschritt als Riickschritt
zu definieren. Es ist ein Fak-
tum, dass sich insbesondere
Zirkonkronen oftmals op-
tisch dicht und ohne Tiefe
prasentieren und selbst im
Vergleich mit Metallkera-
mikkronen zumTeil schlecht
abschneiden. Es bleibt dem
Einzelnen iberlassen, ob die
Ursachen der zum Teil feh-
lenden Tiefenwirkung bei
der Verblendung von Zir-
konkronen eher dem Ge-
ristmaterial oder bisweilen
auch der Verblendtechnik
zuzuordnen sind.

Verblendungen auf der Basis
von Aluoxidgeriisten

Viele Kollegen bemerken,
dass im direkten Vergleich
metallfreie Kronen auf semi-
transparenten Geriisten im
Munde des Patienten oftmals
vitaler erscheinen als ver-
gleichbare metallkeramische
Kronen, unter der Vorausset-
zung, dass es sich dabei um
Restaurationen auf unver-
farbten und vitalen Pfeiler-
zdhnen handelt. Der Grund

bei einem Kkonventionellen
Schichtungsaufbau die Me-
tallfreiheit einen optischen
und lichtdynamischen Vorteil
suggeriert. Diese Erkenntnis
ist nicht neu, bedeutet aller-
dings, dass wir gefordert
sind, mit einem verbesserten
Schichtungskonzept die Er-
gebnisse bei metallkerami-
schenVerblendungen zu opti-
mieren. Ist dies erkannt, kann
man davon ausgehen, dass in
der Folge auch die Ergebnisse
auf semi-transparenten Ge-
riisten im Verhéltnis besser
ausfallen diirften. Was soll ei-
nem davon abhalten, einen
solchen Weg zu beschreiten,
um damit schonere Resultate
zu erzielen?

Schichtung auf feuerfesten
Stiimpfen

Es ist bedauerlich, dass die
moderne minimalinvasive Ve-
neertechnologie vermehrt auf
die Verwendung von Aluoxid-
oder Presskeramikgeriisten
zurickgreift. Die Herstellung
und Umsetzung feuerfester
Stiimpfe in das Meistermodell

istmit Aufwand verbunden, die
damit zu erzielenden Ergeb-
nisse jedoch sindinsbesondere
in Bereichen unter 0,5 Millime-
ter Schichtstdrke allen ande-
ren Vorgehensweisen aus &s-
thetischer Sicht iberlegen.
Noninvasive oder minimalin-
vasive Restaurationen herzu-
stellen bedingt ein Umdenken
inderVerarbeitung der kerami-
schen Massen. Hier hat der
Einsatz von Opaque-Dentinen
nur eine begrenzte Berechti-
gung und dient allenfalls im
Ausnahmefall und nur partiell
dazu, das verbleibende Rest-
zahnfragment formergénzend
aufzubauen. Es ist zu beden-
ken, dassin aller Regel nur der
abgetragene Schmelzmantel
zu erginzen ist, was aber die
Arbeit nicht zwingend erleich-
tert (Abb. 21 und 22). Die Form
nur liber ein Schneidematerial
ergidnzend aufzubauen fiihrt
nichtzum gewiinschten Erfolg.
Auch hier gilt, je mehr translu-
zente und diffuse Zonen ge-
schaffen werden und je mehr
Schichten sich aufeinander le-
gen lassen, umso stiarker kann
das Licht reflektieren, brechen
und hindurchgehen, bis es
dann im verbliebenen Rest-
zahn weiter dynamisch seinen
Weg fortsetzen kann.

Schlusswort

Ich bin immer wieder dariiber
erstaunt, dass mein Schicht-
konzept nach so vielen Jahren
der Anwendung immer noch
kaum zu {iibertreffen ist und
damit Ergebnisse zu erzielen
sind, iiber die ich mich jeden
Tag freuen kann. Natiirlich
habe ich im Laufe der Jahre
kleine Verdnderungen in der
Anwendung vorgenommen,
aber mehrheitlich habe ich
mich darauf konzentriert,
meine eigenen Moglichkeiten
zu optimieren und das Kon-
zept Kkonsequent anzuwen-
den.

Al Kurzvita

Paul Giezendanner

betreibt seit 1980 ein zahntechnisches
Labor in Sarnen im Kanton Obwalden
inder Schweiz. Sein Labor ist Mitglied
der ,dental excellence — International
Laboratory Group” und arbeitet gezielt
ohne Spezialisierung auf einen be-
stimmten Bereich unter dem Motto:
.Nurwerdie GesamtheitderProbleme
aufsichwirkenldsst, istinder Lage, im
Einzelfall die gesammelten Erfahrun-
gen anzuwenden und umzusetzen.”
Paul Giezendanner istals Referent und
Kursleiter tatig und Autor verschiede-
ner Publikationen in mehreren Fach-
zeitschriften.

Al Adresse

Giezendanner Dentaltechnik
Paul Giezendanner

Poststr. b

CH-6060 Sarnen

Schweiz

Tel.: +41-41/660 39 38

Fax: +41-41/660 86 72

E-Mail:
info@giezendanner-dental.ch
www.giezendanner-dental.ch
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Al PRODUKTE

Fortschrittliches Ausblockmaterial

picodent bringt mit dem neuen picobloc set drei lichthartende Ausblockmate-
rialien mit hoherThermostabilitét fiir punktgenaues Ausblocken auf den Markt.

Das neue Set ist un-
verzichtbar fir die
Anwendung in der
Modellherstellung. Es
dient zum Ausblo-
cken und Vorbereiten
zahntechnischer Ar-
beiten und besteht aus
drei
picobloc wax (blau, |
10-g-Dose) ist ein licht- |

Komponenten. )

dert wird. Die ge-
wiinschte Menge wird
hierbei aus der Dreh-
spritze  entnommen
und mittels eines klei-
nen Spatels oder Ins-
trumentes appliziert.

Das picobloc set wird
in einer praktischen
und wiederverschlief3-
baren Kunststoffbox

hiartendes Wachs mit
hoher Thermostabi-
litat, das sich hervor-
ragend zum Ausblocken
von Unterschnitten in der
Total- und Teilprothetik eig-
net.Auch als Platzhalter vor
der Fertigstellung des Werk-
stiickes findet das Wachs
Einsatz.

Zum VerschlieBen von Sa-
geschnitten oder zum Tief-
ziehen von Bleachingschie-
nen dient picobloc gel (rot,
3-g-Schiebespritze inkl.
zehn Dosierspitzen), wel-
ches mit der mitgelieferten
Kaniile auf die entsprechen-

Drei neue lichthértende Ausblockmaterialien gibt es von picodent. Hier:
picobloc gel, z.B. zum Ausblocken von Bleachingschienen.

geliefert. Weitere In-
formationen zur um-
fangreichen Produkt-

den Stellen aufgetragen
wird.

Die dritte Komponente, pi-
cobloc form (transparent, 3-

palette sind bei picodent er-
haltlich.

J4d Adresse

g-Drehspritze), kann fir
groBere Unterschnitte, zum
Ausblocken von Kavitéten,
zur Stabilisierung von Mo-
dellteilen sowie zum Korri-
gieren und Ergédnzen von
Modellen und Stiimpfen an-
gewandt werden. Es dient
demzufolge allen Arbei-
ten, wo Standfestigkeit des
Ausblockmaterials gefor-

picodent

Dental-Produktions- und
Vertriebs-GmbH
Ludenscheider Str. 24-26
51688 Wipperfiirth
Tel.:02267/6580-0

Fax: 022 67/6580-30

E-Mail: picodent@picodent.de
www.picodent.de

zendium classic zuriuck auf dem Markt

Die neue Schutzformel enthélt Erstmilch-Konzentrat und eignet sich in der An-
wendung damit vor allem fiir Menschen mit einer empfindlichen Mundflora.

und Osterreich von Hager &
Werken unter der Prophylaxe-
marke miradent vertrieben. Die
Zahncreme ist exKklusiv in
Zahnarztpraxen und Apothe-
ken erhéltlich.

nen und ist deshalb
reich an Abwehrstof-
fen, Enzymen und
Nébhrstoffen. Erst die
Kombination der In-
haltsstoffe in zen-

Zahncreme zendium classic erhoht die schiitzende Wirkung des Speichels.

Die Zahncreme zendium clas-
sic kehrt zurtick auf den Markt
mit neuer patentierter Wirk-
stoffformel aus Enzymen, Zink-
gluconat, Fluorid sowie Colos-
trum. Letzteres bezeichnet die
hoch konzentrierte Erstmilch
von Séaugetieren zum Schutz
desNeugeborenenvor Infektio-

ANZEIGE

dium classic sorgt
dafiir, dass die schiit-
zende Wirkung des Speichels
erhoht wird. Somit eignet sich
diese Zahncreme als Zahn-und
Mundpflege bei einer empfind-
lichen Mundflora. Dariiber hi-
naus wird ihr eine positive Wir-
kung auf Aphthen nachgesagt.
Seit September 2008 wird zen-
dium classic in Deutschland

JAd Adresse

Hager & Werken GmbH & Co. KG
Postfach 1006 54

47006 Duisburg
Tel.:0203/99269-0
Fax:0203/2992 83

E-Mail: info@miradent.de
www.miradent.de
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¢ VISCON
Eﬁ s,m::-mu

& 10 Kandilen
Art.-Nr: 012.01100

Wollner Dental

¥ Wollner
Dental &

GmbH

Viscon
Verbindungs-Liquid

5x1,4 ml + 10 Kaniilen

@ Spannungsfreier Verbund

Keine Formveranderung
durch Erwarmung

@ Hohe Formstabilitat
@ Lichthartend
@ Einfaches Applizieren durch

thixotropes FlieBverhalten
Kurze Aushartungszeit

Verbrennt ruckstandsfrei

Kleinste Malle — bei grof3ter Leistung

Das brandneue, induktive Vakuum-Druckgussgerit MC 15 von LUKADENT ist
weltweit das Kleinste seiner Art —und funktioniert mit allen gdngigen Muffeln.

Das Vakuum-Druckgussgerdt MC 15 vereint schn

Das Vakuum-Druckguss-
gerat MC 15 vereint dieVor-
teile des schnellen Erwér-
mens durch Induktion mit
der exakten Temperatur-
kontrolle durch dieVerwen-
dung eines Temperaturfiih-
lers. Es schmilzt und gief3t
alle NEM-, EM- und hoch-
goldhaltigen Dentallegie-
rungen unter Vakuum oder
Argon bis zu 2.000 °C - op-
tional auch mitTemperatur-
steuerung speziell fiir EM
bis 1.600 °C geregelt.

elles Erwarmen mit exakter Temperaturkontrolle.

Trotz der kleinen Abmes-
sungen (44 x 40 x 43 cm bei
einem Gewicht von 27 kg)
istdas MC 15 mit allem aus-
gestattet, was eine hohe
und konstante GieBqualitat
sicherstellt. Die Induk-
tionsheizung ist mit einem
3,5 kW-Generator  verse-
hen, was zu einer optima-
len Metalldurchmischung
fithrt. Durch sie erfolgt das
Schmelzen des Materials
in oxidationsfreier Atmo-
sphéare duBerst ziigig.

Nach dem AbgieBen, wel-
ches durch eine 90-Grad-
Drehung der gesamten Gie3-
einheit erfolgt, wird der
Guss durch den automati-
schen Uberdruck optimiert.
Auch groBeTeile lassen sich
problemlos gieBen; das Fas-
sungsvermogen in Kera-
miktiegeln betrdgt bis zu
100 g NEM und mit Grafit-
einsatz 150 g Au. Alle gingi-
gen MuffelgréBen (Gr. 1-9
sowie alle Modellgussmuf-
feln) konnen mit dem MC 15
verwendet werden. Der
Service ist durch die Mog-
lichkeit einer Fernwartung
per GSM-Modem schnell
und kostengiinstig durch-
zufiihren.

[l Adresse

LUKADENT
Felsenbergweg 2

71701 Schwieberdingen
Tel.:07150/32955
Fax:07150/34113
E-Mail: info@Iukadent.de
www.lukadent.de

Symbiose aus Design und Funktionalitat

Der neue Arbeitsstuhl Labchair von Rieth. Dentalprodukte aus Pliderhausen
gewdhrleistet Zahntechnikern eine optimale Sitzergonomie und die besten Ei-
genschaften ausgesuchter Materialien fiir alle Anforderungen im Laboralltag.

Viele Stunden am Tag ar-
beitet der Zahntechniker
im Sitzen, dabei leistet
der Korper Schwerstar-
beit-meist auf ungiinsti-
gen Stuhlformen und
in erzwungenen Sitz-
positionen, welche
die Riickenmuskula-
tur und Wirbelsédule
einseitig belasten.
Mit Labchair bietet
Rieth. Dentalpro-
dukte einen Ar-
beitsstuhl, der den
physiologischen
Bediirfnissen des
Technikers  sprich-
wortlich  ,entgegen-
kommt“. Er bietet ein
Maximum an Flexibilitit
und Stabilitdt. Der form-
schone und komfortable
Sitz passt sich unge-
wohnlichsten Sitzge-
wohnheiten und -er-
fordernissen an.

Labchair bietet eine
flexible und robuste
Sitzschale aus heimi-
schem Rotbuchenholz, die
den physiologischen Be-
diirfnissen der Zahntechni-
ker entgegenkommt. Sie ist
in finf Farben lieferbar.
Da Holz ein natiirlicher
Werkstoff ist, der naturge-
gebenen Unterschieden in
Farbe und Struktur unter-
liegt, sind geringfiigige
Farbabweichungen bei den
Originalprodukten moéglich.
Das jedoch gehort zu den
unverwechselbaren Eigen-
schaften von Echtholz und
macht jeden Labchair zu ei-
nem Unikat.

} Beim Zurtickrutschen darf sie das Gesal

}Die Sitzmulde muss sich im hinteren
Drittel der Sitzfléche befinden. Eine ab-
gerundete Vorderkante firdert die
Blutzirkulation.

} Die Lehne muss in der Ruhehaltung den

Riicken unterhalb der Schulterblatterund
in der Arbeitshaltung den Beckenrand
absttitzen.

nicht behindern.

Die

Oberflaiche des Labchair
ist bestens fiir Anforderun-
gen des Labors geriistet:
Schmutz und Bakterien blei-
ben nicht auf ihr haften, sie
ist stof3-, kratz-, bruch- und
verschleiffest sowie resis-
tent gegen verdiinnte Sau-
ren, Benzine und Mineral-
ole.

Die weiteren hochwertigen
Komponenten fiigen den
Labchair perfekt in das La-

bor ein: Das polierte Alufuf3-
kreuz - versehen mit auch
in Inlineskates verwen-
deten Rollen - erlau-
ben ein miheloses,
besonders leichtes
und leises Bewegen
mit diesem neuen
Laborstuhl und ma-
chen Bodenschutz-
matten Uberfliissig.
AnderRiickseite des
Labchair findet sich
ein praktischer Griff
und Handtuchhalter.
Die Sitzhohenverstel-
lung l&sst sich tiber eine
Gasfeder perfekt einstel-
len, auch die Sitzneigung
ist variabel.

Technische Daten:
- Sitzhohe: 390-560 mm
- Sitzschale: B/H/T:
395x 395 x 385mm
- Gewicht: 8 kg
—Alu-Drehkreuz:
® 60 cm
—Inlinerollen, trans-
parent, doppelt ku-
gelgelagert

Weitere Informationen sind
erhéltlich bei Rieth. Dental-
produkte unter der nachste-
henden Adresse.

Bl Adresse

Rieth. Dentalprodukte
Im Rank 26/1

73655 Pliiderhausen
Tel.:07181/2576 00
Fax:07181/258761
E-Mail: info@a-rieth.de
www.a-rieth.de
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CAD/CAM-System mit hochster Prazision

Hint-ELsbietet nicht nur sémtliche CAD/CAM-Moglichkeiten aus einer Hand,
sondern zudem ein System, das bei einfacher Anwendung Ergebnisse von
hochster Prizision liefert —so zum Beispiel den optischen Digitizer hiScanp.

tertechnik er-
haltlich.

Der hiScanp
erfasst Objek-
te mit einem
Durchmesser
von maximal
90 mm und mit
einer Hohe
von bis zu 25
mm in weni-
ger als drei
Minuten. Die

Der hiScany bietet eine Messgenauigkeit von 3 ym bis 6 ym.

Im Rahmen der zahntechni-
schen CAD/CAM-Fertigung ist
die Messgenauigkeit des Scan-
ners zur Digitalisie-
rung von Gipsmo-
dellen von beson-
derer Bedeutung.
Denn Kklinisch un-
akzeptable Ergeb-
nisse konnen die
Folge eines unge-
nauen Scans sein.
Die Prézision von
Dentalscannern,
die mittels der
Lichtgitterprojek-
tion arbeiten, liegt
meist bei etwa 15
pm bis 28 pm. Wer
auf Nummer si-
cher gehen moch-
te, entscheidet sich
daher fiir den opti-
schen Digitizer hiS-

Verwaltung
der Scandaten
erfolgtiiberdieHint-ELs®argus
Software, die Konstruktion von
Kronen- und Briicken-
gerlisten sowie von
Vollkronen und
Hybridbriicken
in statischer Ok-
klusion mit der
Hint-ELs® Ba-
sis Software.
Dartiber hi-
naus stehen
zahlreiche zu-
sétzliche Soft-
waremodule,
z.B. fur die
Konstruktion
von individuel-
len Abutments,
Teleskop- und
Konuskronen
etc. sowie ein
virtueller Arti-
kulator optional

S

canp - Teil des Die Frasanlage hiCut ist optional als Vier-
CADY/  oderFiinf-Achs-System erhaltlich.

Hint-ELs®
CAM-Systems.

Dieser gewdhrleistet eine
Messgenauigkeit von 3 pm bis
6pm. Und das Hint-ELs®
CAD/CAM-System hat noch
mehr zu bieten: Das Angebot
reicht von Scannern iiber spe-
zielle Softwareapplikationen
bis hin zu den verschiedensten
Werkstoffen und Werkzeugen.
Zudem sind nicht nur Bearbei-
tungsanlagen fiir die Frés-, son-
dern auch fiir die Lasersin-

zur Verfiigung.
Fir die vollau-
tomatische Be-
rechnung der optimalen Frés-
bahnen wurde die Hint-ELs®
NC Software entwickelt. Die
Frasanlage Hint-ELs® hiCut ist
als vier- sowie als flinfachsi-
ges System erhéltlich. Des Wei-
teren umfasst das Angebot das
Hint-ELs® dmmx  Bearbei-
tungszentrum, eine Vier-Achs-
Frése, deren 31 Werkzeug- und
30 Werkstiickpldtze vollauto-
matisch von einem Roboterarm

Mehr als nur ein neuer Katalog

Seit Anfang September ist der neue Renfert-
Katalog 2009/2010 erhéltlich. Auf rund 160 Sei-
ten finden sich iiber das Produktsortiment hi-
naus wieder viele niitzliche Tipps und Hinweise.

GERATE
MATERIALIEN
INSTRUMENTE

KATALOG 2009/2010

chen. Traditionell ge-
niefit der Katalog einen
guten Ruf, da er mehr
bietet als nur eine
knappe Produktvorstel-
lung.

Ausfiihrliche Informa-
tion machen auch die
neueste Ausgabe des
Kataloges lesenswert. In
den Bereichen Gerite,
Materialien und Instru-
mente zeigt Renfert, wie
inderWelt der Zahntech-
nik gleichzeitig Quali-
tdt erhoht und Zeit- so-
wie Materialaufwand
gespart werden kann.
Anfordern konnen Sie
den Katalog problemlos

Vielen diirfte gar nicht be-
kannt sein, dass Renfert auch
in puncto Katalog eine lange
Historie hat und zu den Pio-
nieren in diesem Bereich ge-
hort - seit rund 70 Jahren gibt
es Renfert-Kataloge. Bereits
um 1937 ist der erste Katalog
erschienen und von da an
auch regelméBig neu aufge-
legt worden. Damals in nur
einer Sprache, erscheint der
Katalog heute in sechs Spra-

auf der Renfert-Website:
www.renfert.com oder bei je-
dem Renfert-Fachhéndler.

Al Adresse

Renfert GmbH

Untere GieRwiesen 2
78247 Hilzingen
Tel.:07731/8208-0
Fax:07731/8208-70
E-Mail: info@renfert.com
www.renfert.com

angesteuert werden. Die
Werkstoffauswahl umfasst
verschiedene Zirkoniumdi-
oxide (auch ein entsprechen-
der Sinterofen ist erhéltlich),
Aluminiumoxid, Provisorien-
kunststoff, Titan, eine Titanle-
gierung, Kobalt-Chrom sowie
ausbrennfdhiges Wachsma-
terial. Die Hint-ELs® rapidPro
dient der Fertigung von Kro-
nen- und Briickengeriisten
aus pulverférmigem Cobalt-
Chrom durch Lasersinter-
technik.

BBl Adresse

Hint-ELs® GmbH
Riibgrund 21

64347 Griesheim

Tel.: 06155/8998-0
Fax:06155/8998-11
E-Mail: info@hintel.com
www.hintel.com
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Neue Spezialeinbettmasse fiir Teleskope

Dentaurum hat entgegen dem generellenTrend zu Universal-Einbettmassen mit
rema®TT ein Spezialprodukt entwickelt, das gianzlich auf die hohen Bediirfnis-
se der Doppelkronentechnik mit edelmetallfreien Legierungen ausgerichtet ist.

Die neue Einbettmasse rema®
TT hat ein extrem grofles Ex-
pansionspotenzial und l&sst
sich exakt auf die Bediirfnisse
der Teleskoptechnik steuern.
Selbst bei eiligem Speedbetrieb
bleiben diese Eigenschaften
erhalten. Eine hervorragende
Oberflachenglitte erleichtert
zudem die weitere Bearbeitung
der gegossenen Geriiste. Ein
spezieller Priifkérper kann zur
Kontrolle der Expansion einge-
setzt werden. Dieser ist Be-
standteil eines Einfithrungs-
sets, das alle wichtigen Kompo-
nenten inklusive der Legierung
remanium® star enthélt.
rema®TT wird in Gebinden zu
4 kg mit 160-g-Beuteln angebo-
ten.

Diese Spezialeinbettmasse
stellt das letzte Glied in einem
Konzept dar, das von Dentau-
rum mit der ,remanium® Dop-
pelkronentechnik” umschrie-

benwird. Es beinhaltet auch die
Einstiickgusstechnik und da-
mitnichtnurdiedazugehorigen

rema® TT, die neue Spezialeinbettmasse von
Dentaurum, istim 4-kg-Gebinde mit 160-g-Beuteln
erhaltlich.

Materialien, sondern auch die
Vermittlung des Know-hows.
Dass exakt passendeTeleskope
aus EMF nicht nur ein Wunsch-
traum bleiben, beweisen auch

die hervorragend beurteilten
Kurse, bei denen dieses Mate-
rial verwendet wird.

Die Dentaurum-Gruppe bietet
neben ausgezeichneten Pro-
dukten auch einumfangreiches
Serviceangebot. Hierzu zdhlen
u. a. eine fundierte zahntechni-
sche Beratung iiber die komple-
xen Bediirfnisse bei der Bear-
beitung von edelmetallfreien
Legierungen und interessante
Fortbildungskurse zu diesem
Thema. &

(Al Adresse

DENTAURUM

J.P. Winkelstroeter KG
Turnstr. 31

75228 Ispringen
Tel.:07231/803-0
Fax:07231/803-295
E-Mail: info@dentaurum.de
www.dentaurum.de
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