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Einzelpreis 3,50 €

TOP-

KONDITION 1:

EOS NEM-
Einheit

1599€

CAM zu Spitzenpreisen!

Schicken Sie uns jetzt lhren offenen Datensatz im STL-Format und
profitieren Sie von unseren Top-Konditionen.

KONDITION 2:

*Zzgl. Mwst. Bei Zusendung des offenen Datensatzes im STL-Format.

TOP-

Zirkon-Einheit
(gefrast)
System: Wieland Zeno

39,99 €

Aktuell

Kein Nulltarif-
Zahnersatzt

Landgericht Essen unter-
sagt dent-net irrefiih-
rende Zahnersatzwer-
bung.

Politik
» Seite4

Emotionale

Kommunikation
Wie Dentallabore es schaf-
fen, ihre Kunden sowohl

emotional als auch ratio-
nal zu liberzeugen.

Wirtschaft
» Seite 8

Computer-
Netzwerke

Unser IT-Experte gibt Ein-
blicke, wie die heutzuta-
ge unverzichtbaren Netz-
werke funktionieren.

IT-Kolumne
» Seite 10

Spritzen und
Pressen

Ralf Gerschiitz vergleicht
verschiedene Prothesen-
Kunststoffe und Herstel-
lungsverfahren.

Technik
» Seite 12
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...faire Leistung, faire Preise
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Auftragsdatu™

freecall: (0800) 247 147-1

www.dentaltrade.de

Es geht auch anders

Ein Online-Portal bietet Zahnérzten ein qualititsgesicher-
tes Netzwerk von kleinen und innovativen Dentallaboren,
die ausschlieflich in Deutschland produzieren.

(gi) — Selektivvertréige regeln
bis ins Detail zum Beispiel,
bei welchen Vertragspart-
nern der Zahnersatz zu kau-
fen ist. Qualitdt, Arbeitsbe-
dingungen und die Art der
Zusammenarbeit zwischen
Praxis und Labor bei der
Herstellung des Zahnersat-
zes stehen dabei selten im
Vordergrund. Es zdhlt einzig
derPreis.Zahnérzten und Pa-
tienten bleibt oft nur eine be-
grenzte Auswahlmoglichkeit
—abgesehen davon,dassviele
Auflagen auch vonseiten der
Patienten erfiillt sein missen,
damit die Krankenkasse sich
an den Kosten iiberhaupt be-
teiligt bzw. diese tibernimmt.
Eine Alternative zu den in der
zahnmedizinischen Branche
oft geschméhten Selektivver-
tragen zwischen Zahnéirzten,
Patienten und Krankenkas-
sen ist das Angebot des Inter-
net-Portals www.vedento.de.

Vedento bietet Zahnérzten
ein Netzwerk Kleiner, inno-
vativer Zahntechniklabore,
die ausschlieBlich in Deutsch-
land produzieren und einer
eingehenden Qualitdtsprii-
fung durch den Portalbetrei-
ber unterzogen werden. Bei
der Auswahl spielen die Spe-
zialisierung, verwendete Ma-
terialien, maschinelle Aus-
stattung etc. eine wichtige
Rolle. Allerdings wird auch
der gesamte Ablauf der Zu-
sammenarbeit zwischen Pra-
xis und Labor bewertet. So
kénnen Labor und Zahn-
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esthetic-base® B.C.
Der high-tech Stumpfgips —
optimiert fiir Kameras und Scanner
mit kurzwelligem blauen Licht

www.dentona.de

QU dentona’

drzte sichergehen, dass stets
seriose Anbieter und Mitbe-
werber beteiligt sind. Unhalt-
bare Rabattschlachten kon-
nen dadurch ausgeschlossen
werden - echter, gesunder
Wettbewerb bekommt hier
eine Chance.

Die Labore koénnen iiber das
Portal Auftriage schnell und
bequem aus dem gesamten
Bundesgebiet einholen. Zu-
dem unterstiitzt Vedento die
Labore bei den Versandmog-
lichkeiten mithilfe eines gro-
Ben Logistikanbieters. Die
daraus resultierende hohere
Laborauslastung kann fiir
stabile Umsétze sorgen und
die Wettbewerbsféhigkeit er-
hohen.

Die ZT Zahntechnik Zeitung
konnte den Griinder und Be-
treiber des Online-Portals,
Rainer Weckbach, in einem
ausfiihrlichen Interview zu
seinem Geschéftsmodell be-
fragen. m

» Seite7

Zahnarztinnen umsatzstarker im Labor

Wie aus einem Bericht des unabhéingigen Forums Dentista hervorgeht, sorgen Zahn-
arztinnen fiir mehr Auftriage im zahntechnischen Labor als ihre ménnlichen Kollegen.

Gleich zwei Punkte haben
den Dentista Club e.V,, unab-
héngiges Forum der Zahnérz-
tinnen, der die Trendanalyse
erhob, und die repréasentativ
ausgewahlten Dentallabore
quer durch Deutschland
iiberrascht: Zum einen hatten

sich die befragten Labore bis
dato fast keine Gedanken
iiber die geschlechtsspezifi-
sche Struktur ihrer Auftrag-
geber gemacht und waren er-
staunt tiber die Fragestellung
—und schlieBlich tiber das ei-
gene Ergebnis. Zum anderen

zeigte sich fast durchgéngig,
dass der Pro-Kopf-Umsatz
von Zahnirztinnen im Ver-
gleich zum Pro-Kopf-Umsatz
von Zahnérzten spiirbar ho-
her lag. Ausgewertet wurden

» Seite2

Verbande gegen Selektivvertrage

Seit Monaten formiert sich der Widerstand gegen vertraglich vereinbarten ,,Billigzahn-
ersatz“. Aber der Erfolg der Vertrige scheint fiir sich zu sprechen.

(gi) — Der Deutsche Arbeits-
kreis fiir Zahnheilkunde
(DAZ) e.V. hat kiirzlich kri-
tisiert, dass die DAK, einige
Betriebskrankenkassen und
die Managementgesellschaft
Indento GmbH Zahnérzten
einen Selektivvertrag an-
bieten, der teilnehmenden
Versicherten ,Zahnersatz
zum Nulltarif“ verschaffen
soll. Die im ,dent-net“ zu-
sammengeschlossenen
Zahnirzte verpflichten sich,
ihre Zahntechnik nur bei
der Firma Imex Dental und
Technik GmbH zu bestellen.
Inzwischen ist zwar erfolg-
reich auf Unterlassung ge-
gen die Werbung fiir ,Zahn-
ersatz zum Nulltarif“ ge-
klagt worden (siehe dazu
Seite 4). Es wurde u.a. be-
maéngelt, dass ca. 80 Prozent
der Versicherten das Ange-
bot aufgrund zahlreicher
Voraussetzungen und Ein-
schrdankungen nicht wahr-
nehmen konnen. Doch das
Geschéftsmodell mit den
Vertrdgen fiir gilinstigen
(Auslands-)Zahnersatz wird
weiterhin erfolgreich Dbe-
trieben.

Allein im vergangenen Jahr
konnte dent-net ein Zuwachs

von 49 Prozent verzeichnen.
Circa 61.000 zahnmedizini-
sche Behandlungen wurden
2009 im Netzwerk durchge-
fithrt. Fir 2010 avisiert das
Netzwerk bis Ende des Jah-
res circa 1.500 Partner-Pra-
xen. Neben der DAK und

In einem Interview der ZWP
Zahnarzt Wirtschaft Praxis
(Ausgabe 3/10) wies Frie-
drich Smaga, Leiter der
Produktentwicklung bei In-
dento, dem Anbieter des um-
strittenen Netzwerkes dar-
aufhin, dasszurzeit,bundes-

Wird mit den Selektivvertrdgen am falschen Ende gespart?

iber 40 weiteren Versiche-
rernistseit 1.Méarz 2010auch
die KKH-Allianz, Deutsch-
lands viertgrofite bundes-
weit titige Krankenkasse mit
mehr als 2 Millionen Versi-
cherten, neuer Partner im
Verbund.

weit insgesamt circa 17,7
MillionenVersicherungsneh-
mer"“ Angebote von dent-net
nutzen konnen. Die Ange-
bote reichen von kostenre-
duziertem Zahnersatz iiber

» Seite2

ANZEIGE

das Zahntechniker-Handwerk! VDZI o

VERBAND
DEUTSCHER
e ZAHN

HABEN SIE DAS GEFUHL, dass die politischen und wirtschaftlichen Rahmenbedingungen
Ihren Unternehmenserfolg erschweren? Oder ist es lhnen schon einmal passiert, dass Sie

einen halben Tag mit der Klirung einer strittigen Abrechnungsfrage verbracht haben? Finden

Sie es unbefriedigend, dass in der Offentlichkeit die Leistungen des Zahntechniker-Handwerks

nicht angemessen gewiirdigt werden? Nur drei Fragen von vielen, auf die es nur eine Antwort

gibt: Starken Sie die Gemeinschaft, bringen Sie sich ein und unterstiitzen Sie die Arbeit der

Innungen und des VDZI.Von Kollegen fiir Kollegen - das ist die berufsstindische Interessen-

vertretung in den Innungen.

Die Zahntechniker-Innungen im VDZI verleihen Ihnen im gesundheitspolitischen Verteilungs-

konflikt die Stimme und das Gewicht, die Sie als Meisterlabor verdient haben. Unser Ziel: Klare

Regeln und Rahmenbedingungen, die Sie und lhre Beschaftigte motivieren und in die Lage ver-

setzen, erfolgreich ein modernes Angebot an Zahntechnik zu prasentieren und zu sichern.

Einen gemeinsamen Auftritt haben wir auch: Q_AMZ - damit kommunizieren

die Innungslabore die Vorziige der wohnortnahen Versorgung mit Zahnersatz.

MACHEN SIE MIT! INFORMIEREN SIE SICH UNTER:
WWW.VDZI.DE | WWW.Q-AMZ.DE | TEL.: 069-665586-0




