Nr. 10 | Oktober 2015

SERVICE

www.zt-aktuell.de | 27

Was sind die Erfolgsfaktoren
fiir ein modernes Dentallabor?
Welche Herausforderungen sind
vom Betreiber und seinem Team
zu bewiltigen? Welche Bereiche
sollte man im Fokus haben und
welche trotzdem nicht vernach-
lassigen? Das moderne Unter-
nehmen Dentallabor hat viele
Gesichter. Jedes Unternehmen
wird geprigt von den Menschen,
die dort arbeiten, aber auch von
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den organisatorischen Gegeben-
heiten und nicht zuletzt von der
GroBe. Der Arbeitsalltag ist an-
spruchsvoll und vielschichtig und
bindet hiufig auch den Labor-
inhaber operativ ein. Fiir wichtige
strategische Uberlegungen und

Am zweiten Januarwochenende
201614dt das Unternehmen Dental
Balance (Potsdam) zu einem
dentalen Jahresauftakt ein. Der
5.Dental-Gipfel findet vom 8. bis
10. Januar 2016 in Warnemiinde
statt. Durch die interdiszipli-
nédren Ausrichtung ist dieser
Kongress die ideale Moglich-
keit, um gemeinsam mit seinem
Team-Partner ,Zahnarzt“ in ein
neues Arbeitsjahr zu starten.

»,Der Dental-Gipfel feiert seinen
5. Geburtstag und wir erwarten
wieder wunderbare Géste!“,sagt
Helge Vollbrecht (Geschéfts-
fithrer Dental Balance). Die Jubi-
laumsveranstaltung steht unter
dem Credo ,Erfolg durch Pla-
nung und Strategie in Zahnarzt-
praxis und Dentallabor”. Refe-
renten aus Zahnmedizin, Zahn-
technik und angrenzenden Fach-
bereichen werden ihr Wissen
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Zukunft fiir Dentallabore

NWD Gruppe bietet Zusatzveranstaltung am 3. Februar 2016 an.

Optimierungen bleibt oftmals
keine Zeit. Was tun mit dieser
Erkenntnis? Die Fragen sind
immer die gleichen, aber die
Antwortensind soindividuell wie
das jeweilige Unternehmen.

Ideen und Impulse, wie Dental-
labore ihre Zukunft sichern
konnen, gab die NWD Gruppe
am 2. September 2015 in der
Erlebniswelt Dentale Zukunft in
Miinster. Die Spezialisten von
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NWD.C dental consult zeigten
im Rahmen der Veranstaltung
,2Zukunft fiir Dentallabore -
Unternehmen Sie was!“ zu-
kunftsweisende Wege und Stra-
tegien auf. Die gute Resonanz
auf die friihzeitig ausgebuchte

Veranstaltung hat gezeigt, dass
das Thema den Nerv der Zeit
trifft. Aus diesem Grund bietet
die NWD Gruppe einen Zusatz-
termin am 3. Februar 2016 an.
So bekommen alle, die im Sep-
tember nicht an der Veranstal-
tung teilnehmen konnten, eine
zweite Chance, das Programm
zumThema ,, Zukunft fiir Dental-
labore — Unternehmen Sie was!“
zu besuchen.

Das Veranstaltungsprogramm
befasst sich mit den Kernauf-
gaben in einem Dentallabor:
Kunden gewinnen, Geld ver-
dienen und Qualitdt sichern.
Zum Auftakt verrdat Zahntech-
niker Uwe Koch, welche zehn
Abrechnungspositionen nach
BELITund BEB97 amhéufigsten
bei der Abrechnung vergessen
werden, und verdeutlicht, wie
Labore durch Arbeitsplanung
und exakte Abrechnungen mehr
Umsatz erzielen koénnen. In
seiner Potenzialanalyse erklart
Werner Weidhiiner (Bild), wie
Labore sofort ihre Produktivitét
verbessern und so nachhaltig
ihren Gewinn steigern sowie das
Einkommen ihrer Mitarbeiter
erhohen konnen. Auflerdem ver-
anschaulicht der Diplom-Be-
triebswirt, wie man bei der Part-
nersuche im Dentallabor und
der Nachfolgeregelung gezielt
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vorgeht und welche Fehler man
vermeiden sollte. Strategien fiir
einen neuen Marktauftritt pra-
sentiert Rechtsanwalt Dr. Karl-
Heinz Schnieder: Der Fach-
anwalt fiir Medizinrecht gibt
Tipps zur sinnvollen Vernetzung
von Praxen und Laboren und
erldutert, wie sich durch gemein-
same Investitionen, Patienten und
Prothetik-Konzepte Zukunfts-
felder schaffen lassen.

Wie man sein Labor richtig
vermarktet, Kunden mithilfe der
Psychologie gezielt anspricht
und Patienten direkt berit, er-
klart Diplom-Wirtschaftsinge-
nieurin und Marketingberaterin
Sabine Nemec. Heike Stetz-
kamp, Leiterin des NWD Sys-
temhauses, verdeutlicht, wie
man sein Labor durch den Ein-
satz eines Warenwirtschafts-

s, Erfolg durch Planung und Strategie*

Der Dental-Gipfel von Dental Balance feiert Anfang 2016 seinen 5. Geburtstag in Warnemtinde.

weitergeben und fiir Fragen be-
reitstehen. Wie gewohnt wird
der Dental-Gipfel mit einem
harmonischen Zusammenspiel
aus Vortrdgen, Workshops und
Rahmenprogramm sowie dem
besonderen Ambiente am Meer
das neue Fortbildungsjahr ein-
lauten.

Intention des Veranstaltungs-
konzeptes ist es, Behandlungs-
partner und Kollegen an einem
neutralen und besonderen Ort
zusammenzubringen und praxis-
relevante Themen zu diskutieren.
Das Hotel Yachthafenresidenz
,Hohe Diine“ in Warnemiinde
bietet eine ansprechende Ku-
lisse fiir die Referenten, die ihr
Wissen in Vortrigen sowie in
Workshops weitergeben werden.
Auf der Biihne stehen unter an-
derem Dr. Peter Randelzhofer,
Dr. Paul Weigl, Dr. Martin Goll-
ner, ZTM Jan-Holger Bellmann,
ZTM Hans-Joachim Lotz und
ZTM Stefan Picha.

Einblicke in dieVortrédge

»,Zahnimplantate mal anders ge-
dacht“ - so der Vortragstitel von
ZTM Hans-Joachim Lotz (Wei-
kersheim). Fiir den Referenten
ist die interdisziplindre Koope-
ration das , Gebot der Stunde“.
In seinem Vortrag wird er auf-

zeigen, welche Moglichkeiten
neue Konzepte und Technolo-
gien bieten, um funktionell und
dsthetisch reproduzierbare Er-
gebnisse zu erzielen. Die beiden
Referenten Dr. Martin Gollner
und ZTM Stefan Picha (beide
Niirnberg) sind nicht nur auf
der Biihne ein eingespieltes
Team, sondern auch im Arbeits-
alltag. Sie zeigen, wie essenziell
das perfekt aufeinander abge-
stimmte Zusammenspiel zwi-
schen Zahnarzt und Zahntech-
niker in der Implantologie ist.

Wie auch in den vergangenen
Jahren wird das Thema Funktion
eine wichtige Rolle spielen, wo-
bei nicht nur auf den Kiefer-
bereich geblickt wird. Dr. Dieter
Lazik und Dr. Stephan Gut-
schow (beide Potsdam) stellen
sich den komplementédren Me-
thoden in der (Zahn-)Medizin
und damit einem Thema, wel-
ches fiir alle Beteiligten gewinn-
bringend ist. Zusétzlich zu den
fachspezifischen Themen werden
noch weitere interessante Be-
reiche fokussiert, zum Beispiel

systems strukturiert und sicher
organisiert und daraus einen
grofen wirtschaftlichen Nutzen
ziehen kann. Den betriebswirt-
schaftlichen Vorteil eines Qua-
litditsmanagements beleuchtet
Thomas Thoma@in, Experte auf
diesem Gebiet. AbschlieBend
illustriert Innenarchitekt Georg
Griinig, wie eine Laborplanung
mit Zukunft aussieht. Das ge-
meinsame Abendessenim NWD
Bistro bietet anschlieBend aus-
reichend Gelegenheit zum Dia-
log mit Referenten und Kol-
legen. Die Veranstaltung findet
in der Erlebniswelt Dentale
Zukunft in Miinster statt, ist kos-
tenfrei und beinhaltet Catering,
eine Tagungsmappe und alle
Préasentationen auf einem USB-
Stick. Weitere Informationen
und Anmeldung telefonisch un-
ter 0251 7607-394, per E-Mail
an akademie@nwd.de oder auf
www.nwd.de/mittwochs &
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vom Experten fiir Content Mar-
keting Gerrit Grunert (Berlin).

Jetzt vormerken
und anmelden!

Vollkeramik, Funktion, Asthetik,
Implantologie, Praxis- und Labor-
fithrung oder Marketing — gezielt
gewihlte Referenten werden auf
dem 5. Dental-Gipfel mit ihren
Vortriagen begeistern. Neben der
hohen fachlichen Qualitat der
Veranstaltung sei auch die ,,Fami-
lienfreundlichkeit” erwidhnt. Viele
Teilnehmer nutzen das winter-
liche Flair an der Ostsee, um
nach den Weihnachtsfeiertagen
entspannt mit ihrer Familie in ein
neues Fortbildungsjahr zu starten.
Das fiinfte Jubildum des Dental-
Gipfels von Dental Balance wer-
den Referenten, Teilnehmer und
Organisatoren gemeinsam feiern
und nach dem Fachprogramm das
Beisammensein genieflen.
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